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Aggiunta di un modello di disco mancante

Se I'acquisizione non riesce a causa di un modello di disco sconosciuto, & possibile
aggiungere il modello di disco mancante al new disk models.txt archiviare ed
eseguire nuovamente I'acquisizione.

A proposito di questa attivita

Nell’ambito di un sondaggio di un dispositivo di storage da parte dell’acquisizione di OnCommand Insight,
vengono letti i modelli di disco sul dispositivo di storage. Se un vendor ha aggiunto nuovi modelli di dischi al
proprio array di cui Insight non &€ a conoscenza, o se ¢’€ una discrepanza tra il numero di modello che Insight
cerca e quello restituito dal dispositivo di storage, I'acquisizione di tale origine dati non riuscira e si verifichera
un errore. Per evitare questi errori, € necessario aggiornare le informazioni sul modello di disco note a Insight.
Nuovi modelli di dischi vengono aggiunti a Insight con aggiornamenti, patch e release di manutenzione.
Tuttavia, & possibile decidere di aggiornare queste informazioni manualmente invece di attendere una patch o
un aggiornamento.

Poiché OnCommand Insight legge il file del modello di disco ogni cinque minuti, tutte le informazioni del nuovo
modello di dati inserite vengono aggiornate automaticamente. Non & necessario riavviare il server per rendere
effettive le modifiche, ma & possibile scegliere di riavviare il server e qualsiasi unita di acquisizione remota
(Raus) per rendere effettive le modifiche prima del prossimo aggiornamento.

Gli aggiornamenti del modello di disco vengono aggiunti a new_disk models. txt file che sitrova
iN<SANScreenInstallDir>\wildfly\standalone\deployments\datasources.war directory.
Comprendere le informazioni necessarie per descrivere il nuovo modello di disco prima di aggiornare
new disk models. txt file. Informazioni imprecise nel file producono dati di sistema non corretti e
potrebbero causare un’acquisizione non riuscita.

Seguire queste istruzioni per aggiornare manualmente i modelli di dischi Insight:

Fasi

1. Individuare le informazioni appropriate per il modello di disco in uso.
2. Utilizzando un editor di testo, aprire new_disk models.txt file.

3. Aggiungere le informazioni richieste per la nuova origine dati.
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. Salvare il file in
<SANScreenInstallDir>\wildfly\standalone\deployments\datasources.war directory sul
server.

9. Eseguire il backup di new_disk models.txt file in una posizione sicura. Durante qualsiasi successivo
aggiornamento di OnCommand Insight, questo file verra sovrascritto. Se le informazioni sul modello di
disco non sono presenti nel file aggiornato, sara necessario immetterle nuovamente.

Individuazione delle informazioni richieste per il nuovo
modello di disco

Per individuare le informazioni sul modello del disco, identificare il fornitore e il numero di
modello ed eseguire una ricerca su Internet.



A proposito di questa attivita

Individuare le informazioni sul modello di disco & semplice quanto eseguire una ricerca su Internet. Annotare il
nome del vendor e il numero del modello del disco prima di eseguire la ricerca.

Fasi

1. Si consiglia di utilizzare una ricerca avanzata su Internet per il vendor, il modello e il tipo di documento
“PDF” per trovare la scheda tecnica del vendor e/o la guida all'installazione del disco. Queste schede
tecniche sono di solito la fonte migliore per le informazioni sui dischi dei vendor.

2. Le specifiche del vendor non forniscono sempre tutte le informazioni necessarie in base al numero di
modello completo. Spesso & utile cercare diverse parti della stringa del numero di modello sul sito del
vendor per individuare tutte le informazioni.

3. Individuare il nome del produttore del disco, il numero completo del modello, le dimensioni e la velocita del
disco e il tipo di interfaccia per definire il nuovo modello di disco in OnCommand Insight, & possibile
utilizzare la seguente tabella come guida per annotare queste informazioni man mano che vengono
trovate:

Per questo campo: Che é: Inserire questo:

Numero di modello (noto anche Obbligatorio
come chiave)

Vendor Obbligatorio

Velocita del disco (giri/min) Obbligatorio

Dimensioni (in GB) Obbligatorio

Tipo di interfaccia (selezionarne Obbligatorio ATA, SATA, SATA2, SATAS, FC,
una) SAS, FATA, SSD, ALTRO
Tempo di ricerca in ms. Opzionale

Massima velocita di trasferimento  Opzionale
in MB/sec

Velocita di trasferimento Opzionale
dell’interfaccia in MB/sec

Collegamento alle informazioni sul Facoltativo ma consigliato
fornitore/modello

4. Immettere tali informazioni in new_disk models. txt file. Vedere "Contenuto del file
new_disk_models.ixt" per formato, ordine ed esempi.

Contenuto del file new_disk_models.txt

llnew disk models.txt il file contiene campi obbligatori e facoltativi. | campi sono


https://docs.netapp.com/it-it/oncommand-insight/config-admin/content-of-the-new-disk-models-txt-file.md
https://docs.netapp.com/it-it/oncommand-insight/config-admin/content-of-the-new-disk-models-txt-file.md

separati da virgole, quindi non utilizzare virgole all'interno dei campi.

Tutti i campi sono obbligatori, ad eccezione del tempo di ricerca, delle velocita di trasferimento e delle
informazioni_aggiuntive. Se disponibile, includere il collegamento al sito Web vendor/model nel campo
additional_info.

Utilizzando un editor di testo, inserire le seguenti informazioni in questo ordine, separate da virgole, per ogni
nuovo modello di disco che si desidera aggiungere:
1. key: usa il numero di modello (obbligatorio)
vendor: nome (obbligatorio)
numero di modello: numero completo (di solito lo stesso valore della "chiave") (obbligatorio)
rpm del disco: ad esempio 10000 o 15000 (richiesto)
Size: Capacita in GB (richiesta)
Tipo di interfaccia: ATA, SATA, FC, SAS, FATA, SSD, ALTRO (obbligatorio)

tempo di ricerca: in ms (opzionale)
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Potenziale velocita di trasferimento: La potenziale velocita di trasferimento in MB/sec. Velocita massima
di trasferimento del disco stesso. (opzionale)

9. Velocita di trasferimento dell’interfaccia: La velocita da e verso I'’host in MB/sec (opzionale).

10. Informazioni aggiuntive: Qualsiasi informazione aggiuntiva che si desidera acquisire. La procedura
consigliata consiste nell'inserire il collegamento alla pagina del vendor in cui sono trovate le specifiche,
come riferimento (facoltativo)

Per i campi facoltativi lasciati vuoti, assicurati di includere la virgola.

Esempi (ciascuno su una riga senza spazi):

ST373405, Seagate, ST373405,10000,73,FC,5.3,64,160,http://www.seagate.com/staticfil
es/support/disc/manuals/enterprise/cheetah/73(LP)/100109943e.pdf

SLR5B-M400SS,HITACHI, SLR5B-M400SS,1000000,400,S8SD,,,,

X477 THARX04TAO07, TOSHIBA,X477 THARX04TA07,7200,4000,SATA,9.5,,,https://storage.to
shiba.eu/export/sites/toshiba-sdd/media/products/datasheets/MGO3ACAXXXY .pdf
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