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Gerarchia delle entita di business

E possibile definire entita di business per tenere traccia e generare report sui dati
dell’ambiente a un livello piu granulare.

In OnCommand Insight, la gerarchia delle entita di business contiene i seguenti livelli:
« Il tenant viene utilizzato principalmente dai service provider per associare le risorse a un cliente, ad

esempio NetApp.

* Line of Business (LOB) € una linea di business o di prodotto all'interno di un’azienda, ad esempio lo
storage dei dati.

» Business Unit rappresenta una business unit tradizionale, ad esempio legale o marketing.

* Project viene spesso utilizzato per identificare un progetto specifico all'interno di una business unit per cui
si desidera un chargeback della capacita. Ad esempio, "brevetti" potrebbe essere un nome di progetto per
l'unita aziendale legale e "Eventi commerciali" potrebbe essere un nome di progetto per 'unita aziendale di
marketing. | nomi dei livelli possono includere spazi.

Non & necessario utilizzare tutti i livelli nella progettazione della gerarchia aziendale.

Progettazione della gerarchia delle entita di business

E necessario comprendere gli elementi della struttura aziendale e i componenti da
rappresentare nelle entita aziendali perché diventano una struttura fissa nel database
OnCommand Insight. E possibile utilizzare le seguenti informazioni per configurare le
entita aziendali. Non & necessario utilizzare tutti i livelli di gerarchia per raccogliere i dati
in queste categorie.

Fasi
1. Esaminare ciascun livello della gerarchia delle entita di business per determinare se tale livello deve
essere incluso nella gerarchia delle entita di business della propria azienda:

o |l livello tenant & necessario se la tua azienda € un ISP e vuoi monitorare I'utilizzo delle risorse da
parte dei clienti.

o La linea di business (LOB) & necessaria nella gerarchia se & necessario tenere traccia dei dati delle
diverse linee di prodotti.

> Business Unit & necessaria per tenere traccia dei dati di diversi reparti. Questo livello della gerarchia
€ spesso utile per separare una risorsa che un reparto utilizza, ma non gli altri reparti.

o Il'livello Project pud essere utilizzato per lavori specializzati all'interno di un reparto. Questi dati
potrebbero essere utili per individuare, definire e monitorare le esigenze tecnologiche di un progetto
separato rispetto ad altri progetti di un’azienda o di un reparto.

2. Creare un grafico che mostri ogni entita aziendale con i nomi di tutti i livelli all'interno dell’entita.

3. Controllare i nomi nella gerarchia per assicurarsi che siano intuitivi nelle visualizzazioni e nei report di
OnCommand Insight.

4. Identificare tutte le applicazioni associate a ciascuna entita aziendale.



Creazione di entita di business

Dopo aver progettato la gerarchia delle entita di business per la tua azienda, puoi
impostare le applicazioni e associare le entita di business alle applicazioni. Questo
processo crea la struttura delle entita di business nel database OnCommand Insight.

A proposito di questa attivita

L'associazione delle applicazioni alle entita aziendali & facoltativa; tuttavia, si tratta di una procedura
consigliata.

Fasi

1. Accedere all'interfaccia utente Web di Insight.

2. Fare clic su Manage (Gestisci) e selezionare Business Entities (entita aziendali).
Viene visualizzata la pagina entita di business.

3. Fare clic su per iniziare a costruire una nuova entita.
Viene visualizzata la finestra di dialogo Aggiungi entita aziendale.

4. Per ogni livello di entita (tenant, line of business, business unit e progetto), & possibile eseguire una delle
seguenti operazioni:
> Fare clic sull’elenco a livello di entita e selezionare un valore.
o Digitare un nuovo valore e premere Invio.

o Lasciare il valore del livello di entita come N/A se non si desidera utilizzare il livello di entita per I'entita
aziendale.

5. Fare clic su Save (Salva).

Assegnazione di entita aziendali alle risorse

E possibile assegnare un’entita aziendale a una risorsa (host, porta, storage, switch,
macchina virtuale, qtree, share, volume o volume interno) senza aver associato I'entita
aziendale a un’applicazione; tuttavia, le entita aziendali vengono assegnate
automaticamente a un asset se tale risorsa € associata a un’applicazione correlata a
un’entita aziendale.

Prima di iniziare
E necessario aver gia creato un’entita aziendale.

A proposito di questa attivita

Sebbene sia possibile assegnare le entita aziendali direttamente alle risorse, si consiglia di assegnare le
applicazioni alle risorse e quindi assegnare le entita aziendali alle risorse.



Fasi

1.
2.

Accedere all'interfaccia utente Web di OnCommand Insight.

Individuare la risorsa a cui si desidera applicare I'entita aziendale effettuando una delle seguenti
operazioni:

o Fare clic sulla risorsa nella dashboard delle risorse.

o Fare clic su Q- Nella barra degli strumenti per visualizzare la casella Cerca risorse, digitare il nome
della risorsa, quindi selezionarla dall’elenco.

Nella sezione dati utente della pagina delle risorse, posizionare il cursore su Nessuno accanto a entita
aziendali e fare clic su # .

Viene visualizzato I'elenco delle entita di business disponibili.

. Digitare la casella Search per filtrare I'elenco per un’entita specifica o scorrere I'elenco verso il basso;

selezionare un’entita aziendale dall’elenco.

Se I'entita aziendale scelta € associata a un’applicazione, viene visualizzato il nome dell’applicazione. In
questo caso, la parola “derived” viene visualizzata accanto al nome dell’entita aziendale. Se si desidera
mantenere I'entita solo per la risorsa e non per 'applicazione associata, &€ possibile eseguire manualmente
l'override dell’'assegnazione dell’applicazione.

. Per eseguire I'override di un’applicazione derivata da un’entita aziendale, posizionare il cursore sul nome

dell’'applicazione e fare clic su i , selezionare un’altra entita aziendale e selezionare un’altra applicazione
dall’elenco.

Assegnazione o rimozione di entita aziendali da piu risorse

E possibile assegnare o rimuovere entita aziendali da piu risorse utilizzando una query
invece di dover assegnarle o rimuoverle manualmente.

Prima di iniziare

E necessario aver gia creato le entita aziendali da aggiungere alle risorse desiderate.

Fasi

1.
2.

Creare una nuova query o aprire una query esistente.

Se lo si desidera, filtrare le risorse a cui si desidera aggiungere entita aziendali.

. Selezionare le risorse desiderate nell’elenco o fare clic su [ = Per selezionare tutto.

Viene visualizzato il pulsante azioni.

Per aggiungere un’entita aziendale alle risorse selezionate, fare clic su __ Aclions ¥ | Se al tipo di risorsa
selezionato possono essere assegnate entita aziendali, viene visualizzata la voce di menu Add Business
Entity (Aggiungi entita aziendale). Selezionare questa opzione.

. Selezionare I'entita aziendale desiderata dall’elenco e fare clic su Save (Salva).

Qualsiasi nuova entita aziendale assegnata ha la priorita su tutte le entita aziendali gia assegnate alla
risorsa. L'assegnazione delle applicazioni alle risorse sovrascrivera anche le entita aziendali assegnate



nello stesso modo. L’assegnazione di entita aziendali a come risorsa pud anche sovrascrivere qualsiasi
applicazione assegnata a tale risorsa.

" Per rimuovere un’entita aziendale assegnata alle risorse, fare clic su | Aclions ¥ | E selezionare Remove
Business Entity.

7. Selezionare I'entita aziendale desiderata dall’elenco e fare clic su Delete (Elimina).
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