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Impostazione di tenancy multiple nel reporting

Il data warehouse di OnCommand Insight consente di gestire più tenancy (spesso
abbreviata in “multitenancy” o “multiancy”) nel reporting, consentendo di associare gli
utenti a una o più entità aziendali. Con questa funzione, gli amministratori possono
separare dati o report in base agli attributi dell’utente o all’affiliazione dell’utente.

Le entità di business utilizzano una gerarchia ai fini del chargeback della capacità utilizzando i seguenti valori:

• Tenant: Utilizzato principalmente dai service provider per associare le risorse a un cliente, ad esempio
NetApp.

• Line of Business (LOB): Una linea di business all’interno di un’azienda, ad esempio "hardware" o
"Software".

• Business unit: Business unit tradizionale, ad esempio "Vendite" o "Marketing".

• Project (progetto): Un progetto a cui si desidera assegnare il chargeback della capacità.

Il processo di configurazione di più tenancy prevede i seguenti passaggi principali:

• Configurare un account utente Data Warehouse.

• Creare un gruppo in Reporting Portal.

• Assegnare gli utenti a uno o più gruppi, che rappresentano le entità aziendali.

• Assegnare gli utenti a una o più entità aziendali. Ad esempio, gli utenti associati a "NetApp" ottengono
l’accesso a tutte le entità aziendali che hanno “NetApp” come tenant.

• Verificare che gli utenti possano visualizzare solo i report che dovrebbero visualizzare.

I seguenti punti riassumono il modo in cui gli utenti accedono ai dati di reporting:

• Un utente, non assegnato a nessun gruppo, ottiene l’accesso a tutti i dati.

• Un utente, assegnato a qualsiasi gruppo, non potrà accedere ai record senza entità aziendale.

Ad esempio, potrebbe essere necessario disporre dei seguenti reparti e separare i report per gli utenti
all’interno di tali reparti.

Utente Progettazione Supporto Finanza Legale

Utente1 X X

Utente2 X X

Utente3 X

Configurazione degli account utente

Per configurare gli account utente, è necessario completare diversi passaggi.
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Fasi

1. Accedere al Data Warehouse Portal all’indirizzo https://hostname/dwh, dove hostname È il nome del
sistema in cui è installato il data warehouse di OnCommand Insight.

2. Dal riquadro di navigazione a sinistra, fare clic su User Management (Gestione utenti).

3. Configurare ciascun account utente.

Assegnazione di utenti a entità aziendali

È necessario completare una serie di passaggi per assegnare gli utenti alle entità
aziendali. Data Warehouse consente di gestire più tenancy (spesso abbreviata in
“multiancy” o “multitenancy”) nel reporting, consentendo di associare gli utenti a una o più
entità aziendali. Ciò consente agli amministratori di separare i dati o i report in base agli
attributi dell’utente o all’affiliazione dell’utente.

Fasi

1. Accedere al Data Warehouse Portal come amministratore all’indirizzo https://hostname/dwh, dove
hostname È il nome del sistema in cui è installato il data warehouse di OnCommand Insight.

2. Nella barra degli strumenti Data Warehouse, fare clic su  Per aprire il portale di reporting.

3. Inserire il nome utente e la password e fare clic su Login.

4. Dal menu Avvio, selezionare IBM Cognos Administration.

5. Fare clic sulla scheda Security:

6. Nella directory, selezionare Cognos.

7. Creare una nuova sottocartella nella cartella Cognos denominata “BES”, per le entità aziendali.

8. Aprire la cartella BES.

9. Fare clic sull’icona nuovo gruppo per aggiungere gruppi che corrispondono a diversi livelli di
autorizzazione.

Questi livelli di autorizzazione possono essere il nome completo dell’entità aziendale (ad esempio,
NetApp.N/A) o un prefisso (ad esempio, NetApp.N/A.Finance). Entrambi questi formati consentono
l’accesso a tutti i progetti all’interno dell’entità aziendale (NetApp.N/A.Finance).

Viene visualizzata la procedura guidata nuovo gruppo.

10. Completare le pagine della procedura guidata.

11. Selezionare un’entità aziendale e fare clic su Altro.

12. Fare clic su Imposta membri.

13. Fare clic su Aggiungi.

14. Selezionare la directory SANscreen.

15. Dall’elenco degli utenti, selezionare ciascun utente che si desidera includere nell’entità aziendale e
aggiungerlo alla casella voci selezionate.

16. Fare clic su OK.

17. Ripetere il processo di aggiunta di membri a ciascuno dei gruppi di entità aziendali.
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Informazioni sul copyright

Copyright © 2024 NetApp, Inc. Tutti i diritti riservati. Stampato negli Stati Uniti d’America. Nessuna porzione di
questo documento soggetta a copyright può essere riprodotta in qualsiasi formato o mezzo (grafico, elettronico
o meccanico, inclusi fotocopie, registrazione, nastri o storage in un sistema elettronico) senza previo consenso
scritto da parte del detentore del copyright.

Il software derivato dal materiale sottoposto a copyright di NetApp è soggetto alla seguente licenza e
dichiarazione di non responsabilità:

IL PRESENTE SOFTWARE VIENE FORNITO DA NETAPP "COSÌ COM’È" E SENZA QUALSIVOGLIA TIPO
DI GARANZIA IMPLICITA O ESPRESSA FRA CUI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO,
GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ E IDONEITÀ PER UNO SCOPO SPECIFICO, CHE
VENGONO DECLINATE DAL PRESENTE DOCUMENTO. NETAPP NON VERRÀ CONSIDERATA
RESPONSABILE IN ALCUN CASO PER QUALSIVOGLIA DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE,
SPECIALE, ESEMPLARE E CONSEQUENZIALE (COMPRESI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON
ESAUSTIVO, PROCUREMENT O SOSTITUZIONE DI MERCI O SERVIZI, IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZO O
PERDITA DI DATI O PROFITTI OPPURE INTERRUZIONE DELL’ATTIVITÀ AZIENDALE) CAUSATO IN
QUALSIVOGLIA MODO O IN RELAZIONE A QUALUNQUE TEORIA DI RESPONSABILITÀ, SIA ESSA
CONTRATTUALE, RIGOROSA O DOVUTA A INSOLVENZA (COMPRESA LA NEGLIGENZA O ALTRO)
INSORTA IN QUALSIASI MODO ATTRAVERSO L’UTILIZZO DEL PRESENTE SOFTWARE ANCHE IN
PRESENZA DI UN PREAVVISO CIRCA L’EVENTUALITÀ DI QUESTO TIPO DI DANNI.

NetApp si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento qualunque prodotto descritto nel presente
documento senza fornire alcun preavviso. NetApp non si assume alcuna responsabilità circa l’utilizzo dei
prodotti o materiali descritti nel presente documento, con l’eccezione di quanto concordato espressamente e
per iscritto da NetApp. L’utilizzo o l’acquisto del presente prodotto non comporta il rilascio di una licenza
nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprietà intellettuale di
NetApp.

Il prodotto descritto in questa guida può essere protetto da uno o più brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: l’utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

I dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprietà di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
mondiale, per l’utilizzo dei Dati esclusivamente in connessione con e a supporto di un contratto governativo
statunitense in base al quale i Dati sono distribuiti. Con la sola esclusione di quanto indicato nel presente
documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. I diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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