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Installazione di data warehouse e report
OnCommand Insight

L'installazione € autonoma e include gli elementi necessari per eseguire e utilizzare |l
data warehouse di OnCommand Insight e le utility di reporting.

Prima di iniziare
Prima di installare o aggiornare, tenere presente quanto segue.

» Se si esegue I'aggiornamento, eseguire il backup di DWH.

Per installare il data warehouse di OnCommand Insight con Reporting, &€ necessario disporre delle
autorizzazioni locali Administrator.

« Assicurarsi che il servizio Windows Modules Installer sia attivato (automaticamente o manualmente).

» Se si esegue l'installazione su un disco non C:, & necessario attivare i nomi file brevi. Se non & abilitato, il
programma di installazione lo attivera.

* Per il componente DB2, I'utente DB2 pud essere domain user o local user.
o Se l'utente DB2 & un utente dominio, & necessario disporre di quanto segue:
= L'utente DB2 deve essere gia stato creato ed € necessario conoscere il nome utente e la password

= In qualita di utente che sta installando DWH con Reporting, € necessario essere in grado di
eseguire query all'utente DB2. E possibile validarlo utilizzando il comando:

" net user <db2 user name> /domain

o Se l'utente DB2 & un utente locale, € necessario disporre di quanto segue:

= Nome utente e password dell’'utente che verra utilizzato per I'esecuzione come utente DB2. Se
questo utente non esiste, verra creato dall’installazione.

> [NOTA]

Il nome utente DB2 e il nome di accesso Windows hanno le seguenti restrizioni: * | caratteri validi sono:
Da'A'a'Z;da'A'a'z;da'0"a'9;"'N.5'@" ' 15 () ' 3, = e . * Se si utilizzano i caratteri speciali 'l’;
', Y = e Vil nome utente deve essere composto da lettere maiuscole. * Il primo carattere della
stringa deve essere un carattere alfabetico, @, N. o €, non puo essere un numero o le sequenze di lettere
_SYS, DBM o IBM * e non puo0 superare i 128 byte di lunghezza. * Non possono essere UTENTI,

AMMINISTRATORI, OSPITI, PUBBLICO, LOCALE o qualsiasi parola riservata SQL.

« L'utente DB2 non puo essere lo stesso dell’utente che esegue l'installazione.

Fasi

1. Accedere al server Data Warehouse utilizzando un account con privilegi di amministratore.
2. Scarica il file .zip di Data Warehouse con Reporting ed estrarlo in una cartella di installazione.

3. Accedere alla cartella <download location> ed eseguire lo script install_oci_dwh.bat.



@ Con OnCommand Insight 7.3.10 e versioni successive, € necessario eseguire lo script per
l'installazione corretta di DWH/Reporting. Non eseguire I'eseguibile di installazione .MSI.

Immettere il dominio DB2 o premere Invio per il dominio locale.
Inserire il nome utente DB2. Vedere sopra per le restrizioni relative al nome utente.
Inserire la password per I'utente DB2. Inserire nuovamente la password quando richiesto.

Immettere il percorso di installazione del componente DB2 o premere Invio per impostazione predefinita.
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Vengono visualizzate le informazioni immesse. Verificare attentamente tutte le impostazioni. Premere Invio
per avviare l'installazione.

9. Se richiesto, consentire a Windows di procedere con l'installazione di DB2.

10. Dopo l'installazione di DB2, viene eseguita I'installazione guidata di DWH. Seguire le istruzioni per
installare DWH con Reporting.

Il completamento di Data Warehouse con creazione di report puo richiedere fino a un’ora.

Individuazione della documentazione di IBM Cognos

Per informazioni di base, ad esempio come avviare e arrestare il software del portale
Reporting, consultare la documentazione di IBM Cognos installata con il prodotto. E
possibile cercare con un browser Web informazioni su qualsiasi prodotto di reporting IBM
Cognos, ad esempio Query Studio, Report Studio, Business Insight o Business Insight
Advanced sul sito Web di IBM negli Information Center di tali prodotti software.

Fasi

1. Per individuare la documentazione di IBM Cognos installata con OnCommand Insight, accedere a questa
directory.

<install dir\>\cognos\cl0 64\webcontent\documentation\help docs.html

2. E inoltre possibile visualizzare gli argomenti che descrivono le singole finestre di IBM Cognos utilizzate nel
portale di reporting di OnCommand Insight. Fare clic sull'icona ? sulla barra degli strumenti della finestra.

Verifica dell’installazione di Data Warehouse e Reporting

Dopo aver installato correttamente il data warehouse di OnCommand Insight, &
necessario assicurarsi che tutti i servizi DWH e di reporting siano disponibili nei servizi
Microsoft Windows.

Fasi

1. Dal menu Start di Windows, selezionare pannello di controllo > sistema e sicurezza > Strumenti di
amministrazione > servizi.

2. Verificare che nell’elenco dei servizi siano presenti le seguenti voci:

Nome/Stato Descrizione



Server SANscreen / in esecuzione

MySQL / in esecuzione

IBM Cognos / in esecuzione

DB2- DB2COPY1 - DB2-0 / IN ESECUZIONE

DB2 Governor (DB2COPY1) / non in esecuzione

Server di licenza DB2 (DB2COPY1) / non in
esecuzione

DB2 Management Service (DB2COPY1) / in
esecuzione

DB2 Remote Command Server (DB2COPY1) / in
esecuzione

IBM Secure Shell Server per Windows / non in
esecuzione

Il server DWH di OnCommand Insight

Il database SQL di OnCommand Insight

IBM Cognos Content Database

Gestire i database DB2

Raccoglie le statistiche per le applicazioni connesse
ai database DB2.

Monitora la conformita alle licenze DB2.
Gestisce le voci di registro DB2 per la compatibilita
con le versioni precedenti delle copie DB2.

Supporta I'esecuzione remota dei comandi DB2.

IBM Secure Shell Server per Windows
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