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Installazione di un’unita di acquisizione remota

E possibile installare una o piu unita di acquisizione remota (RAUS) nel proprio ambiente
OnCommand Insight. Le unita di acquisizione vengono eseguite nella rete che accede
(tramite moduli denominati data sources) e raccolgono i dati da diversi dispositivi nel data
center.

Prima di iniziare
E necessario aver completato tutti i prerequisiti di installazione.
Almeno una porta deve essere aperta e disponibile tra il server RAU e il server OnCommand Insight per

inoltrare le informazioni sulle modifiche al server. In caso di dubbi, convalidarlo aprendo un browser Web sul
computer RAU e indirizzandolo al server OnCommand Insight:

https://< OnCommand Insight Server hostname >:< acquisition port >

La porta di acquisizione predefinita € 443, ma potrebbe essere cambiata durante l'installazione del server. Se
la connessione viene stabilita correttamente, viene visualizzata una pagina di risposta OnCommand Insight
che indica una porta aperta e disponibile tra RAU e server OnCommand Insight.

Per gli ambienti che utilizzano Network Address Translation o Port Address Translation (NAT/PAT: |.e, qualsiasi
conversione di indirizzi IP), Insight supporta solo I'inserimento di una RAU tra NAT e il dispositivo.

» Supportato: Dispositivo OnCommand Insight /— NAT /— RAU /—
* Non supportato: Dispositivo OnCommand Insight /— RAU /— NAT /—

Fasi

1. Accedere al server RAU utilizzando un account con privilegi sudo.

2. Accedere alla directory del server in cui si trovano i file di installazione e digitare il seguente comando:
unzip oci-rau-<version>-linux-x86 64.zip

3. E possibile visualizzare la sintassi, gli argomenti dei comandi e I'utilizzo dei parametri per oci-
install.sh:

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86_ 64/oci-install.sh --help
4. Eseguire lo script di installazione:

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86 64/oci-install.sh
5. Leggere il Contratto di licenza, accettarlo e seguire le istruzioni.

Dopo aver risposto a tutte le richieste, I'installazione inizia e richiede circa 10 minuti, a seconda delle
applicazioni installate.



Se i dati iniziano I'acquisizione, si € tutti impostati; non & necessario sincronizzare il server e la RAU come
indicato di seguito.

Sincronizza server e RAU

(D Se l'acquisizione dei dati non inizia dopo l'installazione dell’unita di acquisizione remota,
sincronizzare la RAU con il server OnCommand Insight. Attenersi alla seguente procedura:

1. Sul sistema del server OnCommand Insight, avviare lo strumento securityadmin in modalita interattiva

securityadmin -i

Modificare la password dell'utente acquisition per Insight Server
impostandola su una password a scelta. *Prendere nota di questa
password*, in quanto sara necessaria di seguito.

Riavviare il server/LAU.

Sul sistema RAU (Remote Acquisition Unit), avviare lo strumento
*securityadmin* in modalita interattiva. Sara necessaria la password

annotata al punto 2.

securityadmin -1

Modificare la password per l'utente acquisition con la password
utilizzata nel passaggio 2.

Riavviare 1'RAU.

Convalida dell’installazione dell’unita di acquisizione
remota

Per convalidare l'installazione corretta dell’'unita di acquisizione remota, € possibile
visualizzare lo stato delle unita di acquisizione remota collegate al server.
Fasi

1. Nella barra degli strumenti Insight, fare clic su Admin.
2. Fare clic su *Acquisition Units (unita di acquisizione)

3. Verificare che la nuova unita di acquisizione remota sia stata registrata correttamente e che abbia uno
stato di connessione.

Se lo stato non & connesso, provare a riavviare il servizio. Accedere al sistema unita di acquisizione
remota ed eseguire il comando seguente:

oci-service.sh restart acquisition

Se il problema persiste, contattare I'assistenza tecnica.
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