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Verifica dell’installazione

E possibile aprire Insight in un browser supportato per verificare I'installazione. E
possibile controllare anche i file di log di Insight.

Quando si apre Insight per la prima volta, viene visualizzata la pagina di configurazione della licenza. Dopo
aver inserito le informazioni sulla licenza, &€ necessario configurare le origini dati. Consultare la Guida alla
configurazione e all’amministrazione di OnCommand Insight per informazioni sull'immissione delle definizioni
delle origini dati e sul’impostazione degli utenti e delle notifiche di Insight.

In caso di problemi di installazione, contattare il supporto tecnico e fornire le informazioni richieste.

Verifica dei nuovi servizi Insight

Una volta completata I'installazione, verificare che i servizi per i componenti Insight
funzionino sul server.

Fasi

1. Per visualizzare un elenco dei servizi attualmente in funzione:
a. Fare clic sul pulsante Start.
b. Fare clic su Esegui.

c. Digitare quanto segue:
cmd

d. Premere Invio.

e. Digitare quanto segue nella finestra prompt dei comandi:
net start

2. Verificare la presenza di questi servizi Insight nell’elenco:
o Server SANscreen
> SANscreen acq (processo di acquisizione)
o MySQL (database Insight SQL)

o Elasticsearch (Data store per dati Insight) se questi servizi non vengono visualizzati nell’elenco,
contattare il supporto tecnico.

Registri Insight

Insight fornisce molti file di log per facilitare la ricerca e la risoluzione dei problemi. |

registri disponibili sono elencati nella directory dei registri. E possibile utilizzare uno

strumento per il monitoraggio dei log, ad esempio BareTail, per visualizzare tutti i log
contemporaneamente.

| file di log si trovano in <install directory>\SANscreen\wildfly\standalone\log directory. |
registri di acquisizione si trovano in <install directory>\SANscreen\Acqg\Log directory.



Accesso all’interfaccia utente Web

Dopo aver installato OnCommand Insight, & necessario installare le licenze e configurare
Insight per il monitoraggio del’ambiente. A tale scopo, utilizzare un browser Web per
accedere all'interfaccia utente Web di Insight.

Fasi

1. Effettuare una delle seguenti operazioni:
o Aprire Insight sul server Insight:
https://fgdn
o Apri Insight da qualsiasi altra posizione:
https://fgdn:port

Il numero della porta € 443 o un’altra porta configurata al momento dell’installazione del server Insight.
Il numero di porta predefinito & 443 se non viene specificato nel’lURL.

Viene visualizzata la finestra di dialogo OnCommand

OnCommand Insight

Username:

Password:

2 | sunch Java Ul

Insight:
2. Inserire il nome utente e la password e fare clic su Login.

Se le licenze sono state installate, viene visualizzata la pagina di configurazione dell’origine dati.

Una sessione del browser Insight inattiva per 30 minuti &€ scaduta e l'utente viene
disconnesso automaticamente dal sistema. Per una maggiore sicurezza, si consiglia di
chiudere il browser dopo la disconnessione da Insight.

Installazione delle licenze Insight

Una volta ricevuto il file di licenza contenente le chiavi di licenza Insight da NetApp, é
possibile utilizzare le funzioni di configurazione per installare tutte le licenze
contemporaneamente.



A proposito di questa attivita

Le chiavi di licenza Insight sono memorizzate in . txt oppure . lcn file.

Fasi
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. Aprire il file di licenza in un editor di testo e copiare il testo.

Aprire Insight nel browser.

Nella barra degli strumenti Insight, fare clic su Admin.

Fare clic su Setup.

Fare clic sulla scheda Licenses (licenze).

Fare clic su Update License (Aggiorna licenza).

Copiare il testo della chiave di licenza nella casella di testo licenza.
Selezionare I'operazione Update (pit comune).

Fare clic su Save (Salva).

Se si utilizza il modello di licenza Insight Consumption, selezionare la casella Enable sending usage
information to NetApp (attiva invio delle informazioni sull’utilizzo a NetApp*) nella sezione Send usage
information (Invia informazioni sull’utilizzo). Il proxy deve essere configurato e attivato correttamente per
'ambiente in uso.

Al termine

Dopo aver installato le licenze, & possibile eseguire le seguenti attivita di configurazione:

» Configurare le origini dati.

* Creare account utente OnCommand Insight.

Licenze OnCommand Insight

OnCommand Insight opera con licenze che abilitano funzionalita specifiche sul server
Insight.

* Scoprire

Discover ¢ la licenza Insight di base che supporta l'inventario. Per utilizzare OnCommand Insight, &
necessario disporre di una licenza Discover e la licenza Discover deve essere associata ad almeno una
delle licenze di assicurazione, esecuzione o piano.

» Rassicurare

Una licenza Assurance fornisce supporto per la funzionalita Assurance, incluse policy di percorso globali e
SAN e gestione delle violazioni. Una licenza di assicurazione consente inoltre di visualizzare e gestire le
vulnerabilita.

» Eseguire

Una licenza Perform supporta il monitoraggio delle performance su pagine di risorse, widget dashboard,
query e cosi via, oltre a gestire policy e violazioni delle performance.



* Piano

Una licenza Plan supporta le funzioni di pianificazione, incluso I'utilizzo e I'allocazione delle risorse.
* Pacchetto di utilizzo host

Una licenza di utilizzo host supporta I'utilizzo del file system su host e macchine virtuali.
* Creazione report

Una licenza per la creazione di report supporta altri autori per la creazione di report. Questa licenza
richiede la licenza Plan.

I moduli OnCommand Insight sono concessi in licenza per un periodo annuale o perpetuo:

* Per terabyte di capacita monitorata per i moduli di rilevamento, assicurazione, pianificazione ed
esecuzione

* In base al numero di host per il pacchetto di utilizzo host

* In base al numero di unita aggiuntive di pro-autori Cognos richieste per I'authoring dei report

Le chiavi di licenza sono un insieme di stringhe univoche generate per ciascun cliente. E possibile ottenere le
chiavi di licenza dal proprio rappresentante OnCommand Insight.

Le licenze installate controllano le seguenti opzioni disponibili nel software:
» Scoprire
Acquisire e gestire l'inventario (base)
Monitorare le modifiche e gestire le policy di inventario
* Rassicurare
Visualizza e gestisci le violazioni e le policy dei percorsi SAN
Visualizzare e gestire le vulnerabilita
Visualizza e gestisci task e migrazioni
* Piano
Visualizzare e gestire le richieste
Visualizzare e gestire le attivita in sospeso
Visualizzare e gestire le violazioni delle prenotazioni
Visualizzare e gestire le violazioni del bilanciamento delle porte
* Eseguire
Monitorare i dati delle performance, inclusi i dati nei widget dashboard, nelle pagine di risorse e nelle query

Visualizza e gestisci le policy e le violazioni delle performance



Le seguenti tabelle forniscono informazioni dettagliate sulle funzionalita disponibili con e senza la licenza
Perform per gli utenti admin e non-admin.

Funzione (admin)

Applicazione

Macchina virtuale

Hypervisor

Host

Datastore

VMDK

Volume interno

Volume

Pool di storage

Disco

Storage

Nodo storage

Fabric

Porta dello switch

Con Perform License

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Senza licenza di esecuzione

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
prestazioni; “Port Errors” mostra
HN/AH



Porta di storage

Porta NPV

Switch

Switch NPV

Qtree

Quota

Percorso

Zona

Membro della zona

Dispositivo generico

Nastro

Mascheratura

Sessioni ISCSI

Portali di rete ICSI

Cerca

Amministratore

Dashboard

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Nessun grafico o dati sulle
performance

Si

Si

Si



Widget

Dashboard delle violazioni

Dashboard delle risorse

Gestire le policy sulle performance

Gestire le annotazioni

Gestire le regole di annotazione

Gestire le applicazioni

Query

Gestire le entita di business

Funzione
Perform

Dashboard delle Si
risorse

Dashboard
personalizzato

Gestire le policy Si
sulle performance

Gestire le Si
annotazioni
Gestire le Si

applicazioni

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Sola visualizzazione
(nessuna opzione di
creazione, modifica

o salvataggio)

Utente - con licenza Guest - con licenza

Perform

Si

Sola visualizzazione
(nessuna opzione di
creazione, modifica

o salvataggio)

Nascosto

Nascosto

Nascosto

Utente - senza
licenza Perform

Parzialmente

Parzialmente disponibile (sono
disponibili solo i widget asset,
query e admin)

Nascosto

Parzialmente disponibile (i widget
IOPS di storage e IOPS delle
macchine virtuali sono nascosti)

Nascosto

Si

Si

Si

Si

Si

Guest - senza

licenza di
esecuzione

Parzialmente

disponibile (i widget disponibile (i widget

IOPS di storage e
IOPS delle
macchine virtuali
sono nascosti)

IOPS di storage e
IOPS delle
macchine virtuali
sono nascosti)

Sola visualizzazione Sola visualizzazione
(nessuna opzione di (nessuna opzione di
creazione, modifica creazione, modifica

o salvataggio)

o salvataggio)

Nascosto Nascosto
Si Nascosto
Si Nascosto



Gestire le entita di Si Nascosto Si Nascosto
business

Query Si Solo visualizzazione Si Solo visualizzazione
e modifica (nessuna e modifica (nessuna
opzione di opzione di
salvataggio) salvataggio)
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