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Funzioni del server Unified Manager

L'infrastruttura server di Unified Manager € costituita da un’unita di raccolta dati, un
database e un server applicazioni. Fornisce servizi di infrastruttura come rilevamento,
monitoraggio, RBAC (role-based access control), audit e logging.

Unified Manager raccoglie le informazioni sul cluster, memorizza i dati nel database e li analizza per verificare
'eventuale presenza di problemi nel cluster.

Come funziona il processo di rilevamento

Dopo aver aggiunto il cluster a Unified Manager, il server rileva gli oggetti del cluster e |i
aggiunge al database. La comprensione del funzionamento del processo di rilevamento
consente di gestire i cluster dell’organizzazione e i relativi oggetti.

Lintervallo di monitoraggio predefinito € di 15 minuti: Se si aggiunge un cluster al server Unified Manager,
sono necessari 15 minuti per visualizzare i dettagli del cluster nell’interfaccia utente di Unified Manager.

La seguente immagine illustra il processo di rilevamento in Gestione unificata di OnCommand:
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Attivita di raccolta dei dati relativi alla configurazione e alle
performance del cluster

L'intervallo di raccolta per dati di configurazione del cluster € di 15 minuti. Ad esempio,
dopo aver aggiunto un cluster, sono necessari 15 minuti per visualizzare i dettagli del



cluster nell’interfaccia utente di Unified Manager. Questo intervallo si applica anche
guando si apportano modifiche a un cluster.

Ad esempio, se si aggiungono due nuovi volumi a una SVM in un cluster, i nuovi oggetti vengono visualizzati
nell’interfaccia utente dopo il successivo intervallo di polling, che potrebbe arrivare fino a 15 minuti.

Unified Manager raccoglie le statistiche sulle performance correnti da tutti i cluster monitorati ogni cinque
minuti. Analizza questi dati per identificare gli eventi relativi alle performance e i potenziali problemi. Conserva
30 giorni di dati storici delle performance di cinque minuti e 390 giorni di dati storici delle performance di
un’ora. Cid consente di visualizzare dettagli granulari sulle performance per il mese corrente e trend generali
delle performance fino a un anno.

| sondaggi di raccolta vengono sfalsati di alcuni minuti in modo che i dati provenienti da ogni cluster non
vengano inviati contemporaneamente, il che potrebbe influire sulle performance.

La seguente tabella descrive le attivita di raccolta eseguite da Unified Manager:

Attivita Intervallo di tempo Descrizione

Polling delle statistiche delle Ogni 5 minuti Raccoglie i dati delle performance
performance in tempo reale da ciascun cluster.
Analisi statistica Ogni 5 minuti Dopo ogni polling delle statistiche,

Unified Manager confronta i dati
raccolti con le soglie definite
dall’'utente, definite dal sistema e
dinamiche.

In caso di superamento di qualsiasi
soglia di performance, Unified
Manager genera eventi e invia
messaggi di posta elettronica agli
utenti specificati, se configurati per
farlo.

Polling della configurazione Ogni 15 minuti Raccoglie informazioni dettagliate
sullinventario da ciascun cluster
per identificare tutti gli oggetti
storage (nodi, SVM, volumi e cosi
via).

Riepilogo Ogni ora Riepiloga le ultime 12 raccolte di
dati delle performance di cinque
minuti in medie orarie.

| valori medi orari vengono utilizzati
in alcune pagine dell’interfaccia
utente e vengono conservati per
390 giorni.



Attivita Intervallo di tempo Descrizione

Analisi delle previsioni e Tutti i giorni dopo la mezzanotte Analizza i dati del cluster per

eliminazione dei dati stabilire soglie dinamiche per la
latenza del volume e gli IOPS per
le 24 ore successive.

Elimina dal database tutti i dati
relativi alle performance di cinque
minuti precedenti a 30 giorni.

Eliminazione dei dati Tutti i giorni dopo le 2 del mattino  Elimina dal database tutti gli eventi
e le soglie dinamiche precedenti a
390 giorni.

Eliminazione dei dati Tutti i giorni dopo le 3:30 Elimina dal database tutti i dati

relativi alle performance di un’ora
precedenti a 390 giorni.

Che cos’eé un ciclo di raccolta di continuita dei dati

Un ciclo di raccolta della continuita dei dati recupera i dati delle performance al di fuori
del ciclo di raccolta delle performance del cluster in tempo reale che viene eseguito, per
impostazione predefinita, ogni cinque minuti. Le raccolte di continuita dei dati consentono
a Unified Manager di colmare le lacune dei dati statistici che si verificano quando non &
stato in grado di raccogliere dati in tempo reale.

La raccolta di continuita dei dati & supportata solo sui cluster installati con il software ONTAP versione 8.3.1 o
successiva.

Unified Manager esegue il polling della raccolta di continuita dei dati storici delle performance quando si
verificano i seguenti eventi:

» Un cluster viene inizialmente aggiunto a Unified Manager.

Unified Manager raccoglie i dati storici delle performance dei 15 giorni precedenti. In questo modo, &
possibile visualizzare due settimane di informazioni cronologiche sulle performance di un cluster poche ore
dopo I'aggiunta.

Inoltre, gli eventi di soglia definiti dal sistema vengono riportati per il periodo precedente, se presenti.
@ non vengono attualmente raccolti 15 giorni di statistiche di volume storiche.

« Il ciclo corrente di raccolta dei dati sulle performance non termina in tempo.

Se il sondaggio sulle performance in tempo reale supera il periodo di raccolta di cinque minuti, viene
avviato un ciclo di raccolta della continuita dei dati per raccogliere le informazioni mancanti. Senza la
raccolta di continuita dei dati, il successivo periodo di raccolta viene ignorato.

« Unified Manager & rimasto inaccessibile per un certo periodo di tempo e poi torna online, come nelle
seguenti situazioni:



- E stato riavviato.
- E stato arrestato durante un aggiornamento del software o durante la creazione di un file di backup.
o Un’interruzione di rete viene riparata.

» Un cluster & stato inaccessibile per un certo periodo di tempo e quindi torna online, come nelle seguenti
situazioni:
o Un’interruzione di rete viene riparata.

o Una connessione di rete wide-area lenta ha ritardato la normale raccolta di dati sulle prestazioni.

Un ciclo di raccolta della continuita dei dati pud raccogliere un massimo di 24 ore di dati storici. Se Unified
Manager rimane inattivo per piu di 24 ore, nelle pagine dell’interfaccia utente viene visualizzato un divario nei
dati relativi alle prestazioni.

Non & possibile eseguire contemporaneamente un ciclo di raccolta della continuita dei dati e un ciclo di
raccolta dati in tempo reale. |l ciclo di raccolta della continuita dei dati deve terminare prima di iniziare la
raccolta dei dati delle performance in tempo reale. Quando la raccolta di continuita dei dati &€ necessaria per
raccogliere piu di un’ora di dati storici, viene visualizzato un messaggio banner per quel cluster nella parte
superiore della dashboard delle performance.

Cosa significa il timestamp nei dati e negli eventi raccolti

L'indicatore data e ora visualizzato nei dati di salute e performance raccolti o visualizzato
come ora di rilevamento di un evento si basa sull’'ora del cluster ONTAP, regolata in base
al fuso orario impostato nel browser Web.

Si consiglia vivamente di utilizzare un server NTP (Network Time Protocol) per sincronizzare I'ora sui server
Unified Manager, sui cluster ONTAP e sui browser Web.

@ Se vengono visualizzati indicatori di data e ora non corretti per un determinato cluster,
controllare che 'ora del cluster sia stata impostata correttamente.
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