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Switchover e switchback MetroCluster

Informazioni su switchover e switchback MetroCluster

A partire da Gestore di sistema di ONTAP 9.6, è possibile utilizzare le operazioni di
switchover e switchback MetroCluster dopo un disastro che rende irraggiungibili e spenti
tutti i nodi del cluster di origine. È inoltre possibile utilizzare il workflow di switchover per
uno switchover negoziato (pianificato) in casi come test di disaster recovery o un sito
offline per la manutenzione.

Informazioni su switchover e switchback MetroCluster

A partire da System Manager 9.6, è possibile utilizzare le operazioni di switchover e switchback di
MetroCluster per consentire a un sito del cluster di assumere il controllo delle attività di un altro sito del cluster.
Questa funzionalità consente di semplificare la manutenzione o il ripristino in caso di disastri.

Un’operazione di switchover consente a un cluster (sito A) di assumere il controllo delle attività eseguite
solitamente da un altro cluster (sito B). Dopo lo switchover, il cluster che è stato sostituito (sede B) può essere
spento per manutenzione e riparazione. Una volta completata la manutenzione, il sito B può attivarsi e le
attività di riparazione sono state completate, quindi è possibile avviare un’operazione di switchback che
consente al cluster riparato (sito B) di riprendere le attività che di solito esegue.

System Manager supporta due tipi di operazioni di switchover, in base allo stato del sito del cluster remoto:

• Uno switchover negoziato (pianificato): Questa operazione viene avviata quando è necessario eseguire la
manutenzione pianificata su un cluster o testare le procedure di disaster recovery.

• Switchover non pianificato: Questa operazione viene avviata quando si verifica un disastro in un cluster
(sito B) e si desidera che un altro sito o cluster (sito A) assuma le attività del cluster interessato dal disastro
(sito B) durante l’esecuzione di riparazioni e manutenzione.

Eseguire le stesse operazioni in System Manager per entrambe le operazioni di switchover. Quando si avvia
uno switchover, System Manager determina se l’operazione è fattibile e allinea il carico di lavoro di
conseguenza.

Workflow di switchover e switchback MetroCluster

Il processo generale per il workflow di switchover e switchback comprende le tre fasi seguenti:

1. Switchover: Il processo di switchover consente di trasferire il controllo dello storage e dell’accesso client
da un sito cluster di origine (sito B) a un altro sito cluster (sito A). Questa operazione consente di eseguire
operazioni senza interruzioni durante i test e la manutenzione. Inoltre, questo processo consente anche di
eseguire il ripristino da un guasto del sito. Per i test di disaster recovery o la manutenzione pianificata del
sito, è possibile eseguire uno switchover MetroCluster per trasferire il controllo a un sito di disaster
recovery (DR) (sito A). Prima di avviare il processo, almeno uno dei nodi del sito sopravvissuti deve essere
attivo e in esecuzione prima di eseguire lo switchover. Se un’operazione di switchover in precedenza non è
riuscita su alcuni nodi del sito di DR, è possibile eseguire nuovamente l’operazione su tutti questi nodi.

2. Operazioni del sito B: Una volta completato lo switchover, System Manager completa il processo di
riparazione per la configurazione IP di MetroCluster. La riparazione è un evento pianificato, che ti offre il
pieno controllo di ogni fase per ridurre al minimo il downtime. La riparazione è un processo in due fasi che
si verifica sui componenti dello storage e del controller per preparare i nodi nel sito riparato per il processo
di switchback. Durante la prima fase, il processo guarisce gli aggregati risincronizzando i plessi mirrorati e
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quindi guarisce gli aggregati root riportandoli al sito di disastro.

Nella seconda fase, il sito è pronto per il processo di switchback.

3. Switchback: Dopo aver eseguito interventi di manutenzione e riparazione sul sito B, si avvia l’operazione
di switchback per restituire il controllo dello storage e dell’accesso client dal sito A al sito B. Per un
switchback corretto, devono sussistere le seguenti condizioni:

◦ I nodi domestici e gli shelf di storage devono essere accesi e raggiungibili dai nodi nel sito A.

◦ System Manager deve aver completato correttamente la fase di riparazione prima di poter avviare
l’operazione di switchback.

◦ Tutti gli aggregati nel sito A devono essere in stato mirrorato e non possono essere in stato degradato
o risyncing.

◦ Prima di eseguire un’operazione di switchback, è necessario completare tutte le modifiche di
configurazione precedenti. In questo modo si evita che tali modifiche possano competere con le
operazioni di switchover o switchback negoziate.

Diagramma di flusso del flusso di lavoro di switchover e switchback di
MetroCluster

Il seguente diagramma di flusso illustra le fasi e i processi che si verificano quando si avviano le operazioni di
switchover e switchback.
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Prepararsi per le operazioni di switchover e switchback

Prima di eseguire operazioni di switchover utilizzando Gestione di sistema di ONTAP
Classic 9.6, è necessario verificare che siano state eseguite le operazioni necessarie sul
sito interessato.

Fasi

1. Se si esegue il ripristino da un’emergenza sul sito B, attenersi alla seguente procedura:

a. Riparare o sostituire eventuali dischi o hardware danneggiati.

b. Ripristinare l’alimentazione.
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c. Correggere i problemi di errore che si verificano.

d. Portare in alto il sito di disastro.

2. Verificare che nel cluster siano presenti le seguenti condizioni:

◦ Entrambi i siti sono in stato attivo se si sta eseguendo uno switchover pianificato.

◦ Il sistema MetroCluster utilizza il tipo di configurazione “IP_Fabric”.

◦ Entrambi i siti operano con una configurazione a due nodi (due nodi in ciascun cluster). I siti con
configurazione a nodo singolo o a quattro nodi non sono supportati per le operazioni di switchover e
switchback utilizzando System Manager.

3. Se si avvia il sito remoto (sito B) dal sito locale (sito A), assicurarsi che il sito B utilizzi System Manager 9.6
o una versione successiva.

Rinominare il sito locale MetroCluster (sito A) con Gestione sistema - ONTAP 9.7 e
versioni precedenti

È possibile utilizzare Gestore di sistema ONTAP classic (disponibile in ONTAP 9.7 e versioni precedenti) per
rinominare il sito locale MetroCluster (sito A) in un cluster.

Fasi

1. Fare clic su Configuration > Configuration Updates.

2. Fare clic su Update cluster name (Aggiorna nome cluster).

3. Aggiornare il nome nella casella di testo, quindi fare clic su Invia.

È possibile visualizzare il nome aggiornato quando viene visualizzato lo stato del sito MetroCluster A.

4. Per visualizzare il nome aggiornato del sito MetroCluster A durante la visualizzazione dal sito remoto (sito
B), eseguire il seguente comando all’interno dell’interfaccia utente sul sito remoto (sito B): cluster peer
modify-local-name

Esecuzione di uno switchover negoziato

A partire da System Manager 9.6, è possibile avviare uno switchover negoziato
(pianificato) di un sito MetroCluster. Questa operazione è utile quando si desidera
eseguire test di disaster recovery o manutenzione pianificata sul sito.

Fasi

1. in Gestione sistema, utilizzare le credenziali di amministratore del cluster per accedere al sito
MetroCluster locale (sito A).

2. Fare clic su Configurazione > MetroCluster

Viene visualizzata la finestra MetroCluster Switchover/Switchback Operations.

3. Fare clic su Avanti.

La finestra delle operazioni di switchover e switchback di MetroCluster visualizza lo stato delle operazioni e
il gestore di sistema verifica se è possibile uno switchover negoziato.

4. Una volta completato il processo di convalida, eseguire una delle seguenti operazioni secondarie:

◦ Se la convalida ha esito positivo, passare al punto "5".
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◦ Se la convalida non riesce, ma il sito B è attivo, si è verificato un errore, ad esempio un problema con
un sottosistema o il mirroring NVRAM non è sincronizzato. È possibile eseguire uno dei seguenti
processi:

▪ Risolvere il problema che causa l’errore, fare clic su Chiudi, quindi ricominciare dal passo "1".

▪ Arrestare i nodi del sito B, fare clic su Close (Chiudi), quindi eseguire le operazioni descritte in
Esecuzione di uno switchover non pianificato.

◦ Se la convalida non riesce e il sito B è inattivo, molto probabilmente si è verificato un problema di
connessione. Verificare che il sito B sia effettivamente inattivo, quindi eseguire le operazioni descritte in
Esecuzione di uno switchover non pianificato.

5. fare clic su Switchover dal sito B al sito A per avviare il processo di switchover.

Viene visualizzato un messaggio di avviso che avvisa che l’operazione di switchover interrompe tutti i dati
SVM sul sito B e li riavvia sul sito A.

6. Per continuare, fare clic su Sì.

Viene avviato il processo di switchover. Gli stati del sito A e del sito B vengono visualizzati sopra le
rappresentazioni grafiche delle relative configurazioni. Se l’operazione di switchover non riesce, viene
visualizzato un messaggio di errore. Fare clic su Chiudi. Correggere eventuali errori e ricominciare dal
passo "1"

7. Attendere che System Manager indichi che la riparazione è stata completata.

Una volta completata la riparazione, il sito B è operativo e i sistemi si preparano per il processo di
switchback.

Al termine della preparazione del processo di switchback, il pulsante switchback from Site A to Site B

(passa da sito A sito B) è attivo nella parte inferiore della finestra.

8. Per procedere con l’operazione di switchback, eseguire le operazioni descritte in Esecuzione di uno
switchback.

Esecuzione di uno switchover non pianificato

A partire da System Manager 9.6, è possibile avviare uno switchover non pianificato di un
sito MetroCluster. Questa operazione è utile dopo un evento di interruzione o di disastro.

Prima di iniziare

Il MetroCluster viene eseguito in condizioni operative normali; tuttavia, i nodi nel cluster locale (sito A) sono
attivi, ma i nodi nel cluster remoto (sito B) non sono attivi.

Fasi

1. verificare che il sito B sia effettivamente inattivo.

Un errore di connessione potrebbe far apparire il sito B inattivo.

L’avvio del processo di switchover con il sito B up potrebbe causare risultati disastrosi.

2. In Gestione sistema, accedere al sito MetroCluster locale (sito A) utilizzando le credenziali di
amministratore del cluster.

5

https://docs.netapp.com/it-it/ontap-system-manager-classic/online-help-96-97/.html#step1
https://docs.netapp.com/it-it/ontap-system-manager-classic/online-help-96-97/.html#step1


3. Fare clic su Configurazione > MetroCluster

Viene visualizzata la finestra MetroCluster Switchover/Switchback Operations.

4. Fare clic su Avanti.

La finestra delle operazioni di switchover/switchback di MetroCluster visualizza lo stato delle operazioni e il
gestore di sistema verifica se è possibile effettuare uno switchover negoziato.

5. Una volta completato il processo di convalida, fare clic su passa dal sito B al sito A per avviare il
processo di switchover.

Viene visualizzato un messaggio di avviso che avvisa che l’operazione di switchover passa dal sito B al
sito A. Lo stato del sito B deve essere “UNREACHABLE” (IRRAGGIUNGIBILE) e tutti i nodi del sito B
devono essere visualizzati in rosso.

Come indicato al punto "1", Il sito B deve essere inattivo e non solo disconnesso. Inoltre, è
necessario tenere presente che l’operazione di switchover potrebbe causare la perdita di
dati.

6. Se si desidera continuare, verificare che la casella di controllo sia selezionata, quindi fare clic su Sì.

Viene avviato il processo di switchover. Gli stati del sito A e del sito B vengono visualizzati sopra le
rappresentazioni grafiche delle relative configurazioni. Se l’operazione di switchover non riesce, viene
visualizzato un messaggio di errore. Fare clic su Chiudi. Correggere eventuali errori e ricominciare dal
passo "1"

7. Eseguire tutte le attività di manutenzione richieste per il sito B.

8. Assicurarsi che il sito B sia attivo.

Viene avviato il processo di riparazione. Quando System Manager indica che la riparazione è stata
completata, il sito B è operativo e i sistemi si preparano per il processo di switchback. Nella parte inferiore
della finestra viene visualizzato il pulsante Cambia da sito A a sito B.

9. Passare a. Esecuzione di uno switchback per avviare l’operazione di switchback.

Esecuzione di uno switchback

A partire da System Manager 9.6, è possibile eseguire un’operazione di switchback che
ripristina il controllo sul sito MetroCluster originale (sito B) dopo che il sistema ha
completato correttamente un’operazione di switchover.

Prima di iniziare

Prima di eseguire un’operazione di switchback, è necessario completare le seguenti attività:

• È necessario preparare i siti MetroCluster in Esecuzione di uno switchover negoziato (pianificato) oppure
Esecuzione di uno switchover non pianificato.

• Se si sono verificati errori durante l’operazione di riparazione, seguire le istruzioni visualizzate per risolverli.

• Se lo stato del sito remoto viene visualizzato come “preparazione per lo switchback”, gli aggregati sono
ancora in fase di risincronizzazione. Attendere che lo stato del sito remoto indichi che è pronto per lo
switchback.
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A proposito di questa attività

Se un’operazione di switchover ha esito positivo, viene visualizzata la finestra operazioni di switchover e
switchback MetroCluster. La finestra mostra lo stato di entrambi i siti e fornisce un messaggio che indica che
l’operazione è stata eseguita correttamente.

Fasi

1. Fare clic su Switchback from Site A to Site B (passa da sito A sito B) per avviare l’operazione di
switchback.

Un messaggio di avviso indica che l’operazione di switchback sta restituendo il controllo MetroCluster al
sito B e che il processo potrebbe richiedere del tempo.

2. Per continuare, fare clic su Sì.

3. Una volta completato il processo di switchback, eseguire una delle seguenti fasi secondarie:

◦ Se l’operazione di switchback ha esito positivo, fare clic su Done (fine) per confermare il
completamento delle operazioni MetroCluster.

Fino a quando non si conferma il completamento dell’operazione di switchback, System
Manager continua a visualizzare un messaggio che indica che l’operazione è stata
completata. Non è possibile avviare un’altra operazione o monitorare le successive
operazioni di switchover o switchback fino a quando non si conferma il completamento
dell’operazione di switchback.

◦ Se l’operazione di switchback non riesce, nella parte superiore dell’area di stato vengono visualizzati
messaggi di errore. Apportare le correzioni necessarie e fare clic su Cambia da sito A a sito B per
riprovare il processo.

Finestra delle operazioni di switchover e switchback di
MetroCluster

A partire da System Manager 9.6, è possibile utilizzare la finestra operazioni di
switchover e switchback MetroCluster per avviare uno switchover negoziato (pianificato)
o non pianificato da un sito o cluster (sito B) a un altro sito o cluster (sito A). Dopo aver
eseguito interventi di manutenzione o riparazione sul sito B, è possibile avviare uno
switchback dal sito A al sito B e visualizzare lo stato dell’operazione in questa finestra.

Pulsanti di comando

• Passare dal sito B al sito A

Avvia il processo che consente di passare dal sito B al sito A.

• Passare dal sito A al sito B

Avvia il processo che riporta il sito A al sito B.

Altre azioni

• Accedere al cluster del sito B
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Inserire l’indirizzo IP di gestione del cluster del sito B.

• Casella di controllo per lo switchover non pianificato

Se si desidera avviare uno switchover non pianificato, selezionare la casella continua con switchover

non pianificato.

Aree di stato

Man mano che il sistema procede attraverso il processo di commutazione o di ritorno, System Manager
visualizza lo stato con i seguenti metodi:

• Grafico della riga di avanzamento

Visualizza le fasi delle operazioni e indica le fasi che sono state completate. Le fasi sono Switchover, Site
B Operations e Switchback.

• Mostra dettagli

Visualizza un elenco di eventi di sistema con data e ora durante l’avanzamento delle operazioni
MetroCluster.

• Locale: Sito A

Visualizza un grafico della configurazione del cluster nel sito A, incluso lo stato del sito durante
l’avanzamento delle fasi dell’operazione.

• Remoto: Sito B

Visualizza un grafico della configurazione del cluster nel sito B, incluso lo stato del sito durante
l’avanzamento delle fasi dell’operazione.

Se si accede al sito B e si visualizza la finestra operazioni di switchover e switchback MetroCluster, lo stato del
sito A viene visualizzato come “INATTIVO” e lo stato del sito B viene visualizzato come "MODALITÀ DI
COMMUTAZIONE `S`".
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