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Implementare gli strumenti ONTAP

Come scaricare gli strumenti ONTAP

E possibile scaricare il file .ova per i tool ONTAP per VMware vSphere dal sito del
supporto NetApp.

Il file .ova include gli strumenti ONTAP. Una volta completata I'implementazione, tutti e tre i prodotti vengono
installati nellambiente in uso. Per impostazione predefinita, VSC inizia a funzionare non appena si decide |l
modello di implementazione successivo e si sceglie se attivare il provider VASA e SRA in base ai propri
requisiti.

E possibile scaricare gli strumenti ONTAP dal "Sito di supporto NetApp" utilizzando la pagina di download del
software.

Se si desidera attivare SRA nella distribuzione degli strumenti ONTAP, € necessario aver installato il plug-in
SRA sul server SRM (Site Recovery Manager). E possibile scaricare il file di installazione per il plug-in SRA dal
menu Storage Replication Adapter for ONTAP nella sezione Download del software.

Come implementare gli strumenti ONTAP

E necessario implementare gli strumenti ONTAP nel proprio ambiente e specificare i
parametri richiesti per poter utilizzare I'appliance.

Cosa ti serve

« E necessario eseguire una release supportata di vCenter Server.

@ | tool ONTAP possono essere registrati con un’implementazione Windows di vCenter Server
o con un’implementazione vCSA (VMware vCenter Server Virtual Appliance).

"Tool di matrice di interoperabilita"

« E necessario aver configurato e configurato 'ambiente vCenter Server.

+ E necessario aver configurato un host ESXi per la macchina virtuale.

« E necessario aver scaricato il file .ova.

« E necessario disporre delle credenziali di accesso dell’amministratore per I'istanza di vCenter Server.

« E necessario disconnettersi e chiudere tutte le sessioni del browser del client vSphere ed eliminare la
cache del browser per evitare problemi di cache del browser durante I'implementazione degli strumenti
ONTAP.

« E necessario aver attivato il protocollo ICMP (Internet Control message Protocol).

Se ICMP ¢ disattivato, la configurazione iniziale degli strumenti ONTAP non riesce € VSC non puo avviare
i servizi VSC e VASA dopo I'implementazione. Dopo I'implementazione, € necessario attivare
manualmente i servizi VSC e VASA Provider.

A proposito di questa attivita

Se si sta implementando una nuova installazione di strumenti ONTAP, il provider VASA viene attivato per


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/otv/downloads-tab
https://imt.netapp.com/matrix/imt.jsp?components=103229;&solution=1777&isHWU&src=IMT

impostazione predefinita. Tuttavia, in caso di aggiornamento da una versione precedente dei tool ONTAP, lo
stato del provider VASA viene mantenuto e potrebbe essere necessario attivare il provider VASA
manualmente.

"Abilitare il provider VASA per la configurazione di datastore virtuali"
Fasi

1. Accedere al client vSphere.
2. Selezionare Home > host e cluster.

3. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul data center richiesto, quindi fare clic su Deploy OVA
template (implementa modello OVA).

4. Selezionare il metodo appropriato per fornire il file di distribuzione per gli strumenti ONTAP, quindi fare clic

su Avanti.

Posizione Azione

URL Fornire 'URL per il file .ova per gli strumenti
ONTAP.

Cartella Selezionare il file .ova per gli strumenti ONTAP

dalla posizione salvata.

5. Immettere i dettagli per personalizzare la procedura guidata di implementazione.

(Facoltativo) nella sezione Configura vCenter o attiva VCF, selezionare la casella di controllo attiva
VMware Cloud Foundation (VCF) e fornire una password per le credenziali dei tool ONTAP. Non &
necessario fornire un indirizzo IP, ma € obbligatorio fornire una password. Per informazioni dettagliate,
consultare la sezione seguente.
o "Considerazioni sulla personalizzazione del’implementazione"
> "Modalita di implementazione di VMware Cloud Foundation per gli strumenti ONTAP"
6. Esaminare i dati di configurazione, quindi fare clic su Avanti per terminare I'implementazione.

Mentre si attende il completamento della distribuzione, & possibile visualizzare 'avanzamento della
distribuzione dalla scheda Tasks (attivita).

7. Accendere la macchina virtuale ONTAP Tools, quindi aprire una console della macchina virtuale che
esegue gli strumenti ONTAP.

8. Verificare che gli strumenti ONTAP siano in esecuzione al termine dell’implementazione.

9. Se gli strumenti ONTAP non sono registrati con alcun server vCenter, utilizzare
"\https://appliance ip:8143/Register.html Per registrare l'istanza di VSC.

10. Disconnettersi e accedere nuovamente al client vSphere per visualizzare i tool ONTAP implementati.
L'aggiornamento del plug-in nel client vSphere potrebbe richiedere alcuni minuti.

Risoluzione dei problemi: se non € possibile visualizzare il plug-in anche dopo I'accesso, € necessario
pulire la cache del client vSphere.

"Cancellare i pacchetti di plug-in scaricati dalla cache di vSphere"


https://docs.netapp.com/it-it/ontap-tools-vmware-vsphere-910/deploy/reference_considerations_for_deploying_ontap_tools_for_vmware_vsphere.html
https://docs.netapp.com/it-it/ontap-tools-vmware-vsphere-910/deploy/vmware_cloud_foundation_mode_deployment.html

Se si utilizza ONTAP 9.6 o versioni precedenti, per visualizzare la dashboard di vVol, &
necessario scaricare e installare i servizi APl di OnCommand. Tuttavia, per ONTAP 9.7 non &
necessario che i servizi APl di OnCommand siano registrati presso il provider VASA.

"Abilitare il provider VASA per la configurazione di datastore virtuali"
Informazioni correlate

"Errore durante la nuova implementazione dell’appliance virtuale per VSC, VASA Provider e SRA"

Abilitare il provider VASA per la configurazione di datastore
virtuali

Per impostazione predefinita, i tool ONTAP per VMware vSphere dispongono della
funzionalita del provider VASA. E possibile configurare gli archivi dati di VMware Virtual
Volumes (vVols) con i profili di funzionalita storage richiesti per ciascun datastore vVols.

Cosa ti serve

+ E necessario aver configurato I'istanza di vCenter Server e ESXi.

+ E necessario aver implementato gli strumenti ONTAP .
A proposito di questa attivita

Se la funzionalita del provider VASA viene disattivata prima dell’aggiornamento alla versione 9.7.1 degli
strumenti ONTAP , la funzionalita del provider VASA rimane disattivata dopo I'aggiornamento. Questa release
consente di attivare la funzione di replica vVols per gli archivi dati vVols.

Fasi

1. Accedere all'interfaccia utente Web di VMware vSphere.

2. Dal client vSphere, fare clic su Menu > Console degli strumenti ONTAP.
3. Fare clic su Impostazioni.

4. Fare clic su Gestisci funzionalita nella scheda Impostazioni amministrative.
5

. Nella finestra di dialogo Manage Capabilities (Gestisci funzionalita), selezionare l'interno del provider VASA
da attivare.

6. Se si desidera utilizzare la funzionalita di replica per gli archivi dati vVols, utilizzare il pulsante di
commutazione Enable vVols Replication (attiva replica vVols).

7. Inserire l'indirizzo IP degli strumenti ONTAP e la password del’amministratore, quindi fare clic su Apply
(Applica).

Se lo stato del provider VASA viene visualizzato come “Offline” anche dopo aver attivato

l'interno del provider VASA, controllare * /var/log/vmware/vmware-sps/sps.log Per
eventuali errori di connessione con il provider VASA o riavviare il servizio “vmware-sps”.

Registrare i servizi APl di OnCommand con ONTAP 9.6 o versioni precedenti

Se si utilizza ONTAP 9.6 o versioni precedenti, la dashboard di vVVol consente di visualizzare i dettagli dei


https://kb.netapp.com/?title=Advice_and_Troubleshooting%2FData_Storage_Software%2FVirtual_Storage_Console_for_VMware_vSphere%2FError_during_fresh_deployment_of_virtual_appliance_for_VSC%252C_VASA_Provider%252C_and_SRA

datastore e delle macchine virtuali di VMware Virtual Volumes (vVol) solo se sono stati registrati i servizi API di
OnCommand per il provider VASA per ottenere i dati per i report di vVol VM e datastore.

Cosa ti serve

E necessario aver scaricato i servizi APl di OnCommand 2.1 o versioni successive dal sito del supporto
NetApp.

@ La dashboard di vVol visualizza le metriche delle performance solo quando i datastore E le
macchine virtuali DI SAN vVol sono configurati utilizzando ONTAP 9.3 o versione successiva.

Fasi

1. Dalla home page degli strumenti di ONTAP, fare clic su Impostazioni.

2. Fare clic su Manage Extension (Gestisci estensione) nella scheda Administrative Settings (Impostazioni
amministrative).

3. Utilizzare il dispositivo di scorrimento Registra servizi APl OnCommand per attivare i servizi API
OnCommand.

4. Immettere I'indirizzo IP, la porta di servizio e le credenziali per i servizi APl OnCommand.

E inoltre possibile utilizzare la finestra di dialogo Manage VASA Provider Extensions (Gestisci estensioni
provider VASA) per le seguenti modifiche:

o Per aggiornare la registrazione dei servizi APl di OnCommand in caso di modifica delle credenziali.

o Per annullare la registrazione dei servizi APl di OnCommand quando non € piu necessaria la
dashboard di vVol.

Deselezionare la casella di controllo Registra servizi APl OnCommand per rimuovere la registrazione
dei servizi APl OnCommand per il provider VASA.

5. Fare clic su Apply (Applica).

La dashboard vVol visualizza le metriche per gli archivi dati DI ONTAP 9.6 o versioni precedenti DI SAN
vVol solo dopo il completamento della registrazione dei servizi APl di OnCommand.

Informazioni correlate

"Supporto NetApp"

Installare il plug-in NFS VAAI

E possibile installare il plug-in NFS NetApp per le API vStorage VMware per
l'integrazione degli array (VAAI) utilizzando I'interfaccia grafica dei tool ONTAP per
VMware vSphere.

Cosa ti serve

* Dovresti aver scaricato il pacchetto di installazione per il plug-in NFS per VAAI (* .vib) Dal NetApp
Support Site.

"Supporto NetApp"


https://mysupport.netapp.com/site/global/dashboard
https://mysupport.netapp.com/site/global/dashboard

* L’host ESXi deve essere installato 6.5 o versione successiva e ONTAP 9.1 o versione successiva.

* ’host ESXi dovrebbe essere stato alimentato e montato un datastore NFS.

* E necessario impostare i valori di DataMover .HardwareAcceleratedMove,
DataMover.HardwareAcceleratedInit, €. VMFS3.HardwareAcceleratedLocking impostazioni
host su “1”.

Questi valori vengono impostati automaticamente sull’lhost ESXi quando viene aggiornata la finestra di
dialogo Recommended Settings (Impostazioni consigliate).

* L'opzione vstorage dovrebbe essere stata attivata sulla macchina virtuale di storage (SVM) utilizzando
vserver nfs modify -vserver vserver name -vstorage enabled comando.
 Se si utilizza il plug-in NetApp NFS VAAI 2.0, € necessario disporre di ESXi 7.0 update1 o versione
successiva.
Fasi
1. Rinominare il .vib File scaricato dal sito di supporto NetApp in NetAppNasPlugin.vib in modo che
corrisponda al nome predefinito utilizzato da VSC.
. Fare clic su Impostazioni nella home page degli strumenti ONTAP.
. Fare clic sulla scheda NFS VAAI Tools (Strumenti VAAI NFS).

. Fare clic su Cambia nella sezione versione esistente.

a A W DN

. Cercare e selezionare il rinominato .vib Quindi fare clic su carica per caricare il file sugli strumenti
ONTAP.

6. Nella sezione Installa su host ESXi, selezionare I'host ESXi su cui si desidera installare il plug-in NFS
VAAI, quindi fare clic su Installa.

Per completare I'installazione, seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo. E possibile monitorare
'avanzamento dell’installazione nella sezione Tasks (attivita) di vSphere Web Client.

7. Riavviare I'host ESXi al termine dell'installazione.

Quando si riavvia I'host ESXi, VSC rileva automaticamente il plug-in NFS VAAI. Non & necessario eseguire
ulteriori operazioni per attivare il plug-in.

Cancellare i pacchetti di plug-in scaricati dalla cache di
vSphere

Se i plug-in non vengono aggiornati automaticamente dopo la distribuzione o
'aggiornamento degli strumenti ONTAP, &€ necessario ripulire i pacchetti di plug-in di
download memorizzati nella cache nel browser e nel server vCenter per risolvere i
problemi di plug-in di vCenter Server.

Fasi

1. Disconnetti dal tuo client web vSphere o da vSphere-Ul esistente.
2. Rimuovere la cache del browser.

3. Rimuovere i pacchetti di plug-in cache di vSphere Client. Per VCSA, eseguire le seguenti operazioni:



a. SSH nell’appliance VCSA.
b. Arrestare il servizio VMware vSphere Client: service-control --stop vsphere-ui

€. Modificare le directory nella directory delle estensioni dell’'interfaccia utente del client vCenter: cd
/etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity

d. Rimuovere i pacchetti di plug-in memorizzati nella cache specifici di NetApp utilizzando rm -rf
comandi:

rm -rf com.netapp.nvpf.webclient-*
rm -rf com.netapp.vasa.vvol.webclient-*
rm -rf com.netapp.vschb-*

a. Awvviare il servizio VMware vSphere Client: service-control --start vsphere-ui
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