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Accedere alla console di manutenzione degli
strumenti ONTAP

Panoramica della console di manutenzione degli strumenti
ONTAP

È possibile gestire le configurazioni di applicazione, sistema e rete utilizzando la console
di manutenzione degli strumenti di ONTAP. È possibile modificare la password di
amministratore e la password di manutenzione. È inoltre possibile generare pacchetti di
supporto, impostare diversi livelli di log, visualizzare e gestire le configurazioni TLS e
avviare la diagnostica remota.

Per accedere alla console di manutenzione, è necessario aver installato gli strumenti VMware dopo aver
implementato gli strumenti ONTAP. Utilizzare “maint” come nome utente e password configurati durante
l’implementazione per accedere alla console di manutenzione degli strumenti ONTAP.

È necessario impostare una password per l’utente “diag” durante l’attivazione della diagnostica
remota.

Per accedere alla console di manutenzione, utilizzare la scheda Summary (Riepilogo) degli strumenti ONTAP

implementati. Quando si fa clic su , viene avviata la console di manutenzione.

Menu console Opzioni

Configurazione dell’applicazione 1. Visualizza il riepilogo dello stato del server

2. Avviare il servizio Virtual Storage Console

3. Arrestare il servizio Virtual Storage Console

4. Avviare il provider VASA e il servizio SRA

5. Arrestare il provider VASA e il servizio SRA

6. Modificare la password utente 'amministratore'

7. Generare nuovamente i certificati

8. Chiave di hard reset Memorizza e certificati

9. Database con hard reset

10. Modificare il livello DI REGISTRO per il servizio
Virtual Storage Console

11. Modificare il livello DI LOG per il provider VASA e
il servizio SRA

12. Visualizza la configurazione TLS

13. Attiva il protocollo TLS

14. Disattiva il protocollo TLS
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Configurazione del sistema 1. Riavviare la macchina virtuale

2. Arrestare la macchina virtuale

3. Modificare la password utente "maint"

4. Modificare il fuso orario

5. Aggiungere un nuovo server NTP

È possibile fornire un indirizzo IPv6 per il server
NTP.

6. Attiva accesso SSH

7. Aumentare la dimensione del disco jail (/jail)

8. Eseguire l’upgrade

9. Installare VMware Tools

Configurazione di rete 1. Visualizzare le impostazioni dell’indirizzo IP

2. Modificare le impostazioni dell’indirizzo IP

È possibile utilizzare questa opzione per
modificare l’indirizzo IP post-implementazione in
IPv6.

3. Visualizzare le impostazioni di ricerca dei nomi di
dominio

4. Modificare le impostazioni di ricerca dei nomi di
dominio

5. Visualizza percorsi statici

6. Modificare i percorsi statici

È possibile utilizzare questa opzione per
aggiungere un percorso IPv6.

7. Eseguire il commit delle modifiche

8. Eseguire il ping di un host

È possibile utilizzare questa opzione per eseguire
il ping a un host IPv6.

9. Ripristinare le impostazioni predefinite

Supporto e diagnostica 1. Generare bundle di supporto

2. Accedere alla shell di diagnostica

3. Abilitare l’accesso remoto alla diagnostica
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Virtual Storage Console e file di log del provider VASA

È possibile controllare i file di registro in /opt/netapp/vscserver/log e a.
/opt/netapp/vpserver/log directory in caso di errori.

I seguenti tre file di log possono essere utili per identificare i problemi:

• cxf.log, Contenente informazioni sul traffico API in entrata e in uscita dal provider VASA
*kaminoPrefs.xml, Contenente informazioni sulle impostazioni VSC

• vvolvp.log, Contenente tutte le informazioni di registro relative al provider VASA

Il menu di manutenzione degli strumenti ONTAP per VMware vSphere consente di impostare diversi livelli di
log in base alle proprie esigenze. Sono disponibili i seguenti livelli di log:

• Info

• Debug

• Errore

• Traccia

Quando si impostano i livelli di log, vengono aggiornati i seguenti file:

• Server VSC: kamino.log e. vvolvp.log

• Server del provider VASA: vvolvp.log, error.log, e. netapp.log

Inoltre, la pagina dell’interfaccia della riga di comando web (CLI) del provider VASA contiene le chiamate API
effettuate, gli errori restituiti e diversi contatori relativi alle performance. La pagina Web CLI si trova all’indirizzo
https://<IP_address_or_hostname>:9083/stats.

Modificare la password dell’amministratore

È possibile modificare la password di amministratore degli strumenti ONTAP dopo
l’implementazione utilizzando la console di manutenzione.

Fasi

1. Dal server vCenter, aprire una console per accedere agli strumenti di ONTAP.

2. Accedere come utente di manutenzione.

3. Invio 1 Nella console di manutenzione per selezionare Application Configuration (Configurazione
applicazione).

4. Invio 6Per selezionare Modifica password utente 'amministratore'.

5. Immettere una password di almeno otto caratteri e un massimo di 63 caratteri.

6. Invio ynella finestra di dialogo di conferma.

Configurare il provider VASA per l’utilizzo con SSH

È possibile configurare il provider VASA in modo che utilizzi SSH per un accesso sicuro
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configurando i tool ONTAP .

A proposito di questa attività

Quando si configura SSH, è necessario accedere come utente di manutenzione. Questo perché l’accesso root
al provider VASA è stato disattivato. Se si utilizzano altre credenziali di accesso, non è possibile utilizzare SSH
per accedere al provider VASA.

Fasi

1. Dal server vCenter, aprire una console per accedere agli strumenti di ONTAP.

2. Accedere come utente di manutenzione.

3. Invio 3 Per selezionare Configurazione di sistema.

4. Invio 6 Per selezionare Enable SSH Access (attiva accesso SSH).

5. Invio y nella finestra di dialogo di conferma.

Configurare l’accesso remoto alla diagnostica

È possibile configurare gli strumenti ONTAP per abilitare l’accesso SSH per l’utente di
DIAG.

Cosa ti serve

L’estensione del provider VASA deve essere abilitata per l’istanza di vCenter Server.

A proposito di questa attività

L’utilizzo di SSH per accedere all’account utente DIAG presenta le seguenti limitazioni:

• È consentito un solo account di accesso per ogni attivazione di SSH.

• L’accesso SSH all’account utente DIAG viene disattivato quando si verifica una delle seguenti condizioni:

◦ Il tempo scade.

La sessione di accesso rimane valida solo fino alla mezzanotte del giorno successivo.

◦ Si accede nuovamente come utente di DIAG utilizzando SSH.

Fasi

1. Dal server vCenter, aprire una console per il provider VASA.

2. Accedere come utente di manutenzione.

3. Invio 4 Per selezionare Support and Diagnostics (supporto e diagnostica).

4. Invio 3 Per selezionare Enable remote Diagnostics access (attiva accesso di diagnostica remota).

5. Invio y Nella finestra di dialogo Confirmation (Conferma) per abilitare l’accesso remoto alla diagnostica.

6. Inserire una password per l’accesso remoto alla diagnostica.
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Il software derivato dal materiale sottoposto a copyright di NetApp è soggetto alla seguente licenza e
dichiarazione di non responsabilità:

IL PRESENTE SOFTWARE VIENE FORNITO DA NETAPP "COSÌ COM’È" E SENZA QUALSIVOGLIA TIPO
DI GARANZIA IMPLICITA O ESPRESSA FRA CUI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO,
GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ E IDONEITÀ PER UNO SCOPO SPECIFICO, CHE
VENGONO DECLINATE DAL PRESENTE DOCUMENTO. NETAPP NON VERRÀ CONSIDERATA
RESPONSABILE IN ALCUN CASO PER QUALSIVOGLIA DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE,
SPECIALE, ESEMPLARE E CONSEQUENZIALE (COMPRESI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON
ESAUSTIVO, PROCUREMENT O SOSTITUZIONE DI MERCI O SERVIZI, IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZO O
PERDITA DI DATI O PROFITTI OPPURE INTERRUZIONE DELL’ATTIVITÀ AZIENDALE) CAUSATO IN
QUALSIVOGLIA MODO O IN RELAZIONE A QUALUNQUE TEORIA DI RESPONSABILITÀ, SIA ESSA
CONTRATTUALE, RIGOROSA O DOVUTA A INSOLVENZA (COMPRESA LA NEGLIGENZA O ALTRO)
INSORTA IN QUALSIASI MODO ATTRAVERSO L’UTILIZZO DEL PRESENTE SOFTWARE ANCHE IN
PRESENZA DI UN PREAVVISO CIRCA L’EVENTUALITÀ DI QUESTO TIPO DI DANNI.

NetApp si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento qualunque prodotto descritto nel presente
documento senza fornire alcun preavviso. NetApp non si assume alcuna responsabilità circa l’utilizzo dei
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nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprietà intellettuale di
NetApp.

Il prodotto descritto in questa guida può essere protetto da uno o più brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: l’utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

I dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprietà di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
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documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. I diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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