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Messaggi di errore NDMP

Errore di comunicazione di rete
* Messaggio
Network communication error
* Causa
La comunicazione con un nastro remoto in una connessione NDMP a tre vie non & riuscita.
* Azione correttiva

Verificare la connessione di rete al telecomando.

Messaggio da Read Socket: Error_string
* Messaggio
Message from Read Socket: error string
» Causa
Ripristinare la comunicazione dal nastro remoto nella connessione NDMP a 3 vie con errori.
» Azione correttiva

Verificare la connessione di rete al telecomando.

Messaggio da Write Dirnet: Error_string
+ Messaggio
Message from Write Dirnet: error string
« Causa

Si & verificato un errore nella comunicazione di backup con un nastro remoto in una connessione NDMP a
tre vie.

* Azione correttiva

Verificare la connessione di rete al telecomando.

Read Socket Received EOF

* Messaggio

Read Socket received EOF



» Causa
Il tentativo di comunicare con un nastro remoto in una connessione NDMP a tre vie ha raggiunto la fine del
contrassegno file. Potrebbe essere in corso un ripristino a tre direzioni da un’immagine di backup con un
blocco di dimensioni maggiori.

* Azione correttiva

Specificare la dimensione del blocco corretta e riprovare I'operazione di ripristino.

ndmpd numero di versione non valido: numero_versione ~
* Messaggio
ndmpd invalid version number: version number
» Causa
La versione NDMP specificata non & supportata dal sistema di storage.
» Azione correttiva

Specificare la versione 4 di NDMP.

ID_sessione ndmpd non attivo
* Messaggio
ndmpd session session ID not active
» Causa
La sessione NDMP potrebbe non esistere.
» Azione correttiva

Utilizzare ndmpd status Per visualizzare le sessioni NDMP attive.

Impossibile ottenere vol Ref per Volume volume_name
 Messaggio
Could not obtain vol ref for Volume vol name
» Causa

Impossibile ottenere il riferimento del volume perché il volume potrebbe essere utilizzato da altre
operazioni.

* Azione correttiva

Riprovare I'operazione in un secondo momento.



Tipo di connessione dati
['NDMP4_ADDR_TCP"|"NDMP4_ADDR_TCP_IPv6"] non
supportato per le connessioni di controllo ["IPv6"|"IPv4"]

* Messaggio

Data connection type ["NDMP4 ADDR TCP"|"NDMP4 ADDR TCP IPv6"] not supported
for ["IPvoe"|"IPv4"] control connections

* Causa

In modalita NDMP con ambito nodo, la connessione dati NDMP stabilita deve essere dello stesso tipo di
indirizzo di rete (IPv4 o IPv6) della connessione di controllo NDMP.

« Azione correttiva

Contattare il fornitore dell’applicazione di backup.

DATA LISTEN (ASCOLTO DATI): Errore di precondizione di
preparazione della connessione dati CAB

* Messaggio
DATA LISTEN: CAB data connection prepare precondition error

» Causa
L’ascolto dei dati NDMP non riesce quando I'applicazione di backup ha negoziato I'estensione CAB con il
server NDMP e c’é@ una mancata corrispondenza nel tipo di indirizzo di connessione dati NDMP specificato
tra i messaggi NDMP_CAB_DATA_CONN_PREPARE e NDMP_DATA_LISTEN.

« Azione correttiva

Contattare il fornitore dell’applicazione di backup.

DATA CONNECT: Errore di precondizione di preparazione
della connessione dati CAB
* Messaggio
DATA CONNECT: CAB data connection prepare precondition error
» Causa
La connessione dati NDMP non riesce quando I'applicazione di backup ha negoziato I'estensione CAB con
il server NDMP e ¢’€ una mancata corrispondenza nel tipo di indirizzo di connessione dati NDMP

specificato tra i messaggi NDMP_CAB_DATA_CONN_PREPARE e NDMP_DATA_CONNECT.

* Azione correttiva



Contattare il fornitore dell’applicazione di backup.

Errore:show failed: Impossibile ottenere la password per
'utente '<username>’

* Messaggio

Error: show failed: Cannot get password for user '<username>'
* Causa

Configurazione dell’account utente incompleta per NDMP
* Azione correttiva

Assicurarsi che I'account utente sia associato al metodo di accesso SSH e che il metodo di autenticazione
sia la password utente.
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