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Messaggi di errore relativi al backup e al
ripristino

Limitazione delle risorse: Nessun thread disponibile

• Messaggio

Resource limitation: no available thread

• Causa

Il numero massimo di thread i/o locali su nastro attivi è attualmente in uso. È possibile disporre di un
massimo di 16 unità a nastro locali attive.

• Azione correttiva

Attendere il completamento di alcuni processi su nastro prima di avviare un nuovo processo di backup o
ripristino.

Prenotazione del nastro anticipata

• Messaggio

Tape reservation preempted

• Causa

L’unità a nastro è in uso da un’altra operazione o il nastro è stato chiuso prematuramente.

• Azione correttiva

Assicurarsi che l’unità a nastro non venga utilizzata da un’altra operazione e che l’applicazione DMA non
abbia interrotto il processo, quindi riprovare.

Impossibile inizializzare il supporto

• Messaggio

Could not initialize media

• Causa

Questo errore potrebbe verificarsi per uno dei seguenti motivi:

◦ L’unità a nastro utilizzata per il backup è danneggiata o danneggiata.

◦ Il nastro non contiene il backup completo o è corrotto.

◦ Il numero massimo di thread i/o locali su nastro attivi è attualmente in uso.

È possibile disporre di un massimo di 16 unità a nastro locali attive.
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• Azione correttiva

◦ Se l’unità a nastro è danneggiata o danneggiata, riprovare a eseguire l’operazione con un’unità a
nastro valida.

◦ Se il nastro non contiene il backup completo o è corrotto, non è possibile eseguire l’operazione di
ripristino.

◦ Se le risorse su nastro non sono disponibili, attendere il completamento di alcuni processi di backup o
ripristino, quindi riprovare l’operazione.

Numero massimo di dump o ripristini consentiti (limite
massimo di sessione) in corso

• Messaggio

Maximum number of allowed dumps or restores (maximum session limit) in

progress

• Causa

Il numero massimo di processi di backup o ripristino è già in esecuzione.

• Azione correttiva

Riprovare l’operazione al termine di alcuni dei lavori attualmente in esecuzione.

Errore di supporto in scrittura su nastro

• Messaggio

Media error on tape write

• Causa

Il nastro utilizzato per il backup è danneggiato.

• Azione correttiva

Sostituire il nastro e riprovare a eseguire il processo di backup.

Scrittura del nastro non riuscita

• Messaggio

Tape write failed

• Causa

Il nastro utilizzato per il backup è danneggiato.

• Azione correttiva
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Sostituire il nastro e riprovare a eseguire il processo di backup.

Scrittura nastro non riuscita - il nuovo nastro ha rilevato un
errore di supporto

• Messaggio

Tape write failed - new tape encountered media error

• Causa

Il nastro utilizzato per il backup è danneggiato.

• Azione correttiva

Sostituire il nastro e riprovare a eseguire il backup.

Scrittura nastro non riuscita - il nuovo nastro è rotto o
protetto da scrittura

• Messaggio

Tape write failed - new tape is broken or write protected

• Causa

Il nastro utilizzato per il backup è corrotto o protetto da scrittura.

• Azione correttiva

Sostituire il nastro e riprovare a eseguire il backup.

Scrittura nastro non riuscita - il nuovo nastro è già alla fine
del supporto

• Messaggio

Tape write failed - new tape is already at the end of media

• Causa

Spazio sul nastro insufficiente per completare il backup.

• Azione correttiva

Sostituire il nastro e riprovare a eseguire il backup.
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Errore di scrittura del nastro

• Messaggio

Tape write error - The previous tape had less than the required minimum

capacity, size MB, for this tape operation, The operation should be restarted

from the beginning

• Causa

La capacità del nastro non è sufficiente per contenere i dati di backup.

• Azione correttiva

Utilizzare nastri con capacità maggiore e riprovare a eseguire il processo di backup.

Errore di lettura del supporto su nastro

• Messaggio

Media error on tape read

• Causa

Il nastro da cui vengono ripristinati i dati è corrotto e potrebbe non contenere i dati di backup completi.

• Azione correttiva

Se si è certi che il nastro disponga del backup completo, riprovare l’operazione di ripristino. Se il nastro
non contiene il backup completo, non è possibile eseguire l’operazione di ripristino.

Errore di lettura del nastro

• Messaggio

Tape read error

• Causa

L’unità a nastro è danneggiata o il nastro non contiene il backup completo.

• Azione correttiva

Se l’unità a nastro è danneggiata, utilizzare un’altra unità a nastro. Se il nastro non contiene il backup
completo, non è possibile ripristinare i dati.

Già alla fine del nastro

• Messaggio

Already at the end of tape
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• Causa

Il nastro non contiene dati o deve essere riavvolto.

• Azione correttiva

Se il nastro non contiene dati, utilizzare il nastro che contiene il backup e riprovare a eseguire il processo
di ripristino. In caso contrario, riavvolgere il nastro e riprovare a eseguire il processo di ripristino.

La dimensione del record del nastro è troppo piccola.
Provare a utilizzare un formato più grande.

• Messaggio

Tape record size is too small. Try a larger size.

• Causa

Il fattore di blocco specificato per l’operazione di ripristino è inferiore al fattore di blocco utilizzato durante il
backup.

• Azione correttiva

Utilizzare lo stesso fattore di blocco specificato durante il backup.

La dimensione del record del nastro deve essere
block_size1 e non block_size2

• Messaggio

Tape record size should be block_size1 and not block_size2

• Causa

Il fattore di blocco specificato per il ripristino locale non è corretto.

• Azione correttiva

Riprovare a eseguire il processo di ripristino con block_size1 come fattore di blocco.

La dimensione del record del nastro deve essere compresa
tra 4 KB e 256 KB

• Messaggio

Tape record size must be in the range between 4KB and 256KB

• Causa

Il fattore di blocco specificato per l’operazione di backup o ripristino non rientra nell’intervallo consentito.
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• Azione correttiva

Specificare un fattore di blocco compreso tra 4 KB e 256 KB.
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nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprietà intellettuale di
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Il prodotto descritto in questa guida può essere protetto da uno o più brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: l’utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

I dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprietà di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
mondiale, per l’utilizzo dei Dati esclusivamente in connessione con e a supporto di un contratto governativo
statunitense in base al quale i Dati sono distribuiti. Con la sola esclusione di quanto indicato nel presente
documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. I diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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