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Ripristinare file e cartelle utilizzando le versioni
precedenti

Panoramica sul ripristino di file e cartelle utilizzando le
versioni precedenti

La possibilità di utilizzare le versioni precedenti di Microsoft è applicabile ai file system
che supportano le copie Snapshot in qualche forma e le hanno attivate. La tecnologia
Snapshot è parte integrante di ONTAP. Gli utenti possono ripristinare file e cartelle dalle
copie Snapshot dal client Windows utilizzando la funzionalità delle versioni precedenti di
Microsoft.

La funzionalità delle versioni precedenti offre agli utenti un metodo per sfogliare le copie Snapshot o per
ripristinare i dati da una copia Snapshot senza l’intervento di un amministratore dello storage. Le versioni
precedenti non sono configurabili. È sempre attivato. Se l’amministratore dello storage ha reso disponibili copie
Snapshot in una condivisione, l’utente può utilizzare le versioni precedenti per eseguire le seguenti attività:

• Recuperare i file cancellati accidentalmente.

• Ripristino della sovrascrittura accidentale di un file.

• Confronta le versioni del file mentre lavori.

I dati memorizzati nelle copie Snapshot sono di sola lettura. Gli utenti devono salvare una copia di un file in
un’altra posizione per apportare eventuali modifiche al file. Le copie Snapshot vengono periodicamente
eliminate; pertanto, gli utenti devono creare copie dei file contenuti nelle versioni precedenti se desiderano
conservare una versione precedente di un file a tempo indeterminato.

Requisiti per l’utilizzo delle versioni precedenti di Microsoft

Prima di poter utilizzare le versioni precedenti con il server CIFS, è necessario conoscere
le versioni di ONTAP e SMB e i client Windows che lo supportano. È inoltre necessario
conoscere il requisito di impostazione della copia Snapshot.

Requisiti di versione di ONTAP

Supporta le versioni precedenti.

Requisiti di versione del protocollo SMB

Per le macchine virtuali di storage (SVM), ONTAP supporta le versioni precedenti su tutte le versioni di SMB.

Requisiti del client Windows

Prima che un utente possa utilizzare le versioni precedenti per accedere ai dati nelle copie Snapshot, il client
Windows deve supportare questa funzione.

Per informazioni aggiornate sui client Windows che supportano le versioni precedenti, consultare la matrice di
interoperabilità.
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"Tool di matrice di interoperabilità NetApp"

Requisiti per le impostazioni di copia Snapshot

Per utilizzare le versioni precedenti per accedere ai dati nelle copie Snapshot, al volume contenente i dati deve
essere associata una policy Snapshot attivata, i client devono poter accedere ai dati Snapshot e devono
esistere copie Snapshot.

Utilizzare la scheda versioni precedenti per visualizzare e
gestire i dati di copia Snapshot

Gli utenti sulle macchine client Windows possono utilizzare la scheda versioni precedenti
della finestra Proprietà di Windows per ripristinare i dati memorizzati nelle copie
Snapshot senza richiedere l’intervento dell’amministratore della macchina virtuale di
storage (SVM).

A proposito di questa attività

È possibile utilizzare la scheda versioni precedenti solo per visualizzare e gestire i dati nelle copie Snapshot
dei dati memorizzati sulla SVM se l’amministratore ha attivato le copie Snapshot sul volume contenente la
condivisione e se l’amministratore configura la condivisione in modo che visualizzi le copie Snapshot.

Fasi

1. In Esplora risorse, visualizzare il contenuto dell’unità mappata dei dati memorizzati nel server CIFS.

2. Fare clic con il pulsante destro del mouse sul file o sulla cartella nell’unità di rete mappata di cui si desidera
visualizzare o gestire le copie Snapshot.

3. Fare clic su Proprietà.

Vengono visualizzate le proprietà del file o della cartella selezionata.

4. Fare clic sulla scheda versioni precedenti.

Nella casella Folder Versions: (Versioni cartella) viene visualizzato un elenco di copie Snapshot disponibili
del file o della cartella selezionata. Le copie Snapshot elencate sono identificate dal prefisso del nome
della copia Snapshot e dall’indicatore data e ora di creazione.

5. Nella casella versioni cartella:, fare clic con il pulsante destro del mouse sulla copia del file o della cartella
che si desidera gestire.

6. Eseguire l’azione appropriata:

Se si desidera… Effettuare le seguenti operazioni…

Visualizzare i dati della copia Snapshot Fare clic su Apri.

Creare una copia dei dati da tale copia Snapshot Fare clic su Copy (Copia).

I dati nelle copie Snapshot sono di sola lettura. Se si desidera apportare modifiche ai file e alle cartelle
elencati nella scheda versioni precedenti, è necessario salvare una copia dei file e delle cartelle che si
desidera modificare in una posizione scrivibile e apportare modifiche alle copie.
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7. Una volta terminata la gestione dei dati Snapshot, chiudere la finestra di dialogo Proprietà facendo clic su
OK.

Per ulteriori informazioni sull’utilizzo della scheda versioni precedenti per visualizzare e gestire i dati
Snapshot, consultare la Microsoft TechNet Library.

Informazioni correlate

"Microsoft TechNet Library: technet.microsoft.com/en-us/library/"

Determinare se le copie Snapshot sono disponibili per le
versioni precedenti

È possibile visualizzare le copie Snapshot dalla scheda versioni precedenti solo se al
volume contenente la condivisione viene applicato un criterio Snapshot attivato e se la
configurazione del volume consente l’accesso alle copie Snapshot. Determinare la
disponibilità delle copie Snapshot è utile quando si assiste un utente con l’accesso alle
versioni precedenti.

Fasi

1. Determinare se nel volume in cui risiedono i dati di condivisione sono attivate le copie Snapshot
automatiche e se i client hanno accesso alle directory Snapshot: volume show -vserver vserver-
name -volume volume-name -fields vserver,volume,snapdir-access,snapshot-

policy,snapshot-count

L’output visualizza il criterio Snapshot associato al volume, se l’accesso alla directory Snapshot del client è
attivato e il numero di copie Snapshot disponibili.

2. Determinare se la policy Snapshot associata è attivata: volume snapshot policy show -policy
policy-name

3. Elencare le copie Snapshot disponibili: volume snapshot show -volume volume_name

Per ulteriori informazioni sulla configurazione e la gestione delle policy Snapshot e delle pianificazioni
Snapshot, vedere "Protezione dei dati".

Esempio

Nell’esempio seguente vengono visualizzate informazioni sulle policy Snapshot associate al volume
denominato “data1” che contiene i dati condivisi e le copie Snapshot disponibili su “data1”.
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cluster1::> volume show -vserver vs1 -volume data1 -fields

vserver,volume,snapshot-policy,snapdir-access,snapshot-count

vserver  volume snapdir-access snapshot-policy snapshot-count

-------- ------ -------------- --------------- --------------

vs1      data1  true           default         10

cluster1::> volume snapshot policy show -policy default

Vserver: cluster1

                   Number of Is

Policy Name        Schedules Enabled Comment

------------------ --------- ------- ----------------------------------

default                    3 true    Default policy with hourly, daily &

weekly schedules.

    Schedule         Count     Prefix                 SnapMirror Label

    ---------------- -----     ---------------------- -------------------

    hourly               6     hourly                 -

    daily                2     daily                  daily

    weekly               2     weekly                 weekly

cluster1::> volume snapshot show -volume data1

                                                             ---Blocks---

Vserver  Volume  Snapshot                  State        Size Total% Used%

-------- ------- ------------------------- -------- -------- ------ -----

vs1      data1

                 weekly.2012-12-16_0015    valid       408KB     0%    1%

                 daily.2012-12-22_0010     valid       420KB     0%    1%

                 daily.2012-12-23_0010     valid       192KB     0%    0%

                 weekly.2012-12-23_0015    valid       360KB     0%    1%

                 hourly.2012-12-23_1405    valid       196KB     0%    0%

                 hourly.2012-12-23_1505    valid       196KB     0%    0%

                 hourly.2012-12-23_1605    valid       212KB     0%    0%

                 hourly.2012-12-23_1705    valid       136KB     0%    0%

                 hourly.2012-12-23_1805    valid       200KB     0%    0%

                 hourly.2012-12-23_1905    valid       184KB     0%    0%

Informazioni correlate

Creazione di una configurazione Snapshot per consentire l’accesso alle versioni precedenti

"Protezione dei dati"

Creare una configurazione Snapshot per consentire
l’accesso alle versioni precedenti

La funzionalità delle versioni precedenti è sempre disponibile, a condizione che l’accesso
client alle copie Snapshot sia attivato e che esistano copie Snapshot. Se la
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configurazione della copia Snapshot non soddisfa questi requisiti, è possibile creare una
configurazione della copia Snapshot.

Fasi

1. Se il volume contenente la condivisione a cui si desidera consentire l’accesso alle versioni precedenti non
dispone di un criterio Snapshot associato, associare un criterio Snapshot al volume e attivarlo utilizzando
volume modify comando.

Per ulteriori informazioni sull’utilizzo di volume modify vedere le pagine man.

2. Abilitare l’accesso alle copie Snapshot utilizzando volume modify per impostare -snap-dir opzione a.
true.

Per ulteriori informazioni sull’utilizzo di volume modify vedere le pagine man.

3. Verificare che i criteri Snapshot siano attivati e che l’accesso alle directory Snapshot sia attivato utilizzando
volume show e. volume snapshot policy show comandi.

Per ulteriori informazioni sull’utilizzo di volume show e. volume snapshot policy show comandi,
vedere le pagine man.

Per ulteriori informazioni sulla configurazione e la gestione delle policy Snapshot e delle pianificazioni
Snapshot, vedere "Protezione dei dati".

Informazioni correlate

"Protezione dei dati"

Linee guida per il ripristino di directory che contengono
giunzioni

Esistono alcune linee guida da tenere presenti quando si utilizzano versioni precedenti
per ripristinare le cartelle che contengono punti di giunzione.

Quando si utilizzano le versioni precedenti per ripristinare le cartelle con cartelle figlio che sono punti di
giunzione, il ripristino potrebbe non riuscire con un Access Denied errore.

È possibile determinare se la cartella che si sta tentando di ripristinare contiene una giunzione utilizzando vol
show con il -parent opzione. È inoltre possibile utilizzare vserver security trace comandi per creare
log dettagliati sui problemi di accesso a file e cartelle.

Informazioni correlate

Creazione e gestione di volumi di dati negli spazi dei nomi NAS
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previa approvazione scritta di NetApp, Inc. I diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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