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Gestire le impostazioni

Policy di backup

SaaS Backup per Microsoft 365 dispone di tre livelli predefiniti di policy di backup. Questi
livelli di policy variano in termini di frequenza di backup e periodo di conservazione dei
dati, a seconda che si utilizzi lo storage fornito da SaaS Backup o BYOS.

E possibile spostare i dati tra i tre criteri, ma non & possibile creare nuovi criteri o modificare i parametri dei
livelli predefiniti.

Policy di backup per lo storage fornito da SaaS Backup

Policy di backup Frequenza di backup Periodo di conservazione dei dati
predefinito

Tier 1 Una volta ogni 12 ore 3 anni

Tier 2 Una volta ogni 18 ore 3 anni

Tier 3 Una volta ogni 24 ore 3 anni

In qualita di amministratore, puoi modificare il periodo di conservazione dei dati per lo storage
(D fornito da SaaS Backup fino a un periodo di tempo illimitato. SaaS Backup conserva i dati di
backup per il periodo di conservazione se 'abbonamento € attivo.

Policy di backup per BYOS

BYOS e solo per i clienti esistenti.

Policy di backup Frequenza di backup Periodo di conservazione dei dati
predefinito

Tier 1 Una volta ogni 12 ore Senza limiti

Tier 2 Una volta ogni 18 ore Senza limiti

Tier 3 Una volta ogni 24 ore Senza limiti

Impostazioni di backup

E possibile aggiornare le impostazioni di backup per controllare diverse opzioni di
backup. Le impostazioni di backup disponibili variano in base al servizio.

Impostazioni di backup per servizio



Imposta
zioni di
backup
Sincroniz
zazione

automati
ca

Attiva
OneNote
Backup

Abilitare
il
ripristino
degli
elementi
ripristina
bili
Attiva il
backup
degli
elementi
ripristina
bili
Includi
flussi di
lavoro

Includi
viste
elenco

Descrizione

Attiva la sincronizzazione automatica pianificata di
utenti appena aggiunti o eliminati, OneDrive o raccolte
di siti ogni 24 ore.

Attiva il backup dei notebook OneNote.

Consente all’'utente di ripristinare gli elementi
ripristinabili di Microsoft Exchange.

Attiva il backup degli elementi ripristinabili di Microsoft
Exchange. Solo la policy di backup di Tier 1 consente il
backup degli elementi ripristinabili.

Include i flussi di lavoro nel backup.

Include viste elenco nel backup.

Attivato

Per impostazione
predefinita

Manualmente

Manualmente

Manualmente

Manualmente

Manualmente

Disponibile in...

* Microsoft
Exchange
Online

* Microsoft
SharePoint
Online

* Microsoft
OneDrive per le
aziende

» Gruppi
Microsoft 365

* Microsoft
SharePoint
Online

» Microsoft
OneDrive per le
aziende

* Microsoft
Exchange
Online

* Microsoft
Exchange
Online

* Microsoft
SharePoint
Online

* Gruppi
Microsoft 365

* Microsoft
SharePoint
Online

* Gruppi
Microsoft 365



Imposta Descrizione

zioni di

backup

Includi Consente la manutenzione di piu versioni di file nel

cronologi backup.
a delle

version Questa impostazione si applica solo ai
singoli file. Non si applica a intere
cartelle, Tier o servizi.

Numero Imposta il numero di versioni dei file di backup da

di gestire. Per impostazione predefinita, viene eseguito
versioni  automaticamente il backup della versione piu recente,

anche se questa impostazione non € attivata.

Aggiornare le impostazioni di backup

Fasi

Attivato

Per impostazione
predefinita

Impostare su 20 per
impostazione
predefinita

1. Fare clic su Services (servizi) nel riquadro di navigazione a sinistra.

= SERVICES
2. Fare clic su Microsoft 365.

I:] Microsoft Office 365 >

Disponibile in...

* Microsoft
SharePoint
Online

» Microsoft
OneDrive per le
aziende

* Gruppi
Microsoft 365

* Microsoft
SharePoint
Online

* Microsoft
OneDrive per le
aziende

» Gruppi
Microsoft 365

In Manage Services (Gestisci servizi), fare clic sull'icona delle impostazioni di backup '%}' accanto al

servizio da aggiornare. Viene visualizzato un elenco delle impostazioni di backup disponibili per il servizio

selezionato.
4. Selezionare le impostazioni di backup desiderate.

5. Fare clic su Conferma.

Impostare le notifiche

E possibile aggiungere utenti alle notifiche dell’account e selezionare le notifiche
specifiche che si desidera ricevere da ciascun utente. Ad esempio, € possibile scegliere
di fare in modo che un utente riceva una notifica via email ogni volta che si verifica un

errore di ripristino.



Fasi
1. Fare clic su IMPOSTAZIONI ACCOUNT.

Fare clic su GESTIONE DELLE NOTIFICHE.
Inserire I'indirizzo e-mail dell’account che si desidera ricevere.
Fare clic su Aggiungi notifiche. L'utente viene aggiunto sotto I'elenco degli account per le notifiche.

Selezionare le notifiche specifiche che si desidera ricevere dall’utente.
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Fare clic su Save (Salva).

Permessi

Aggiungere ulteriori account di servizio

Se necessario, € possibile aggiungere ulteriori account di servizio per migliorare le
prestazioni di backup. Gli account di servizio vengono utilizzati per eseguire backup
simultanei in modo efficiente.

Fasi
1. Accedere a Microsoft 365 Management Portal utilizzando un account con privilegi di amministratore.
2. Fare clic sull'icona di avvio dell'applicazione, quindi fare clic su Admin.
3. Asinistra, fare clic su utenti, quindi su utenti attivi.
4. Fare clic su Add a User (Aggiungi un utente) per creare un nuovo account.
5. Compila il modulo seguendo le istruzioni riportate di seguito.
o Utilizzare Lasciami creare la password.
o Deselezionare I'opzione Make this user change loro password when first sign in.
o Selezionare il ruolo Customized Administrator.
o Selezionare Exchange Administrator e SharePoint Administrator.
o Selezionare Crea utente senza licenza prodotto.

6. Per eseguire i backup di Exchange con gli account di servizio appena creati, assegnare i diritti di
rappresentazione di Exchange a questi account di servizio appena creati."Configurazione delle
rappresentazioni”

@ Il backup SaaS assegna automaticamente le autorizzazioni su OneDrive e sui siti SharePoint, in
modo che non sia necessario assegnarle.

@ E possibile attivare 'autorizzazione a piu fattori (MFA) su questo account.

Sincronizzare le autorizzazioni utente con Azure Active Directory

Puoi sincronizzare manualmente le tue autorizzazioni utente con Azure Active Directory
da SaaS Backup per Microsoft 365.

Fasi

" Fare clicsu &’ SERVICES| 4 riquadro di navigazione di sinistra.


task_configuring_impersonation.html
task_configuring_impersonation.html

2. Fare clic sul collegamento Microsoft 365.
I:] Microsoft Office 365 >

3. Fare clic su riscopri permessi.

Se vengono rilevate le autorizzazioni per un servizio, il servizio viene visualizzato con I'opzione attiva.

Concedere le autorizzazioni per abilitare le cassette postali condivise

E possibile concedere le autorizzazioni per abilitare le caselle di posta condivise
all'interno di NetApp SaaS Backup per Microsoft 365.

Fasi

1. e
Fare clic su &5’ SERVICES] 4 riquadro di navigazione di sinistra.

2. Fare clic sul collegamento Microsoft 365.
I:] Microsoft Office 365 >

3. Fare clic su Grant acconsentire.

Si viene reindirizzati alla pagina di autorizzazione di Azure per I'autenticazione.

4. Selezionare I'account tenant.

5. Accettare le autorizzazioni. Le caselle di posta condivise verranno rilevate durante la successiva
sincronizzazione automatica pianificata oppure € possibile eseguire una sincronizzazione ora. Se si
esegue la sincronizzazione ora*, il rilevamento delle caselle di posta condivise richiede alcuni minuti.

6. Per accedere alle caselle di posta condivise dopo una sincronizzazione automatica o una
sincronizzazione ora, procedere come segue:
a. : 2E  SERVICES - i L i
Fare clic su | &= dal riquadro di navigazione di sinistra.
b. Fare clic su Microsoft Exchange Online.
c. Fare clic sul numero di mailbox non protette.

d. Fare clic sulla scheda Shared.

Accesso all’account in base al ruolo



Assegnare ruoli amministrativi agli account utente

E possibile assegnare ruoli amministrativi agli account utente per concedere privilegi
amministrativi agli utenti selezionati per uno o piu servizi.

E possibile assegnare agli utenti i seguenti ruoli:
» Tenant globale: Concede privilegi amministrativi a tutti i servizi, a tutti gli obiettivi di storage e agli

aggiornamenti delle licenze (rinnovo/upgrade).

» Amministratore di Exchange: Concede privilegi amministrativi solo a Microsoft Exchange Online. Gli altri
servizi non possono essere visualizzati o modificati.

* OneDrive Administrator: Concede privilegi amministrativi solo a Microsoft OneDrive for Business. Gli altri
servizi non possono essere visualizzati o modificati.

» SharePoint Administrator: Concede privilegi amministrativi solo a Microsoft SharePoint Online. Gli altri
servizi non possono essere visualizzati o modificati.

Fasi

1.
Fare clic sull'icona delle impostazioni é@}' Accanto all'ID utente nella parte superiore sinistra della
schermata.

2. Fare clic su IMPOSTAZIONI ACCOUNT.
3. Fare clic su ROLE MANAGEMENT.

Fare clic su ° icona.
5. Inserire l'indirizzo e-mail dell’'utente che si desidera aggiungere.
6. Fare clic sul menu a discesa per selezionare il ruolo. E possibile assegnare uno o pil ruoli a un utente.

7. Fare clic su Conferma.

Aggiornare i ruoli amministrativi assegnati agli account utente

Se viene eseguito un aggiornamento per i ruoli amministrativi di un utente, I'utente viene
disconnesso automaticamente da SaaS Backup per Microsoft 365. Quando l'utente
effettua nuovamente I'accesso, gli aggiornamenti dei ruoli amministrativi si riflettono
nell’account dell’'utente.

Fasi

1.
Fare clic sull’icona delle impostazioni % Accanto all'ID utente nella parte superiore sinistra della
schermata.

Fare clic su IMPOSTAZIONI ACCOUNT.
Fare clic su ROLE MANAGEMENT.
Fare clic su Update User (Aggiorna utente) accanto al nome utente che si desidera aggiornare.

Fare clic sul menu a discesa per selezionare il ruolo. E possibile assegnare uno o pil ruoli a un utente.
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Fare clic su Conferma.



Eliminare tutti i ruoli amministrativi da un account utente

Se tutti i ruoli amministrativi vengono cancellati dall’account di un utente, l'utente viene
disconnesso automaticamente da SaaS Backup per Microsoft 365.

Fasi

1.
Fare clic sull'icona delle impostazioni '%}' Accanto all'ID utente nella parte superiore sinistra della

schermata.
Fare clic su IMPOSTAZIONI ACCOUNT.
Fare clic su ROLE MANAGEMENT.

Fare clic su Delete User (Elimina utente) accanto al nome utente che si desidera rimuovere.
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Fare clic su Si.
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