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Gestisci il SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere

Riavviare il servizio client VMware vSphere

Se il client VMware vSphere SnapCenter inizia a comportarsi in modo anomalo, potrebbe
essere necessario cancellare la cache del browser. Se il problema persiste, riavviare |l
servizio client Web.

Riavviare il servizio client VMware vSphere in un vCenter Linux
Prima di iniziare

E necessario eseguire vCenter 7.0U1 o versione successiva.

Passi
1. Utilizzare SSH per accedere a vCenter Server Appliance come root.

2. Accedere all’Appliance Shell o alla BASH Shell utilizzando il seguente comando:
shell

3. Arrestare il servizio client Web utilizzando il seguente comando HTMLS:
service-control --stop vsphere-ui

4. Eliminare tutti i pacchetti HTML5 scvm obsoleti su vCenter utilizzando il seguente comando shell:
etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity/

rm —-rf com.netapp.scv.client-<version number>
(D Non rimuovere i pacchetti VASA o vCenter 7.x e versioni successive.

5. Awviare il servizio client Web utilizzando il seguente comando HTMLS5:

service-control --start vsphere-ui

Accedi alla console di manutenzione

E possibile gestire le configurazioni delle applicazioni, del sistema e della rete utilizzando
la console di manutenzione per SnapCenter Plug-in for VMware vSphere. E possibile
modificare la password del’lamministratore, la password di manutenzione, generare
pacchetti di supporto e avviare la diagnostica remota.

Prima di iniziare

Prima di arrestare e riavviare il servizio SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , € necessario sospendere
tutte le pianificazioni.



Informazioni su questo compito

* Nel SnapCenter Plug-in for VMware vSphere 4.6P1, &€ necessario specificare una password quando si
installa per la prima volta il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere. Se si esegue I'aggiornamento dalla
versione 4.6 o precedente alla versione 4.6P1 o successiva, verra accettata la password predefinita
precedente.

* Quando si abilita la diagnostica remota, &€ necessario impostare una password per l'utente "diag".

Per ottenere l'autorizzazione dell’utente root per eseguire il comando, utilizzare sudo <comando>.

Passi
1. Dal client VMware vSphere, selezionare la VM in cui si trova il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere .
2. Nella scheda Riepilogo dell’appliance virtuale selezionare Avvia console remota per aprire una finestra
della console di manutenzione.

Accedi utilizzando il nome utente predefinito della console di manutenzione maint e la password che hai
impostato al momento dell’installazione.

Si - VMware Remote Console
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Maintenance Console : "“SnapCenter Plug-in for UMware uSphere"
Discovered interfaces: eth0 (ENABLED)

Main Menu:
1 ) Application Configuration
) System Configuration
) Network Configuration
) Support and Diagnostics
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Exit

Enter your choice:

3. E possibile eseguire le seguenti operazioni:
> Opzione 1: Configurazione dell’applicazione
Visualizza un riepilogo del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Avvia o arresta il servizio
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Modifica il nome utente o la password di accesso per
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere Modifica la password di MySQL Esegui il backup e il ripristino
di MySQL, configura ed elenca i backup di MySQL

o Opzione 2: Configurazione del sistema

Riavvia la macchina virtuale Arresta la macchina virtuale Cambia la password dell’utente 'maint’



Cambia il fuso orario Cambia il server NTP Abilita 'accesso SSH Aumenta la dimensione del disco jail
(/jail) Aggiorna Installa VMware Tools Genera token MFA

@ L’'MFA & sempre abilitato, non & possibile disattivarlo.

> Opzione 3: Configurazione di rete

Visualizza o modifica le impostazioni dell’'indirizzo IP Visualizza o modifica le impostazioni di ricerca del
nome di dominio Visualizza o modifica le rotte statiche Esegui il commit delle modifiche Esegui il ping
di un host

o Opzione 4: Supporto e diagnostica

Genera bundle di supporto Accedi alla shell diagnostica Abilita 'accesso alla diagnostica remota
Genera bundle di core dump

Modificare la password SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere dalla console di manutenzione

Se non si conosce la password di amministrazione per l'interfaccia utente grafica di
gestione SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , & possibile impostare una nuova
password dalla console di manutenzione.

Prima di iniziare
Prima di arrestare e riavviare il servizio SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , € necessario sospendere
tutte le pianificazioni.

Informazioni su questo compito
Per informazioni sull’accesso e I'accesso alla console di manutenzione, fare riferimento a"Accedi alla console
di manutenzione" .

Passi

1. Dal client VMware vSphere, selezionare la VM in cui si trova il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere .
2. Nella scheda Riepilogo dell’appliance virtuale, selezionare Avvia console remota per aprire una finestra
della console di manutenzione, quindi effettuare I'accesso.

Per informazioni sull’accesso e I'accesso alla console di manutenzione, fare riferimento a"Accedi alla
console di manutenzione" .


scpivs44_access_the_maintenance_console.html
scpivs44_access_the_maintenance_console.html
scpivs44_access_the_maintenance_console.html
scpivs44_access_the_maintenance_console.html

51 - Whiware Remote Console

Maintenance Console : "SnapCenter Plug—in for UMware uSphere"
Discovered interfaces: eth® (ENABLED)
Main Menu:

Application Configuration

System Configuration

Metwork Configuration

Support and Diagnostics

¥ ) Exit

Enter your choice: _

3. Immettere “1” per la configurazione dell’applicazione.
4. Inserisci “4” per modificare nome utente o password.

5. Inserisci la nuova password.

Il servizio SnapCenter VMware Virtual Appliance viene arrestato e riavviato.

Creare e importare certificati

Il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere utilizza la crittografia SSL per una
comunicazione sicura con il browser client. Sebbene cid consenta la crittografia dei dati
in rete, la creazione di un nuovo certificato autofirmato o 'utilizzo della propria
infrastruttura di autorita di certificazione (CA) o di una CA di terze parti garantiscono che il
certificato sia univoco per il proprio ambiente.

Fare riferimento a "Articolo della Knowledge Base: Come creare e/o importare un certificato SSL nel
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere" per maggiori informazioni.

Annulla la registrazione SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere da vCenter

Se si arresta il servizio SnapCenter Plug-in for VMware vSphere in un vCenter in
modalita collegata, i gruppi di risorse non saranno disponibili in tutti i vCenter collegati,
anche quando il servizio SnapCenter Plug-in for VMware vSphere € in esecuzione negli
altri vCenter collegati.

E necessario annullare manualmente la registrazione del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere .

Passi


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Protection_and_Security/SnapCenter/How_to_create_and_or_import_an_SSL_certificate_to_SnapCenter_Plug-in_for_VMware_vSphere_(SCV)
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Protection_and_Security/SnapCenter/How_to_create_and_or_import_an_SSL_certificate_to_SnapCenter_Plug-in_for_VMware_vSphere_(SCV)

1. Nel vCenter collegato in cui & stato arrestato il servizio SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , accedere
al gestore Managed Object Reference (MOB).

2. Nell’'opzione Proprieta, seleziona contenuto nella colonna Valore, quindi nella schermata successiva
seleziona ExtensionManager nella colonna Valore per visualizzare un elenco delle estensioni registrate.

3. Annullare la registrazione delle estensioni com.netapp.scv.client E com.netapp.aegis.

Disabilitare e abilitare il SnapCenter Plug-in for VMware
vSphere

Se non hai piu bisogno delle funzionalita di protezione dei dati SnapCenter , devi
modificare la configurazione del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere. Ad esempio,
se hai distribuito il plug-in in un ambiente di test, potrebbe essere necessario disabilitare
le funzionalita di SnapCenter in tale ambiente e abilitarle in un ambiente di produzione.

Prima di iniziare
« E necessario disporre dei privilegi di amministratore.

+ Assicurarsi che non siano in esecuzione processi SnapCenter .

Informazioni su questo compito

Quando si disabilita il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, tutti i gruppi di risorse vengono sospesi € la
registrazione del plug-in come estensione in vCenter viene annullata.

Quando si abilita il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, il plug-in viene registrato come estensione in
vCenter, tutti i gruppi di risorse sono in modalita di produzione e tutte le pianificazioni sono abilitate.

Passi

1. Facoltativo: eseguire il backup del repository MySQL SnapCenter Plug-in for VMware vSphere nel caso in
cui si desideri ripristinarlo su una nuova appliance virtuale.

"Eseguire il backup del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere MySQL" .

2. Accedi alla GUI di gestione SnapCenter Plug-in for VMware vSphere utilizzando il formato
https://<OVA-IP-address>:8080 . Accedi con il nome utente e la password di amministratore
impostati al momento della distribuzione e con il token MFA generato tramite la console di manutenzione.

Lindirizzo IP del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere viene visualizzato quando si distribuisce il plug-
in.

3. Selezionare Configurazione nel riquadro di navigazione a sinistra, quindi deselezionare I'opzione Servizio
nella sezione Dettagli plug-in per disattivare il plug-in.
4. Conferma la tua scelta.
> Se hai utilizzato solo il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere per eseguire backup coerenti con la
VM
Il plug-in & disattivato e non é richiesta alcuna ulteriore azione.

o Se hai utilizzato il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere per eseguire backup coerenti con
'applicazione

Il plug-in & disattivato ed & necessaria un’ulteriore pulizia.


https://docs.netapp.com/it-it/sc-plugin-vmware-vsphere-61/scpivs44_back_up_the_snapcenter_plug-in_for_vmware_vsphere_mysql_database.html

i. Accedi a VMware vSphere.
i. Spegnere la macchina virtuale.

ii. Nella schermata di navigazione a sinistra, fare clic con il pulsante destro del mouse sull’istanza del
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere (il nome del . ova file utilizzato quando & stata distribuita
I'appliance virtuale) e selezionare Elimina dal disco.

iv. Accedi a SnapCenter e rimuovi I'host vSphere.

Rimuovere il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere

Se non hai piu bisogno di utilizzare le funzionalita di protezione dei dati SnapCenter , devi
disabilitare il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere per annullarne la registrazione da
vCenter, quindi rimuovere il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere da vCenter ed
eliminare manualmente i file rimanenti.

Prima di iniziare
+ E necessario disporre dei privilegi di amministratore.

« Assicurarsi che non siano in esecuzione processi SnapCenter .

Passi

1. Accedi alla GUI di gestione SnapCenter Plug-in for VMware vSphere utilizzando il formato
https://<OVA-IP-address>:8080 .

L'indirizzo IP del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere viene visualizzato quando si distribuisce il plug-
in.

2. Selezionare Configurazione nel riquadro di navigazione a sinistra, quindi deselezionare I'opzione Servizio
nella sezione Dettagli plug-in per disattivare il plug-in.

3. Accedi a VMware vSphere.

4. Nella schermata di navigazione a sinistra, fare clic con il pulsante destro del mouse sull'istanza del
SnapCenter Plug-in for VMware vSphere (il nome del . tar file utilizzato quando & stata distribuita
'appliance virtuale) e selezionare Elimina dal disco.

5. Se hai utilizzato il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere per supportare altri plug-in SnapCenter per
backup coerenti con 'applicazione, accedi a SnapCenter e rimuovi I'host vSphere.

Dopo aver finito

L'appliance virtuale & ancora distribuita, ma il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere € stato rimosso.

Dopo aver rimosso la VM host per il SnapCenter Plug-in for VMware vSphere, il plug-in potrebbe rimanere
elencato in vCenter finché non viene aggiornata la cache vCenter locale. Tuttavia, poiché il plug-in & stato
rimosso, non & possibile eseguire alcuna operazione SnapCenter VMware vSphere su quell’host. Se si
desidera aggiornare la cache vCenter locale, assicurarsi innanzitutto che I'appliance sia in stato Disabilitato
nella pagina di configurazione SnapCenter Plug-in for VMware vSphere , quindi riavviare il servizio client Web
vCenter.
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