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Visualizzazione dello stato e dei registri dei
lavori

È possibile visualizzare lo stato di un lavoro in Snap Creator Job Monitor. È possibile
visualizzare un registro delle azioni del lavoro nel pannello Console mentre il lavoro è in
esecuzione o nel Log out del lavoro. Sono inoltre disponibili diversi log specializzati.

Nella GUI è possibile visualizzare i seguenti registri:

Log (Registro) Descrizione

Fuori Fornire informazioni a livello dettagliato per un lavoro.

Debug Fornisce informazioni a livello dettagliato e
informazioni utili per il debug.

GUI Fornisce informazioni sulle azioni della GUI di Snap
Creator.

Stderr Fornisce informazioni sugli errori scritti in errori
standard (solo nel riquadro Report).

Errore Fornisce tutte le informazioni sugli errori (solo nel
riquadro Report).

È possibile visualizzare tutti i registri in un editor di testo se si preferisce non utilizzare il pannello Job Monitor o
Report. I registri risiedono nella directory di installazione di Snap Creator Server.

Informazioni correlate

Visualizzazione dello stato del lavoro e dei registri in Job Monitor

Visualizzazione dei registri nel riquadro Report

Utilizzo di scdump per raccogliere i log in un formato compresso

Visualizzazione dello stato del lavoro e dei registri in Job
Monitor

Snap Creator Job Monitor è un’interfaccia simile a una dashboard per i lavori di Snap
Creator. È possibile utilizzare Job Monitor per visualizzare lo stato del processo e
scaricare i registri.

Il monitor del processo indica lo stato del processo come indicato di seguito:

•  indica un lavoro in corso.

•  indica un processo che è stato completato correttamente.
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•  indica un lavoro completato con errori.

•  indica un lavoro che non è riuscito.

a. Nel riquadro profili e configurazioni, selezionare il file di configurazione e fare clic su Gestione >
monitoraggio del processo nella parte superiore della finestra di Snap Creator Framework.

Viene visualizzato il pannello Job Monitor, in cui è possibile visualizzare lo stato del lavoro.

b. Selezionare un processo, quindi fare clic su Download Logs > Log_Type, dove Log_Type è una delle
seguenti opzioni:

▪ I out Logs forniscono informazioni a livello dettagliato per un lavoro.

▪ I registri di debug forniscono informazioni a livello dettagliato e informazioni utili per il debug.

▪ GUI Logs fornisce informazioni sulle azioni della GUI di Snap Creator.il log della GUI non è
specifico del lavoro selezionato.

c. Nella finestra di dialogo del download, fare clic su Apri o Salva come richiesto.

Visualizzazione dei registri nel riquadro Report

È possibile visualizzare i registri nel riquadro Snap CreatorReports, nello stesso formato
utilizzato per visualizzarli nel pannello Console. È possibile visualizzare i registri degli
errori e i registri standard nel riquadro Report.

1. Nella parte superiore della finestra di Snap Creator Framework, fare clic su Report > Logs.

2. Nel riquadro Report, selezionare il profilo, il file di configurazione, il tipo di log e il file di log. dove i tipi di log
sono i seguenti:

◦ I out Logs forniscono informazioni a livello dettagliato per un lavoro.

◦ I registri di debug forniscono informazioni a livello dettagliato e informazioni utili per il debug.

◦ Stderr Logs fornisce informazioni sugli errori scritti in errori standard.

◦ Error Logs fornisce tutte le informazioni sugli errori. Nota: a seconda delle dimensioni del lavoro, la
scelta di Registro debug può causare rallentamenti o problemi di risposta del browser.

3. Fare clic su:

◦ Download Selected Log (Scarica registro selezionato) per scaricare il registro selezionato.

◦ Scaricare i log GUI per scaricare i log GUI. Nella finestra di dialogo del download, fare clic su Apri o
Salva come richiesto.

Utilizzo di scdump per raccogliere i log in un formato
compresso

È possibile utilizzare l’azione Snap Creatorscdump per raccogliere i log in un archivio di
file compresso. Puoi quindi inviare l’archivio al supporto tecnico o a un esperto di Snap
Creator per la revisione.

Dovrebbe essere stato creato un file di configurazione di backup e ripristino.

Uno scdump include i seguenti file:
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File Descrizione

scdump.txt Contiene la versione dell’agente Snap Creator e il
sistema operativo host, la release di Data ONTAP e la
versione di Domino.

engine.log Contiene informazioni sulle operazioni del motore del
flusso di lavoro di Snap Creator.

gui.log Contiene informazioni sulle operazioni e sui messaggi
della GUI di Snap Creator. Possono essere inclusi più
registri.

sc_server.log Contiene informazioni dettagliate sulle operazioni di
Snap Creator Server. Possono essere inclusi più
registri.

disconnette Contiene informazioni a livello dettagliato per i lavori.
Vengono inclusi i log di output per tutte le
configurazioni nel profilo selezionato.

log di debug Contengono informazioni a livello dettagliato e
informazioni utili per il debug. I log di debug per tutte
le configurazioni nel profilo selezionato sono inclusi.

log degli errori Contiene informazioni sugli errori per i registri. I
registri degli errori per tutte le configurazioni nel
profilo selezionato sono inclusi.

file di configurazione Tutti i file di configurazione nel profilo selezionato
sono inclusi, inclusi i file di configurazione globale.

Sebbene un file di configurazione sia l’input per scdump, l’utility raccoglie le informazioni per
tutte le configurazioni nel profilo padre.

1. Nel riquadro profili e configurazioni, selezionare un file di configurazione e fare clic su azioni > scdump.

scdump raccoglie log e altri file in un archivio di file compresso.

2. Nella finestra di dialogo del download, fare clic su Apri o Salva come richiesto.
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