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Accesso a SnapManager

È possibile accedere a SnapManager utilizzando l’interfaccia della riga di comando (CLI)
o l’interfaccia grafica utente (GUI).

È possibile eseguire diverse operazioni SnapManager nei seguenti modi:

• Immettendo i comandi nella CLI su un host che si trova nella stessa rete dell’host del database.

Per un elenco di tutti i comandi e una spiegazione delle relative opzioni e argomenti, vedere il capitolo
riferimento ai comandi.

Per accedere alla CLI, fare clic su Start > tutti i programmi > NetApp > SnapManager per SAP > Avvia

interfaccia a riga di comando (CLI).

• Accedendo alla GUI su un host nella stessa rete dell’host di database.

La GUI offre procedure guidate semplici e facili da utilizzare per eseguire diverse operazioni.

• Utilizzando i comandi SAP BR*Tools.

Avviare il server host SnapManager

È possibile avviare il server SnapManager utilizzando i servizi Windows.

Fasi

1. Fare clic su Start > pannello di controllo > Strumenti di amministrazione > servizi.

2. Nella finestra Services, selezionare NetAppSnapManager 3.3 per SAP.

3. È possibile avviare il server in tre modi:

◦ Nel pannello di sinistra, fare clic su Start.

◦ Fare clic con il pulsante destro del mouse su NetAppSnapManager 3.3 per SAP e selezionare Start dal
menu a discesa.

◦ Fare doppio clic su NetAppSnapManager 3.3 per SAP, quindi nella finestra Proprietà fare clic su Start.

Verificare lo stato del server host SnapManager

Il server deve essere in esecuzione per poter eseguire comandi o avviare operazioni
SnapManager. Prima di eseguire qualsiasi operazione, verificare lo stato del server.

Fasi

1. Nella finestra servizi, selezionare SnapManager 3.3 per SAP.

2. Visualizzare lo stato nella colonna Status (Stato).

Utilizzare i comandi SnapManager

Dopo aver avviato il server host SnapManager, è possibile utilizzare SnapManager
immettendo i comandi al prompt sull’host.
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Fase

1. Per eseguire un’operazione:

◦ In caso di host Windows, andare a Start > tutti i programmi > NetApp > SnapManager per SAP >
Avvia interfaccia riga di comando SMSAP (CLI)

Avviare l’interfaccia grafica di SnapManager

Se SnapManager è installato sull’host, avviare l’interfaccia grafica utente (GUI) per
SnapManager selezionando il programma da un elenco di programmi.

Di cosa hai bisogno

• Assicurarsi che il server SnapManager sia avviato.

A proposito di questa attività

È possibile avviare l’interfaccia grafica di SnapManager in uno dei seguenti modi:

• Nell’host SnapManager, fare clic su Start > tutti i programmi > NetApp > SnapManager per SAP >
Avvia l’interfaccia grafica di SMSAP.

• Se SnapManager non è installato sull’host, utilizzare Java Web Start, che scarica i componenti
SnapManager e avvia la GUI.

Scaricare e avviare l’interfaccia utente grafica utilizzando
Java Web Start

È possibile utilizzare Java Web Start se SnapManager non è installato sull’host. Java
Web Start scarica i componenti SnapManager e avvia l’interfaccia grafica utente (GUI).
Le versioni JRE supportate sono 1.5, 1.6 e 1.7.

Di cosa hai bisogno

È necessario assicurarsi che siano soddisfatte le seguenti condizioni:

• Il server SnapManager è in esecuzione.

• Viene visualizzata una finestra del browser Web.

Fasi

1. Nella finestra del browser Web di Microsoft Internet Explorer, immettere https://smsap-
server.domain.com:port.

smsap-server.domain.com È il nome host completo e il dominio su cui è stato installato SnapManager
e. port È la porta di ascolto per il server SnapManager (27314, per impostazione predefinita).

È necessario immettere https nella finestra del browser.

Viene visualizzata una finestra di dialogo con il seguente messaggio.

2



A dialog box with the message There is a problem with the site’s

security certificate…Do you want to proceed?

1. Fare clic su Sì o continua.

2. Fare clic sul collegamento fare clic qui per scaricare e installare JRE 6.0 e l’applicazione.

Viene visualizzato un collegamento denominato Download Java Web Start con il seguente messaggio.

This site might require the following ActiveX control: Java Plug-in

1.6"… "Click here to install

1. Nella finestra Install, attenersi alla seguente procedura:

a. Fare clic sul messaggio con l’etichetta Click here to install….

Viene visualizzato il menu Installa controllo ActiveX.

b. Selezionare Installa controllo ActiveX….

Viene visualizzato il seguente messaggio.

Internet Explorer - Security Warning" containing the following text:

"Do you want to install this software? Name: Java Plug-in 1.6

1. Fare clic su Installa.

Un "plug-in Java 1.6". Viene visualizzata la finestra del programma di installazione di J2SE Runtime
Environment 1.6.

2. Fare clic su Installa.

Viene visualizzata una finestra che richiede di installare J2SE Runtime Environment 1.6. . Nella finestra
Installa, attenersi alla seguente procedura:

3. Nella pagina Contratto di licenza, selezionare Accetto i termini del contratto di licenza e fare clic su
Avanti.

4. Nella pagina Setup Type (tipo di installazione), selezionare Typical (tipico) e fare clic su Next (Avanti).

5. Nella finestra Installazione completata, fare clic su fine.

SnapManager inizia il download.

Una finestra di dialogo Download del file con il messaggio Do you want to save this file?
application.jnlp viene visualizzato. . Nella finestra download del file, attenersi alla seguente
procedura:

6. Installare la versione più recente di JRE 1.6 sul client Windows.

7. Verificare che Java sia installato eseguendo il seguente comando: java -version

L’output dovrebbe indicare la versione Java 1.6.0_24 (che è Java 1.6) o successiva.
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8. Modificare le impostazioni di configurazione di Windows per aprire sempre i file con estensione jnlp con il
programma Java Web Start Launcher.

La procedura per modificare le impostazioni di configurazione di Windows varia in base alla versione di
Windows in uso.

9. Immettere l’URL SnapManager specificato nel passaggio 1.

Il download di SnapManager viene avviato sul client Windows e viene visualizzato il seguente avviso

security dialog box is displayed.

1. Attenersi alla seguente procedura.

Il contenuto del messaggio e le etichette dei pulsanti variano in base alla piattaforma.

a. Nella finestra di dialogo Avviso - protezione, fare clic su Sì.

Viene visualizzata una finestra di dialogo.

b. Nella finestra di dialogo host name mismatch (mancata corrispondenza nome host), fare clic su Run

(Esegui).

Viene visualizzata la finestra di dialogo Avviso - protezione con un messaggio relativo alla firma
dell’applicazione SnapManager.

c. Fare clic su Esegui.

Viene visualizzata una finestra di dialogo con il titolo Java Installer - Security Warning e il seguente
messaggio.

Warning Security - the application’s digital signature has an error. Do

you want run the application

1. Fare clic su Esegui.

Il browser scarica e avvia l’interfaccia grafica di SnapManager per SAP.
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