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Configurazione di una notifica via email
SnapManager consente di ricevere una notifica via email sullo stato di completamento
delle operazioni di database eseguite dal profilo. SnapManager genera il messaggio e-
mail e aiuta a intraprendere le azioni appropriate in base allo stato di completamento
delle operazioni del database. La configurazione della notifica via email è un parametro
facoltativo.

È possibile configurare una notifica e-mail per un singolo profilo come notifica del profilo e per più profili in un
database di repository come notifica di riepilogo.

Notifica del profilo

Per un singolo profilo, è possibile ricevere un’e-mail per le operazioni di database riuscite o non riuscite.

Per impostazione predefinita, la notifica e-mail è attivata per le operazioni di database non
riuscite.

Notifica di riepilogo

La notifica di riepilogo consente di ricevere un’e-mail di riepilogo sulle operazioni del database eseguite
utilizzando più profili. È possibile attivare notifiche orarie, giornaliere, settimanali o mensili.

Da SnapManager 3.3, le notifiche di riepilogo vengono inviate solo se si specifica il server host
che deve inviare la notifica. Se si aggiorna SnapManager da una versione precedente alla 3.3,
le notifiche di riepilogo potrebbero non essere inviate se non è stato specificato il server host
nella configurazione delle notifiche di riepilogo.

Se si crea un repository in un nodo di un database che si trova in un ambiente RAC (Real
Application Clusters) e si attiva la notifica di riepilogo, in seguito quando si aggiunge lo stesso
repository a un altro nodo del database, l’email di notifica di riepilogo viene inviata due volte.

È possibile utilizzare la notifica a livello di profilo o la notifica di riepilogo alla volta.

SnapManager abilita la notifica via email per le seguenti operazioni di database eseguite dal profilo:

• Creazione di backup sullo storage primario

• Ripristinare i backup

• Creare cloni

• Verificare i backup

Dopo aver creato o aggiornato i profili con la notifica e-mail attivata, è possibile disattivarla. Se si disattiva la
notifica e-mail, non si ricevono più avvisi e-mail per le operazioni di database eseguite dal profilo.

L’e-mail ricevuta contiene i seguenti dettagli:

• Nome dell’operazione di database, ad esempio backup, ripristino o clonazione

• Nome del profilo utilizzato per l’operazione del database

• Nome del server host
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• Identificatore di sistema del database

• Ora di inizio e fine dell’operazione del database

• Stato dell’operazione del database

• Messaggio di errore, se presente

• Eventuali messaggi di avviso

È possibile configurare quanto segue:

• Mail server per un repository

• Notifica via email per un nuovo profilo

• Notifica via email per un profilo esistente

• Notifica e-mail di riepilogo per più profili in un repository

È possibile configurare la notifica via email sia dall’interfaccia della riga di comando (CLI) che
dall’interfaccia grafica utente (GUI).

Configurare un server di posta per un repository

SnapManager consente di specificare i dettagli del server di posta da cui inviare gli avvisi
e-mail.

A proposito di questa attività

SnapManager consente di specificare il nome host o l’indirizzo IP del server di posta del mittente e il numero di
porta del server di posta per un nome di database del repository che richiede la notifica via email. È possibile
configurare il numero di porta del server di posta in un intervallo compreso tra 0 e 65535; il valore predefinito è
25. Se si richiede l’autenticazione per l’indirizzo e-mail, è possibile specificare il nome utente e la password.

È necessario specificare il nome o l’indirizzo IP del server host che gestisce la notifica e-mail.

Fase

1. Per configurare il server di posta per l’invio di avvisi e-mail, immettere il seguente comando:

smsap notification set -sender-email email_address -mailhost mailhost

-mailport mailport [-authentication -username username -password password]

-repository -port repo_port -dbname repo_service_name -host repo_host -login

-username repo_username

Le altre opzioni per questo comando sono le seguenti:

[-force]

[quiet | -verbose]

2



Per effettuare le seguenti operazioni… Quindi…

Per specificare l’indirizzo e-mail del mittente. Specificare -sender-email opzione. Da
SnapManager 3.2 per SAP, è possibile includere il
trattino (-) specificando il nome di dominio
dell’indirizzo e-mail. Ad esempio, è possibile
specificare l’indirizzo e-mail del mittente come -
sender-emailuser@org-corp.com.

Per specificare il nome host o l’indirizzo IP del
server di posta del mittente.

Specificare -mailhost opzione.

Per specificare il numero di porta del server di
posta elettronica per un nome di database del
repository che richiede la notifica via email. È
possibile configurare il numero di porta del
server di posta in un intervallo compreso tra
zero e 65535; il valore predefinito è 25.

Specificare -mailport opzione.

Specificare il nome utente e la password se si
richiede l’autenticazione per l’indirizzo e-mail.

Specificare -authentication seguito dal nome
utente e dalla password.

Nell’esempio seguente viene configurato il server di posta.

smsap notification set -sender-email admin1@org.com -mailhost

hostname.org.com -mailport 25 authentication -username admin1 -password

admin1 -repository -port 1521 -dbname SMSAPREPO -host hotspur -login

-username grabal21 -verbose

Configurare la notifica e-mail per un nuovo profilo

Quando si crea un nuovo profilo, è possibile configurare per ricevere una notifica via
email al completamento dell’operazione del database.

Di cosa hai bisogno

• È necessario configurare l’indirizzo e-mail da cui vengono inviati gli avvisi.

• È necessario utilizzare un elenco separato da virgole per più indirizzi e-mail.

Assicurarsi che non vi sia spazio tra la virgola e l’indirizzo e-mail successivo.

Assicurarsi di inserire il set di indirizzi e-mail tra virgolette doppie.

Fase

1. Immettere il seguente comando:
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smsap profile create -profile profile [-profile-password profile_password]

-repository -dbname repo_service_name -host repo_host -port repo_port -login

-username repo_username -database -dbname db_dbname -host db_host [-sid

db_sid] [-login -username db_username -password db_password -port db_port] [-

rman {-controlfile | {-login -username rman_username -password rman_password

-tnsname rman_tnsname} } ] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily

[-count n] [-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count

n] [-duration m]]] [-comment comment][-snapname-pattern pattern][-protect [

]][-notification [-success-email email_address1,email_address2 -subject

subject_pattern] [-failure -email email_address1,email_address2 -subject

subject_pattern]]

Le altre opzioni per questo comando sono le seguenti:

[-force]

[quiet | -verbose]

SnapManager supporta fino a 1000 caratteri per gli indirizzi e-mail.

Quando si crea un backup dei file di dati e dei file di log di archiviazione insieme utilizzando il profilo (per la
creazione di backup del log di archiviazione separati) e la creazione del backup del file di dati non riesce,
viene inviata una notifica e-mail con il backup dei dati come nome dell’operazione invece del backup dei
dati e del backup dei log di archiviazione. Una volta eseguita correttamente l’operazione di backup del file
di dati e del file di log dell’archivio, viene visualizzato il seguente output:

Profile Name    : PROF_31

Operation Name  : Data Backup and Archive Logs Backup

Database SID    : TENDB1

Database Host    : repo1.rtp.org.com

Start Date      : Fri Sep 23 13:37:21 EDT 2011

End Date          : Fri Sep 23 13:45:24 EDT 2011

Status          : SUCCESS

Error messages  :

Personalizzare l’oggetto dell’e-mail per un nuovo profilo

È possibile personalizzare l’oggetto dell’e-mail per il nuovo profilo al momento della
creazione.

A proposito di questa attività

Puoi personalizzare l’oggetto dell’email usando il modello{profile}_{nome-operazione}_{db-sid}_{db-
host}_{data-inizio}_{data-fine}_{stato} o inserisci il tuo testo.
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Nome della variabile Descrizione Valore di esempio

profile Nome del profilo utilizzato per
l’operazione del database

PROF1

operation-name Nome operazione database Backup, backup dei dati, backup
dei dati e dei registri di
archiviazione

db-sid SID del database DB1

db-host Nome del server host Host

start-date Ora di inizio dell’operazione del
database nel formato mmdd:hh:ss
yyyy

Aprile 27 21:00:45 PST 2012

end-date Ora di fine dell’operazione del
database nel formato mmdd:hh:ss
yyyy

Aprile 27 21:10:45 PST 2012

status Stato operativo del database Successo

Se non si fornisce alcun valore per le variabili, SnapManager visualizza il seguente messaggio di errore:
Missing value(s) -subject.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap profile create -profile profile [-profile-password profile_password]

-repository -dbname repo_service_name -host repo_host -port repo_port -login

-username repo_username -database -dbname db_dbname -host db_host [-sid

db_sid] [-login-username db_username -password db_password -port db_port] [-

rman {-controlfile | {-login -username rman_username -password rman_password

-tnsname rman_tnsname} } ] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily

[-count n] [-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count

n] [-duration m]]] [-comment comment][-snapname -pattern pattern][ [ ]] [-

notification [-success -email email_address1, email_address2 -subject

subject_pattern] [-failure -email email_address1, email_address2 -subject

subject_pattern]]

Configurare la notifica e-mail per un profilo esistente

Quando si aggiorna un profilo, è possibile configurare per ricevere una notifica via email
al completamento dell’operazione del database.
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Di cosa hai bisogno

• È necessario configurare l’indirizzo e-mail da cui vengono inviati gli avvisi.

• È necessario inserire un singolo indirizzo e-mail o più indirizzi e-mail a cui verranno inviati gli avvisi.

È possibile utilizzare un elenco separato da virgole per più indirizzi. Assicurarsi che non vi sia spazio tra la
virgola e l’indirizzo e-mail successivo. In alternativa, è possibile aggiungere un oggetto all’e-mail.

Assicurarsi di inserire il set di indirizzi e-mail multipli tra virgolette doppie.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap profile update -profile profile [-profile-password profile_password][-

database -dbname db_dbname -host db_host [-sid db_sid] [-login -username

db_username -password db_password -port db_port]] [{-rman{-controlfile | {-

login -username rman_username -password rman_password -tnsname rman_tnsname}}}

| -remove-rman] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily [-count n]

[-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count n] [-

duration m]]] [-comment comment][-snapname-pattern pattern][[ [ ]]| [[]] [-

notification [-success -email email_address1,email_address2 -subject

subject_pattern] [-failure -email email_address1,email_address2 -subject

subject_pattern]]

È possibile utilizzare success opzione di ricezione di una notifica solo per operazioni di database riuscite
e l' failure opzione per ricevere una notifica solo per operazioni di database non riuscite.

Personalizzare l’oggetto dell’e-mail per un profilo esistente

SnapManager consente di personalizzare il modello di oggetto dell’e-mail per un profilo
esistente aggiornando tale profilo. Questo modello di soggetto personalizzato è
applicabile solo al profilo aggiornato.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap profile update -profile profile [-profile -password profile_password][-

database -dbname db_dbname -host db_host [-sid db_sid] [-login -username

db_username -password db_password -port db_port]] [{-rman{-controlfile | {-

login -username rman_username -password rman_password -tnsname rman_tnsname}}}

| -remove-rman] [-retain [-hourly [-count n] [-duration m]] [-daily [-count n]

[-duration m]] [-weekly [-count n] [-duration m]] [-monthly [-count n] [-

duration m]]] [-comment comment][-snapname -pattern pattern][[-protect [-

protection-policy policy_name]]| [[-noprotect]] [-notification [-success

-email email_address1, email_address2 -subject subject_pattern] [-failure

-email email_address1, email_address2 -subject subject_pattern]]
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Configurare la notifica e-mail di riepilogo per più profili

SnapManager consente di configurare una notifica e-mail di riepilogo per più profili in un
database di repository.

A proposito di questa attività

È possibile impostare l’host del server SnapManager come host di notifica da cui l’email di notifica di riepilogo
viene inviata ai destinatari. Se il nome host o l’indirizzo IP del server SnapManager viene modificato, è
possibile aggiornare anche l’host di notifica.

È possibile selezionare uno degli orari di pianificazione in cui si desidera ricevere una notifica via email:

• Ogni ora: Per ricevere una notifica via email ogni ora

• Daily (giornaliero): Per ricevere una notifica via email ogni giorno

• Settimanale: Per ricevere una notifica via email ogni settimana

• Mensile: Per ricevere una notifica via email mensile

Per ricevere le notifiche relative alle operazioni eseguite con tali profili, è necessario inserire un singolo
indirizzo e-mail o un elenco separato da virgole. Quando si immettono più indirizzi e-mail, assicurarsi che non
vi sia spazio tra la virgola e l’indirizzo e-mail successivo.

Assicurarsi di inserire il set di indirizzi e-mail multipli tra virgolette doppie.

SnapManager consente di aggiungere un oggetto e-mail personalizzato utilizzando le seguenti variabili:

• Nome del profilo utilizzato per l’operazione del database.

• Nome del database

• SID del database

• Nome del server host

• Ora di inizio dell’operazione del database nel formato yyyymmdd:hh:ss

• Ora di fine dell’operazione del database nel formato yyyymmdd:hh:ss

• Stato operativo del database

Se si sceglie di non aggiungere un oggetto personalizzato, SnapManager visualizza un messaggio di errore:
Missing value -subject.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap notification update-summary-notification -repository -port repo_port

-dbname repo_service_name -host repo_host -login -username repo_username

-email email_address1,email_address2 -subject subject-pattern -frequency {-

daily -time daily_time | -hourly -time hourly_time | -monthly -time

monthly_time -date {1|2…|31} | -weekly -time weekly_time -day {1|2|3|4|5|6|7}}

-profiles profile1 profile2 -notification-host notification-host

Le altre opzioni per questo comando sono le seguenti:
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[-force] [-noprompt]

[quiet | -verbose]

smsap notification update-summary-notification –repository –port 1521

–dbname repo2 –host 10.72.197.133 –login –username oba5 –email-address

admin@org.com –subject success –frequency -daily -time 19:30:45 –profiles

sales1 -notification-host wales

Aggiungi un nuovo profilo alle notifiche email di riepilogo

Dopo aver configurato una notifica e-mail di riepilogo per il database del repository, è
possibile aggiungere un nuovo profilo alla notifica di riepilogo utilizzando summary
notification comando.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap profile create -profile profile_name [-profile-password

profile_password] -repository -dbname repo_service_name -host repo_host -port

repo_port -login- username repo_username -database -dbname db_dbname -host

db_host [-sid db_sid] [-login -username db_username -password db_password

-port db_port] [-rman {-controlfile | {-login -username rman_username

-password rman_password -tnsname rman_tnsname} } ] [-retain [-hourly -count n]

[-duration m]] [-daily -count n] [-duration m]] [-weekly -count n] [-duration

m]] [-monthly -count n] [-duration m]]] [-comment comment][-snapname-pattern

pattern][ [ ]] [-summary-notification]

Le altre opzioni per questo comando sono le seguenti:

[-force]

[quiet | -verbose]

Aggiungi un profilo esistente alle notifiche email di
riepilogo

SnapManager consente di aggiungere un profilo esistente a una notifica email di riepilogo
durante l’aggiornamento del profilo.

Fase

1. Immettere il seguente comando:

smsap profile update -profile profile_name [-profile-password

profile_password] -repository -dbname repo_service_name -host repo_host -port

repo_port -login -username repo_username -database -dbname db_dbname -host

db_host [-sid db_sid] [-login -username db_username -password db_password
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-port db_port] [-rman {-controlfile | {-login -username rman_username

-password rman_password -tnsname rman_tnsname} } ] [-retain [-hourly -count n]

[-duration m]] [-daily -count n] [-duration m]] [-weekly -count n] [-duration

m]] [-monthly -count n] [-duration m]]] [-comment comment][-snapname-pattern

pattern][ [ ]] [-summary-notification]

Disattiva la notifica e-mail per più profili

Dopo aver attivato la notifica e-mail di riepilogo per più profili, è possibile disattivarli per
non ricevere più avvisi e-mail.

A proposito di questa attività

SnapManager consente di disattivare la notifica e-mail di riepilogo per le operazioni di database eseguite dal
profilo. Dall’interfaccia utente di SnapManager, immettere notification remove-summary-
notification comando per disattivare la notifica e-mail di riepilogo per più profili e il nome del database del
repository per cui non è richiesta la notifica e-mail.

Fase

1. Per disattivare la notifica di riepilogo per più profili in un database di repository, immettere il seguente
comando:

smsap notification remove-summary-notification -repository -port repo_port

-dbname repo_service_name -host repo_host -login -username repo_username

Nell’esempio seguente viene illustrata la disattivazione della notifica di riepilogo per più profili in un database di
repository:

smsap notification remove-summary-notification –repository –port 1521

–dbname repo2 –host 10.72.197.133 –login –username oba5
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