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Monitoraggio degli eventi

E possibile monitorare gli eventi rilevati da un nodo grid, inclusi gli eventi personalizzati
creati per tenere traccia degli eventi registrati nel server syslog. Il messaggio Last Event
(ultimo evento) visualizzato in Grid Manager fornisce ulteriori informazioni sull’evento piu
recente.

| messaggi degli eventi sono elencati anche in /var/local/log/bycast-err.log file dilog.

L'allarme SMTT (Total events) pud essere ripetutamente attivato da problemi come problemi di rete,
interruzioni di corrente o aggiornamenti. Questa sezione contiene informazioni sull’analisi degli eventi, in modo
da comprendere meglio il motivo per cui si sono verificati questi allarmi. Se un evento si & verificato a causa di
un problema noto, & possibile ripristinare i contatori degli eventi in tutta sicurezza.

Revisione degli eventi dalla pagina nodi
La pagina Nodes (nodi) elenca gli eventi di sistema per ciascun nodo della griglia.

1. Selezionare nodi.
2. Selezionare grid node Events.

3. Nella parte superiore della pagina, determinare se viene visualizzato un evento per ultimo evento, che
descrive I'ultimo evento rilevato dal nodo della griglia.

L'evento viene inoltrato verbatim dal nodo grid e include tutti i messaggi di log con un livello di gravita DI
ERRORE o CRITICO.

4. Esaminare la tabella per verificare se il conteggio per qualsiasi evento o errore non € pari a zero.

5. Dopo aver risolto i problemi, fare clic su Reset event count (Ripristina conteggi eventi) per azzerare i
conteggi.

Revisione degli eventi dalla pagina Grid Topology
(topologia griglia)

La pagina Grid Topology (topologia griglia) elenca anche gli eventi di sistema per ciascun nodo della griglia.

1. Selezionare supporto > Strumenti > topologia griglia.

2. Selezionare Site Grid Node SSM Eventi Panoramica principale.

Informazioni correlate
"Reimpostazione dei conteggi degli eventi"

"Riferimenti ai file di log"

Revisione degli eventi precedenti

E possibile generare un elenco di messaggi di eventi precedenti per isolare i problemi
verificatisi in passato.


https://docs.netapp.com/it-it/storagegrid-115/monitor/logs-files-reference.html

1. Selezionare supporto > Strumenti > topologia griglia.
2. Selezionare site grid node SSM Eventi Report.

3. Selezionare testo.
L’attributo Last Event non viene visualizzato nella vista Charts.

4. Modificare attributo in ultimo evento.
5. Facoltativamente, selezionare un periodo di tempo per Query rapida.
6. Fare clic su Aggiorna.
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Informazioni correlate

"Utilizzo di grafici e report"

Reimpostazione dei conteggi degli eventi

Dopo aver risolto gli eventi di sistema, & possibile azzerare i conteggi degli eventi.

Di cosa hai bisogno
« E necessario accedere a Grid Manager utilizzando un browser supportato.
« E necessario disporre dell'autorizzazione Grid Topology Page Configuration (Configurazione pagina
topologia griglia).
Fasi
1. Selezionare Nodes Grid Node Events.
2. Assicurarsi che qualsiasi evento con un numero maggiore di 0 sia stato risolto.

3. Fare clic su Reset event count (Ripristina conteggi eventi).


https://docs.netapp.com/it-it/storagegrid-115/monitor/using-charts-and-reports.html
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Last Event No Events

Description

Abnormal Software Events
Account Service Events
Cassandra Heap Out Of Memory Errors
Cassandra unhandled exceptions
Chunk Service Events

Custom Events

Data-Mover Service Events

File System Errors

Forced Termination Events

Hotfix Installation Failure Events
I/O Errors

IDE Errors

Identity Service Events

Kernel Errors

Kernel Memory Allocation Failure
Keystone Service Events
Network Receive Errors

Network Transmit Errors

Node Errors

Out Of Memory Errors
Replicated State Machine Service Events
SCSI Errors

Stat Service Events

Storage Hardware Events

System Time Events

Count
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Creazione di eventi syslog personalizzati

Gli eventi personalizzati consentono di tenere traccia di tutti gli eventi utente di kernel,
daemon, errori e livello critico registrati sul server syslog. Un evento personalizzato puo
essere utile per monitorare I'occorrenza dei messaggi del registro di sistema (e quindi gli
eventi di sicurezza della rete e gli errori hardware).

A proposito di questa attivita

Prendere in considerazione la creazione di eventi personalizzati per monitorare i problemi ricorrenti. Le
seguenti considerazioni si applicano agli eventi personalizzati.

+ Dopo la creazione di un evento personalizzato, viene monitorata ogni occorrenza. E possibile visualizzare
un valore di Conteggio cumulativo per tutti gli eventi personalizzati nella pagina nodi grid node Eventi.

* Per creare un evento personalizzato in base alle parole chiave in /var/log/messages oppure
/var/log/syslogilog in questi file devono essere:

o Generato dal kernel

> Generato da daemon o programma utente a livello di errore o critico

Nota: non tutte le voci in /var/log/messages oppure /var/log/syslog i file verranno abbinati a meno
che non soddisfino i requisiti indicati in precedenza.

Fasi
1. Selezionare Configurazione monitoraggio Eventi.

2. Fare clic su Edit (Modifica) f (O Inserisci @ se questo non ¢ il primo evento).
3. Inserire una stringa di eventi personalizzata, ad esempio shutdown

Events
Updated: 2016-03-24 15:18:20 PDT

Custom Events (1-10af1) i
¥fs intemal efrar f 0 @@
jshutdnwn .? @@@

Sht}wl 10 vi Records Per Page Refresh
Apply Changes *

4. Fare clic su Applica modifiche.
5. Selezionare nodi. Quindi, selezionare grid node Events.

6. Individuare la voce per gli eventi personalizzati nella tabella Eventi e monitorare il valore per Conteggio.

Se il numero aumenta, viene attivato un evento personalizzato monitorato su quel nodo della griglia.
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Abnormal Software Events

Account Serice Events
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Cassandra unhandled exceptions
Custom Events

File System Errors

Forced Termination Events

Hotfix Installation Failure Events

/O Errors
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Kernel Errors

Kernel Memory Allocation Failure
Keystone Service Events
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Out Of Memory Errors

Replicated State Machine Service Events
SCSI Errors
Stat Service Events

Storage Hardware Events
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Azzeramento del numero di eventi personalizzati

Se si desidera reimpostare il contatore solo per eventi personalizzati, & necessario
utilizzare la pagina Grid Topology (topologia griglia) nel menu Support (supporto).

A proposito di questa attivita

La reimpostazione di un contatore provoca I'attivazione dell’allarme all’evento successivo. Al contrario, quando
si riconosce un allarme, questo viene riattivato solo se viene raggiunto il livello di soglia successivo.



1. Selezionare supporto > Strumenti > topologia griglia.

2. Selezionare grid node SSM Eventi Configurazione principale.

3. Selezionare la casella di controllo Reset per gli eventi personalizzati.

Overview Alarms Reports | Configuration H'l

Main Alarms
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| Configuration: SSM (DC2-ADM1) - Events

Description Count
Abnormal Software Events 0
Account Service Events 0
Cassandra Errors 0
Cassandra Heap Out Of Memory Errors 0
Custom Events 0
File System Errors 0
Forced Termination Events 0

4. Fare clic su Applica modifiche.
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