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Sostituire il nodo guasto con I'appliance di
servizi

E possibile utilizzare un’appliance di servizi SG100 o SG1000 per ripristinare un nodo
gateway guasto, un nodo Admin non primario guasto o un nodo Admin primario guasto
ospitato su VMware, un host Linux o un’appliance di servizi. Questa procedura & una
fase della procedura di ripristino del nodo di rete.

Di cosa hai bisogno
+ E necessario aver stabilito che & vera una delle seguenti situazioni:

o Impossibile ripristinare la macchina virtuale che ospita il nodo.
o L’host Linux fisico o virtuale per il nodo grid € guasto e deve essere sostituito.
o L’appliance di servizi che ospita il nodo Grid deve essere sostituita.

* Assicurarsi che la versione del programma di installazione dell’appliance StorageGRID sul dispositivo di
servizi corrisponda alla versione software del sistema StorageGRID, come descritto in Installazione e
manutenzione dell’hardware per la verifica e 'aggiornamento della versione del programma di installazione
dell’appliance StorageGRID.

Appliance di servizi SG100 e SG1000

@ Non implementare sia un’appliance SG100 che un’appliance di servizio SG1000 nello stesso
sito. Potrebbero verificarsi performance imprevedibili.

A proposito di questa attivita
E possibile utilizzare un’appliance di servizi SG100 o SG1000 per ripristinare un nodo di rete guasto nei

seguenti casi:
* Il nodo guasto & stato ospitato su VMware o Linux (modifica della piattaforma)

* Il nodo guasto era ospitato su un’appliance di servizi (sostituzione della piattaforma)

Installare I’appliance di servizi (solo modifica della
piattaforma)

Durante il ripristino di un nodo Grid guasto ospitato su VMware o su un host Linux e si
utilizza un’appliance di servizi SG100 o SG1000 per il nodo sostitutivo, & necessario
installare prima il nuovo hardware dell’appliance utilizzando lo stesso nome del nodo
guasto.

E necessario disporre delle seguenti informazioni sul nodo guasto:

+ Node name (Nome nodo): E necessario installare I'appliance di servizi utilizzando lo stesso nome di nodo
del nodo guasto.

« Indirizzi IP: E possibile assegnare al dispositivo di servizi gli stessi indirizzi IP del nodo guasto, che &
I'opzione preferita, oppure selezionare un nuovo indirizzo IP inutilizzato su ciascuna rete.

Eseguire questa procedura solo se si sta ripristinando un nodo guasto ospitato su VMware o Linux e lo si sta


https://docs.netapp.com/it-it/storagegrid-116/sg100-1000/index.html

sostituendo con un nodo ospitato su un’appliance di servizi.

1. Seguire le istruzioni per I'installazione di una nuova appliance di servizi SG100 o SG1000.

2. Quando viene richiesto il nome di un nodo, utilizzare il nome del nodo guasto.

Informazioni correlate
Appliance di servizi SG100 e SG1000

Preparazione dell’appliance per la reinstallazione (solo
sostituzione della piattaforma)

Durante il ripristino di un nodo Grid ospitato su un’appliance di servizi, & necessario
preparare I'appliance per la reinstallazione del software StorageGRID.

Eseguire questa procedura solo se si sta sostituendo un nodo guasto ospitato su un’appliance di servizi. Non
seguire questi passi se il nodo guasto era originariamente ospitato su un host VMware o Linux.

1. Accedere al nodo Grid guasto:

a. Immettere il seguente comando: ssh admin@grid node IP
b. Immettere la password elencata in Passwords. txt file.
C. Immettere il seguente comando per passare a root: su -
d. Immettere la password elencata in Passwords . txt file.

Una volta effettuato 'accesso come root, il prompt cambia da $ a. #.

2. Preparare I'appliance per l'installazione del software StorageGRID. Inserire: sgareinstall

3. Quando viene richiesto di continuare, immettere: y

L'apparecchio si riavvia e la sessione SSH termina. In genere, il programma di installazione dell’appliance
StorageGRID richiede circa 5 minuti, anche se in alcuni casi potrebbe essere necessario attendere fino a
30 minuti.

L'appliance di servizi viene reimpostata e i dati sul nodo Grid non sono piu accessibili. Gli indirizzi IP
configurati durante il processo di installazione originale devono rimanere intatti; tuttavia, si consiglia di
confermarli al termine della procedura.

Dopo aver eseguito il sgareinstall Comando, tutti gli account, le password e le chiavi SSH forniti da
StorageGRID vengono rimossi € vengono generate nuove chiavi host.

Avviare I'installazione del software sull’appliance di servizi

Per installare un nodo gateway o un nodo amministratore su un’appliance di servizi
SG100 o SG1000, utilizzare il programma di installazione dell’appliance StorageGRID,
incluso nell’appliance.

Di cosa hai bisogno

» L'appliance deve essere installata in un rack, collegata alla rete e accesa.
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* | collegamenti di rete e gli indirizzi IP devono essere configurati per I'appliance mediante il programma di
installazione dell'appliance StorageGRID.

+ Se si installa un nodo gateway o un nodo amministratore non primario, si conosce l'indirizzo IP del nodo
amministratore primario per la griglia StorageGRID.

 Tutte le subnet della rete griglia elencate nella pagina di configurazione IP del programma di installazione
dell’appliance StorageGRID devono essere definite nell’elenco subnet della rete griglia sul nodo
amministratore primario.

Per istruzioni su come completare queste attivita prerequisite, consultare le istruzioni di installazione e
manutenzione di un’appliance di servizi SG100 o SG1000.
« E necessario utilizzare un browser web supportato.

« E necessario conoscere uno degli indirizzi IP assegnati all'appliance. E possibile utilizzare I'indirizzo IP per
Admin Network, Grid Network o Client Network.

 Se si installa un nodo amministrativo primario, sono disponibili i file di installazione di Ubuntu o Debian per
questa versione di StorageGRID.

Una versione recente del software StorageGRID viene precaricata sull’appliance di servizi
durante la produzione. Se la versione precaricata del software corrisponde alla versione
utilizzata nella distribuzione di StorageGRID, non sono necessari i file di installazione.

A proposito di questa attivita
Per installare il software StorageGRID su un’appliance di servizi SG100 o SG1000:

» Per un nodo amministrativo primario, specificare il nome del nodo e caricare i pacchetti software
appropriati (se necessario).

* Per un nodo Admin non primario o un nodo gateway, specificare o confermare I'indirizzo IP del nodo Admin
primario e il nome del nodo.

* Avviare l'installazione e attendere la configurazione dei volumi e I'installazione del software.

» Durante il processo, l'installazione viene interrotta. Per riprendere l'installazione, € necessario accedere a
Grid Manager e configurare il nodo in sospeso come sostituzione del nodo guasto.

» Una volta configurato il nodo, il processo di installazione dell’appliance viene completato e I'appliance
viene riavviata.

Fasi
1. Aprire un browser e inserire uno degli indirizzi IP per I'appliance di servizi SG100 o SG1000.

https://Controller IP:8443

Viene visualizzata la pagina iniziale del programma di installazione dell’appliance StorageGRID.
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NetApp” StorageGRID" Appliance Installer Help =

Home Configure Networking - Configure Hardware - Maonitor Installation Advanced -
Home
This Node
MNode type Gateway j
Mode name MetApp-SGA

Primary Admin Node connection

Enable Admin

Mode discovery Uncheck to manually enter

the Primary Admin Node [P

Connection state Admin Mode discovery (s in
progress

Installation

Current state Unable to start installation.
The Admin Node connection

is not ready.

2. Per installare un nodo di amministrazione primario:

a. Nella sezione questo nodo, per Node Type, selezionare Primary Admin.

b. Nel campo Node Name (Nome nodo), immettere lo stesso nome utilizzato per il nodo che si sta
ripristinando e fare clic su Save (Salva).

c. Nella sezione Installazione, controllare la versione del software elencata sotto Stato corrente
Se la versione del software pronta per I'installazione & corretta, passare alla Fase di installazione.

d. Per caricare una versione diversa del software, nel menu Avanzate, selezionare carica software
StorageGRID.

Viene visualizzata la pagina Caricamento del software StorageGRID.



a.

b.

NetApp® StorageGRID® Appliance Installer Help ~

Home Configure Networking ~ Canfigure Hardware « Monitor Installation Advanced «

Upload StorageGRID Software

If this node is the primary Admin Mode of a new deployment, you must use this page to upload the StorageGRID software installation package, unless the
version of the software you want to install has already been uploaded. If you are adding this node to an existing deployment, you can avoid network traffic by
uploading the installation package that matches the software version running on the existing grid. If you do not upload the correct package, the node obtains
the software from the grid's primary Admin Node during installation.

Current StorageGRID Installation Software
Version None

Package Name None

Upload StorageGRID Installation Software

Software Browse
Package

Checksum File Browse

Fare clic su Browse (Sfoglia) per caricare i file pacchetto software e checksum file per il software
StorageGRID.

| file vengono caricati automaticamente dopo averli selezionati.

Fare clic su Home per tornare alla home page del programma di installazione dell’appliance
StorageGRID.

3. Per installare un nodo gateway o un nodo amministratore non primario:

a.

d.

Nella sezione questo nodo, per Node Type, selezionare Gateway o non-Primary Admin, a seconda
del tipo di nodo che si sta ripristinando.

Nel campo Node Name (Nome nodo), immettere lo stesso nome utilizzato per il nodo che si sta
ripristinando e fare clic su Save (Salva).

. Nella sezione Primary Admin Node Connection (connessione nodo amministratore primario),

determinare se € necessario specificare I'indirizzo IP per il nodo amministratore primario.

Il programma di installazione dell’appliance StorageGRID ¢é in grado di rilevare automaticamente
questo indirizzo IP, presupponendo che il nodo amministratore primario o almeno un altro nodo della
griglia con ADMIN_IP configurato sia presente nella stessa sottorete.

Se questo indirizzo IP non viene visualizzato o se € necessario modificarlo, specificare l'indirizzo:

Opzione Descrizione

Immissione manuale dell’IP a. Deselezionare la casella di controllo Enable Admin Node

Discovery (attiva rilevamento nodo amministratore).
b. Inserire l'indirizzo IP manualmente.
c. Fare clic su Save (Salva).

d. Attendere che lo stato di connessione del nuovo indirizzo IP
diventi “ready”.



Opzione Descrizione

Rilevamento automatico di tutti i a. Selezionare la casella di controllo Enable Admin Node
nodi amministrativi primari Discovery (attiva rilevamento nodo amministratore).
connessi

b. Dall’elenco degli indirizzi IP rilevati, selezionare il nodo di
amministrazione principale per la griglia in cui verra implementata
I'appliance di servizi.

c. Fare clic su Save (Salva).

d. Attendere che lo stato di connessione del nuovo indirizzo IP
diventi “ready”.

4. nella sezione Installation (Installazione), verificare che lo stato corrente sia Ready to start installation of
node name (Pronto per avviare I'installazione del nome del nodo) e che il pulsante Start Installation
(Avvia installazione) sia attivato.

Se il pulsante Avvia installazione non € attivato, potrebbe essere necessario modificare la configurazione
di rete o le impostazioni della porta. Per istruzioni, consultare le istruzioni di installazione e manutenzione
dell’apparecchio.

5. Dalla home page del programma di installazione dell'appliance StorageGRID, fare clic su Avvia
installazione.

Lo stato corrente cambia in “Installation is in Progress” (Installazione in corso) e viene visualizzata la
pagina Monitor Installation (Installazione monitor).

@ Per accedere manualmente alla pagina Installazione monitor, fare clic su Installazione
monitor dalla barra dei menu.

Informazioni correlate
Appliance di servizi SG100 e SG1000

Monitorare I'installazione delle appliance di servizi

Il programma di installazione dell’appliance StorageGRID indica lo stato fino al
completamento dell’installazione. Una volta completata l'installazione del software,
I'appliance viene riavviata.

1. Per monitorare I'avanzamento dell'installazione, fare clic su Monitor Installation (Installazione monitor)
nella barra dei menu.

La pagina Monitor Installation (Installazione monitor) mostra lo stato di avanzamento dell'installazione.
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Monitor Installation

1. Configure storage Complete
2. Install OS Running
Step Progress Status

Obtain installer binaries

Configure installer

Install OS
3. Install StorageGRID Pending
4. Finalize installation Pending

La barra di stato blu indica I'attivita attualmente in corso. Le barre di stato verdi indicano le attivita
completate correttamente.

Il programma di installazione garantisce che le attivitd completate in un’installazione
(D precedente non vengano rieseguite. Se si esegue nuovamente un’installazione, tutte le
attivita che non devono essere rieseguite vengono visualizzate con una barra di stato verde

e lo stato “Skipped”.

2. Esaminare i progressi delle prime due fasi dell'installazione.

> 1. Configurare lo storage

Durante questa fase, il programma di installazione cancella qualsiasi configurazione esistente dai
dischi e configura le impostazioni dell’host.

o 2. Installare il sistema operativo

Durante questa fase, il programma di installazione copia 'immagine del sistema operativo di base per
StorageGRID dal nodo di amministrazione primario all’appliance o installa il sistema operativo di base
dal pacchetto di installazione per il nodo di amministrazione primario.

3. Continuare a monitorare 'avanzamento dell’installazione fino a quando non si verifica una delle seguenti
condizioni:
o Per i nodi gateway dell’appliance o i nodi di amministrazione dell’appliance non primaria, la fase Install

StorageGRID (Installazione del nodo) viene sospesa e sulla console integrata viene visualizzato un
messaggio che richiede di approvare questo nodo nel nodo di amministrazione utilizzando Gestione

griglia.



Home Configure Networking « Configure Hardware « Monitor Installation Advanced «

Monitor Installation

1. Configure storage Complete
2. Install OS5 Complete
3. Install StorageGRID Running
4. Finalize installation Pending

Connected (unencrypted) to: QEMU

platform.typen: Device or resource busy

[2017-07-31T2Z2:09:12 .3625661 INFO [INSG]1 NOTICE: seeding ~wvar-local with c

ontainer data
-07-31TZ22:99:12 .3662051 INFO [INSG] Fixing permissions
-07-31T22:09:12.3696331 INFO [INSG]1 Enabling syslog
—07-31TZ2:09:12.5115331 INFO [INSG]1 Stopping system logging: syslog-n

112 .570096 1 INFO [INSG] Starting system logging: syslog-n

09:12.5763601 INFD [INSG] Beginning negotiation for downloa
of node configuration
[2017-07-31T22:09:12 .5813631 INFO [IN3G]
[2017-07-31T2Z2:09:12 5850661 INFO [INSG]
-0?7-31TZ2:99:12.5883141 INFO [INSG]
-07-31T2Z2:09:12.5918511 INFO [INSG]
-07-31T22:09:12 .5948861 INFO [IN3G]
-0?-31TZ2:909:12.5983601 INFO [INSG]
-0?7-31TZ2:99:12.6013241 INFO [INSG]
-07-31T2Z2:09:12 .6047591 INFO [INSG]
-07-31T2Z2:09:12 . 6078001 INFO [IN3G]
-0?-31TZ2:99:12.6109851 INFO [INSG]
-0?7-31TZ2:99:12.6145971 INFO [INSG]
-07-31TZ22:09:12 .6182821 INFOD [INSG] Please approve this node on the A
min Node GHI to proceed...

> Per i nodi di amministrazione primari dell’appliance, viene visualizzata una quinta fase (carica
programma di installazione StorageGRID). Se la quinta fase € in corso per piu di 10 minuti, aggiornare
la pagina manualmente.



NetApp® StorageGRID® Appliance Installer Help ~

Home Configure Networking Configure Hardware Monitor Installation Advanced -

Monitor Installation

1. Cenfigure storage Complete
2. Install OS Complete
3. Install StorageGRID Complete
4. Finalize installation Complate
5. Load StorageGRID Installer Running
Step Progress Status

Starting StorageGRID Installer _ Do not refresh. You will be redirected when the installer is ready

4. Passare alla fase successiva del processo di ripristino per il tipo di nodo Grid dell’appliance che si sta
ripristinando.

Tipo di ripristino Riferimento

Nodo gateway Selezionare Avvia ripristino per configurare il nodo gateway

Nodo amministrativo non primario Selezionare Avvia ripristino per configurare il nodo di amministrazione
non primario

Nodo amministratore primario Configurare il nodo amministrativo primario sostitutivo
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https://docs.netapp.com/it-it/storagegrid-116/maintain/selecting-start-recovery-to-configure-non-primary-admin-node.html
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