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Procedure di manutenzione della configurazione

Accendere e spegnere il LED di identificazione
dell’appliance

Il LED blu di identificazione sulla parte anteriore e posteriore dell’apparecchio può essere
acceso per facilitare l’individuazione dell’apparecchio in un data center.

Prima di iniziare

Si dispone dell’indirizzo IP BMC del dispositivo che si desidera identificare.

Fasi

1. Accedere all’interfaccia BMC dell’appliance.

2. Selezionare Server Identify (identificazione server).

Viene selezionato lo stato corrente del LED di identificazione.

3. Selezionare ON o OFF, quindi selezionare Esegui azione.

Quando si seleziona ON, i LED blu di identificazione si illuminano nella parte anteriore (mostrata in figura)
e posteriore dell’apparecchio.

Se sul controller è installato un pannello, potrebbe essere difficile vedere il LED di
identificazione anteriore.

4. Accendere e spegnere il LED secondo necessità.

Informazioni correlate

"Individuare l’appliance nel data center"

"Accedere all’interfaccia BMC"

Individuare l’appliance nel data center

Individuare l’appliance in modo da eseguire la manutenzione o gli aggiornamenti
dell’hardware.
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Prima di iniziare

• Hai determinato quale appliance richiede manutenzione.

• Per individuare l’appliance nel data center, "Accendere il LED blu di identificazione".

Fasi

1. Trova l’appliance nel data center.

◦ Verificare che nella parte anteriore o posteriore dell’apparecchio sia presente un LED di identificazione
blu acceso.

Il LED di identificazione anteriore si trova dietro il pannello anteriore e potrebbe essere difficile vedere
se il pannello è installato.

◦ Verificare che il codice del ricambio corrisponda a quello riportato sulle etichette applicate sulla parte
anteriore dell’apparecchio per verificare di aver trovato l’apparecchio corretto.

2. Rimuovere il pannello anteriore, se installato, per accedere ai comandi e agli indicatori del pannello
anteriore.

3. Spegnere il LED blu di identificazione, se utilizzato per individuare l’apparecchio.

◦ Premere l’interruttore LED di identificazione sul pannello anteriore dell’apparecchio.

◦ Utilizzare l’interfaccia BMC dell’appliance.

Spegnere l’appliance SGF6112

Spegnere l’appliance per eseguire la manutenzione dell’hardware.

Prima di iniziare

• Lo hai fatto "posizionato fisicamente l’apparecchio".

A proposito di questa attività

Per evitare interruzioni del servizio, spegnere l’apparecchio durante una finestra di manutenzione
programmata quando si prevedono periodi di interruzione del servizio.

Fasi

1. Spegnere l’apparecchio:

2



È necessario eseguire uno spegnimento controllato dell’apparecchio immettendo i comandi
specificati di seguito. È consigliabile eseguire un arresto controllato quando possibile per
evitare avvisi non necessari, garantire la disponibilità di registri completi ed evitare
interruzioni del servizio.

a. Se non hai ancora effettuato l’accesso al nodo grid, effettua l’accesso utilizzando putty o un altro client
ssh:

i. Immettere il seguente comando: ssh admin@grid_node_IP

ii. Immettere la password elencata in Passwords.txt file.

iii. Immettere il seguente comando per passare a root: su -

iv. Immettere la password elencata in Passwords.txt file.

Una volta effettuato l’accesso come root, il prompt cambia da $ a. #.

b. Spegnere l’apparecchio:
shutdown -h now

Il completamento di questo comando potrebbe richiedere fino a 10 minuti.

2. Utilizzare uno dei seguenti metodi per verificare che l’apparecchio sia spento:

◦ Controllare il LED di alimentazione sulla parte anteriore dell’apparecchio e verificare che sia spento.

◦ Controllare la pagina Power Control dell’interfaccia BMC per verificare che l’apparecchio sia spento.

Accendere SGF6112 e verificarne il funzionamento

Accendere il controller dopo aver completato la manutenzione.

Prima di iniziare

• Il controller è stato installato in un cabinet o rack e sono stati collegati i cavi di alimentazione e dati.

"Reinstallare il controller SGF6112 nel cabinet o nel rack"

• Il controller è stato fisicamente posizionato nel data center.

"Individuare l’appliance SGF6112 nel data center"

Fasi

1. Accendere l’apparecchio.

Potrebbe essere necessario rimuovere il pannello per accedere all’interruttore di alimentazione; in tal caso,
ricordarsi di reinstallarlo in seguito.

2. Monitorare i LED del controller e i codici di avvio utilizzando uno dei seguenti metodi:

◦ Premere l’interruttore di alimentazione sulla parte anteriore del controller.

◦ Utilizzare l’interfaccia BMC del controller:

i. Accedere all’interfaccia BMC del controller.
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"Accedere all’interfaccia BMC"

ii. Selezionare Power Control.

iii. Selezionare accensione, quindi selezionare Esegui azione.

Utilizzare l’interfaccia BMC per monitorare lo stato di avvio.

3. Verificare che il controller dell’appliance venga visualizzato in Grid Manager e senza avvisi.

La visualizzazione del controller in Grid Manager potrebbe richiedere fino a 20 minuti.

Non scollegare un altro nodo appliance a meno che l’appliance non sia dotata di un’icona
verde.

4. Verificare che la nuova appliance sia completamente operativa effettuando l’accesso al nodo grid
utilizzando putty o un altro client ssh:

a. Immettere il seguente comando: ssh Appliance_IP

b. Immettere la password elencata in Passwords.txt file.
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c. Immettere il seguente comando per passare a root: su -

d. Immettere la password elencata in Passwords.txt file.

Una volta effettuato l’accesso come root, il prompt cambia da $ a. #.

Informazioni correlate

"Visualizzare gli indicatori di stato"

Modificare la configurazione del collegamento
dell’appliance SGF6112

È possibile modificare la configurazione del collegamento Ethernet dell’appliance, inclusa
la modalità port bond, la modalità network bond e la velocità di collegamento.

Prima di iniziare

• Lo hai fatto "impostare l’apparecchio in modalità di manutenzione".

In rari casi, l’attivazione della modalità di manutenzione di un’appliance StorageGRID potrebbe
rendere l’appliance non disponibile per l’accesso remoto.

Fasi

1. Dal programma di installazione dell’appliance StorageGRID, selezionare Configura rete >
Configurazione del collegamento.

2. Apportare le modifiche desiderate alla configurazione del collegamento.

Per ulteriori informazioni sulle opzioni, vedere "Configurare i collegamenti di rete".

3. Una volta selezionate le opzioni desiderate, fare clic su Save (Salva).

La connessione potrebbe andare persa se sono state apportate modifiche alla rete o al
collegamento tramite il quale si è connessi. Se non si riesce a riconnettersi entro 1 minuto,
immettere nuovamente l’URL del programma di installazione dell’appliance StorageGRID
utilizzando uno degli altri indirizzi IP assegnati all’appliance: https://
appliance_IP:8443

4. Apportare le modifiche necessarie agli indirizzi IP dell’appliance.

Se sono state apportate modifiche alle impostazioni della VLAN, la subnet dell’appliance potrebbe essere
cambiata. Per modificare gli indirizzi IP dell’appliance, vedere "Configurare gli indirizzi IP StorageGRID".

5. Selezionare Configure Networking > Ping Test dal menu.

6. Utilizzare lo strumento Ping Test per verificare la connettività agli indirizzi IP su qualsiasi rete che potrebbe
essere stata influenzata dalle modifiche apportate alla configurazione del collegamento durante la
configurazione dell’appliance.

Oltre a qualsiasi altro test che si sceglie di eseguire, verificare che sia possibile eseguire il ping
dell’indirizzo IP Grid Network del nodo di amministrazione primario e dell’indirizzo IP Grid Network di
almeno un altro nodo. Se necessario, tornare alle istruzioni per la configurazione dei collegamenti di rete e
correggere eventuali problemi.
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7. Una volta soddisfatti del corretto funzionamento delle modifiche alla configurazione del collegamento,
riavviare il nodo. Dal programma di installazione dell’appliance StorageGRID, selezionare Avanzate >
Riavvia controller, quindi selezionare una delle seguenti opzioni:

◦ Selezionare Riavvia in StorageGRID per riavviare il controller di calcolo con il nodo che si ricongiunge
alla griglia. Selezionare questa opzione se si è terminato di lavorare in modalità di manutenzione e si è
pronti per ripristinare il normale funzionamento del nodo.

◦ Selezionare Reboot into Maintenance Mode (Riavvia in modalità di manutenzione) per riavviare il
controller di calcolo con il nodo in modalità di manutenzione. (Questa opzione è disponibile solo
quando il controller è in modalità di manutenzione). Selezionare questa opzione se sono necessarie
ulteriori operazioni di manutenzione sul nodo prima di riconnodare la griglia.

Il riavvio dell’appliance e il ricongiungersi alla griglia possono richiedere fino a 20 minuti. Per
confermare che il riavvio è stato completato e che il nodo ha ricongiungersi alla griglia, tornare a Grid
Manager. La pagina NODES dovrebbe visualizzare uno stato normale (icona con segno di spunta

verde  a sinistra del nome del nodo) per il nodo appliance, che indica che non sono attivi avvisi e
che il nodo è connesso alla griglia.
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