
Ripristino da guasti del nodo gateway
StorageGRID
NetApp
November 04, 2025

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/it-it/storagegrid-118/maintain/recovering-from-
gateway-node-failures.html on November 04, 2025. Always check docs.netapp.com for the latest.



Sommario

Ripristino da guasti del nodo gateway . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

Recovery from Gateway Node Failures: Workflow . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

Sostituire il nodo gateway . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

Selezionare Avvia ripristino per configurare il nodo gateway. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2



Ripristino da guasti del nodo gateway

Recovery from Gateway Node Failures: Workflow

È necessario completare una sequenza di attività nell’ordine esatto per eseguire il
ripristino in caso di guasto di un nodo gateway.

Sostituire il nodo gateway

È possibile sostituire un nodo gateway guasto con un nodo gateway in esecuzione sullo
stesso hardware fisico o virtuale oppure sostituire un nodo gateway in esecuzione su
VMware o su un host Linux con un nodo gateway in hosting su un’appliance di servizi.

La procedura di sostituzione del nodo da seguire dipende dalla piattaforma utilizzata dal nodo sostitutivo. Una
volta completata la procedura di sostituzione del nodo (adatta a tutti i tipi di nodo), questa procedura indirizzerà
l’utente al passaggio successivo per il ripristino del nodo gateway.
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Piattaforma sostitutiva Procedura

VMware "Sostituire un nodo VMware"

Linux "Sostituire un nodo Linux"

Appliance di servizi "Sostituire un’appliance di servizi"

OpenStack I file e gli script dei dischi delle macchine virtuali forniti da NetApp per
OpenStack non sono più supportati per le operazioni di recovery. Se è
necessario ripristinare un nodo in esecuzione in un’implementazione
OpenStack, scaricare i file per il sistema operativo Linux in uso. Quindi,
seguire la procedura per "Sostituzione di un nodo Linux".

Selezionare Avvia ripristino per configurare il nodo gateway

Dopo aver sostituito un nodo gateway, selezionare Avvia ripristino in Grid Manager per
configurare il nuovo nodo come sostituzione del nodo guasto.

Prima di iniziare

• Hai effettuato l’accesso a Grid Manager utilizzando un "browser web supportato".

• Hai il "Autorizzazione di manutenzione o di accesso root".

• Si dispone della passphrase di provisioning.

• Il nodo sostitutivo è stato implementato e configurato.

Fasi

1. In Grid Manager, selezionare MANUTENZIONE > attività > Ripristino.

2. Selezionare il nodo della griglia che si desidera ripristinare nell’elenco Pending Nodes (nodi in sospeso).

I nodi vengono visualizzati nell’elenco dopo un errore, ma non è possibile selezionare un nodo fino a
quando non è stato reinstallato e pronto per il ripristino.

3. Immettere la Provisioning Passphrase.

4. Fare clic su Start Recovery (Avvia ripristino).
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5. Monitorare l’avanzamento del ripristino nella tabella Recovery Grid Node (nodo griglia di ripristino).

Durante l’esecuzione della procedura di ripristino, fare clic su Reset (Ripristina) per avviare
un nuovo ripristino. Viene visualizzata una finestra di dialogo che indica che il nodo viene
lasciato in uno stato indeterminato se si ripristina la procedura.

Se si desidera riprovare il ripristino dopo aver reimpostato la procedura, è necessario ripristinare il nodo a
uno stato preinstallato, come segue:

◦ VMware: Eliminare il nodo virtual grid implementato. Quindi, quando si è pronti per riavviare il ripristino,
ridistribuire il nodo.

◦ Linux: Riavviare il nodo eseguendo questo comando sull’host Linux: storagegrid node force-
recovery node-name

◦ Appliance: Se si desidera riprovare il ripristino dopo aver reimpostato la procedura, è necessario
ripristinare il nodo appliance a uno stato preinstallato eseguendo sgareinstall sul nodo. Vedere
"Preparazione dell’appliance per la reinstallazione (solo sostituzione della piattaforma)".
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