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Ripristino del database OnCommand Workflow
Automation

Il ripristino del database OnCommand Workflow Automation (Wfa) include il ripristino
delle impostazioni di configurazione del sistema e delle informazioni della cache, incluso
il database del parco giochi.

• Il ripristino di un database WFA cancella il database WFA corrente.

• È possibile ripristinare un backup del database WFA solo su un sistema che esegue la stessa versione o
una versione successiva di WFA.

Ad esempio, se è stato creato un backup su un sistema che esegue WFA 4.2, il backup può essere
ripristinato solo sui sistemi che eseguono WFA 4.2 o versioni successive.

• Una volta completata l’operazione di ripristino, il certificato SSL Wfa viene sostituito con il certificato SSL
nel file di backup.

• Durante il disaster recovery è necessaria un’operazione completa di ripristino di database e
configurazioni WFA, che può essere utilizzata sia in ambienti standalone che ad alta
disponibilità.

• Non è possibile creare un backup completo utilizzando l’interfaccia utente Web.

È possibile utilizzare solo i comandi CLI o le API REST per eseguire il backup e il ripristino
completo del database WFA durante il disaster recovery.

Ripristinare il database WFA

È possibile ripristinare il database di OnCommand Workflow Automation (Wfa) di cui è
stato eseguito il backup in precedenza.

• È necessario aver creato un backup del database WFA.

• È necessario disporre delle credenziali di amministratore o architetto.

• Il ripristino di un database WFA cancella il database corrente.

• È possibile ripristinare un backup del database WFA solo su un sistema che esegue la stessa versione o
una versione successiva di OnCommand Workflow Automation.

Ad esempio, se è stato creato un backup su un sistema che esegue OnCommand Workflow Automation
4.2, il backup può essere ripristinato solo sui sistemi che eseguono OnCommand Workflow Automation 4.2
o versioni successive.

Fasi

1. Accedere alla GUI Web di WFA come amministratore.

2. Fare clic su Impostazioni e sotto manutenzione, fare clic su Backup e ripristino.

3. Fare clic su Scegli file.

4. Nella finestra di dialogo visualizzata, selezionare il file di backup WFA e fare clic su Apri.
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5. Fare clic su Restore (Ripristina).

È possibile esaminare il contenuto ripristinato per verificare la completezza delle funzionalità, ad esempio il
funzionamento dei flussi di lavoro personalizzati.

Ripristino del database WFA utilizzando la CLI

Durante un disastro, durante il ripristino dei dati è possibile ripristinare il database
OnCommand Workflow Automation (Wfa) e le configurazioni supportate di cui è stato
eseguito il backup in precedenza utilizzando l’interfaccia a riga di comando (CLI). Le
configurazioni supportate includono accesso ai dati, timeout HTTP e certificati SSL.

Di seguito sono riportati i due tipi di ripristino:

• Ripristino completo

• Ripristino regolare

Ripristinare il database WFA completo utilizzando la CLI

È possibile eseguire un ripristino completo del database OnCommand Workflow
Automation (Wfa) utilizzando l’interfaccia della riga di comando (CLI). In un ripristino
completo, è possibile ripristinare il database WFA, la configurazione WFA e la chiave.

• È necessario aver creato un backup del database WFA.

• È necessario disporre delle credenziali di amministratore o architetto.

Fasi

1. Al prompt della shell, accedere alla seguente directory sul server WFA: WFA_install_location

wfa_install_location è la directory di installazione di WFA.

2. Eseguire l’operazione di ripristino:

wfa.cmd --restore --full --user=user_name [--password=password] [--

location=path] --restart

◦ user_name è il nome utente dell’utente admin o architect.

◦ password è la password dell’utente.

Se la password non è stata fornita, è necessario immetterla quando richiesto.

◦ percorso è il percorso completo della directory per il file di ripristino.

3. Verificare che l’operazione di ripristino sia riuscita e che WFA sia accessibile.

Ripristinare (regolarmente) il database WFA utilizzando la CLI

È possibile eseguire un ripristino regolare del database OnCommand Workflow
Automation (WFA) utilizzando le API REST. In un ripristino regolare, è possibile eseguire
il backup solo del database WFA.
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• È necessario aver creato un backup del database WFA.

• È necessario disporre di credenziali di amministratore, di credenziali di architetto o di credenziali utente di
backup.

Fasi

1. Al prompt della shell, accedere alla seguente directory sul server WFA: WFA_install_location

wfa_install_location è la directory di installazione di WFA.

2. Eseguire l’operazione di ripristino:

wfa.cmd --restore --user=user_name [--password=password] [--location=path]

◦ user_name è il nome utente dell’utente admin o architect.

◦ password è la password dell’utente.

Se la password non è stata fornita, è necessario immetterla quando richiesto.

◦ percorso è il percorso completo della directory per il file di ripristino.

3. Verificare che l’operazione di ripristino sia riuscita e che WFA sia accessibile.

Ripristino del database WFA utilizzando API REST

È possibile ripristinare il database OnCommand Workflow Automation (Wfa) utilizzando le
API REST. Non è possibile utilizzare l’interfaccia della riga di comando (CLI) per
ripristinare il database WFA durante un failover.

Di seguito sono riportati i due tipi di ripristino:

• Ripristino completo

• Ripristino regolare

Ripristinare (pieno) il database WFA utilizzando API REST

È possibile eseguire un ripristino completo del database OnCommand Workflow
Automation (WFA) utilizzando le API REST. In un ripristino completo, è possibile
ripristinare il database WFA, la configurazione WFA e la chiave.

• È necessario aver creato un backup .zip del database WFA.

• È necessario disporre delle credenziali di amministratore o architetto.

• Se si sta ripristinando il database come parte della procedura di migrazione, è necessario eseguire un
ripristino completo.

Fasi

1. Inserire il seguente URL nel browser del client REST: https://IP address of WFA
server/rest/backups?full=true

2. Nella finestra Backup, selezionare il metodo POST.

3. Nell’elenco a discesa Part (parte), selezionare Multipart Body (corpo multiparte).
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4. Nel campo file, immettere le seguenti informazioni:

a. Nell’elenco a discesa tipo di contenuto, selezionare multi-part/form-data.

b. Nell’elenco a discesa charset, selezionare ISO-8859-1.

c. Nel campo Nome file, immettere il nome del file di backup creato e che si desidera ripristinare.

d. Fare clic su Sfoglia.

e. Selezionare la posizione del file di backup .zip.

5. Accedere alla directory WFA_install_location e riavviare i servizi WFA:

6. Riavviare il servizio NetApp WFA Database e NetApp WFA Server:

wfa --restart

7. Verificare che l’operazione di ripristino sia riuscita e che WFA sia accessibile.

Ripristinare (regolarmente) il database WFA utilizzando API REST

È possibile eseguire un ripristino regolare del database OnCommand Workflow
Automation (WFA) utilizzando le API REST. In un ripristino regolare, è possibile
ripristinare solo il database WFA.

• È necessario aver creato un backup .zip del database WFA.

• È necessario disporre delle credenziali di amministratore o architetto.

• Se si sta ripristinando il database come parte della procedura di migrazione, è necessario eseguire un
ripristino completo.

Fasi

1. Inserire il seguente URL nel browser del client REST: https://IP address of WFA
server/rest/backups

2. Nella finestra Backup, selezionare il metodo POST.

3. Nell’elenco a discesa Part (parte), selezionare Multipart Body (corpo multiparte).

4. Nel campo file, immettere le seguenti informazioni:

a. Nell’elenco a discesa tipo di contenuto, selezionare multi-part/form-data.

b. Nell’elenco a discesa charset, selezionare ISO-8859-1.

c. Nel campo Nome file, immettere il nome del file di backup come backupFile.

d. Fare clic su Sfoglia.

e. Selezionare la posizione del file di backup .zip.

5. Accedere alla directory WFA_install_location e riavviare i servizi WFA:

6. Verificare che l’operazione di ripristino sia riuscita e che WFA sia accessibile.
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