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Conoscenza e supporto

Registrati per ricevere supporto per NetApp Workload
Factory per GenAl

Per ricevere supporto tecnico specifico per NetApp Workload Factory e le sue soluzioni e
servizi di storage & necessaria la registrazione al supporto. E necessario registrarsi per
ricevere supporto dalla NetApp Console, una console basata sul Web separata da
Workload Factory.

La registrazione per il supporto non abilita il supporto NetApp per un servizio file del provider cloud. Per
assistenza tecnica relativa a un servizio file di un provider cloud, alla sua infrastruttura o a qualsiasi soluzione
che utilizzi il servizio, fare riferimento alla sezione "Ottenere assistenza" nella documentazione di Workload
Factory per quel prodotto.

"Amazon FSX per ONTAP"

Panoramica sulla registrazione del supporto

La registrazione dell’abbonamento al supporto tramite ID account (il numero di serie di 20 cifre 960XXXXXXXXX
presente nella pagina Risorse di supporto nella console NetApp ) funge da ID di abbonamento al supporto
unico. E necessario registrare ogni abbonamento al supporto a livello di account NetApp .

La registrazione consente funzionalita quali 'apertura di ticket di supporto e la generazione automatica di casi.
La registrazione viene completata aggiungendo gli account NetApp Support Site (NSS) alla NetApp Console
come descritto di seguito.

Registra il tuo account per il supporto NetApp

Per registrarsi per ricevere supporto e attivare il diritto al supporto, un utente del tuo account deve associare
un account NetApp Support Site al proprio login NetApp Console. La modalita di registrazione per I'assistenza
NetApp varia a seconda che si disponga gia di un account NetApp Support Site (NSS).

Cliente esistente con un account NSS

Se sei un cliente NetApp con un account NSS, devi semplicemente registrarti per ricevere supporto tramite la
NetApp Console.

Fasi
1. Nell’angolo in alto a destra della console di Workload Factory, seleziona Guida > Supporto.

Selezionando questa opzione si apre la console NetApp in una nuova scheda del browser e si carica la
dashboard di supporto.

2. Dal menu NetApp Console, selezionare Amministrazione, quindi selezionare Credenziali.

3. Selezionare User Credentials (credenziali utente).

4. Selezionare Aggiungi credenziali NSS e seguire |a richiesta di autenticazione del sito di supporto
NetApp.

5. Per confermare che la procedura di registrazione € stata eseguita correttamente, selezionare I'icona Guida
e selezionare supporto.


https://docs.netapp.com/us-en/storage-management-fsx-ontap/start/concept-fsx-aws.html#getting-help

La pagina risorse dovrebbe mostrare che il tuo account & registrato per il supporto.

960111112222224444455555 Registered for Support
Account Serial Number Support Registration

Tieni presente che gli altri utenti NetApp Console non vedranno lo stesso stato di registrazione del
supporto se non hanno associato un account del sito di supporto NetApp al loro accesso NetApp Console.
Tuttavia, cid non significa che il tuo account NetApp non sia registrato per I'assistenza. Se almeno un
utente dell’account ha seguito questi passaggi, il tuo account & stato registrato.

Cliente esistente ma nessun account NSS

Se sei un cliente NetApp esistente con licenze e numeri di serie esistenti ma nessun account NSS, devi creare
un account NSS e associarlo al tuo accesso alla console NetApp .

Fasi

1. Creare un account per il sito del supporto NetApp completando il "Modulo di registrazione per 'utente del
sito di supporto NetApp"

a. Assicurarsi di selezionare il livello utente appropriato, che in genere ¢ cliente/utente finale NetApp.

b. Assicurati di copiare il numero di serie del’account NetApp (960xxxx) utilizzato sopra per il campo del
numero di serie. Cio velocizzera I'elaborazione dell’account.

2. Associa il tuo nuovo account NSS al tuo accesso alla console NetApp completando i passaggi indicati di
seguitoCliente esistente con un account NSS .

Novita di NetApp
Se sei nuovo di NetApp e non disponi di un account NSS, segui i passaggi riportati di seguito.

Fasi
1. Nell’angolo in alto a destra della console di Workload Factory, seleziona Guida > Supporto.

Selezionando questa opzione si apre la console NetApp in una nuova scheda del browser e si carica la
dashboard di supporto.

2. Individuare il numero di serie dell'ID account nella pagina risorse di supporto.

96015585434285107893 N Mot Registered
Account serial number Add your NetApp Support Site (NS5) credentials to BlueXP

Follow these instructionsto register for support in case you don't have an NS5 account yet.

3. Accedere a "Sito per la registrazione del supporto NetApp" e selezionare non sono un cliente NetApp
registrato.

4. Compilare i campi obbligatori (con asterischi rossi).

5. Nel campo Product Line, selezionare Cloud Manager, quindi selezionare il provider di fatturazione
appropriato.

6. Copia il numero di serie del tuo account dal punto 2 precedente, completa il controllo di sicurezza, quindi


https://mysupport.netapp.com/site/user/registration
https://mysupport.netapp.com/site/user/registration
https://register.netapp.com

conferma di aver letto la Global Data Privacy Policy di NetApp.

Viene immediatamente inviata un’e-mail alla casella di posta fornita per finalizzare questa transazione
sicura. Controllare le cartelle di spam se I'e-mail di convalida non arriva in pochi minuti.

7. Confermare 'azione dall'interno dell’e-mail.
La conferma invia la tua richiesta a NetApp e ti consiglia di creare un account NetApp Support Site.

8. Creare un account per il sito del supporto NetApp completando il "Modulo di registrazione per l'utente del
sito di supporto NetApp"

a. Assicurarsi di selezionare il livello utente appropriato, che in genere ¢ cliente/utente finale NetApp.

b. Assicurarsi di copiare il numero di serie dell’account (960xxxx) utilizzato in precedenza per il campo del
numero di serie. In questo modo, I'elaborazione dell’account sara piu rapida.

Al termine

NetApp dovrebbe contattarti durante questo processo. Si tratta di un esercizio di assunzione per i nuovi utenti.

Una volta ottenuto I'account del sito di supporto NetApp , associalo al tuo accesso alla console NetApp
completando i passaggi indicati di seguitoCliente esistente con un account NSS .

Risoluzione dei problemi relativi a GenAl
Scopri come risolvere alcuni problemi comuni che potresti incontrare.

Problemi e soluzioni comuni

Se si verifica uno di questi problemi, € possibile utilizzare la procedura nella colonna soluzione alternativa per
tentare di risolverlo.

Area Problema Causa Soluzione alternativa
Implement La distribuzione non NetApp Workload Specificare un nome univoco da utilizzare per il
azione riesce perché il volume Factory per GenAl nuovo volume e provare a eseguire
esiste gia. deve creare un nuovo nuovamente la distribuzione.
volume durante il
processo di

distribuzione, ma
esiste gia un volume
con il nome specificato.

Implement La distribuzione non Una o piu porte in Aprire le seguenti porte in entrata:
azione riesce perché NetApp entrata richieste per

Workload Factory per FSX per NetApp

GenAl non € ingrado  ONTAP vengono

di montare il volume.  chiuse o filtrate.

| Protocollo | Porta | Scopo
| Tutti gli ICMP | Tutto | Eseguire il ping dell’'istanza

| HTTPS | 443 | Accesso dal connettore alla LIF di gestione di fsxadmin per inviare chiamate APl a FSX


https://mysupport.netapp.com/site/user/registration
https://mysupport.netapp.com/site/user/registration

| SSH | 22 | Accesso SSH allindirizzo IP della LIF di gestione del cluster o di una LIF di gestione dei nodi

| TCP | 111 | Chiamata a procedura remota per NFS

| TCP | 139 | Sessione del servizio NetBIOS per CIFS

| TCP | 161-162 | Protocollo di gestione di rete semplice

| TCP | 445 | Microsoft SMB/CIFS su TCP con frame NetBIOS

| TCP | 635 | Montaggio NFS

| TCP | 749 | Kerberos

| TCP | 2049 | Daemon del server NFS

| TCP | 3260 | Accesso iSCSI tramite LIF dei dati iSCSI

| TCP | 4045 | Daemon di blocco NFS

| TCP | 4046 | Network status monitor per NFS

| TCP | 10000 | Backup con NDMP

| TCP | 11104 | Gestione delle sessioni di comunicazione tra cluster per SnapMirror
| TCP | 11105 | Trasferimento dei dati SnapMirror con LIF intercluster
| UDP | 111 | Chiamata a procedura remota per NFS

| UDP | 161-162 | Protocollo di gestione di rete semplice

| UDP | 635 | Montaggio NFS

| UDP | 2049 | Daemon del server NFS

| UDP | 4045 | Daemon di blocco NFS

| UDP | 4046 | Network status monitor per NFS

| UDP | 4049 | Protocollo NFS rquotad

[l motore ai non si avvia e L'istanza del motore ai era
viene visualizzato I'errore  danneggiata o non esiste.
"errore di istanza del

motore ai" nella pagina

Knowledge base.

Manutenzione

Selezionare il pulsante
Ricostruisci. NetApp
Workload Factory per
GenAl ricostruisce
I'infrastruttura e visualizza
I’'avanzamento della
ricostruzione. Al termine,
le basi di conoscenza
vengono ricollegate
all’infrastruttura ricostruita
e viene visualizzato
I'elenco delle basi di
conoscenza.



Manutenzione

Manutenzione

Il motore ai non si avvia e
viene visualizzato I'errore
"'istanza del motore
Genai é ferma" nella
pagina Knowledge base.

Il motore ai non si avvia e
viene visualizzato I'errore
"il server del motore Genai
non risponde" nella
pagina Knowledge base.

L'istanza del motore ai
non € in esecuzione.

L’istanza del motore ai
non risponde.

USA la Console di
gestione AWS o
l'interfaccia a riga di
comando AWS per
avviare l'istanza del
motore ai.

Attenersi alla seguente
procedura di ripristino:

Fasi

1. Modificare il gruppo di
sicurezza dell'istanza
del motore GenAl per
abilitare 'accesso
SSH all’istanza del
motore GenAll.

2. Accedere all'istanza
utilizzando SSH.

3. Eseguire il seguente
comando:

docker—

compose up



Manutenzione

L'istanza Docker backend Eliminazione del volume e Attenersi alla seguente

utilizzata da NetApp riavvio dell’istanza EC2.  procedura di ripristino:
Workload Factory per

GenAl non é riuscita ad Fasi

avviarsi. 1. Crea un nuovo

volume in FSX per
NetApp ONTAP. Ad
esempio, il nome del
volume puo essere
netapp aieil
percorso del volume
puo essere
/netapp_ai.

2. SSH all'istanza di
Amazon EC2.

3. Elencare i volumi:

docker

volume list

4. Rimuovere il vecchio
volume:

docker
volume rm
ec2-

user persist
ent folder

5. Aprire il docker-
compose.yml file
utilizzando un editor di
testo.

6. Nella volumes
sezione , modificare il
percorso del
dispositivo sul nuovo
percorso del volume.
Ad esempio:



Manutenzione L’istanza Docker backend Il volume root & stato Creare un volume con

utilizzata da NetApp eliminato. nome e percorso, quindi
Workload Factory per riavviare I'istanza Docker
GenAl non é riuscita ad back-end da Amazon
avviarsi. EC2.

Manutenzione L'istanza Docker backend Il volume root & stato Creare un volume con
utilizzata da NetApp eliminato. nome e percorso, quindi
Workload Factory per riavviare I'istanza Docker
GenAl non é riuscita ad back-end da Amazon
avviarsi. EC2.

"addr=svm-—

Ottieni assistenza con NetApp Workload Factory per.GenAl

d8a72.\
NetApp fornisce supporto per Workload Factory e i suoi servizi cloud in vari modi_Sono

disponibili ampie opzioni di auto-assistenza gratuite 24 ore su 24, 7 giornhsd-4,06eMe. 5
articoli della knowledge base (KB) e un forum della community. La registrazione al
supporto include supporto tecnico remoto tramite ticket web.

fsx.us-east-

Ottieni supporto per FSX per ONTAP 1.amazonaws.

. . . L. . com,nolock, s
Per supporto tecnico relativo a FSx for ONTAP, alla sua infrastruttura o a qualsiasi soluzione_che utjlizzi il

.. . . " . " . . Q W,
servizio, fare riferimento alla sezione "Ottenere assistenza" nella documentazione di Workloag Fgctory per
quel prodotto.

device:
"Amazon FSX per ONTAP" ':/netapp ai
' # Path to

Per ricevere supporto tecnico specifico di workload Factory e delle relative soluzioni e servizi di sto&age,
utilizzare le opzioni di supporto descritte di seguito. new VoS Ene

Utilizzare le opzioni di supporto automatico
Queste opzioni sono disponibili gratuitamente, 24 ore su 24, 7 giorni su 7:
* Documentazione
La documentazione di Workload Factory che stai visualizzando.
* "Knowledge base"
Cerca nella knowledge base di Workload Factory per trovare articoli utili per la risoluzione dei problemi.
« "Community"

Unisciti alla community di Workload Factory per seguire le discussioni in corso o crearne di nuove.

Crea un caso con il supporto NetApp

Oltre alle opzioni di supporto autonomo sopra descritte, puoi collaborare con uno specialista del supporto
NetApp per risolvere eventuali problemi dopo l'attivazione del supporto.

Prima di iniziare


https://docs.netapp.com/us-en/storage-management-fsx-ontap/start/concept-fsx-aws.html#getting-help
https://kb.netapp.com
http://community.netapp.com/

Per utilizzare la funzionalita Crea un caso, devi prima registrarti per ricevere supporto. Associa le credenziali
del tuo sito di supporto NetApp al tuo login di Workload Factory. "Scopri come registrarti per il supporto" .

Fasi
1. Nell'angolo in alto a destra della console di Workload Factory, seleziona Guida > Supporto.

Selezionando questa opzione si apre la console NetApp in una nuova scheda del browser e si carica la
dashboard di supporto.

2. Nella pagina risorse, scegliere una delle opzioni disponibili in supporto tecnico:
a. Selezionare Chiamateci se si desidera parlare con qualcuno al telefono. Viene visualizzata una pagina
su netapp.com che elenca i numeri di telefono che & possibile chiamare.
b. Selezionare Crea un caso per aprire un ticket con uno specialista del supporto NetApp:
= Servizio: Selezionare fabbrica workload.
= Priorita caso: Scegliere la priorita per il caso, che puo essere bassa, Media, alta o critica.

Per ulteriori informazioni su queste priorita, passare il mouse sull’icona delle informazioni accanto
al nome del campo.

= Descrizione del problema: Fornire una descrizione dettagliata del problema, inclusi eventuali
messaggi di errore o procedure di risoluzione dei problemi che sono state eseguite.

= Indirizzi e-mail aggiuntivi: Inserisci indirizzi e-mail aggiuntivi se desideri informare qualcun altro
del problema.

= Allegato (opzionale): Carica fino a cinque allegati, uno alla volta.

Gli allegati sono limitati a 25 MB per file. Sono supportate le seguenti estensioni di file: Txt, log, pdf,
jpg/ipeg, rtf, doc/docx, xIs/xIsx e csv.



ntapitdemo &
MWetApp Support Site Account

Service Warking Enviroment

Case Priority

Low - General guidance

Issue Description

Additional Email Addresses (Optional)

Attachment (Optional) T. Upload

Al termine

Viene visualizzata una finestra a comparsa con il numero del caso di supporto. Uno specialista del supporto
NetApp esaminera il tuo caso e ti contattera al piu presto.

Per una cronologia dei casi di supporto, & possibile selezionare Impostazioni > sequenza temporale e
cercare le azioni "Crea caso di supporto”. Un pulsante all’estrema destra consente di espandere I'azione per
visualizzare i dettagli.

E possibile che venga visualizzato il seguente messaggio di errore quando si tenta di creare un caso:

"Non sei autorizzato a creare un caso per il servizio selezionato"

Questo errore potrebbe indicare che I'account NSS e la societa registrata a cui & associato non corrispondono
alla stessa societa registrata per il numero di serie dell’account NetApp Console (ad esempio 960xxxx) o il
numero di serie del sistema. Puoi richiedere assistenza utilizzando una delle seguenti opzioni:

« Utilizza la chat integrata nel prodotto

* Inviare un caso non tecnico all’indirizzo https://mysupport.netapp.com/site/help


https://mysupport.netapp.com/site/help

Gestire i casi di supporto (anteprima)

E possibile visualizzare e gestire i casi di supporto attivi e risolti direttamente dalla console NetApp . Puoi
gestire i casi associati al tuo account NSS e alla tua azienda.

La gestione del caso e disponibile come anteprima. Intendiamo perfezionare questa esperienza e aggiungere
miglioramenti alle prossime release. Inviaci un feedback utilizzando la chat in-product.

Tenere presente quanto segue:
» La dashboard di gestione dei casi nella parte superiore della pagina offre due visualizzazioni:

o La vista a sinistra mostra il totale dei casi aperti negli ultimi 3 mesi dall’account NSS dell'utente fornito.

o La vista a destra mostra il totale dei casi aperti negli ultimi 3 mesi a livello aziendale in base all’account
NSS dell’'utente.

| risultati della tabella riflettono i casi correlati alla vista selezionata.

« E possibile aggiungere o rimuovere colonne di interesse e filtrare il contenuto di colonne come priorita e
Stato. Altre colonne offrono funzionalita di ordinamento.

Per ulteriori informazioni, consulta la procedura riportata di seguito.

» Alivello di caso, offriamo la possibilita di aggiornare le note del caso o chiudere un caso che non € gia in
stato chiuso o in attesa di chiusura.

Fasi
1. Nell'angolo in alto a destra della console di Workload Factory, seleziona Guida > Supporto.

Selezionando questa opzione si apre una nuova scheda del browser nella console NetApp e si carica la
dashboard di supporto.

2. Seleziona Gestione casi e, se richiesto, aggiungi il tuo account NSS alla console NetApp .

La pagina Gestione casi mostra i casi aperti relativi al’'account NSS associato al tuo account utente
NetApp Console. Si tratta dello stesso account NSS che appare in cima alla pagina Gestione NSS.
3. Se si desidera, modificare le informazioni visualizzate nella tabella:

> In Organization’s Cases (casi dell’organizzazione), selezionare View (Visualizza) per visualizzare tutti
i casi associati alla societa.

> Modificare l'intervallo di date scegliendo un intervallo di date esatto o scegliendo un intervallo di tempo
diverso.
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Date created

Decemioer 22, 2032

December 21, 2022

December 15, 2022

December 14, 2022

Cl Cazes opened on the [ast 3 months

Create a case

Last updated

December 29, 2022

December 28, 2022

December 27, 2022

Recember 26, 20982

Last ¥ days

Last 30 days

Last 3 months

Apply Ress

Medium [P3)

®  |ow(P4)

tatus (5]

nassigned

ohive

Pending customer

Solution proposed

Ty

o Filtrare il contenuto delle colonne.

] Casao opaned on the last 3 months m
| Lot upsares 4| promy ¥ stmwsim w5 R
B Activn
December 24, 2022 & Crifical (P1) s

B Pending customsr

December 28, 2022 & High {PZ| B Sclutan propased e

E Parding ¢lesad

Dacesmber 27, 2022 Kaclligm [P wre
O] tiosed

December 26, 2022 & Low (Fd) Apaly Regal

o Modificare le colonne visualizzate nella tabella selezionando [L’icona piu visualizzata nella tabella] e
scegliendo le colonne che si desidera visualizzare.

& Cases apanad on tha last 3 months m
Laut uipelatad 4| preity  w3| swusism v @
B  Last updatad
Dwocamber 25 1023 &  Critezal [P
Pricerty
December T8 3023 ®  High [F2)

B Cuister nama

[ Case awner
Dacember 27, 2022 Mesdiuim [F3) '7\.}"

[ opened by
Decamber 25, 1022 B Lo P4 Apnly g

4. Gestire un caso esistente selezionando [Un’icona con tre punti che compare nell’ultima colonna della



tabella] e selezionando una delle opzioni disponibili:

> Visualizza caso: Visualizza tutti i dettagli relativi a un caso specifico.

> Aggiorna note sul caso: Fornisci ulteriori dettagli sul problema oppure seleziona carica file per
allegare fino a un massimo di cinque file.

Gli allegati sono limitati a 25 MB per file. Sono supportate le seguenti estensioni di file: Txt, log, pdf,
jpg/ipeg, rtf, doc/docx, xIs/xIsx e csv.

o Chiudi caso: Fornisci i dettagli sul motivo per cui stai chiudendo il caso e seleziona Chiudi caso.

ect on the fest 30 days m

Prigrity ¥ 2 | Status i~ ﬂ
® Critical () Active
& High (P2} At E
View case
Wedium (P3] Fe "?.':'
Update case notes
& Low (Pd) o Close case

& Low (Pd) Clased




Informazioni sul copyright

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Tutti i diritti riservati. Stampato negli Stati Uniti d’America. Nessuna porzione di
questo documento soggetta a copyright pud essere riprodotta in qualsiasi formato o mezzo (grafico, elettronico
0 meccanico, inclusi fotocopie, registrazione, nastri o storage in un sistema elettronico) senza previo consenso
scritto da parte del detentore del copyright.

Il software derivato dal materiale sottoposto a copyright di NetApp € soggetto alla seguente licenza e
dichiarazione di non responsabilita:

IL PRESENTE SOFTWARE VIENE FORNITO DA NETAPP "COSI COM’E" E SENZA QUALSIVOGLIA TIPO
DI GARANZIA IMPLICITA O ESPRESSA FRA CUI, ATITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO,
GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA E IDONEITA PER UNO SCOPO SPECIFICO, CHE
VENGONO DECLINATE DAL PRESENTE DOCUMENTO. NETAPP NON VERRA CONSIDERATA
RESPONSABILE IN ALCUN CASO PER QUALSIVOGLIA DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE,
SPECIALE, ESEMPLARE E CONSEQUENZIALE (COMPRESI, ATITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON
ESAUSTIVO, PROCUREMENT O SOSTITUZIONE DI MERCI O SERVIZI, IMPOSSIBILITA DI UTILIZZO O
PERDITA DI DATI O PROFITTI OPPURE INTERRUZIONE DELL'ATTIVITA AZIENDALE) CAUSATO IN
QUALSIVOGLIA MODO O IN RELAZIONE A QUALUNQUE TEORIA DI RESPONSABILITA, SIAESSA
CONTRATTUALE, RIGOROSA O DOVUTA A INSOLVENZA (COMPRESA LA NEGLIGENZA O ALTRO)
INSORTA IN QUALSIASI MODO ATTRAVERSO L'UTILIZZO DEL PRESENTE SOFTWARE ANCHE IN
PRESENZA DI UN PREAVVISO CIRCA LEVENTUALITA DI QUESTO TIPO DI DANNI.

NetApp si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento qualunque prodotto descritto nel presente
documento senza fornire alcun preavviso. NetApp non si assume alcuna responsabilita circa I'utilizzo dei
prodotti o materiali descritti nel presente documento, con I'eccezione di quanto concordato espressamente e
per iscritto da NetApp. L'utilizzo o I'acquisto del presente prodotto non comporta il rilascio di una licenza
nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprieta intellettuale di
NetApp.

Il prodotto descritto in questa guida puo essere protetto da uno o piu brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: I'utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

| dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprieta di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
mondiale, per l'utilizzo dei Dati esclusivamente in connessione con e a supporto di un contratto governativo
statunitense in base al quale i Dati sono distribuiti. Con la sola esclusione di quanto indicato nel presente
documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. | diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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