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NetApp Console（SaaS）を使い始める

開始ワークフロー（SaaS）

NetApp Console(SaaS) の使用を開始するには、コンソールのネットワークを準備し、
サインアップしてアカウントを作成し、コンソール アシスタントを使用して初期機能を
設定します。

NetAppの Software-as-a-service (SaaS) 製品としてホストされているWebベースのコンソールにアクセスしま
す。コンソールを使用して、ハイブリッド クラウド ストレージ環境を管理し、 NetAppデータ サービスを使
用できます。

 "NetAppコンソールを使用するためのネットワークの準備"

NetAppコンソールにアクセスするコンピューターが必要なエンドポイントにネットワーク アクセスできるこ
とを確認します。

"NetAppコンソールのネットワークを準備する方法を学びます。"

 "サインアップして組織を作成する"

に行く "NetAppコンソール" そしてサインアップしてください。組織を作成するように求められた場合、会社
にすでに組織が存在すると思われる場合は、ダイアログ ボックスを閉じて、組織の管理者に連絡してくださ
い。現在、会社に組織管理者がいない場合は、この役割を申請できます。 "組織管理者に連絡する方法につい
て説明します。"

この時点でログインしており、 NetAppアシスタントを使用してコンソールの構成を開始できます。まず、
NetAppサポート アカウントとコンソール エージェントを関連付けて、完全な機能を有効にします。

NetAppアシスタントを使用しない、またはコンソール エージェントをインストールしない場合は、ストレー
ジの管理を開始し、 Digital Advisor、 Amazon FSx for ONTAP、 Azure NetApp Filesなどのサービスを使用で
きます。"コンソールエージェントなしで何ができるかを学ぶ"。

 NetApp Support Site（NSS）アカウントを関連付ける

NetApp Support Site(NSS) アカウントをコンソールに関連付けると、ライセンスとサブスクリプションをよ
り簡単に管理できるだけでなく、コンソールから直接サポート リソースにアクセスできるようになります。

 コンソールエージェントを作成する

高度なストレージ管理機能と一部のNetAppデータ サービスを使用するには、コンソール エージェントをイン
ストールする必要があります。コンソール エージェントにより、コンソールはハイブリッド クラウド環境内
のリソースとプロセスを管理できるようになります。

クラウドまたはオンプレミス ネットワークにコンソール エージェントを作成できます。

• "コンソールエージェントが必要な状況とその動作について詳しくは、"
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• "AWS でコンソールエージェントを作成する方法を学ぶ"

• "Azure でコンソール エージェントを作成する方法を学びます"

• "Google Cloud でコンソール エージェントを作成する方法を学びます"

• "オンプレミスでコンソールエージェントを作成する方法を学ぶ"

 コンソールにストレージシステムを追加する

NetApp Console内で、ストレージ システムを追加または検出して、ハイブリッド クラウド ストレージ環境
を管理できます。NetAppアシスタントを使用して、最初のストレージ システムを追加します。

AWS、Microsoft Azure、または Google Cloud にコンソール エージェントをインストールする
と、コンソールはエージェントがインストールされている場所にあるAmazon S3バケッ
ト、Azure Blob ストレージ、または Google Cloud Storage バケットに関する情報を自動的に検
出します。これらのシステムは自動的に システム ページに追加されます。

• "ONTAPシステムの検出方法を学ぶ"

• "StorageGRIDシステムの検出方法を学ぶ"

• "Eシリーズ システムの発見方法を学ぶ"

 "NetApp Intelligent Servicesに加入する（オプション）"

クラウド プロバイダを通じて、時間単位 (PAYGO) または年額課金でNetApp Intelligent Servicesにサインアッ
プします。サブスクリプションには、 NetApp Backup and Recovery、 Cloud Volumes ONTAP、 NetApp

Cloud Tiering、 NetApp Ransomware Resilience、 NetApp Disaster Recovery、 NetApp Data Classificationが
含まれます。

NetApp Consoleのネットワークアクセスを準備する

NetApp Console、 NetApp Consoleエージェント、およびNetAppデータ サービスには、
アウトバウンド インターネット アクセスと、必要なエンドポイントに接続する機能が必
要です。

次のネットワーク アクセスを設定する必要があります。

• NetApp Consoleに SaaS (Software as a Service) としてアクセスするコンピュータ

• オンプレミスまたはクラウドにインストールするコンソール エージェント。コンソールエージェント。

4.0.0 では、 NetApp はコンソールとコンソール エージェントに必要なネットワーク エンドポ
イントを削減し、セキュリティを強化して導入を簡素化しました。重要なのは、バージョン
4.0.0 より前のすべてのデプロイメントが引き続き完全にサポートされることです。以前のエン
ドポイントは既存のエージェントで引き続き使用できますが、 NetApp、エージェントのアップ
グレードが成功したことを確認した後、ファイアウォール ルールを現在のエンドポイントに更
新することを強くお勧めします。"エンドポイント リストを更新する方法について説明しま
す。"
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NetApp Consoleおよびコンソールエージェントが接続するエンドポイント

導入する各エージェントとNetApp Consoleにアクセスする各コンピューターは、以下にリストされているエ
ンドポイントに接続する必要があります。

クラウド プロバイダーに展開されているコンソール エージェントは、そのクラウド プロバイダーに対応する
エンドポイントにアクセスできる必要があります。

エンドポイント 目的

https://mysupport.netapp.com ライセンス情報を取得し、 AutoSupportメッセージ
をNetAppサポートに送信します。

https://signin.b2c.netapp.com NetAppサポート サイト (NSS) の資格情報を更新した
り、 NetApp Consoleに新しい NSS 資格情報を追加
したりします。

https://support.netapp.com ライセンス情報を取得し、 AutoSupportメッセージ
をNetAppサポートに送信し、 Cloud Volumes ONTAP

のソフトウェア アップデートを受信します。

https://api.bluexp.netapp.com https://netapp-cloud-

account.auth0.com https://netapp-cloud-

account.us.auth0.com https://console.netapp.com

https://components.console.bluexp.netapp.com

https://cdn.auth0.com

NetApp Console内で機能とサービスを提供します。

https://bluexpinfraprod.eastus2.data.azurecr.io

https://bluexpinfraprod.azurecr.io
コンソール エージェントのアップグレード用のイメ
ージを取得します。

• 新しいエージェントを展開すると、検証チェック
によって現在のエンドポイントへの接続がテスト
されます。使用する場合"以前のエンドポイント
"、検証チェックは失敗します。この失敗を回避
するには、検証チェックをスキップします。

以前のエンドポイントも引き続きサポートされま
すが、 NetApp、ファイアウォール ルールをでき
るだけ早く現在のエンドポイントに更新すること
をお勧めします。"エンドポイントリストを更新
する方法を学ぶ" 。

• ファイアウォールの現在のエンドポイントに更新
すると、既存のエージェントは引き続き動作しま
す。

クラウドプロバイダーのエンドポイントがコンソールエージェントに接続しました

コンソール エージェントがクラウド プロバイダーに展開されている場合、追加のエンドポイントにアクセス
できる必要があります。

コンソール エージェントをインストールする前に、クラウド プロバイダー ネットワーク エンドポイント ア
クセスを設定します。
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• "コンソールエージェントの AWS ネットワークアクセスを設定する"

• "コンソール エージェントの Azure ネットワーク アクセスを設定する"

• "コンソール エージェントの Google Cloud ネットワーク アクセスを設定する"

コンソールエージェントが接続するデータサービスエンドポイント

一部のNetAppデータ サービスとCloud Volumes ONTAP、エージェントに追加のアウトバウンド インターネ
ット アクセスが必要です。

Cloud Volumes ONTAPのエンドポイント

• "AWS のCloud Volumes ONTAPのエンドポイント"

• "Azure のCloud Volumes ONTAPのエンドポイント"

• "Google Cloud のCloud Volumes ONTAPのエンドポイント"

ワークロードのエンドポイント

コンソール エージェントは、 NetAppワークロードの次のエンドポイントにアクセスできる必要があります。

エンドポイント 目的

https://api.workloads.netapp.com Webベースのコンソールは、このエンドポイントに
接続して Workload Factory API と対話し、FSx for

ONTAPベースのワークロードを管理および操作しま
す。

NetApp Consoleにサインアップまたはログイン

コンソールを使用するには、 NetApp Support Siteの認証情報を使用してサインアップま
たはログインするか、 NetApp Consoleのログインを作成します。社内で最初にサインア
ップする場合は、管理者として新しい組織を作成します。会社にすでに組織がある場合
は、既存のNetApp Support Siteの認証情報または会社のシングル サインオン (SSO) を
使用してサインアップまたはログインします。

NetApp Consoleに初期組織管理者としてサインアップする

会社にNetApp Console組織がない場合は、サインアップして作成してください。最初のユーザーは組織管理
者となり、ユーザー アカウントと権限を管理します。後からロールを更新したり、管理者を追加したりする
こともできます。

手順

1. ウェブブラウザを開いて、 "NetApp Console"

2. NetApp Support Siteのアカウントをお持ちの場合は、ログイン ページでアカウントに関連付けられてい
る電子メール アドレスを直接入力します。

コンソールは、この最初のログインの一部として、NetApp Support Siteの資格情報を使用してサインアッ
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プします。

3. コンソール ログインを作成してサインアップする場合は、[サインアップ] を選択します。

a. *サインアップ*ページで必要な情報を入力し、*次へ*を選択します。

サインアップフォームでは英語の文字のみ使用できます。

b. 受信トレイで、電子メール アドレスを確認するための手順が記載されたNetAppからの電子メールを確
認してください。

サインアップを完了するには、メールアドレスを確認してください。

4. ログイン後、エンドユーザー使用許諾契約書を確認して同意します。

5. *ようこそ*ページで組織を作成します。

6. *始めましょう*を選択します。

+ 初めてのユーザーおよび組織管理者は、ガイド付きのプロセスに従ってストレージ リソースの追加、コン
ソール エージェントの作成などを行います。 "コンソール アシスタントの使用について説明します。"

次のステップ

管理者は、コンソール アシスタントに含まれる手順を完了した後、ID とアクセス戦略を計画し、組織にユー
ザーを追加し、ロールを割り当てる必要があります。 "NetApp ConsoleのIDとアクセス管理について学ぶ"

組織がすでに存在する場合は、 NetApp Consoleにサインアップまたはログインしてく
ださい

会社にすでにNetApp Console組織がある場合は、サインアップまたはログインしてアクセスしてください。
サインアップまたはログインの方法は、会社が ID フェデレーションを使用しているか、 NetApp Support Site

の認証情報を持っているかによって異なります。そうでない場合は、 NetApp Consoleログインを作成しま
す。

手順

1. ウェブブラウザを開いて、 "NetApp Console"

2. NetApp Support Siteのアカウントをお持ちの場合、または会社でシングル サインオン(SSO) を設定して
いる場合は、[ログイン] ページに関連付けられている電子メール アドレスまたは SSO 資格情報を入力し
ます。指示に従ってログインを完了してください。

どちらの場合も、最初のログインの一環としてコンソールにサインアップされます。

3. コンソール ログインを作成してサインアップする場合は、[サインアップ] を選択します。

a. *サインアップ*ページで必要な情報を入力し、*次へ*を選択します。

サインアップフォームでは英語の文字のみ使用できます。

b. 受信トレイで、電子メール アドレスを確認するための手順が記載されたNetAppからの電子メールを確
認してください。

サインアップを完了するには、メールアドレスを確認してください。
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4. ログイン後、エンドユーザー使用許諾契約書を確認して同意します。

5. システムから組織の作成を求められた場合は、ダイアログ ボックスを閉じてコンソール管理者に伝え、コ
ンソール組織に追加してアクセス権を付与してもらいます。 "組織管理者に連絡する方法について説明し
ます。"

次のステップ

組織へのアクセス権が付与されると、ストレージの管理と割り当てられたデータ サービスの使用を開始でき
ます。

NetApp Consoleアシスタントの使用を開始する

組織管理者ロールを持つNetApp Console(SaaS) を初めて使用する場合は、コンソール
アシスタントを使用して初期セットアップ プロセスをガイドできます。アシスタントを
使用すると、 NetApp Support Site(NSS) アカウントの追加、コンソール エージェント
の追加、クラスターの追加、ライセンスまたはサブスクリプションの追加が可能にな
り、データの管理を簡単に開始できるようになります。

コンソールアシスタントにアクセスするために必要な役割

コンソール アシスタントは、組織管理者の役割を持つユーザーのみが利用できます。

デフォルトでは、 NetApp Consoleは、組織管理者ロールを持つ初めてのユーザーのホーム ページにコンソー
ル アシスタントを表示します。コンソール エージェントの作成とシステムの追加という必須タスクが完了す
るまで、引き続き使用できます。

アシスタントを使用して次のタスクを完了します。これにより、 NetApp Console環境の最小限のセットアッ
プが提供されます。

• NetAppサポート サイト (NSS) アカウントを追加します。

"NSSアカウントを追加する方法を学ぶ"。

• コンソール エージェントを展開してストレージ エステートに接続します。

"オンプレミスでコンソール エージェントをインストールする方法を学習します。"

• クラスターを追加または検出してストレージ システムを管理する

• マーケットプレイスのサブスクリプションまたは PAYGO ライセンスを追加します。

"ライセンスとサブスクリプションを追加する方法を学ぶ"。

• データ サービス情報を確認します。
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