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Cloud Manager の管理

Cloud Manager を更新しています

Cloud Manager は、最新バージョンにアップデートすることも、ネットアップの担当者
が共有しているパッチを使用してアップデートすることもできます。

自動更新を有効にする

新しいバージョンが利用可能になると、 Cloud Manager は自動的に更新されます。これにより、最新バージ
ョンが実行されていることを確認できます。

このタスクについて

Cloud Manager は、実行中の処理がない場合、自動的に深夜 12 時に更新されます。

手順

1. Cloud Manager コンソールの右上にある設定アイコンをクリックし、 * Cloud Manager 設定 * を選択しま
す。

2. Automatic Cloud Manager Updates の下のチェックボックスを選択し、 * Save * をクリックします。

Cloud Manager を最新バージョンに更新しています

Cloud Manager への自動更新を有効にする必要がありますが、 Web コンソールから直接手動で更新すること
もできます。Cloud Manager は、 AWS の NetApp 所有 S3 バケットからソフトウェアアップデートを取得し
ます。

作業を開始する前に

を確認しておきます "このリリースの新機能" をクリックして、サポートに関する新しい要件と変更点を特定
します。

このタスクについて

ソフトウェアの更新には数分かかります。Cloud Manager は更新中に使用できません。

手順

1. コンソールの右下隅を見て、新しいバージョンが使用可能かどうかを確認します。

2. 新しいバージョンが利用可能な場合は、 [ タイムライン *] をクリックして、進行中のタスクがあるかどう
かを確認します。

処理中のタスクがある場合は、完了するまで待ってから次の手順に進みます。

3. コンソールの右下にある [ 新しいバージョンを使用可能にする *] をクリックします。

4. Cloud Manager の Software Update ページで、目的のバージョンの横にある * Update * をクリックしま
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す。

5. 確認ダイアログボックスに入力し、 * OK * をクリックします。

結果

Cloud Manager が更新プロセスを開始します。数分後にコンソールにログインできます。

パッチを使用した Cloud Manager の更新

ネットアップがパッチを共有している場合は、 Cloud Manager Web コンソールから直接、提供されたパッチ
を使用して Cloud Manager を更新できます。

このタスクについて

通常、パッチの更新には数分かかります。Cloud Manager は更新中に使用できません。

手順

1. Cloud Manager コンソールの右上にある設定アイコンをクリックし、 * ソフトウェア更新 * を選択しま
す。

2. リンクをクリックして、提供されたパッチで Cloud Manager を更新します。

3. 確認ダイアログボックスに入力し、 * OK * をクリックします。

4. 提供されたパッチを選択します。

結果

Cloud Manager はパッチを適用します。数分後にコンソールにログインできます。

Cloud Central アカウントでのワークスペースとユーザの管理

"初期セットアップを実行したあと"を使用すると、ユーザ、ワークスペース、およびサ
ービスコネクタの管理が必要になる場合があります。

"Cloud Central アカウントの仕組みの詳細については、こちらをご覧ください"。

ユーザを追加する

Cloud Central ユーザを Cloud Central アカウントに関連付けて、これらのユーザが Cloud Manager で作業環
境を作成および管理できるようにします。

手順
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1. ユーザーがまだ行っていない場合は、にアクセスするようにユーザーに依頼します "NetApp Cloud

Central" アカウントを作成します。

2. Cloud Manager で、 * アカウント設定 * をクリックします。

3. [ ユーザー ] タブで、 [ ユーザーの関連付け ] をクリックします。

4. ユーザの E メールアドレスを入力し、ユーザのロールを選択します。

◦ * アカウント管理者 * ： Cloud Manager で任意の操作を実行できます。

◦ * ワークスペース管理者 * ：割り当てられたワークスペースでリソースを作成および管理できます。

5. Workspace Admin を選択した場合は、 1 つ以上のワークスペースを選択してそのユーザーに関連付けま
す。

6. [ ユーザーの関連付け ] をクリックします。

結果

ユーザには、 NetApp Cloud Central の「 Account Association 」というタイトルの E メールが送信されます。
E メールには、 Cloud Manager にアクセスするために必要な情報が記載されています。
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結果

ユーザには、 NetApp Cloud Central の「 Account Association 」というタイトルの E メールが送信されます。
E メールには、 Cloud Manager にアクセスするために必要な情報が記載されています。

ユーザの削除

ユーザの関連付けを解除すると、 Cloud Central アカウント内のリソースにアクセスできなくなります。

手順

1. 「 * アカウント設定 * 」をクリックします。

2. ユーザに対応する行のアクションメニューをクリックします。

3. [ ユーザーの関連付けを解除（ Disassociate User ） ] をクリックし、 [ 関連付けを解除（ Disassociate ）
] をクリックして

結果

ユーザはこの Cloud Central アカウントのリソースにアクセスできなくなります。

ワークスペース管理者のワークスペースの管理

ワークスペース管理者は、いつでもワークスペースに関連付けたり、ワークスペースと関連付けを解除したり
できます。ユーザーを関連付けると、ワークスペース内の作業環境を作成して表示できます。

手順

1. 「 * アカウント設定 * 」をクリックします。

2. ユーザに対応する行のアクションメニューをクリックします。

3. * ワークスペースの管理 * をクリックします。

4. ユーザーに関連付けるワークスペースを選択し、 * 適用 * をクリックします。

結果

サービスコネクタもワークスペースに関連付けられていれば、ユーザは Cloud Manager からこれらのワーク
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スペースにアクセスできるようになりました。

ワークスペースの管理

ワークスペースの作成、名前の変更、および削除により、ワークスペースを管理します。ワークスペースにリ
ソースが含まれている場合、ワークスペースは削除できません。空である必要があります。

手順

1. 「 * アカウント設定 * 」をクリックします。

2. [* ワークスペース * ] をクリックします。

3. 次のいずれかのオプションを選択します。

◦ 新しいワークスペースを作成するには、 * 新しいワークスペースを追加 * をクリックします。

◦ * 名前変更 * をクリックして、ワークスペースの名前を変更します。

◦ ワークスペースを削除するには、 * 削除 * をクリックします。

サービスコネクタのワークスペースを管理する

サービスコネクタをワークスペースに関連付けて、 Workspace 管理者がこれらのワークスペースに Cloud

Manager からアクセスできるようにする必要があります。

アカウント管理者のみがいる場合は、サービスコネクタをワークスペースに関連付ける必要はありません。ア
カウント管理者は、デフォルトで Cloud Manager のすべてのワークスペースにアクセスできます。

"ユーザー、ワークスペース、サービスコネクタの詳細をご覧ください"。

手順

1. 「 * アカウント設定 * 」をクリックします。

2. サービスコネクター * をクリックします。

3. 関連付けるサービスコネクタの [ ワークスペースの管理 *] をクリックします。

4. サービスコネクタに関連付けるワークスペースを選択し、 * 適用 * をクリックします。

Cloud Volumes ONTAP の動作環境を削除しています

アカウント管理者は、 Cloud Volumes ONTAP 作業環境を削除して別のシステムに移動
したり、検出に関する問題のトラブルシューティングを行ったりできます。

このタスクについて

Cloud Volumes ONTAP の作業環境を削除すると、 Cloud Manager から削除されます。Cloud Volumes

ONTAP システムは削除されません。作業環境は後で再検出できます。

Cloud Manager から作業環境を削除すると、次のことが可能になります。

• 作業環境を別のワークスペースで再検出します

• 別の Cloud Manager システムから再検出します
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• 初期検出中に問題が発生した場合は、再検出します

手順

1. Cloud Manager コンソールの右上にある設定アイコンをクリックし、 * Tools * を選択します。

2. [ ツール ] ページで、 [* 起動 *] をクリックします。

3. 削除する Cloud Volumes ONTAP の作業環境を選択します。

4. [ レビューと承認 ] ページで、 [* 移動 ] をクリックします。

結果

Cloud Manager は、作業環境を削除します。ユーザーは、この作業環境をいつでも [ 作業環境 ] ページから再
検出できます。

プロキシサーバを使用するように Cloud Manager を設定して
います

Cloud Manager を初めて導入するときに、システムにインターネットアクセスがない場
合は、プロキシサーバの入力を求めるプロンプトが表示されます。また、 Cloud

Manager の設定からプロキシを手動で入力および変更することもできます。

このタスクについて

インターネットへのすべての HTTP 通信にプロキシサーバを使用するように社内ポリシーで指示されている
場合は、そのプロキシサーバを使用するように Cloud Manager を設定する必要があります。プロキシサーバ
は、クラウドまたはネットワークに配置できます。

プロキシサーバを使用するように Cloud Manager を設定すると、 Cloud Manager 、 Cloud Volumes ONTAP

、および HA Mediator はすべてプロキシサーバを使用します。

手順

1. Cloud Manager コンソールの右上にある設定アイコンをクリックし、 * Cloud Manager 設定 * を選択しま
す。

2. HTTP プロキシで、構文を使用してサーバを入力します <a href="http://<em>address:port</em>"

class="bare">http://<em>address:port</em></a>をクリックして、サーバーの基本認証が必要な場合はユ
ーザー名とパスワードを指定し、 * 保存 * をクリックします。

Cloud Manager では、 @ 文字を含むパスワードはサポートされていません。
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結果

プロキシサーバを指定すると、 AutoSupport メッセージの送信時にプロキシサーバを使用するように、新し
い Cloud Volumes ONTAP システムが自動的に設定されます。ユーザが Cloud Volumes ONTAP システムを作
成する前にプロキシサーバを指定しない場合は、 System Manager を使用して、各システムの AutoSupport

オプションでプロキシサーバを手動で設定する必要があります。

Cloud Manager の HTTPS 証明書を更新します

Cloud Manager Web コンソールへの安全なアクセスを確保するために、 Cloud Manager

HTTPS 証明書は有効期限が切れる前に更新する必要があります。証明書の有効期限が切
れる前に証明書を更新しないと、ユーザが HTTPS を使用して Web コンソールにアクセ
スしたときに警告が表示されます。

手順

1. Cloud Manager コンソールの右上にある設定アイコンをクリックし、 * HTTPS セットアップ * を選択し
ます。

Cloud Manager 証明書の詳細が表示されます。有効期限も表示されます。

2. [HTTPS 証明書の更新 ] をクリックし、手順に従って CSR を生成するか、独自の CA 署名証明書をインス
トールします。

結果

Cloud Manager は新しい CA 署名付き証明書を使用して、セキュアな HTTPS アクセスを提供します。

Cloud Manager をリストアしています

。 "NetApp Cloud Central アカウント" Cloud Manager の設定を簡単にリストアできま
す。アカウントは Cloud Central で実行されるサービスであるため、アカウントに関連
付けたユーザ、ワークスペース、およびサービスコネクタには常にアクセスできま
す。Cloud Manager システムが誤って削除された場合も同様です。

3.7.1 リリース以降、 Cloud Manager では、バックアップのダウンロードとリストアに使用す
ることはできなくなりました。Cloud Manager をリストアするには、次の手順を実行する必要
があります。

手順

1. 既存の Cloud Central アカウントに新しい Cloud Manager システムを導入します。

"導入オプション"

2. Cloud Manager にクラウドプロバイダアカウントとネットアップサポートサイトアカウントを追加しま
す。

これにより、クラウドプロバイダで追加の Cloud Volumes ONTAP システムを作成できるようになり、
Cloud Manager を使用できるようになります。

この新しい Cloud Manager システムで検出する既存の Cloud Volumes ONTAP システムを AWS キーを使
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用して導入した場合は、この手順を実行することが重要です。Cloud Volumes ONTAP を適切に検出し
て管理するには、 Cloud Manager で AWS キーが必要になります。

◦ "Cloud Manager に AWS アカウントを追加する"

◦ "Cloud Manager への Azure アカウントの追加"

◦ "Cloud Manager へのネットアップサポートサイトのアカウントの追加"

3. 作業環境を再検出します。 Cloud Volumes ONTAP システム、オンプレミスクラスタ、クラウド構成用の
NetApp Private Storage などです。

◦ "Cloud Manager に既存の Cloud Volumes ONTAP システムを追加"

◦ "ONTAP クラスタの検出"

結果

これで、アカウント、設定、作業環境を使用して Cloud Manager の設定がリストアされます。

Cloud Manager をアンインストールしています

Cloud Manager にはアンインストールスクリプトが含まれており、このスクリプトを使
用してソフトウェアをアンインストールし、問題のトラブルシューティングを行った
り、ホストからソフトウェアを完全に削除したりできます。

手順

1. Linux ホストからアンインストールスクリプトを実行します。

◦ /opt/application/NetApp/cloudmanager/bin/uninstall.sh [ サイレント ] *

silent_ 確認を求めずにスクリプトを実行します。
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