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データソースパッチとは

データソースパッチを適用すると、既存のパッチの問題が修正され、新しいタイプのデ
ータソース（ベンダーやモデル）を簡単に追加できます。データソースパッチは、ネッ
トワーク内のデータソースタイプごとにアップロードできます。パッチ適用プロセスを
インストール、テスト、および管理することもできます。ただし、1つのデータソースタ
イプに対して一度にアクティブにできるパッチは1つだけです。

パッチごとに、次のタスクを実行できます。

• パッチを受信する各データソースの前後の比較を確認します。

• 決定を説明したり、調査を要約したりするためのコメントを書いてください。

• パッチに適切に対応していないデータソースに変更を加えます。

• Insightサーバへのパッチのコミットを承認します。

• 意図したとおりに動作しないパッチをロールバックします。

• 問題のあるパッチを別のパッチに交換します。

データソースパッチの適用

定期的に提供されるデータソースパッチを使用して、既存のデータソースの問題を修正
したり、新しいベンダーのデータソースを追加したり、ベンダーの新しいモデルを追加
したりできます。

作業を開始する前に

を入手しておく必要があります .zip 最新のデータソースを含むファイル .patch テクニカルサポートから
入手したファイル。

手順

1. Insightのツールバーで、*[Admin]*をクリックします。

2. [パッチ]*をクリックします。

3. [Actions]ボタンから、*[Apply patch]*を選択します。

4. ダイアログボックスで、[参照]*をクリックしてを指定します .patch ファイル。

5. 、[概要 ]、[影響を受けるデータソースの種類]*を確認します。

6. 選択したパッチが正しい場合は、*パッチの適用*をクリックします。

データソースの問題を修正するパッチを適用する場合は、同じタイプのすべてのデータソースがパッチで
更新されるため、パッチを承認する必要があります。設定済みのデータソースに影響しないパッチは自動
的に承認されます。
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完了後

新しいベンダーまたは新しいモデルのデータソースを追加するパッチを適用する場合は、パッチの適用後にデ
ータソースを追加する必要があります。

あるタイプのデータソースにパッチをインストールする

データソースパッチをアップロードしたら、同じタイプのすべてのデータソースにイン
ストールできます。

作業を開始する前に

いずれかのタイプのデータソースにインストールするパッチファイルをアップロードしておく必要がありま
す。

手順

1. Insightのツールバーで、*[Admin]*をクリックします。

2. [パッチ]*をクリックします。

3. [Actions]ボタンから、*[Apply patch]*を選択します。

4. ダイアログボックスで、[Browse]*をクリックして、アップロードしたパッチファイルを指定します。

5. 、[概要 ]、[影響を受けるデータソースタイプ]*を確認します。

6. 選択したパッチが正しい場合は、*パッチの適用*をクリックします。

同じタイプのすべてのデータソースがこのパッチで更新されます。

パッチの管理

ネットワークに適用されているすべてのデータソースパッチの現在のステータスを確認
できます。パッチに対してアクションを実行する場合は、現在レビュー中のパッチ
（Patches Currently Under Review）テーブルでリンクされた名前をクリックします。

作業を開始する前に

少なくとも1つのパッチをアップロードしてインストールしておく必要があります。

手順

1. Insightのツールバーで、*[Admin]*をクリックします。

2. [パッチ]*をクリックします。

パッチがインストールされていない場合、現在レビュー中のパッチの表は空です。

3. [Patches currently under review]*で、現在適用されているデータソースパッチのステータスを確認しま
す。
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4. 特定のパッチに関連付けられている詳細を確認するには、パッチのリンク名をクリックします。

5. 選択したパッチについて、次のいずれかのオプションをクリックしてパッチに対して次の操作を実行でき
ます。

◦ *パッチを承認*パッチをデータソースにコミットします。

◦ *ロールバック*パッチを削除します。

◦ *パッチの置き換え*を使用すると、これらのデータソースに別のパッチを選択できます。

データソースパッチをコミットしています

Patches Summaryの情報を使用して、パッチが想定どおりに機能しているかどうかを判
断し、パッチをネットワークにコミットします。

作業を開始する前に

パッチがインストールされている場合は、パッチが正常にインストールされ、承認が必要かどうかを判断する
必要があります。

手順

1. Insightのツールバーで、*[Admin]*をクリックします。

2. [パッチ]*をクリックします。

パッチがインストールされていない場合、現在レビュー中のパッチは空です。

3. [Patches currently under review]*で、現在適用されているデータソースパッチのステータスを確認しま
す。

4. 特定のパッチに関連付けられている詳細を確認するには、パッチのリンク名をクリックします。

5. この例に示されているパッチの概要情報で、*推奨事項*および*コメント*を確認して、パッチの進行状況
を評価します。
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6. 「* Data sources affected *」の表を参照して、パッチ適用前後の影響を受ける各データソースのステータ
スを確認します。

パッチを適用するデータソースの1つに問題があることが懸念される場合は、[Data sources Affected]テー
ブルで[Linked Name]をクリックします。

7. そのタイプのデータソースにパッチを適用する必要があると判断した場合は、*[承認]*をクリックします。

データソースが変更され、パッチが現在レビュー中のパッチから削除されます。

データソースパッチをロールバックします

データソースパッチが想定どおりに機能しない場合は、ロールバックできます。ロール
バックするとパッチは削除され、パッチが適用される前のバージョンに戻ります。

手順

1. Insightのツールバーで、*[Admin]*をクリックします。

2. [パッチ]*をクリックします。

3. [現在レビュー中のパッチ]*で、失敗したと思われるパッチのリンク名をクリックします。

4. データソースの[Patches]ページで、次の情報を確認します。

◦ *概要*パッチがいつ適用されたか、影響を受けるデータソース、およびパッチに関するあなたまたは
チームの他のメンバーからのコメントが記載されています。

◦ *影響を受けるデータソース*には、パッチが適用されているすべてのデータソースが一覧表示され、
パッチ適用前とパッチ適用後のステータスの比較が含まれます。

5. パッチの処理に失敗したデータソースの詳細を表示するには、リンクされた*[名前]*をクリックします。

a. 概要情報を確認します。

b. [イベントタイムライン]*で、このデータソースに影響している可能性がある設定データやパフォーマ
ンスデータを確認します。

6. パッチが正常に終了しないと判断した場合は、ブラウザの戻る矢印をクリックしてパッチの概要ページに
戻ります。

7. [ロールバック]*をクリックしてパッチを削除します。

正常に動作する可能性が高い別のパッチがわかっている場合は、*[パッチの置き換え]*をクリックして新し
いパッチをアップロードします。
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