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Red Hat Enterprise Linux または CentOS での
Unified Manager のアップグレード

新しいバージョンが利用可能になったときは、 Unified Manager ソフトウェアをアップ
グレードできます。

Unified Manager ソフトウェアのパッチリリースがネットアップから提供されたときは、新規リリースと同じ
手順を使用してインストールします。

Unified Manager を OnCommand Workflow Automation のインスタンスとペアにして使用している環境では、
両方の製品のソフトウェアで新しいバージョンを利用できる場合、 2 つの製品間の接続を解除してから各製
品をアップグレードし、アップグレードの実行後に Workflow Automation の接続を新たにセットアップする必
要があります。いずれかの製品のみをアップグレードする場合は、アップグレード後に Workflow Automation

にログインし、 Unified Manager からデータを取得していることを確認します。

Red Hat Enterprise Linux または CentOS での Unified
Manager のアップグレード

Red HatプラットフォームでUnified Managerバージョン7.3または9.4からUnified

Manager 9.5にアップグレードするには、インストールファイルをダウンロードして実行
します。

作業を開始する前に

• Unified Manager をアップグレードするシステムがシステム要件とソフトウェア要件を満たしている必要
があります。

ハードウェアシステムの要件

Red Hat および CentOS のソフトウェアとインストールの要件

• Unified Manager 9.4以降では、Red Hat Enterprise Linux 6.xはサポートされなくなりました。RHEL 6を使
用している場合は、Unified Manager 9.5にアップグレードする前に、RHELのインスタンスをバージョ
ン7.xにアップグレードする必要があります。

• Unified Manager 9.5以降では、Oracle Javaはサポートされなくなりました。Unified Manager 9.5にアップ
グレードする前に、正しいバージョンのOpenJDKをインストールする必要があります。

• Red Hat Enterprise Linux Subscription Manager への登録が必要です。

• アップグレード中に問題が使用される場合にデータが失われないようにするために、 Unified Manager デ
ータベースのバックアップを作成しておく必要があります。また、からバックアップファイルを移動する

ことを推奨します /opt/netapp/data ディレクトリを外部の場所に移動します。

• アップグレードプロセスの実行中は Unified Manager を使用できなくなるため、実行中の処理がある場合
は完了しておいてください。

このタスクについて
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以下の手順には、Veritas Operation Managerを使用してハイアベイラビリティ用に構成されて
いるシステム向けの手順も含まれています。システムがハイアベイラビリティ用に構成されて
いない場合は、ここで説明する追加の手順は無視してください。

手順

1. ターゲットの Red Hat Enterprise Linux サーバまたは CentOS サーバにログインします。

2. サーバに Unified Manager のバンドルをダウンロードします。

Red Hat または CentOS 版の Unified Manager のダウンロード

3. ダウンロードしたディレクトリに移動し、 Unified Manager のバンドルを展開します。 unzip

OnCommandUnifiedManager-rhel7-9.5.zip

Unified Manager に必要な RPM モジュールがターゲットディレクトリに解凍されます。

4. 以下のモジュールがあることを確認します。 ls *.rpm

次のRPMモジュールが表示されます。

◦ ocie-au-<version>.x86_64.rpm

◦ ocie-server-<version>.x86_64.rpm

◦ ocie-serverbase-<version>.x86_64.rpm

◦ netapp-application-server-<version>.x86_64.rpm

◦ netapp-platform-base-<version>.x86_64.rpm

◦ netapp-ocum-<version>.x86_64.rpm

5. システムがインターネットに接続されていない場合やRHELのリポジトリを使用していない場合は、次の
手順に従って、必要なパッケージが揃っているかどうかを調べ、足りないパッケージをダウンロードしま
す。

a. 各パッケージについてその有無を表示します。 yum install *.rpm --assumeno

"Installing :`" セクションの項目は現在のディレクトリにあるパッケージで、 "Installing for

dependencies ： " セクションの項目はシステムにないパッケージです。

b. インターネットにアクセスできる別のシステムで、不足しているパッケージをダウンロードします。

yum install package_name --downloadonly --downloaddir=.

プラグイン「 yum-plugin-downloadonly 」は、 Red Hat Enterprise Linux システムで常
に有効になっているとは限りません。インストールせずにパッケージをダウンロードす

るには、この機能を有効にする必要があります。 yum install yum-plugin-

downloadonly

c. インターネットに接続されたシステムからインストールシステムに不足しているパッケージをコピー
します。

6. Unified Managerでハイアベイラビリティを構成している場合は、Veritas Operations Managerを使用し
て、1つ目のノードのすべてのUnified Managerサービスを停止します。
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7. 次のスクリプトを使用して Unified Manager をアップグレードします。 upgrade.sh

RPM モジュールが自動的に実行され、必要なサポートソフトウェアとそれらで実行されている Unified

Manager モジュールがアップグレードされます。Unified Managerのアップグレードと競合するシステム
設定やインストール済みソフトウェアがないかどうかも確認されます。問題が検出された場合は、Unified

Managerをアップグレードする前に修正する必要があります。

アップグレードの実行に他のコマンド（など）は使用しないでください rpm -Uvh ...

）。アップグレードを正しく実行するには、Unified Managerのすべてのファイルと関連フ
ァイルを特定の順序で特定のディレクトリ構造にアップグレードする必要があり、そのた
めにはスクリプトを使用する必要があります。

8. ハイアベイラビリティ構成の場合は、Veritas Operation Managerを使用して、2つ目のノードのすべて
のUnified Managerサービスを停止します。

9. ハイアベイラビリティ構成の場合は、サービスグループをハイアベイラビリティ構成の2つ目のノードに
切り替え、2つ目のノードでUnified Managerをアップグレードします。

10. アップグレードが完了したら、メッセージを上にスクロールして、 Unified Manager Web UI の IP アドレ
スまたは URL 、メンテナンスユーザの名前（ umadmin ）、およびデフォルトのパスワードを確認しま
す。

次のようなメッセージが表示されます。

OnCommand Unified Manager upgraded successfully.

Use a web browser and one of the following URLs to access the OnCommand

Unified Manager GUI:

https://default_ip_address/    (if using IPv4)

https://[default_ip_address]/  (if using IPv6)

https://fully_qualified_domain_name/

完了後

サポートされている Web ブラウザに表示された IP アドレスまたは URL を入力して Unified Manager Web UI

を起動し、前に設定したメンテナンスユーザの名前（ umadmin ）とパスワードを使用してログインします。

Red Hat Enterprise Linux 6.xから7.xへのホストOSのアップグ
レード

Unified ManagerがインストールされているRed Hat Enterprise Linux 6.xシステムをRed

Hat Enterprise Linux 7.xにアップグレードする必要がある場合は、このトピックに記載
されているいずれかの手順に従う必要があります。どちらの場合も、Red Hat Enterprise

Linux 6.xでUnified Managerのバックアップを作成し、そのバックアップをRed Hat

Enterprise Linux 7.xシステムにリストアする必要があります。
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このタスクについて

ここに記載する2つの方法の違いは、Unified Managerのリストア処理を新しいRHEL 7.xサーバで実行するか
同じサーバで実行するかです。

この作業では、Red Hat Enterprise Linux 6.xシステムでUnified Managerのバックアップを作成する必要があ
るため、Unified Managerがオフラインになる時間が最小限になるように、アップグレードプロセス全体を実
行する準備ができてからバックアップを作成します。Red Hat Enterprise Linux 6.xシステムをシャットダウン
したあと、新しいRed Hat Enterprise Linux 7.xシステムが起動するまではデータが収集されないため、その間
のデータはUnified Manager UIに表示されません。

バックアップとリストアのプロセスの詳細な手順については、Unified Managerオンラインヘルプを参照して
ください。

• 新しいサーバを使用したホスト OS のアップグレード *

RHEL 7.xソフトウェアをインストールできるスペアシステムがあり、RHEL 6.xシステムが稼働している間に
スペアシステムでUnified Managerのリストアを実行できる場合は、次の手順に従います。

1. 新しいサーバにRed Hat Enterprise Linux 7.xソフトウェアをインストールして設定します。

Red Hat のソフトウェアとインストールの要件

2. Red Hat Enterprise Linux 7.xシステムに、既存のRed Hat Enterprise Linux 6.xシステムと同じバージョン
のUnified Managerソフトウェアをインストールします。

Red Hat Enterprise Linux への Unified Manager のインストール

インストールが完了しても、 UI を起動したり、クラスタ、ユーザ、または認証設定を設定したりしない
でください。この情報は、リストアプロセスでバックアップファイルに取り込まれます。

3. Red Hat Enterprise Linux 6.xシステムで、Web UIのの管理メニューで、Unified Managerのバックアップ
を作成し、そのバックアップファイルを外部の場所にコピーします。

4. Red Hat Enterprise Linux 6.xシステムで、Unified Managerをシャットダウンします。

5. Red Hat Enterprise Linux 7.xシステムで、外部の場所からにバックアップファイルをコピーします
`/data/ocum-backup/`をクリックし、次のコマンドを入力してバックアップファイルからUnified Manager

データベースをリストアします。um backup restore -f /opt/netapp/data/ocum-

backup/<backup_file_name>

6. サポートされているWebブラウザにIPアドレスまたはURLを入力してUnified Manager Web UIを起動し、
システムにログインします。

システムが正常に動作していることを確認したら、Red Hat Enterprise Linux 6.xシステムからUnified

Managerを削除できます。

• 同じサーバ上のホスト OS のアップグレード *

RHEL 7.xソフトウェアをインストールできるスペアシステムがない場合は、次の手順に従います。

1. Web UIの管理メニューで、Unified Managerのバックアップを作成し、そのバックアップファイルを外部
の場所にコピーします。

2. システムからRed Hat Enterprise Linux 6.xイメージを削除し、システムを完全に消去します。
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3. 同じシステムにRed Hat Enterprise Linux 7.xソフトウェアをインストールして設定します。

Red Hat のソフトウェアとインストールの要件

4. Red Hat Enterprise Linux 7.xシステムに、前のRed Hat Enterprise Linux 6.xシステムと同じバージョン
のUnified Managerソフトウェアをインストールします。

Red Hat Enterprise Linux への Unified Manager のインストール

インストールが完了しても、 UI を起動したり、クラスタ、ユーザ、または認証設定を設定したりしない
でください。この情報は、リストアプロセスでバックアップファイルに取り込まれます。

5. 外部の場所からにバックアップファイルをコピーします `/data/ocum-backup/`をクリックし、次のコマン

ドを入力してバックアップファイルからUnified Managerデータベースをリストアします。um backup

restore -f /opt/netapp/data/ocum-backup/<backup_file_name>

6. サポートされているWebブラウザにIPアドレスまたはURLを入力してUnified Manager Web UIを起動し、
システムにログインします。
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