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MetroClusterのメンテナンスの準備

メンテナンスタスクを実行する前にコンソールログを有効にす
る

メンテナンスタスクを実行する前に、デバイスのコンソールログを有効にしてくださ
い。

NetAppでは、メンテナンス手順を実行する前に、使用しているデバイスでコンソールログを有効にし、次の
操作を実行することを強く推奨しています。

• メンテナンス中はAutoSupportを有効のままにします。

• メンテナンスの前後にメンテナンスAutoSupportメッセージをトリガーして、メンテナンスアクティビテ
ィ中にケースの作成を無効にします。

ナレッジベースの記事を参照してください "スケジュールされたメンテナンス時間中にケースの自動作成
を停止する方法"。

• 任意のCLIセッションのセッションロギングをイネーブルにします。セッションログを有効にする方法に
ついては、ナレッジベースの記事の「セッション出力のログ」セクションを参照してください "ONTAPシ
ステムへの接続を最適化するためのPuTTYの設定方法"。

メンテナンス作業を実行する前に、 ONTAP メディエーターま
たは Tiebreaker の監視を削除します

メンテナンスタスクを実行する前に、 Tiebreaker またはメディエーターユーティリティ
で MetroCluster 設定を監視している場合は、監視を解除する必要があります。

メンテナンスタスクには、コントローラプラットフォームのアップグレード、 ONTAP のアップグレード、ネ
ゴシエートスイッチオーバーとスイッチバックの実行が含まれます。

手順

1. 次のコマンドの出力を収集します。

「 storage iscsi-initiator show 」のように表示されます

2. Tiebreaker 、メディエーター、またはスイッチオーバーを開始できるその他のソフトウェアから既存の
MetroCluster 構成を削除します。

使用するポート 使用する手順

Tiebreaker "MetroCluster 設定の削除" MetroCluster Tiebreaker

インストールおよび設定コンテンツで、を参照して
ください
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メディエーター ONTAP プロンプトで次のコマンドを問題に設定し
ます。

MetroCluster 構成設定のメディエーターが削除され
ました

サードパーティ製アプリケーション 製品マニュアルを参照してください。

3. MetroCluster 設定のメンテナンスが完了したら、 Tiebreaker またはメディエーターユーティリティを使用
して監視を再開できます。

使用するポート この手順を使用します

Tiebreaker "MetroCluster 構成を追加しています" MetroCluster

Tiebreaker のインストールと設定セクションで、次
の手順を実行します。

メディエーター "MetroCluster IP 構成での ONTAP メディエーター
サービスの設定" MetroCluster IP のインストールと
設定セクションで、次の手順を実行します。

サードパーティ製アプリケーション 製品マニュアルを参照してください。

MetroCluster の障害とリカバリのシナリオ

さまざまな障害の発生時に MetroCluster 構成でどのように対応できるかを把握しておく
必要があります。

ノード障害からの追加情報のリカバリについては、の「正しいリカバリ手順の選択」を参照し
てください "災害からリカバリします"。

イベント 影響 リカバリ

単一ノード障害です フェイルオーバーがトリガーされ
ます。

ローカルのテイクオーバーによっ
て構成がリカバリされます。RAID

には影響はありません。システム
メッセージを確認し、障害が発生
した FRU を必要に応じて交換しま
す。

"ONTAPハードウェアシステムのド
キュメント"
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一方のサイトの 2 つのノードの障
害

MetroCluster Tiebreaker ソフトウ
ェアで自動スイッチオーバーが有
効になっている場合にのみ、 2 つ
のノードがスイッチオーバーされ
ます。

MetroCluster Tiebreakerソフトウェ
アで自動スイッチオーバーが有効
になっていない場合は、USOを手
動で計画外スイッチオーバーしま
す。

"ONTAPハードウェアシステムのド
キュメント"

MetroCluster IP interface — 1 つの
ポートの障害

システムがデグレード状態になっ
ている。ポート障害がさらに発生
すると HA ミラーリングに影響し
ます。

2 番目のポートが使用されます。
ポートへの物理リンクが切断され
ると、ヘルスモニタによってアラ
ートが生成されます。システムメ
ッセージを確認し、障害が発生し
た FRU を必要に応じて交換しま
す。

"ONTAPハードウェアシステムのド
キュメント"

MetroCluster IP interface — 両方の
ポートの障害

HA 機能に影響します。ノードの
RAID SyncMirror の同期が停止しま
す。

HA テイクオーバーは行われないた
め、すぐに手動でリカバリする必
要があります。システムメッセー
ジを確認し、障害が発生した FRU

を必要に応じて交換します。

"ONTAPハードウェアシステムのド
キュメント"

1 つの MetroCluster IP スイッチの
障害

影響はありません。冗長性は、 2

番目のネットワークを通じて提供
されます。

障害が発生したスイッチを必要に
応じて交換します。

"IP スイッチの交換"

同じネットワーク内にある 2 つの
MetroCluster IP スイッチの障害

影響はありません。冗長性は、 2

番目のネットワークを通じて提供
されます。

障害が発生したスイッチを必要に
応じて交換します。

"IP スイッチの交換"

1 つのサイトにある 2 つの
MetroCluster IP スイッチの障害

ノードの RAID SyncMirror の同期
が停止します。HA 機能に影響し、
クラスタがクォーラムのメンバー
でなくなります。

障害が発生したスイッチを必要に
応じて交換します。

"IP スイッチの交換"
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別々のサイトにありネットワーク
も異なる（対角の関係にある） 2

つの MetroCluster IP スイッチの障
害

ノードの RAID SyncMirror の同期
が停止します。

ノードの RAID SyncMirror の同期
が停止します。クラスタおよび HA

機能には影響はありません。障害
が発生したスイッチを必要に応じ
て交換します。

"IP スイッチの交換"

Interoperability Matrix Tool を使用した MetroCluster 情報の
検索

MetroCluster 構成をセットアップするときは、 Interoperability Tool を使用して、サポー
トされているソフトウェアとハードウェアのバージョンを使用しているかどうかを確認
できます。

"NetApp Interoperability Matrix Tool で確認できます"

Interoperability Matrix を開いたあと、 Storage 解決策フィールドを使用して MetroCluster 解決策を選択でき
ます。

検索を絞り込むには、 * 構成部品エクスプローラ * を使用して構成部品と ONTAP バージョンを選択します。

[ 結果の表示（ Show Results ） ] をクリックすると、条件に一致するサポートされている構成のリストを表示
できます。

MetroCluster のメンテナンスタスクの手順の参照先

MetroCluster ハードウェアのメンテナンス作業を行うときは、必ず正しい手順を選択し
てください。

各種のMetroCluster構成のメンテナンス手順

• MetroCluster IP設定を使用している場合は、の手順を確認してください"MetroCluster IP構成のメンテナン
ス手順"。

• MetroCluster FC構成の場合は、の手順を確認してください"MetroCluster FC構成のメンテナンス手順"。

• 構成に対応するセクションに記載されている手順が見つからない場合は、の手順を確認してください"すべ
てのMetroCluster構成のメンテナンス手順"。

その他のすべてのメンテナンス手順

次の表に、上記の3つのセクションに記載されていないMetroClusterのメンテナンス手順へのリンクを示しま
す。

コンポーネント MetroCluster タイプ（ FC

または IP ）
タスク 手順

ONTAP ソフトウェア 両方 ONTAP ソフトウェアのア
ップグレード

"アップグレード、リバー
ト、ダウングレード"
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コントローラモジュール 両方 FRU の交換（コントロー
ラモジュール、 PCIe カ
ード、 FC-VI カードなど
）

MetroClust

er ストレー
ジシステム
間でのスト
レージコン
トローラモ
ジュールま
たは
NVRAM カ
ードの移動
はサポート
されていま
せん。

"ONTAPハードウェアシ
ステムのドキュメント"

アップグレードと拡張 "MetroCluster のアップグ
レードと拡張"

FC から IP への接続に移
行します

"MetroCluster FC から
MetroCluster IP に移行し
ます"

ドライブシェルフ FC その他すべてのシェルフ
のメンテナンス手順。標
準の手順を使用できま
す。

"DS460C 、 DS224C 、
DS212C ディスクシェル
フを保守します"

IP すべてのシェルフのメン
テナンス手順。標準の手
順を使用できます。

ミラーされていないアグ
リゲートのシェルフを追
加する場合は、を参照し
てください "ミラーされて
いないアグリゲートを使
用する場合の"

"DS460C 、 DS224C 、
DS212C ディスクシェル
フを保守します"

両方
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