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SnapCenter Plug-in for VMware vSphereアプライ
アンスを管理します。

VMware vSphere Client Serviceを再起動します。

SnapCenter VMware vSphere Clientの動作が正しくない場合は、ブラウザキャッシュの
クリアが必要になることがあります。問題が解決しない場合は、Webクライアントサー
ビスを再起動します。

Linux vCenterでVMware vSphere Client Serviceを再起動する

開始する前に

vCenter 7.0U1以降を実行している必要があります。

手順

1. SSHを使用してvCenter Server Applianceにrootとしてログインします。

2. 次のコマンドを使用して、アプライアンスシェルまたはbashシェルにアクセスします。

shell

3. 次のHTML5コマンドを使用してWeb Client Serviceを停止します。

service-control --stop vsphere-ui

4. 次のシェルコマンドを使用して、vCenterで古いHTML5 scvmパッケージをすべて削除します。

etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity/

rm -rf com.netapp.scv.client-<version_number>

VASAまたはvCenter 7.x以降のパッケージは削除しないでください。

5. 次のHTML5コマンドを使用してWebクライアントサービスを開始します。

service-control --start vsphere-ui

メンテナンスコンソールへのアクセス

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのメンテナンスコンソールを使用して、アプリ
ケーション、システム、およびネットワークの構成を管理できます。管理者パスワー
ド、メンテナンスパスワードの変更、サポートバンドルの生成、リモート診断の開始を
行うことができます。

開始する前に

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereサービスを停止して再起動する前に、すべてのスケジュールを一時
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停止しておく必要があります。

タスクの内容

• SnapCenter Plug-in for VMware vSphere 4.6P1では、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereの初回イン
ストール時にパスワードを指定する必要があります。リリース4.6以前からリリース4.6P1以降にアップグ
レードする場合は、以前のデフォルトパスワードが受け入れられます。

• リモート診断を有効にするときに「diag」ユーザのパスワードを設定する必要があります。

このコマンドを実行するための root ユーザ権限を取得するには、 sudo コマンド > を使用します。

手順

1. VMware vSphere Clientで、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereが配置されているVMを選択します。

2. 仮想アプライアンスの*タブで[リモートコンソールの起動]*をクリックして、メンテナンスコンソールウィ
ンドウを開きます。

インストール時に設定したデフォルトのメンテナンスコンソールのユーザ名とパスワードを使用してログ

インし maint ます。

3. 次の処理を実行できます。

◦ オプション 1 ：アプリケーション構成

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereの概要を表示するSnapCenter Plug-in for VMware vSphereサ
ービスの起動または停止SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのログインユーザ名またはパスワー
ドの変更MySQLパスワードの変更MySQLパスワードのバックアップとリストア、MySQLバックアッ
プの設定と一覧表示

2



◦ オプション 2 ：システム構成

仮想マシンの再起動仮想マシンのシャットダウン「maint」ユーザパスワードの変更タイムゾーンの変
更NTPサーバの変更SSHアクセスの有効化jailディスクサイズ（/jail）の増加アップグレードインスト
ールVMware Tools MFAトークンの生成

MFAは常に有効になっており、MFAを無効にすることはできません。

◦ オプション 3 ：ネットワーク構成

IP アドレス設定の表示または変更ドメイン名検索設定の表示または変更静的ルートの表示または変更
ホストへの Ping 変更のコミット

◦ オプション 4 ：サポートと診断

サポートバンドルの生成診断シェルの有効化リモート診断アクセスコアダンプバンドルの生成

メンテナンスコンソールからSnapCenter Plug-in for VMware
vSphereのパスワードを変更する

SnapCenter Plug-in for VMware vSphere管理GUIの管理パスワードがわからない場合
は、メンテナンスコンソールから新しいパスワードを設定できます。

開始する前に

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereサービスを停止して再起動する前に、すべてのスケジュールを一時
停止しておく必要があります。

タスクの内容

メンテナンスコンソールへのアクセスとログオンの詳細については、を参照してください "Maintenance

Consoleにアクセスします"。

手順

1. VMware vSphere Clientで、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereが配置されているVMを選択します。

2. 仮想アプライアンスの*タブで[リモートコンソールの起動]*をクリックしてメンテナンスコンソールウィン
ドウを開き、ログオンします。

メンテナンスコンソールへのアクセスとログオンの詳細については、を参照してください "Maintenance

Consoleにアクセスします"。
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ウィンドウ"]

3. アプリケーション設定に「 * 1 * 」と入力します。

4. [ ユーザー名またはパスワードの変更 ] に「 4 」と入力します。

5. 新しいパスワードを入力します。

SnapCenter VMware仮想アプライアンスサービスが停止し、再起動されます。

証明書の作成とインポート

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereは、クライアントブラウザとのセキュアな通信
にSSL暗号化を採用しています。この方法ではネットワーク全体でデータを暗号化でき
ますが、新しい自己署名証明書を作成するか、独自の認証局（CA）インフラまたはサー
ドパーティのCAを使用すると、証明書が環境に固有であることが保証されます。

詳細については、を参照してください "技術情報アーティクル：「 How to create or import an SSL certificate

to SnapCenter Plug-in for VMware vSphere" 。

vCenterからSnapCenter Plug-in for VMware vSphereの登録
解除

リンクモードのvCenterでSnapCenter Plug-in for VMware vSphereサービスを停止する
と、リンクされた他のvCenterでSnapCenter Plug-in for VMware vSphereサービスが実行
されている場合でも、リンクされたすべてのvCenterでリソースグループを使用できなく
なります。

SnapCenter Plug-in for VMware vSphere拡張機能の登録を手動で解除する必要があります。

手順
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1. SnapCenter Plug-in for VMware vSphereサービスが停止しているリンクされたvCenterで、Managed

Object Reference（MOB）マネージャに移動します。

2. [ プロパティ ] オプションで、 [ 値 ] 列の [content] を選択し、次の画面で [ 値 ] 列の [ExtensionManager]

を選択して、登録された内線番号のリストを表示します。

3. 拡張機能との登録を解除します com.netapp.scv.client com.netapp.aegis。

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereを無効にして有効に
する

SnapCenterのデータ保護機能が不要になった場合は、SnapCenter Plug-in for VMware

vSphereの設定を変更する必要があります。たとえば、テスト環境にプラグインを導入
した場合、その環境でSnapCenterの機能を無効にし、本番環境で有効にしなければなら
ないことがあります。

開始する前に

• 管理者権限が必要です。

• 実行中のSnapCenterジョブがないことを確認します。

タスクの内容

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereを無効にすると、すべてのリソースグループが中断され、プラグイ
ンがvCenterで拡張機能として登録解除されます。

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereを有効にすると、プラグインがvCenterで拡張機能として登録され、
すべてのリソースグループが本番モードになり、すべてのスケジュールが有効になります。

手順

1. オプション：新しい仮想アプライアンスにリストアする場合に備えて、SnapCenter Plug-in for VMware

vSphere MySQLリポジトリをバックアップします。

"SnapCenter Plug-in for VMware vSphere MySQLデータベースのバックアップ"です。

2. の形式を使用して、SnapCenter Plug-in for VMware vSphere管理GUIにログインし `\https://<OVA-IP-

address>:8080`ます。導入時に設定したadminユーザ名とパスワード、およびメンテナンスコンソールを
使用して生成されたMFAトークンを使用してログインします。

プラグインの導入時に、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのIPアドレスが表示されます。

3. 左側のナビゲーションペインで * Configuration * をクリックし、次に * Plug-in Details * セクションの
Service オプションの選択を解除してプラグインを無効にします。

4. 選択内容を確認します。

◦ VMと整合性のあるバックアップを実行するためにSnapCenter Plug-in for VMware vSphereのみを使用
した場合

プラグインは無効になっており、これ以上の操作は必要ありません。

◦ SnapCenter Plug-in for VMware vSphereを使用してアプリケーションと整合性のあるバックアップを
実行した場合
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プラグインが無効になっているため、さらにクリーンアップが必要です。

i. VMware vSphereにログインします。

ii. VMの電源をオフにします。

iii. 左側のナビゲーション画面で、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのインスタンス（仮想ア

プライアンスの導入時に使用されたファイルの名前）を右クリックし .ova 、*[ディスクから削
除]*を選択します。

iv. SnapCenterにログインし、vSphereホストを削除します。

SnapCenter Plug-in for VMware vSphereの削除

SnapCenterのデータ保護機能を使用する必要がなくなった場合は、SnapCenter Plug-in

for VMware vSphereを無効にしてvCenterから登録を解除してから、vCenterか
らSnapCenter Plug-in for VMware vSphereを削除してから、残りのファイルを手動で削
除する必要があります。

開始する前に

• 管理者権限が必要です。

• 実行中のSnapCenterジョブがないことを確認します。

手順

1. の形式を使用して、SnapCenter Plug-in for VMware vSphere管理GUIにログインし `\https://<OVA-IP-

address>:8080`ます。

プラグインの導入時に、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのIPアドレスが表示されます。

2. 左側のナビゲーションペインで * Configuration * をクリックし、次に * Plug-in Details * セクションの
Service オプションの選択を解除してプラグインを無効にします。

3. VMware vSphereにログインします。

4. 左側のナビゲーション画面で、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereのインスタンス（仮想アプライア

ンスの導入時に使用されたファイルの名前）を右クリックし .tar 、*[ディスクから削除]*を選択します。

5. SnapCenter Plug-in for VMware vSphereを使用して、アプリケーションと整合性のあるバックアップ用の
他のSnapCenterプラグインをサポートしていた場合は、SnapCenterにログインしてvSphereホストを削
除します。

終了後

仮想アプライアンスはまだ導入されていますが、SnapCenter Plug-in for VMware vSphereは削除されていま
す。

SnapCenter Plug-in for VMware vSphere用のホストVMを削除したあと、ローカルのvCenterキャッシュが更
新されるまでプラグインがvCenterに表示されたままになることがあります。ただし、プラグインが削除され
たため、そのホストでSnapCenter VMware vSphereの処理を実行できません。ローカルvCenterキャッシュを
更新する場合は、最初にSnapCenter Plug-in for VMware vSphereの[設定]ページでアプライアンスが無効な状
態になっていることを確認してから、vCenter Web Client Serviceを再起動します。
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