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ジョブのステータスとログを表示しています

Snap Creator ジョブモニタでジョブのステータスを確認できます。ジョブの実行中はコ
ンソール・ペインでジョブ・アクションのログを表示したり ' ジョブのアウト・ログで
ジョブ・アクションのログを表示したりできますいくつかの特殊なログも使用できま
す。

GUI では、次のログを表示できます。

ログ 説明

アウト ジョブの詳細レベル情報を指定します。

デバッグ 詳細レベルの情報に加えて、デバッグに役立つ情報
を提供します。

GUI Snap Creator の GUI 操作に関する情報を提供しま
す。

stderr 標準エラーに書き込まれたエラーに関する情報を提
供します（レポートペインのみ）。

エラー すべてのエラー情報を提供します（レポートペイン
のみ）。

Job Monitor ペインまたは Reports ペインを使用しない場合は、テキストエディタですべてのログを表示でき
ます。ログは、 Snap Creator サーバのインストールディレクトリに格納されます。

• 関連情報 *

ジョブモニタでのジョブステータスとログの表示

Reports ペインでログを表示します

scdump を使用して、ログを圧縮形式で収集する

ジョブモニタでのジョブステータスとログの表示

Snap Creator ジョブモニタは、ダッシュボードに似た Snap Creator ジョブ用のインタ
ーフェイスです。ジョブモニタを使用して、ジョブステータスを表示したり、ログをダ
ウンロードしたりできます。

ジョブモニタには、次のようなジョブステータスが表示されます。

•  ジョブが進行中であることを示します。

•  正常に完了したジョブを示します。
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•  エラーが発生して完了したジョブを示します。

•  失敗したジョブを示します。

a. Profiles and Configurations ペインで、構成ファイルを選択し、 Snap Creator Framework ウィンドウ
の上部にある * Management * > * Job Monitor * をクリックします。

Job Monitor ペインが表示され、ジョブのステータスを確認できます。

b. ジョブを選択し、 * Download Logs * > * Log_Type * をクリックします。 Log_Type は、次のいずれか
です。

▪ * アウトログ * は、ジョブの詳細レベル情報を提供します。

▪ * デバッグログ * は、詳細レベルの情報とデバッグに役立つ情報を提供します。

▪ * GUI ログ * は、 Snap Creator の GUI 操作に関する情報を提供します。 GUI ログは、選択したジ
ョブに固有のものではありません。

c. ダウンロードダイアログで、必要に応じて、 * 開く * または * 保存 * をクリックします。

Reports ペインでログを表示します

Snap CreatorReports ペインでは、ログをコンソールペインに表示するときと同じ形式
で表示できます。エラーログと標準ログは、 Reports ペインで表示できます。

1. Snap Creator Framework のウィンドウの上部で、 * Reports * > * Logs * をクリックします。

2. Reports ペインで、プロファイル、設定ファイル、ログタイプ、およびログファイルを選択します。 ログ
タイプは次のとおりです。

◦ * アウトログ * は、ジョブの詳細レベル情報を提供します。

◦ * デバッグログ * は、詳細レベルの情報とデバッグに役立つ情報を提供します。

◦ * stderr ログ * は、標準エラーに書き込まれたエラーに関する情報を提供します。

◦ * エラー・ログ * はすべてのエラー情報を提供します。* 注意： * デバッグログ * を選択すると、ジョ
ブのサイズに応じて、ブラウザの原因処理が遅くなったり応答しなくなったりすることがあります。

3. をクリックします

◦ * 選択したログをダウンロードするには、選択したログをダウンロードします。

◦ * GUI ログをダウンロード * して、 GUI ログをダウンロードします。ダウンロードダイアログで、必
要に応じて、 * 開く * または * 保存 * をクリックします。

scdump を使用して、ログを圧縮形式で収集する

Snap Creatorscdump アクションを使用して、圧縮ファイルアーカイブにログを収集で
きます。アーカイブをテクニカルサポートまたは Snap Creator のエキスパートに送信し
て確認できます。

バックアップとリストアの構成ファイルを作成しておく必要があります。

scdump には、以下のファイルが含まれています。
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ファイル。 説明

scdump.txt Snap Creator エージェントのバージョンとホストオ
ペレーティングシステム、 Data ONTAP リリース、
Domino バージョンが含まれます。

engine.log Snap Creator ワークフローエンジンの動作に関する
情報が含まれています。

gui.log Snap Creator の GUI 操作およびメッセージに関する
情報が含まれています。複数のログを含めることが
できます。

sc_server.log Snap Creator サーバの操作に関する詳細情報が含ま
れています。複数のログを含めることができます。

アウトログ ジョブの詳細レベルの情報が含まれます。選択した
プロファイルのすべての構成の出力ログが含まれま
す。

デバッグログ 詳細レベルの情報とデバッグに役立つ情報が含まれ
ます。選択したプロファイルのすべての設定のデバ
ッグログが含まれます。

エラーログです ログのエラー情報が含まれます。選択したプロファ
イルのすべての設定のエラーログが含まれます。

構成ファイル 選択したプロファイル内のすべての構成ファイル
が、グローバル構成ファイルも含めて含まれます。

構成ファイルは scdump の入力ファイルですが、このユーティリティは親プロファイル内のす
べての構成に関する情報を収集します。

1. Profiles and Configurations ペインで、構成ファイルを選択し、 * Actions * > * scdump * をクリックしま
す。

scdump は、ログおよびその他のファイルを圧縮ファイルアーカイブに収集します。

2. ダウンロードダイアログで、必要に応じて、 * 開く * または * 保存 * をクリックします。
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