
S3テナントアカウント用のプラットフォーム
サービスの管理
StorageGRID 11.5
NetApp
April 11, 2024

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/what-platform-
services-are.html on April 11, 2024. Always check docs.netapp.com for the latest.



目次

S3テナントアカウント用のプラットフォームサービスの管理 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

プラットフォームサービスとは . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

プラットフォームサービス用のネットワークとポート. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2

サイト単位のプラットフォームサービスメッセージの配信 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  3

プラットフォームサービスのトラブルシューティング. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5



S3テナントアカウント用のプラットフォームサービ
スの管理

S3 テナントアカウントでプラットフォームサービスを有効にする場合は、テナントがそ
のサービスの使用に必要な外部リソースにアクセスできるようにグリッドを設定する必
要があります。

• "プラットフォームサービスとは"

• "プラットフォームサービス用のネットワークとポート"

• "サイト単位のプラットフォームサービスメッセージの配信"

• "プラットフォームサービスのトラブルシューティング"

プラットフォームサービスとは

プラットフォームサービスには、 CloudMirror レプリケーション、イベント通知、およ
び検索統合サービスがあります。

これらのサービスを使用すると、テナントの S3 バケットで次の機能を使用できます。

• * CloudMirror レプリケーション * ： StorageGRID CloudMirror レプリケーションサービスは、
StorageGRID バケットから指定された外部のデスティネーションに特定のオブジェクトをミラーリングす
るために使用します。

たとえば、 CloudMirror レプリケーションを使用して特定の顧客レコードを Amazon S3 にミラーリング
し、 AWS サービスを利用してデータを分析することができます。

ソースバケットで S3 オブジェクトのロックが有効になっている場合、 CloudMirror レプリ
ケーションはサポートされません。

• * 通知 * ：バケット単位のイベント通知は、オブジェクトに対して実行された特定の処理に関する通知
を、指定された外部の Amazon Simple Notification Service ™（ SNS ）に送信するために使用します。

たとえば、バケットに追加された各オブジェクトについてアラートが管理者に送信されるように設定でき
ます。この場合、オブジェクトは重大なシステムイベントに関連付けられているログファイルです。

S3 オブジェクトのロックが有効になっているバケットでイベント通知を設定することはで
きますが、オブジェクトの S3 オブジェクトロックメタデータ（ Retain Until Date および
Legal Hold のステータスを含む）は通知メッセージに含まれません。

• * 検索統合サービス * ：検索統合サービスは、外部サービスを使用してメタデータを検索または分析でき
るように、指定された Elasticsearch インデックスに S3 オブジェクトメタデータを送信するために使用し
ます。

たとえば、リモートの Elasticsearch サービスに S3 オブジェクトメタデータを送信するようにバケットを
設定できます。次に、 Elasticsearch を使用してバケット間で検索を実行し、オブジェクトメタデータの
パターンに対して高度な分析を実行できます。
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S3 オブジェクトロックが有効なバケットでは Elasticsearch 統合を設定できますが、オブ
ジェクトの S3 オブジェクトロックメタデータ（ Retain Until Date および Legal Hold のス
テータスを含む）は通知メッセージに含まれません。

プラットフォームサービスを使用すると、テナントで、外部ストレージリソース、通知サービス、データの検
索または分析サービスを利用できるようになります。通常、プラットフォームサービスのターゲットは
StorageGRID 環境の外部にあるため、テナントにこれらのサービスの使用を許可するかどうかを決める必要
があります。この方法を使用する場合は、テナントアカウントを作成または編集するときにプラットフォーム
サービスの使用を有効にする必要があります。テナントで生成されたプラットフォームサービスのメッセージ
が宛先に届くようにネットワークを設定する必要もあります。

プラットフォームサービスの使用に関する推奨事項

プラットフォームサービスを使用する前に、次の推奨事項を確認してください。

• CloudMirror のレプリケーション、通知、検索統合を必要とする S3 要求ではアクティブなテナントが 100

個を超えないようにします。アクティブなテナントが 100 を超えると、 S3 クライアントのパフォーマン
スが低下する可能性があります。

• StorageGRID システムの S3 バケットで、バージョン管理と CloudMirror レプリケーションの両方が有効
になっている場合は、デスティネーションエンドポイントでも S3 バケットのバージョン管理を有効にし
ます。これにより、 CloudMirror レプリケーションでエンドポイントに同様のオブジェクトバージョンを
生成できます。

関連情報

"テナントアカウントを使用する"

"ストレージプロキシを設定しています"

"トラブルシューティングを監視します"

プラットフォームサービス用のネットワークとポート

S3 テナントにプラットフォームサービスの使用を許可する場合は、プラットフォームサ
ービスのメッセージがデスティネーションに配信されるようにグリッドのネットワーク
を設定する必要があります。

テナントアカウントを作成または更新する際に、 S3 テナントアカウントのプラットフォームサービスを有効
にできます。プラットフォームサービスが有効になっている場合、テナントは、その S3 バケットからの
CloudMirror レプリケーション、イベント通知、または検索統合のメッセージのデスティネーションとして機
能するエンドポイントを作成できます。これらのプラットフォームサービスメッセージは、 ADC サービスを
実行しているストレージノードからデスティネーションエンドポイントに送信されます。

たとえば、テナントは次のタイプのデスティネーションエンドポイントを設定できます。

• ローカルでホストされる Elasticsearch クラスタ

• Simple Notification Service （ SNS ）メッセージの受信をサポートするローカルアプリケーション

• StorageGRID の同じインスタンス上または別のインスタンス上の、ローカルにホストされる S3 バケット

• Amazon Web Services 上のエンドポイントなどの外部エンドポイント。
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プラットフォームサービスメッセージが確実に配信されるように、 ADC ストレージノードが含まれるネット
ワークを設定する必要があります。デスティネーションエンドポイントへのプラットフォームサービスメッセ
ージの送信に、次のポートを使用できることを確認する必要があります。

デフォルトでは、プラットフォームサービスメッセージは次のポートで送信されます。

• 80 ：エンドポイント URI が http で始まる場合

• 442 ： https で始まるエンドポイント URI の場合

エンドポイントの作成や編集を行う際に、テナントで別のポートを指定できます。

StorageGRID 環境が CloudMirror レプリケーションのデスティネーションとして使用されてい
る場合は、ポート 80 または 443 以外のポートにレプリケーションメッセージが送信される可
能性があります。デスティネーション StorageGRID 環境で S3 に使用されているポートがエン
ドポイントで指定されていることを確認してください。

非透過型プロキシサーバを使用する場合は、ストレージプロキシの設定で、インターネット上のエンドポイン
トなどの外部エンドポイントへのメッセージの送信を許可する必要もあります。

関連情報

"ストレージプロキシを設定しています"

"テナントアカウントを使用する"

サイト単位のプラットフォームサービスメッセージの配信

プラットフォームサービスの処理はすべてサイト単位で実行されます。

つまり、テナントがクライアントを使用してデータセンターサイト 1 のゲートウェイノードに接続し、オブ
ジェクトに対して S3 API の Create 処理を実行すると、その処理に関する通知はデータセンターサイト 1 か
らトリガーされて送信されます。
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クライアントが続けてデータセンターサイト 2 から同じオブジェクトに対して S3 API の Delete 処理を実行
すると、その処理に関する通知はデータセンターサイト 2 からトリガーされて送信されます。
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プラットフォームサービスメッセージを宛先に配信できるように、各サイトのネットワークが設定されている
ことを確認します。

プラットフォームサービスのトラブルシューティング

プラットフォームサービスで使用されるエンドポイントは、テナントユーザが Tenant

Manager で作成および管理します。ただし、テナントでプラットフォームサービスの設
定または使用に関する問題がテナントで発生した場合は、グリッドマネージャを使用し
て問題 を解決できる可能性があります。

新しいエンドポイントに関する問題

テナントでプラットフォームサービスを使用するには、 Tenant Manager を使用してエンドポイントを 1 つ以
上作成する必要があります。各エンドポイントは、 StorageGRID S3 バケット、 Amazon Web Services バケ
ット、 Simple Notification Service トピック、ローカルまたは AWS でホストされる Elasticsearch クラスタな
ど、 1 つのプラットフォームサービスの外部のデスティネーションを表します。各エンドポイントには、外
部リソースの場所と、そのリソースへのアクセスに必要なクレデンシャルが含まれます。

テナントでエンドポイントを作成すると、 StorageGRID システムによって、そのエンドポイントが存在する
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かどうかと、指定されたクレデンシャルでアクセスできるかどうかが検証されます。エンドポイントへの接続
は、各サイトの 1 つのノードから検証されます。

エンドポイントの検証が失敗した場合は、その理由を記載したエラーメッセージが表示されます。テナントユ
ーザは、問題 を解決してから、エンドポイントの作成をもう一度実行する必要があります。

テナントアカウントでプラットフォームサービスが有効でない場合は、エンドポイントの作成
が失敗します。

既存のエンドポイントに関する問題

StorageGRID が既存のエンドポイントにアクセスしようとしたときにエラーが発生した場合は、テナントマ
ネージャのダッシュボードにメッセージが表示されます。

テナントユーザは、エンドポイントページに移動して各エンドポイントの最新のエラーメッセージを確認し、
エラーが発生してからの時間を特定できます。[* Last error*] 列には、各エンドポイントの最新のエラーメッ
セージとエラーが発生してからの経過時間が表示されます。が含まれるエラーです  アイコンは過去 7 日以
内に発生しました。

「 * Last error * 」列の一部のエラーメッセージには、かっこ内にログ ID が含まれている場合
があります。グリッド管理者やテクニカルサポートは、この ID を使用して、 bycast.log のエラ
ーに関する詳細情報を確認できます。
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プロキシサーバに関連する問題

ストレージノードとプラットフォームサービスエンドポイントの間にストレージプロキシを設定している場
合、プロキシサービスで StorageGRID からのメッセージが許可されていないとエラーが発生する可能性があ
ります。これらの問題を解決するには、プロキシサーバの設定を調べて、プラットフォームサービス関連のメ
ッセージがブロックされていないことを確認してください。

エラーが発生したかどうかを確認しています

過去 7 日間にエンドポイントエラーが発生した場合は、 Tenant Manager のダッシュボードにアラートメッセ
ージが表示されます。エラーの詳細を確認するには、エンドポイントのページに移動します。

クライアント処理が失敗する

一部のプラットフォームサービスの問題により、 S3 バケットに対する原因 クライアント処理が失敗すること
があります。たとえば、内部の Replicated State Machine （ RSM ）サービスが停止した場合や、配信のため
にキューに登録されたプラットフォームサービスメッセージが多すぎる場合は、 S3 クライアント処理が失敗
します。

サービスのステータスを確認するには、次の手順に従います。

1. Support > Tools > Grid Topology *を選択します。

2. [site *>*_Storage Node>*SSM*>*Services] を選択します。

リカバリ可能なエンドポイントエラーとリカバリ不能なエンドポイントエラー

エンドポイントの作成後に、さまざまな理由からプラットフォームサービス要求のエラーが発生することがあ
ります。一部のエラーは、ユーザが対処することでリカバリできます。たとえば、リカバリ可能なエラーは次
のような原因で発生する可能性があります。

• ユーザのクレデンシャルが削除されたか、期限切れになっています。

• デスティネーションバケットが存在しません。

• 通知を配信できません。

StorageGRID でリカバリ可能なエラーが発生した場合は、成功するまでプラットフォームサービス要求が再
試行されます。

その他のエラーはリカバリできません。たとえば、エンドポイントが削除されるとリカバリ不能なエラーが発
生します。

StorageGRID でリカバリ不能なエンドポイントのエラーが発生すると、Grid ManagerでTotal Events（SMTT

）アラームが生成されます。Total Eventsアラームを表示するには、次の手順を実行し

1. [ノード（ Nodes）]を選択し

2. 「site *>* grid node_name > Events *」を選択します。

3. 表の一番上に Last Event が表示されます。

イベントメッセージは、にも表示されます /var/local/log/bycast-err.log。
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4. SMTT アラームに記載されている指示に従って問題 を修正します。

5. [イベントカウントのリセット]をクリックします。

6. プラットフォームサービスメッセージが配信されていないオブジェクトについてテナントに通知します。

7. テナントで、オブジェクトのメタデータまたはタグを更新することで、失敗したレプリケーションまたは
通知を再度トリガーするよう指定します。

テナントでは、既存の値を再送信し、不要な変更を回避できます。

プラットフォームサービスメッセージを配信できません

デスティネーションでプラットフォームサービスメッセージの受信を妨げる問題 が検出された場合、バケッ
トに対する処理は成功しますが、プラットフォームサービスメッセージは配信されません。たとえば、デステ
ィネーションでクレデンシャルが更新されたため StorageGRID がデスティネーションサービスを認証できな
くなった場合に、このエラーが発生することがあります。

リカバリ不能なエラーによってプラットフォームサービスメッセージを配信できない場合は、Grid Manager

でTotal Events（SMTT）アラームが生成されます。

プラットフォームサービス要求のパフォーマンスが低下します

要求が送信されるペースがデスティネーションエンドポイントで要求を受信できるペースを超えると、
StorageGRID ソフトウェアはバケットの受信 S3 要求を調整する場合があります。スロットルは、デスティネ
ーションエンドポイントへの送信を待機している要求のバックログが生じている場合にのみ発生します。

明らかな影響は、受信 S3 要求の実行時間が長くなることだけです。パフォーマンスが大幅に低下しているこ
とが検出されるようになった場合は、取り込み速度を下げるか、容量の大きいエンドポイントを使用する必要
があります。要求のバックログが増え続けると、クライアント S3 処理（ PUT 要求など）が失敗します。

通常、 CloudMirror 要求には、検索統合やイベント通知の要求よりも多くのデータ転送が含まれるため、デス
ティネーションエンドポイントのパフォーマンスによる影響を受ける可能性が高くなります。

プラットフォームサービス要求が失敗しました

プラットフォームサービスの要求の失敗率を表示するには、次の手順を実行します。

1. [ノード（ Nodes）]を選択し

2. [_site *>*Platform Services] を選択します。

3. ［障害発生率の要求］チャートを表示します。
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Platform services unavailable アラート

「 * Platform services unavailable * 」アラートは、実行中または使用可能な RSM サービスがあるストレージ
ノードが少なすぎるために、サイトでプラットフォームサービスの処理を実行できないことを示しています。

RSM サービスは、プラットフォームサービス要求がそれぞれのエンドポイントに確実に送信されるようにし
ます。

このアラートを解決するには、サイトのどのストレージノードに RSM サービスが含まれているかを特定しま
す（ RSM サービスは、 ADC サービスがあるストレージノードにあります）。 そのあと、それらのストレー
ジノードの過半数が稼働していて使用可能であることを確認します。
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RSM サービスを含む複数のストレージノードでサイトで障害が発生すると、そのサイトに対す
る保留中のプラットフォームサービス要求はすべて失われます。

プラットフォームサービスエンドポイントに関するその他のトラブルシューティングガ
イダンス

プラットフォームサービスエンドポイントのトラブルシューティングに関する追加情報 の詳細については、
テナントアカウントの使用手順を参照してください。

"テナントアカウントを使用する"

関連情報

"トラブルシューティングを監視します"

"ストレージプロキシを設定しています"

10

https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/tenant/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/monitor/index.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html
https://docs.netapp.com/ja-jp/storagegrid-115/admin/configuring-storage-proxy-settings.html


著作権に関する情報

Copyright © 2024 NetApp, Inc. All Rights Reserved. Printed in the U.S.このドキュメントは著作権によって保
護されています。著作権所有者の書面による事前承諾がある場合を除き、画像媒体、電子媒体、および写真複
写、記録媒体、テープ媒体、電子検索システムへの組み込みを含む機械媒体など、いかなる形式および方法に
よる複製も禁止します。

ネットアップの著作物から派生したソフトウェアは、次に示す使用許諾条項および免責条項の対象となりま
す。

このソフトウェアは、ネットアップによって「現状のまま」提供されています。ネットアップは明示的な保
証、または商品性および特定目的に対する適合性の暗示的保証を含み、かつこれに限定されないいかなる暗示
的な保証も行いません。ネットアップは、代替品または代替サービスの調達、使用不能、データ損失、利益損
失、業務中断を含み、かつこれに限定されない、このソフトウェアの使用により生じたすべての直接的損害、
間接的損害、偶発的損害、特別損害、懲罰的損害、必然的損害の発生に対して、損失の発生の可能性が通知さ
れていたとしても、その発生理由、根拠とする責任論、契約の有無、厳格責任、不法行為（過失またはそうで
ない場合を含む）にかかわらず、一切の責任を負いません。

ネットアップは、ここに記載されているすべての製品に対する変更を随時、予告なく行う権利を保有します。
ネットアップによる明示的な書面による合意がある場合を除き、ここに記載されている製品の使用により生じ
る責任および義務に対して、ネットアップは責任を負いません。この製品の使用または購入は、ネットアップ
の特許権、商標権、または他の知的所有権に基づくライセンスの供与とはみなされません。

このマニュアルに記載されている製品は、1つ以上の米国特許、その他の国の特許、および出願中の特許によ
って保護されている場合があります。

権利の制限について：政府による使用、複製、開示は、DFARS 252.227-7013（2014年2月）およびFAR

5252.227-19（2007年12月）のRights in Technical Data -Noncommercial Items（技術データ - 非商用品目に関
する諸権利）条項の(b)(3)項、に規定された制限が適用されます。

本書に含まれるデータは商用製品および / または商用サービス（FAR 2.101の定義に基づく）に関係し、デー
タの所有権はNetApp, Inc.にあります。本契約に基づき提供されるすべてのネットアップの技術データおよび
コンピュータ ソフトウェアは、商用目的であり、私費のみで開発されたものです。米国政府は本データに対
し、非独占的かつ移転およびサブライセンス不可で、全世界を対象とする取り消し不能の制限付き使用権を有
し、本データの提供の根拠となった米国政府契約に関連し、当該契約の裏付けとする場合にのみ本データを使
用できます。前述の場合を除き、NetApp, Inc.の書面による許可を事前に得ることなく、本データを使用、開
示、転載、改変するほか、上演または展示することはできません。国防総省にかかる米国政府のデータ使用権
については、DFARS 252.227-7015(b)項（2014年2月）で定められた権利のみが認められます。

商標に関する情報

NetApp、NetAppのロゴ、http://www.netapp.com/TMに記載されているマークは、NetApp, Inc.の商標です。そ
の他の会社名と製品名は、それを所有する各社の商標である場合があります。

11

http://www.netapp.com/TM

	S3テナントアカウント用のプラットフォームサービスの管理 : StorageGRID 11.5
	目次
	S3テナントアカウント用のプラットフォームサービスの管理
	プラットフォームサービスとは
	プラットフォームサービス用のネットワークとポート
	サイト単位のプラットフォームサービスメッセージの配信
	プラットフォームサービスのトラブルシューティング


