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이벤트 관리

Active IQ Unified Manager의 Active IQ 플랫폼 이벤트에 대해
알아보기

Unified Manager는 Active IQ 플랫폼에서 발견된 이벤트를 표시할 수 있습니다. 이러한
이벤트는 Unified Manager에서 모니터링하는 모든 스토리지 시스템에서 생성된 AutoSupport

메시지에 대해 일련의 규칙을 실행하여 생성됩니다.

자세한 내용은 "Active IQ 플랫폼 이벤트가 생성되는 방법"를 참조하십시오.

Unified Manager는 새 규칙 파일을 자동으로 확인하고 최신 규칙이 있는 경우에만 새 파일을 다운로드합니다. 외부
네트워크 액세스가 없는 사이트에서는 Storage Management > Event Setup > *Upload Rules*에서 규칙을
수동으로 업로드해야 합니다.

이러한 Active IQ 이벤트는 기존 Unified Manager 이벤트와 중복되지 않으며, 시스템 구성, 케이블 연결, 모범 사례 및
가용성 문제와 관련된 사고 또는 위험을 식별합니다.

플랫폼 이벤트 활성화에 대한 자세한 내용은 "Active IQ 포털 이벤트 활성화"을(를) 참조하십시오. 규칙 파일 업로드에
대한 자세한 내용은 "새로운 Active IQ 규칙 파일 업로드"을(를) 참조하십시오.

NetApp Active IQ는 NetApp 하이브리드 클라우드 전반에 걸쳐 스토리지 시스템 운영을 최적화하기 위해 예측 분석 및
사전 예방적 지원을 제공하는 클라우드 기반 서비스입니다. 자세한 내용은 "NetApp Active IQ"을 참조하십시오.

이벤트 관리 시스템 이벤트란 무엇인가요?

Active IQ Unified Manager의 Event Management System 이벤트에 대해 알아보기

이벤트 관리 시스템(EMS)은 ONTAP 커널의 여러 부분에서 이벤트 데이터를 수집하고 이벤트
전달 메커니즘을 제공합니다. 이러한 ONTAP 이벤트는 Unified Manager에서 EMS 이벤트로
보고될 수 있습니다. 중앙 집중식 모니터링 및 관리를 통해 중요한 EMS 이벤트와 이러한 EMS

이벤트를 기반으로 한 경고 알림의 구성을 간소화할 수 있습니다.

Unified Manager에 클러스터를 추가하면 Unified Manager 주소가 클러스터의 알림 대상으로 추가됩니다.

클러스터에서 이벤트가 발생하면 즉시 EMS 이벤트가 보고됩니다.

Unified Manager에서 EMS 이벤트를 수신하는 방법에는 두 가지가 있습니다:

• 일정 수의 중요한 EMS 이벤트가 자동으로 보고됩니다.

• 개별 EMS 이벤트를 수신하도록 구독할 수 있습니다.

Unified Manager에서 생성되는 EMS 이벤트는 이벤트 생성 방식에 따라 보고 방식이 다릅니다:

기능 자동 EMS 메시지 구독된 EMS 메시지

이용 가능한 EMS 이벤트 EMS 이벤트의 하위 집합 모든 EMS 이벤트
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기능 자동 EMS 메시지 구독된 EMS 메시지

EMS 메시지 발생 시 메시지 이름 Unified Manager 이벤트 이름(EMS

이벤트 이름을 변환한 것)

"Error EMS received" 형식의
비특정적 메시지입니다. 자세한
메시지는 실제 EMS 이벤트의 점
표기법 형식을 제공합니다.

수신된 메시지 클러스터가 검색되는 즉시 Unified Manager에 필요한 각 EMS

이벤트를 추가한 후, 그리고 다음 15분
폴링 주기 후에

이벤트 수명 주기 다른 Unified Manager 이벤트와
동일: 새로 생성됨, 승인됨, 해결됨 및
사용 중지됨 상태

EMS 이벤트는 클러스터가 새로
고쳐진 후, 즉 이벤트 생성
시점으로부터 15분이 지나면 더 이상
사용되지 않게 됩니다.

Unified Manager 작동 중지 시간
동안 발생하는 이벤트를 기록합니다.

네, 시스템이 시작될 때 각 클러스터와
통신하여 누락된 이벤트를 가져옵니다

아니요

이벤트 상세 정보 권장되는 시정 조치는 일관된
해결책을 제공하기 위해 ONTAP에서
직접 가져옵니다.

이벤트 상세 페이지에서 시정 조치를
사용할 수 없습니다.

새로운 자동 EMS 이벤트 중 일부는 이전 이벤트가 해결되었음을 나타내는 정보 이벤트입니다. 예를
들어, "FlexGroup 구성 요소 공간 상태 모두 정상" 정보 이벤트는 "FlexGroup 구성 요소에 공간 문제가
있음" 오류 이벤트가 해결되었음을 나타냅니다. 정보 이벤트는 다른 이벤트 심각도 유형과 동일한 이벤트
수명 주기를 사용하여 관리할 수 없지만, 동일한 볼륨에서 “공간 문제” 오류 이벤트가 다시 발생하면 해당
이벤트는 자동으로 폐기됩니다.

Active IQ Unified Manager에 자동으로 추가되는 EMS 이벤트

다음 ONTAP EMS 이벤트는 Unified Manager에 자동으로 추가됩니다. 이러한 이벤트는
Unified Manager가 모니터링하는 모든 클러스터에서 트리거될 때 생성됩니다.

ONTAP 9.5 이상 소프트웨어를 실행하는 클러스터를 모니터링할 때 다음과 같은 EMS 이벤트를 사용할 수 있습니다:

Unified Manager 이벤트
이름

EMS 이벤트 이름 영향을 받는 리소스 Unified Manager 심각도

애그리게이트 재배치를 위한
클라우드 계층 액세스가
거부되었습니다.

arl.netra.ca.check.failed 애그리게이트 오류

스토리지 장애 조치 중
애그리게이트 재배치를 위한
클라우드 계층 액세스가
거부되었습니다.

gb.netra.ca.check.failed 애그리게이트 오류

FabricPool 미러 복제
재동기화 완료

wafl.ca.resync.complete 클러스터 오류

FabricPool 공간 거의 다
찼습니다

fabricpool.nearly.full 클러스터 오류

NVMe-oF 유예 기간이
시작되었습니다

nvmf.graceperiod.start 클러스터 경고
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Unified Manager 이벤트
이름

EMS 이벤트 이름 영향을 받는 리소스 Unified Manager 심각도

NVMe-oF 유예 기간
활성화됨

nvmf.graceperiod.active 클러스터 경고

NVMe-oF 유예 기간이
만료되었습니다

nvmf.graceperiod.expired 클러스터 경고

LUN이 파괴됨 lun.destroy LUN 정보

클라우드 AWS

MetaDataConnFail

cloud.aws.metadataConn

Fail
노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsExpired

cloud.aws.iamCredsExpir

ed
노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsInvalid

cloud.aws.iamCredsInvali

d
노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsNotFound

cloud.aws.iamCredsNotF

ound
노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsNotInitialized

cloud.aws.iamNotInitialize

d
노드 정보

클라우드 AWS

IAMRoleInvalid

cloud.aws.iamRoleInvalid 노드 오류

클라우드 AWS

IAMRoleNotFound

cloud.aws.iamRoleNotFou

nd
노드 오류

클라우드 계층 호스트를
확인할 수 없습니다

objstore.host.unresolvable 노드 오류

클라우드 계층 클러스터 간
네트워크 인터페이스 다운

objstore.interclusterlifDow

n
노드 오류

요청 불일치 클라우드 계층
서명

osc.signatureMismatch 노드 오류

NFSv4 풀 중 하나가
고갈되었습니다

Nblade.nfsV4PoolExhaust 노드 심각

QoS 모니터 메모리 최대치 qos.monitor.memory.max

ed
노드 오류

QoS 모니터 메모리 감소 qos.monitor.memory.abat

ed
노드 정보

NVMeNS 파괴 NVMeNS.destroy 네임스페이스 정보

NVMeNS 온라인 NVMeNS.offline 네임스페이스 정보

NVMeNS 오프라인 NVMeNS.online 네임스페이스 정보

NVMeNS 공간 부족 NVMeNS.out.of.space 네임스페이스 경고

동기 복제 동기화 오류 sms.status.out.of.sync SnapMirror 관계 경고

동기식 복제가
복원되었습니다

sms.status.in.sync SnapMirror 관계 정보
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Unified Manager 이벤트
이름

EMS 이벤트 이름 영향을 받는 리소스 Unified Manager 심각도

동기 복제 자동 재동기화
실패

sms.resync.attempt.failed SnapMirror 관계 오류

다수의 CIFS 연결 Nblade.cifsManyAuths SVM 오류

CIFS 연결 최대 허용 횟수를
초과했습니다.

Nblade.cifsMaxOpenSam

eFile

SVM 오류

사용자당 최대 CIFS 연결
수를 초과했습니다

Nblade.cifsMaxSessPerU

srConn

SVM 오류

CIFS NetBIOS 이름 충돌 Nblade.cifsNbNameConfli

ct

SVM 오류

존재하지 않는 CIFS 공유에
연결하려는 시도

Nblade.cifsNoPrivShare SVM 심각

CIFS 섀도 복사 작업 실패 cifs.shadowcopy.failure SVM 오류

AV 서버에서 바이러스 발견 Nblade.vscanVirusDetect

ed

SVM 오류

바이러스 검사를 위한 AV

서버 연결 없음

Nblade.vscanNoScanner

Conn

SVM 심각

등록된 AV 서버가 없습니다 Nblade.vscanNoRegdSca

nner

SVM 오류

응답하는 AV 서버 연결 없음 Nblade.vscanConnInactiv

e

SVM 정보

AV 서버가 너무 바빠서 새
검사 요청을 수락할 수
없습니다

Nblade.vscanConnBackPr

essure

SVM 오류

권한 없는 사용자의 AV 서버
접근 시도

Nblade.vscanBadUserPriv

Access

SVM 오류

FlexGroup 구성원에 공간
문제가 있습니다

flexgroup.constituents.hav

e.space.issues
볼륨 오류

FlexGroup 구성원 공간
상태 모두 정상

flexgroup.constituents.spa

ce.status.all.ok
볼륨 정보

FlexGroup 구성 요소에
Inode 문제가 있습니다

flexgroup.constituents.hav

e.inodes.issues
볼륨 오류

FlexGroup 구성 요소
Inodes 상태 모두 정상

flexgroup.constituents.ino

des.status.all.ok
볼륨 정보

볼륨 논리 공간이 거의 꽉
찼습니다

monitor.vol.nearFull.inc.sa

v
볼륨 경고

볼륨 논리 공간 가득 참 monitor.vol.full.inc.sav 볼륨 오류

볼륨 논리 공간 정상 monitor.vol.one.ok.inc.sav 볼륨 정보

WAFL 볼륨 AutoSize 실패 wafl.vol.autoSize.fail 볼륨 오류

WAFL 볼륨 AutoSize 완료 wafl.vol.autoSize.done 볼륨 정보
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Unified Manager 이벤트
이름

EMS 이벤트 이름 영향을 받는 리소스 Unified Manager 심각도

WAFL READDIR 파일
작업 시간 초과

wafl.readdir.expired 볼륨 오류

Active IQ Unified Manager에서 ONTAP EMS 이벤트 구독

ONTAP 소프트웨어가 설치된 시스템에서 생성되는 이벤트 관리 시스템(EMS) 이벤트를
수신하도록 구독할 수 있습니다. EMS 이벤트 중 일부는 Unified Manager에 자동으로
보고되지만, 추가 EMS 이벤트는 해당 이벤트를 구독한 경우에만 보고됩니다.

시작하기 전에

Unified Manager에 자동으로 추가된 EMS 이벤트는 구독하지 마십시오. 동일한 문제에 대해 두 개의 이벤트를
수신하게 되어 혼란이 발생할 수 있습니다.

원하는 만큼 EMS 이벤트를 구독할 수 있습니다. 구독한 모든 이벤트는 유효성 검사를 거치며, 유효성 검사를 통과한
이벤트만 Unified Manager에서 모니터링하는 클러스터에 적용됩니다. _ONTAP 9 EMS 이벤트 카탈로그_는 지정된
버전의 ONTAP 9 소프트웨어에 대한 모든 EMS 메시지에 대한 자세한 정보를 제공합니다. 해당 이벤트 목록을 보려면
ONTAP 9 제품 설명서 페이지에서 적절한 버전의 _EMS 이벤트 카탈로그_를 찾으십시오.

"ONTAP 9 제품 라이브러리"

구독하는 ONTAP EMS 이벤트에 대한 알림을 구성할 수 있으며, 이러한 이벤트에 대해 실행할 사용자 지정 스크립트를
생성할 수 있습니다.

구독한 ONTAP EMS 이벤트를 수신하지 못하는 경우, 클러스터의 DNS 구성에 문제가 있어 클러스터가
Unified Manager 서버에 연결하지 못하는 것일 수 있습니다. 이 문제를 해결하려면 클러스터 관리자가
클러스터의 DNS 구성을 수정하고 Unified Manager를 다시 시작해야 합니다. 이렇게 하면 보류 중인
EMS 이벤트가 Unified Manager 서버로 전송됩니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 스토리지 관리 > *이벤트 설정*을 클릭합니다.

2. 이벤트 설정 페이지에서 EMS 이벤트 구독 버튼을 클릭하십시오.

3. EMS 이벤트 구독 대화 상자에서 구독할 ONTAP EMS 이벤트의 이름을 입력합니다.

구독할 수 있는 EMS 이벤트의 이름을 보려면 ONTAP 클러스터 셸에서 event route show 명령(ONTAP 9

이전) 또는 event catalog show 명령(ONTAP 9 이상)을 사용할 수 있습니다.

"Active IQ Unified Manager에서 ONTAP EMS 이벤트 구독 알림을 구성하고 수신하는 방법"

4. *추가*를 클릭합니다.

EMS 이벤트가 구독된 EMS 이벤트 목록에 추가되었지만, 추가한 EMS 이벤트의 '적용 대상 클러스터' 열에 상태가
"`알 수 없음`"으로 표시됩니다.

5. 클러스터에 EMS 이벤트 구독을 등록하려면 *저장 후 닫기*를 클릭하십시오.

6. *EMS 이벤트 구독*을 다시 클릭하세요.
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추가한 EMS 이벤트의 Applicable to Cluster 열에 “Yes” 상태가 표시됩니다.

상태가 "`Yes`"가 아닌 경우 ONTAP EMS 이벤트 이름의 철자를 확인하십시오. 이름이 잘못 입력된 경우 잘못된
이벤트를 삭제한 다음 다시 추가해야 합니다.

ONTAP EMS 이벤트가 발생하면 해당 이벤트가 이벤트 페이지에 표시됩니다. 이벤트를 선택하면 이벤트 상세
페이지에서 EMS 이벤트에 대한 자세한 정보를 볼 수 있습니다. 또한 이벤트 처리 방식을 관리하거나 이벤트에 대한
알림을 생성할 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager가 수신된 이벤트를 처리하는 방식 이해

Unified Manager가 이벤트를 수신하면 해당 이벤트는 대시보드 페이지, 이벤트 관리 인벤토리
페이지, 클러스터/성능 페이지의 요약 및 탐색기 탭, 그리고 오브젝트별 인벤토리 페이지(예:

볼륨/상태 인벤토리 페이지)에 표시됩니다.

Unified Manager는 동일한 클러스터 구성 요소에 대해 동일한 이벤트 조건이 여러 번 연속적으로 발생하는 것을
감지하면, 이러한 모든 발생을 개별 이벤트가 아닌 단일 이벤트로 처리합니다. 이벤트 지속 시간은 이벤트가 여전히
활성화되어 있음을 나타내기 위해 증가합니다.

알림 설정 페이지에서 설정을 구성하는 방식에 따라 이러한 이벤트에 대해 다른 사용자에게 알림을 보낼 수 있습니다.

알림이 발생하면 다음과 같은 작업이 시작됩니다.

• 해당 이벤트에 대한 이메일을 Unified Manager 관리자 사용자 모두에게 보낼 수 있습니다.

• 해당 이벤트를 추가 이메일 수신자에게 보낼 수 있습니다.

• SNMP 트랩은 트랩 수신기로 전송될 수 있습니다.

• 사용자 지정 스크립트를 실행하여 작업을 수행할 수 있습니다.

이 워크플로는 다음 다이어그램에 나와 있습니다.
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Active IQ Unified Manager에서 이벤트 세부 정보 보기

Unified Manager에서 트리거된 이벤트에 대한 세부 정보를 확인하고 시정 조치를 취할 수
있습니다. 예를 들어, 볼륨 오프라인 상태 이벤트가 발생하면 해당 이벤트를 클릭하여 세부
정보를 확인하고 시정 조치를 수행할 수 있습니다.

시작하기 전에

운영자, 애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

이벤트 세부 정보에는 이벤트 소스, 이벤트 원인 및 이벤트 관련 참고 사항 등의 정보가 포함됩니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트 관리*를 클릭합니다.

기본적으로 모든 활성 이벤트 보기에는 지난 7일 동안 발생했으며 영향 수준이 인시던트 또는 위험인 신규 및
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승인된(활성) 이벤트가 표시됩니다.

2. 예를 들어 용량 이벤트나 성능 이벤트와 같은 특정 이벤트 범주를 보려면 *보기*를 클릭하고 이벤트 유형 메뉴에서
선택하십시오.

3. 상세 정보를 보고 싶은 이벤트 이름을 클릭하세요.

이벤트 세부 정보는 이벤트 세부 정보 페이지에 표시됩니다.

Active IQ Unified Manager에서 할당되지 않은 이벤트 보기

할당되지 않은 이벤트를 확인한 후, 각 이벤트를 해결할 수 있는 사용자에게 할당할 수 있습니다.

시작하기 전에

운영자, 애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트 관리*를 클릭합니다.

기본적으로 새 이벤트와 승인된 이벤트는 이벤트 관리 인벤토리 페이지에 표시됩니다.

2. 필터 창의 담당자 영역에서 할당되지 않음 필터 옵션을 선택합니다.

Active IQ Unified Manager에서 이벤트 확인 및 해결

반복적인 경고 알림을 계속 받지 않도록 이벤트를 생성한 문제에 대한 작업을 시작하기 전에
이벤트를 확인해야 합니다. 특정 이벤트에 대한 시정 조치를 취한 후에는 해당 이벤트를
해결됨으로 표시해야 합니다.

시작하기 전에

운영자, 애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

여러 이벤트를 동시에 확인하고 해결할 수 있습니다.

정보 이벤트를 승인할 수 없습니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트 관리*를 클릭합니다.

2. 이벤트 목록에서 다음 작업을 수행하여 이벤트를 확인하십시오:
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원하신다면… 이렇게 하세요…

단일 이벤트를 확인하고 해결됨으로 표시합니다 a. 이벤트 이름을 클릭하세요.

b. 이벤트 상세 페이지에서 이벤트의 원인을
파악하십시오.

c. *확인*을 클릭하십시오.

d. 적절한 시정 조치를 취하십시오.

e. *해결됨으로 표시*를 클릭하십시오.

여러 이벤트를 확인하고 해결됨으로 표시합니다 a. 각 이벤트 상세 페이지에서 이벤트 발생 원인을
확인하십시오.

b. 이벤트를 선택합니다.

c. *확인*을 클릭하십시오.

d. 적절한 시정 조치를 취하십시오.

e. *해결됨으로 표시*를 클릭하십시오.

이벤트가 해결된 것으로 표시되면 해당 이벤트는 해결된 이벤트 목록으로 이동됩니다.

3. 선택 사항: 메모 및 업데이트 영역에 이벤트에 어떻게 대처했는지에 대한 메모를 추가한 다음 *게시*를
클릭하십시오.

Active IQ Unified Manager에서 특정 사용자에게 이벤트 할당

할당되지 않은 이벤트는 원격 사용자를 포함하여 자신 또는 다른 사용자에게 할당할 수 있습니다.

필요한 경우 할당된 이벤트를 다른 사용자에게 다시 할당할 수 있습니다. 예를 들어, 스토리지
오브젝트에 문제가 자주 발생하는 경우 이러한 문제에 대한 이벤트를 해당 오브젝트를 관리하는
사용자에게 할당할 수 있습니다.

시작하기 전에

• 사용자의 이름과 이메일 ID가 올바르게 설정되어 있어야 합니다.

• 운영자, 애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트 관리*를 클릭합니다.

2. 이벤트 관리 인벤토리 페이지에서 할당할 이벤트를 하나 이상 선택합니다.

3. 다음 옵션 중 하나를 선택하여 이벤트를 할당하십시오:

이벤트를 다음 대상에게 할당하려면… 그런 다음 이렇게 하십시오…

본인 담당자 지정 > *나*를 클릭하세요.
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이벤트를 다음 대상에게 할당하려면… 그런 다음 이렇게 하십시오…

다른 사용자 a. 담당자 지정 > *다른 사용자*를 클릭하세요.

b. 소유자 지정 대화 상자에서 사용자 이름을
입력하거나 드롭다운 목록에서 사용자를
선택합니다.

c. *할당*을 클릭합니다.

사용자에게 이메일 알림이 전송됩니다.

사용자 이름을 입력하지 않거나
드롭다운 목록에서 사용자를
선택하지 않고 *할당*을 클릭하면
이벤트는 할당되지 않은 상태로
유지됩니다.

Active IQ Unified Manager에서 원치 않는 이벤트 비활성화

모든 이벤트는 기본적으로 활성화되어 있습니다. 환경에서 중요하지 않은 이벤트에 대한 알림
생성을 방지하려면 이벤트를 전체적으로 비활성화할 수 있습니다. 알림을 다시 받으려면
비활성화된 이벤트를 활성화할 수 있습니다.

시작하기 전에

애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

이벤트를 비활성화하면 시스템에 이전에 생성된 이벤트는 더 이상 사용되지 않는 것으로 표시되고, 해당 이벤트에 대해
구성된 알림은 트리거되지 않습니다. 비활성화된 이벤트를 활성화하면 다음 모니터링 주기부터 해당 이벤트에 대한
알림이 생성됩니다.

오브젝트에 대한 이벤트(예: vol offline 이벤트)를 비활성화한 후 나중에 이벤트를 다시 활성화하면, Unified

Manager는 이벤트가 비활성화된 상태일 때 오프라인 상태가 된 오브젝트에 대해 새 이벤트를 생성하지 않습니다.

Unified Manager는 이벤트가 다시 활성화된 후 오브젝트 상태에 변경 사항이 있을 때만 새 이벤트를 생성합니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 스토리지 관리 > *이벤트 설정*을 클릭합니다.

2. 이벤트 설정 페이지에서 다음 옵션 중 하나를 선택하여 이벤트를 비활성화 또는 활성화하십시오.
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원하신다면… 그런 다음 이렇게 하십시오…

이벤트 비활성화 a. *비활성화*를 클릭합니다.

b. 이벤트 비활성화 대화 상자에서 이벤트 심각도를
선택합니다.

c. 일치하는 이벤트 열에서 이벤트 심각도를 기준으로
비활성화할 이벤트를 선택한 다음 오른쪽 화살표를
클릭하여 해당 이벤트를 비활성화 이벤트 열로
이동합니다.

d. *저장 후 닫기*를 클릭하십시오.

e. 비활성화한 이벤트가 이벤트 설정 페이지의 목록
보기에 표시되는지 확인하십시오.

이벤트 활성화 a. 활성화하려는 이벤트의 확인란을 선택하십시오.

b. *활성화*를 클릭합니다.

Active IQ Unified Manager에서 자동 수정을 사용하여 문제 해결

Unified Manager는 특정 이벤트를 철저하게 진단하고 Fix It 버튼을 사용하여 단일 해결 방법을
제공할 수 있습니다. 이러한 해결 방법은 사용 가능한 경우 대시보드, 이벤트 세부 정보 페이지 및
왼쪽 탐색 메뉴의 워크로드 분석 항목에 표시됩니다.

대부분의 이벤트에는 이벤트 세부 정보 페이지에 표시되는 다양한 해결 방법이 있으므로 ONTAP System Manager

또는 ONTAP CLI를 사용하여 최적의 해결 방법을 적용할 수 있습니다. Unified Manager에서 문제를 해결할 수 있는
단일 해결 방법이 있고 ONTAP CLI 명령을 사용하여 해결할 수 있다고 판단한 경우 Fix It 작업을 사용할 수 있습니다.

단계

1. *대시보드*에서 해결할 수 있는 이벤트를 보려면 *대시보드*를 클릭하십시오.
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2. Unified Manager에서 해결할 수 있는 문제를 해결하려면 해결하기 버튼을 클릭하십시오. 여러 오브젝트에
존재하는 문제를 해결하려면 모두 해결 버튼을 클릭하십시오.

자동 수정으로 해결할 수 있는 문제에 대한 자세한 내용은 "Unified Manager는 어떤 문제를 해결할 수 있습니까"을(를)

참조하십시오.

Active IQ Unified Manager에서 Active IQ 이벤트 보고 활성화 및
비활성화

Active IQ 플랫폼 이벤트는 기본적으로 Unified Manager 사용자 인터페이스에 생성되어
표시됩니다. 이러한 이벤트에 "노이즈"가 너무 많다고 느끼거나 Unified Manager에서 이러한
이벤트를 보고 싶지 않은 경우 이벤트 생성을 비활성화할 수 있습니다. 이러한 알림 수신을
재개하려는 경우 나중에 다시 활성화할 수 있습니다.

시작하기 전에

애플리케이션 관리자 역할이 있어야 합니다.

이 기능을 비활성화하면 Unified Manager는 Active IQ 플랫폼 이벤트를 즉시 수신하지 않게 됩니다.

이 기능을 활성화하면 Unified Manager는 클러스터의 시간대를 기준으로 자정 직후부터 Active IQ 플랫폼 이벤트를
수신하기 시작합니다. 시작 시간은 Unified Manager가 각 클러스터로부터 AutoSupport 메시지를 수신하는 시점을
기준으로 합니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 일반 > *기능 설정*을 클릭합니다.

2. 기능 설정 페이지에서 다음 옵션 중 하나를 선택하여 Active IQ 플랫폼 이벤트를 비활성화 또는 활성화합니다:

원하신다면… 그런 다음 이렇게 하십시오…

Active IQ 플랫폼 이벤트 비활성화 Active IQ Portal 이벤트 패널에서 슬라이더 버튼을
왼쪽으로 이동합니다.

Active IQ 플랫폼 이벤트를 활성화합니다. Active IQ Portal 이벤트 패널에서 슬라이더 버튼을
오른쪽으로 이동합니다.

Active IQ Unified Manager에서 새 Active IQ 규칙 파일 업로드

Unified Manager는 새로운 Active IQ 이벤트(규칙) 파일을 자동으로 확인하고 새로운 규칙이
있는 경우 새 파일을 다운로드합니다. 하지만 외부 네트워크 액세스가 없는 사이트에서는 규칙
파일을 수동으로 업로드해야 합니다.

Active IQ 규칙은 Config Advisor(CA) 보안 규칙이라고도 합니다.

네트워크 연결이 없는 사이트에 Unified Manager를 특정 릴리스로 설치하거나 업그레이드할 때, 번들로 제공되는
Active IQ 규칙을 자동으로 업로드할 수 있습니다. 하지만 업데이트된 이벤트가 생성되고 스토리지 시스템이 최적의
성능을 유지하도록 하려면 NetApp 지원 사이트에서 매달 한 번 정도 새 규칙 파일을 다운로드하는 것이 좋습니다.

시작하기 전에
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• Active IQ 포털 이벤트 보고 기능을 활성화해야 합니다. 이 기능은 기본적으로 활성화되어 있습니다. 자세한 내용은
"Active IQ 포털 이벤트 활성화"를 참조하십시오.

• 규칙 파일은 NetApp 지원 사이트에서 다운로드해야 합니다.

규칙 파일은 다음 위치에 있습니다: https://mysupport.netapp.com/api/content-service/staticcontents/content/

public/tools/unifiedmanager/ca/secure_rules.zip

단계

1. 네트워크 액세스가 가능한 컴퓨터에서 NetApp Support 사이트로 이동하여 최신 규칙 .zip 파일을
다운로드하십시오.

번들로 제공되는 규칙 패키지에는 규칙 저장소, 데이터 소스 및 NetApp 기술 자료 문서가 포함되어 있습니다.

Windows 시스템에서 네트워크 연결이 없는 사이트의 경우 NetApp KB 문서가 설치 프로그램에
기본적으로 포함되어 있지 않습니다. Support 사이트에서 secure_rules.zip 파일을 다운로드하여
업로드하면 모든 규칙에 대한 KB 문서를 볼 수 있습니다.

2. 규칙 파일을 보안 구역으로 반입할 수 있는 저장 매체에 옮긴 다음, 보안 구역 내 시스템에 복사하십시오.

3. 왼쪽 탐색 창에서 스토리지 관리 > *이벤트 설정*을 클릭합니다.

4. 이벤트 설정 페이지에서 규칙 업로드 버튼을 클릭합니다.

5. 규칙 업로드 대화 상자에서 다운로드한 규칙 .zip 파일을 찾아 선택한 다음 *업로드*를 클릭합니다.

이 과정은 몇 분 정도 소요될 수 있습니다.

규칙 파일은 Unified Manager 서버에서 압축 해제됩니다. 관리되는 클러스터가 자정 이후에 AutoSupport 파일을
생성하면 Unified Manager는 해당 클러스터를 규칙 파일과 비교하여 확인하고 필요에 따라 새로운 위험 및 인시던트
이벤트를 생성합니다.

자세한 내용은 다음 기술 자료(KB) 문서를 참조하십시오: "Active IQ Unified Manager에서 AIQCASecure 규칙을
수동으로 업데이트하는 방법".

Active IQ Unified Manager가 Active IQ 플랫폼 이벤트를
생성하는 방법

Active IQ 플랫폼의 사고 및 위험은 다음 다이어그램에 표시된 것처럼 Unified Manager

이벤트로 변환됩니다.
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보시는 바와 같이 Active IQ 플랫폼에서 컴파일된 규칙 파일은 최신 상태로 유지되고, 클러스터 AutoSupport 메시지는
매일 생성되며, Unified Manager는 이벤트 목록을 매일 업데이트합니다.

Active IQ Unified Manager에서 Active IQ 플랫폼 이벤트 해결

Active IQ 플랫폼의 장애 및 위험은 다른 사용자에게 해결을 위해 할당할 수 있고 동일한 상태를
사용할 수 있기 때문에 다른 Unified Manager 이벤트와 유사합니다. 하지만 Fix It 버튼을
사용하여 이러한 유형의 이벤트를 해결하면 몇 시간 내에 해결을 확인할 수 있습니다.

다음 다이어그램은 Active IQ 플랫폼에서 생성된 이벤트를 해결할 때 수행해야 하는 작업(녹색)과 Unified Manager가
수행하는 작업(검은색)을 보여줍니다.
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수동으로 문제를 해결할 때는 System Manager 또는 ONTAP 명령줄 인터페이스에 로그인하여 문제를 수정해야
합니다. 클러스터가 자정에 새로운 AutoSupport 메시지를 생성한 후에만 문제를 확인할 수 있습니다.

Fix It 버튼을 사용하여 반자동으로 문제를 해결하면 몇 시간 내에 해결 성공 여부를 확인할 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager에서 이벤트 보존 설정 구성

Unified Manager 서버에서 이벤트가 자동으로 삭제되기 전까지 보존되는 기간(개월 수)을
지정할 수 있습니다.

시작하기 전에

애플리케이션 관리자 역할이 있어야 합니다.

이벤트를 6개월 이상 보관하면 서버 성능에 영향을 미칠 수 있으므로 권장하지 않습니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 일반 > *데이터 보존*을 클릭합니다.

2. 데이터 보존 페이지에서 이벤트 보존 영역의 슬라이더를 선택하고 이벤트를 보존할 개월 수로 이동한 다음 *저장*을
클릭합니다.

Unified Manager 유지보수 윈도우란 무엇인가

Active IQ Unified Manager 유지보수 윈도우에 대해 알아보기

클러스터 유지보수가 예약되어 있고 원치 않는 알림이 쏟아지는 것을 원하지 않는 경우, 특정
기간 동안 이벤트 및 경고를 억제하도록 Unified Manager 유지보수 윈도우를 정의합니다.
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유지보수 윈도우가 시작되면 "오브젝트 유지보수 윈도우 시작됨" 이벤트가 이벤트 관리 인벤토리 페이지에 게시됩니다.

이 이벤트는 유지보수 윈도우가 종료되면 자동으로 삭제됩니다.

유지보수 윈도우 동안 해당 클러스터의 모든 오브젝트와 관련된 이벤트는 계속 생성되지만, UI 페이지에는 표시되지
않으며 이러한 이벤트에 대한 경고 또는 기타 유형의 알림도 전송되지 않습니다. 하지만 이벤트 관리 인벤토리
페이지에서 보기 옵션 중 하나를 선택하면 유지보수 윈도우 동안 모든 스토리지 오브젝트에 대해 생성된 이벤트를 볼 수
있습니다.

향후에 시작될 유지보수 윈도우를 예약할 수 있고, 예약된 유지보수 윈도우의 시작 및 종료 시간을 변경할 수 있으며,

예약된 유지보수 윈도우를 취소할 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager에서 클러스터 이벤트 알림을 비활성화하기 위한 유지보수 윈도우
예약

예를 들어 클러스터를 업그레이드하거나 노드 중 하나를 이동하는 등 클러스터에 계획된
다운타임이 있는 경우, Unified Manager 유지보수 윈도우를 예약하여 해당 기간 동안
정상적으로 생성되는 이벤트 및 알림을 억제할 수 있습니다.

시작하기 전에

애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

유지보수 윈도우 동안 해당 클러스터의 모든 오브젝트와 관련된 이벤트는 계속 생성되지만, 이벤트 페이지에는 표시되지
않으며 이러한 이벤트에 대한 경고 또는 기타 유형의 알림도 전송되지 않습니다.

유지보수 윈도우에 대해 입력하는 시간은 Unified Manager 서버의 시간을 기준으로 합니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 스토리지 관리 > *클러스터 설정*을 클릭합니다.

2. 클러스터의 유지보수 모드 열에서 슬라이더 버튼을 선택하고 오른쪽으로 이동합니다.

달력 창이 표시됩니다.

3. 유지보수 윈도우의 시작 및 종료 날짜와 시간을 선택하고 *적용*을 클릭하십시오.

슬라이더 버튼 옆에 "예정됨"이라는 메시지가 나타납니다.

시작 시간이 되면 클러스터는 유지보수 모드로 전환되고 "오브젝트 유지보수 윈도우 시작됨" 이벤트가 생성됩니다.

Active IQ Unified Manager에서 예약된 유지보수 윈도우 변경 또는 취소

향후에 실행되도록 Unified Manager 유지보수 윈도우를 구성한 경우, 시작 및 종료 시간을
변경하거나 유지보수 윈도우가 실행되지 않도록 취소할 수 있습니다.

시작하기 전에

애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

현재 실행 중인 유지보수 윈도우를 취소하는 것은 예정된 유지보수 윈도우 종료 시간 전에 클러스터 유지보수를
완료했고 클러스터에서 이벤트 및 알림을 다시 수신하려는 경우에 유용합니다.

단계
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1. 왼쪽 탐색 창에서 스토리지 관리 > *클러스터 설정*을 클릭합니다.

2. 클러스터의 유지보수 모드 열에서:

원하신다면… 다음 단계를 수행하십시오…

예정된 유지보수 윈도우의 기간 변경 a. 슬라이더 버튼 옆에 있는 "예약됨" 텍스트를
클릭합니다.

b. 시작 및/또는 종료 날짜와 시간을 변경하고 *적용*을
클릭하십시오.

활성 유지보수 윈도우 기간 연장 a. 슬라이더 버튼 옆에 있는 "활성" 텍스트를
클릭하십시오.

b. 종료 날짜와 시간을 변경하고 *적용*을
클릭하십시오.

예정된 유지보수 윈도우 취소 슬라이더 버튼을 선택하고 왼쪽으로 이동하십시오.

활성 유지보수 윈도우 취소 슬라이더 버튼을 선택하고 왼쪽으로 이동하십시오.

Active IQ Unified Manager에서 유지보수 윈도우 중에 생성된 이벤트 보기

필요한 경우 Unified Manager 유지보수 윈도우 동안 모든 스토리지 객체에 대해 생성된
이벤트를 볼 수 있습니다. 유지보수 윈도우가 완료되고 모든 시스템 리소스가 다시 실행되면
대부분의 이벤트는 '사용 중지됨' 상태로 표시됩니다.

시작하기 전에

이벤트를 사용할 수 있으려면 최소 한 번의 유지보수 윈도우가 완료되어야 합니다.

유지보수 윈도우 중에 발생한 이벤트는 기본적으로 이벤트 관리 인벤토리 페이지에 표시되지 않습니다.

단계

1. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트*를 클릭합니다.

기본적으로 모든 활성 이벤트(새 이벤트 및 승인된 이벤트)가 이벤트 관리 인벤토리 페이지에 표시됩니다.

2. 보기 창에서 유지보수 중에 생성된 모든 이벤트 옵션을 선택합니다.

지난 7일 동안 모든 유지보수 윈도우 세션과 모든 클러스터에서 발생한 이벤트 목록이 표시됩니다.

3. 단일 클러스터에 여러 번의 유지보수 윈도우가 있었던 경우, 트리거 시간 달력 아이콘을 클릭하고 보려는 유지보수
윈도우 이벤트의 기간을 선택할 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager에서 호스트 시스템 리소스 이벤트 관리

Unified Manager에는 Unified Manager가 설치된 호스트 시스템의 리소스 문제를 모니터링하는
서비스가 포함되어 있습니다. 호스트 시스템의 가용 디스크 공간 부족 또는 메모리 부족 등과
같은 문제는 사용자 인터페이스 상단에 배너 메시지로 표시되는 관리 스테이션 이벤트를
발생시킬 수 있습니다.
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관리 스테이션 이벤트는 Unified Manager가 설치된 호스트 시스템에 문제가 있음을 나타냅니다. 관리 스테이션 문제의
예로는 호스트 시스템의 디스크 공간 부족, Unified Manager의 정기 데이터 수집 주기 누락, 다음 수집 폴링이 시작되어
통계 분석이 완료되지 않거나 지연되는 경우 등이 있습니다.

다른 모든 Unified Manager 이벤트 메시지와 달리, 이러한 특정 관리 스테이션 경고 및 중요 이벤트는 배너 메시지로
표시됩니다.

단계

1. 관리 스테이션 이벤트 정보를 보려면 다음 작업을 수행하십시오:

원하신다면… 이렇게 하세요…

이벤트 상세 정보 보기 이벤트 배너를 클릭하면 문제 해결을 위한 제안 사항이
포함된 이벤트 세부 정보 페이지가 표시됩니다.

모든 관리 스테이션 이벤트 보기 a. 왼쪽 탐색 창에서 *이벤트 관리*를 클릭합니다.

b. 이벤트 관리 인벤토리 페이지의 필터 창에서 소스
유형 목록에 있는 관리 스테이션 확인란을
클릭합니다.

이벤트에 대해 더 자세히 알아보세요

Active IQ Unified Manager의 이벤트 상태

이벤트 상태를 통해 적절한 시정 조치가 필요한지 여부를 파악할 수 있습니다. 이벤트는 신규,

승인됨, 해결됨 또는 폐기됨 상태일 수 있습니다. 신규 및 승인된 이벤트는 모두 활성 이벤트로
간주됩니다.

이벤트 상태는 다음과 같습니다:

• 신규

새로운 이벤트의 상태.

• 확인됨

이벤트를 인지했을 때의 상태.

• 해결됨

이벤트가 해결된 것으로 표시되었을 때의 상태입니다.

• 폐기됨

이벤트가 자동으로 수정되거나 이벤트의 원인이 더 이상 유효하지 않을 때의 상태입니다.

더 이상 유효하지 않은 이벤트는 확인하거나 해결할 수 없습니다.
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이벤트의 다양한 상태의 예

다음 예제에서는 수동 및 자동 이벤트 상태 변경을 설명합니다.

클러스터에 연결할 수 없음 이벤트가 발생하면 이벤트 상태는 새로 생성됨으로 표시됩니다. 이벤트를 승인하면 이벤트
상태가 승인됨으로 변경됩니다. 적절한 조치를 취한 후에는 이벤트를 해결됨으로 표시해야 합니다. 그러면 이벤트
상태가 해결됨으로 변경됩니다.

클러스터 연결 불가 이벤트가 정전으로 인해 발생한 경우, 전원이 복구되면 관리자 개입 없이 클러스터가 작동을
시작합니다. 따라서 클러스터 연결 불가 이벤트는 더 이상 유효하지 않으며, 다음 모니터링 주기에서 이벤트 상태가
폐기됨으로 변경됩니다.

Unified Manager는 이벤트가 '사용 중지됨' 또는 '해결됨' 상태일 때 알림을 보냅니다. 알림의 이메일 제목과 내용에는
이벤트 상태에 대한 정보가 포함됩니다. SNMP 트랩에도 이벤트 상태에 대한 정보가 포함됩니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 심각도 유형에 대해 알아보기

각 이벤트는 심각도 유형과 연결되어 있어 즉각적인 시정 조치가 필요한 이벤트의 우선순위를
정하는 데 도움이 됩니다.

• 치명적

문제가 발생했으며, 즉시 시정 조치를 취하지 않으면 서비스 중단으로 이어질 수 있습니다.

성능에 중요한 이벤트는 사용자 정의 임계값에서만 전송됩니다.

• 오류

해당 이벤트 소스는 여전히 작동 중이지만, 서비스 중단을 방지하기 위해 시정 조치가 필요합니다.

• 경고

이벤트 소스에서 사용자가 알아야 할 문제가 발생했거나, 클러스터 오브젝트의 성능 카운터가 정상 범위를
벗어났으므로 위험 심각도에 도달하지 않도록 모니터링해야 합니다. 이 정도의 심각도를 가진 이벤트는 서비스
중단을 유발하지 않으며, 즉각적인 조치가 필요하지 않을 수 있습니다.

성능 경고 이벤트는 사용자 정의, 시스템 정의 또는 동적 임계값에 따라 전송됩니다.

• 정보

이 이벤트는 새 오브젝트가 발견되거나 사용자 작업이 수행될 때 발생합니다. 예를 들어, 스토리지 오브젝트가
삭제되거나 구성이 변경될 때 심각도 유형이 정보인 이벤트가 생성됩니다.

ONTAP에서 구성 변경을 감지하면 정보 이벤트가 직접 전송됩니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 영향 수준에 대해 알아보기

각 이벤트는 즉각적인 수정 조치가 필요한 이벤트의 우선 순위를 지정하는 데 도움이 되도록 영향
수준(인시던트, 위험, 이벤트 또는 업그레이드)과 연결됩니다.

• 인시던트
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인시던트란 클러스터가 클라이언트에 데이터 제공을 중단하고 데이터 저장 공간이 부족해지는 등의 문제를 야기할
수 있는 일련의 이벤트를 의미합니다. 영향 수준이 '인시던트’인 이벤트는 가장 심각합니다. 서비스 중단을 방지하기
위해 즉각적인 시정 조치를 취해야 합니다.

• 위험

위험이란 클러스터가 클라이언트에게 데이터 제공을 중단하고 데이터 저장 공간이 부족해지는 상황을 초래할 수
있는 일련의 이벤트를 의미합니다. 영향 수준이 위험인 이벤트는 서비스 중단을 야기할 수 있습니다. 시정 조치가
필요할 수 있습니다.

• 이벤트

이벤트는 스토리지 오브젝트 및 해당 속성의 상태 변화입니다. 영향 수준이 이벤트인 이벤트는 정보 제공용이며
수정 조치가 필요하지 않습니다.

• 업그레이드

업그레이드 이벤트는 Active IQ 플랫폼에서 보고되는 특정 유형의 이벤트입니다. 이러한 이벤트는 ONTAP

소프트웨어, 노드 펌웨어 또는 운영 체제 소프트웨어(보안 권고 사항의 경우) 업그레이드가 필요한 문제를
나타냅니다. 일부 문제에 대해서는 즉각적인 시정 조치가 필요할 수 있지만, 다른 문제는 다음 정기 유지 보수
시점까지 기다릴 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 영향 영역에 대해 알아보기

이벤트는 6가지 영향 영역(가용성, 용량, 구성, 성능, 보호 및 보안)으로 분류되므로 사용자는
자신이 책임지는 이벤트 유형에 집중할 수 있습니다.

• 가용성

가용성 이벤트는 스토리지 오브젝트가 오프라인 상태가 되거나, 프로토콜 서비스가 중단되거나, 스토리지
페일오버에 문제가 발생하거나, 하드웨어에 문제가 발생할 경우 알려줍니다.

• 용량

용량 이벤트는 애그리게이트, 볼륨, LUN 또는 네임스페이스가 크기 임계값에 근접하거나 도달한 경우, 또는
증가율이 환경에 비해 비정상적인 경우 알려줍니다.

• 구성

구성 이벤트는 스토리지 오브젝트의 검색, 삭제, 추가, 제거 또는 이름 변경에 대한 정보를 제공합니다. 구성
이벤트는 영향 수준이 이벤트이고 심각도 유형이 정보입니다.

• 성능

성능 이벤트는 모니터링 대상 스토리지 오브젝트의 데이터 저장 입력 또는 검색 속도에 부정적인 영향을 미칠 수
있는 클러스터의 리소스, 구성 또는 활동 상태를 알려줍니다.

• 보호

보호 이벤트는 SnapMirror 관계, 대상 용량 문제, SnapVault 관계 문제 또는 보호 작업 문제와 관련된 인시던트나
위험을 알려줍니다. 보조 볼륨 및 보호 관계를 호스팅하는 모든 ONTAP 오브젝트(특히 애그리게이트, 볼륨 및
SVM)는 보호 영향 영역으로 분류됩니다.
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• 보안

보안 이벤트는 "NetApp ONTAP 9 보안 강화 가이드"에 정의된 매개변수를 기반으로 ONTAP 클러스터, 스토리지
가상 머신(SVM) 및 볼륨의 보안 수준을 알려줍니다.

또한 이 영역에는 Active IQ 플랫폼에서 보고되는 업그레이드 이벤트가 포함됩니다.

Active IQ Unified Manager 오브젝트 상태를 계산하는 방법

오브젝트 상태는 현재 '새로 생성됨' 또는 '승인됨' 상태인 가장 심각한 이벤트에 따라 결정됩니다.

예를 들어, 오브젝트 상태가 '오류’인 경우 해당 오브젝트의 이벤트 중 하나가 '오류' 심각도 유형을
가집니다. 시정 조치가 완료되면 이벤트 상태는 '해결됨’으로 변경됩니다.

Active IQ Unified Manager의 동적 성능 이벤트에 대해 알아보기

동적 성능 이벤트의 경우, 이벤트 세부 정보 페이지의 시스템 진단 섹션에는 경합 중인 클러스터
구성 요소의 지연 시간 또는 사용량이 가장 높은 상위 워크로드가 나열됩니다.

성능 통계는 성능 이벤트가 감지된 시점부터 해당 이벤트가 마지막으로 분석된 시점까지의 데이터를 기반으로 합니다.

또한 차트에는 경합 중인 클러스터 구성 요소에 대한 과거 성능 통계도 표시됩니다.

예를 들어, 구성 요소 사용률이 높은 워크로드를 식별하여 사용률이 낮은 구성 요소로 이동할 워크로드를 결정할 수
있습니다. 워크로드를 이동하면 현재 구성 요소의 작업량이 줄어들어 구성 요소의 경합이 해소될 수 있습니다. 이 섹션
상단에는 이벤트가 감지되고 마지막으로 분석된 시간 및 날짜 범위가 표시됩니다. 활성 이벤트(새 이벤트 또는 승인된
이벤트)의 경우 마지막 분석 시간이 업데이트됩니다.

지연 시간 및 활동 차트에서 마우스 커서를 차트 위로 가져가면 상위 워크로드 이름이 표시됩니다. 차트 오른쪽에 있는
워크로드 유형 메뉴를 클릭하면 sharks, bullies 또는 victims 등 이벤트에서의 역할에 따라 워크로드를 정렬할 수
있으며, 경합 중인 클러스터 구성 요소에서의 지연 시간 및 사용량에 대한 세부 정보를 표시합니다. 실제 값과 예상 값을
비교하여 워크로드가 예상 지연 시간 또는 사용량 범위를 벗어난 시점을 확인할 수 있습니다. 자세한 내용은 "Unified

Manager에서 모니터링하는 워크로드 유형"을(를) 참조하십시오.

지연 시간의 최대 편차를 기준으로 정렬할 때 시스템 정의 워크로드는 표에 표시되지 않습니다. 지연
시간은 사용자 정의 워크로드에만 적용되기 때문입니다. 지연 시간 값이 매우 낮은 워크로드는 표에
표시되지 않습니다.

동적 성능 임계값에 대한 자세한 내용은 "동적 성능 임계값에서 발생하는 이벤트 분석"을(를) 참조하십시오.

Unified Manager가 워크로드 순위를 매기고 정렬 순서를 결정하는 방법에 대한 자세한 내용은 "Unified Manager가
이벤트에 대한 성능 영향을 결정하는 방법"을(를) 참조하십시오.

그래프의 데이터는 이벤트가 마지막으로 분석된 시점으로부터 24시간 전까지의 성능 통계를 보여줍니다. 각 워크로드의
실제 값과 예상 값은 해당 워크로드가 이벤트에 관여했던 시간을 기준으로 합니다. 예를 들어, 워크로드가 이벤트 감지
후에 이벤트에 관여하게 될 경우, 해당 워크로드의 성능 통계는 이벤트 감지 시점의 값과 일치하지 않을 수 있습니다.

기본적으로 워크로드는 지연 시간의 최대 편차를 기준으로 정렬됩니다.

Unified Manager는 5분 단위의 과거 성능 및 이벤트 데이터를 최대 30일까지만 보관하므로, 이벤트가
30일 이상 경과한 경우 성능 데이터가 표시되지 않습니다.

• 워크로드 정렬 열
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◦ 지연 시간 차트

최근 분석에서 해당 이벤트가 워크로드의 지연 시간에 미치는 영향을 표시합니다.

◦ 구성 요소 사용량 열

경합 중인 클러스터 구성 요소의 워크로드 사용에 대한 세부 정보를 표시합니다. 그래프에서 실제 사용량은
파란색 선으로 표시됩니다. 빨간색 막대는 감지 시간부터 마지막 분석 시간까지의 이벤트 지속 시간을 강조
표시합니다. 자세한 내용은 "워크로드 성능 측정값"을 참조하십시오.

네트워크 구성 요소의 경우 네트워크 성능 통계는 클러스터 외부 활동에서 가져오므로 이 열은
표시되지 않습니다.

◦ 구성 요소 사용법

네트워크 처리, 데이터 처리 및 애그리게이트 구성 요소의 사용률 이력(백분율) 또는 QoS 정책 그룹 구성
요소의 활동 이력(백분율)을 표시합니다. 네트워크 또는 인터커넥트 구성 요소에 대한 차트는 표시되지
않습니다. 통계를 가리키면 특정 시점의 사용량 통계를 볼 수 있습니다.

◦ 총 쓰기 MB/s 기록

MetroCluster Resources 구성 요소에만 해당하며, MetroCluster 구성에서 파트너 클러스터로 미러링되는
모든 볼륨 워크로드에 대한 총 쓰기 처리량(MBps)을 표시합니다.

◦ 이벤트 기록

경합 중인 구성 요소의 과거 이벤트를 나타내기 위해 빨간색으로 음영 처리된 선을 표시합니다. 더 이상
사용되지 않는 이벤트의 경우, 차트에는 선택한 이벤트가 감지되기 전과 해결된 후에 발생한 이벤트가
표시됩니다.

Active IQ Unified Manager에서 감지된 구성 변경 사항

Unified Manager는 클러스터의 구성 변경 사항을 모니터링하여 변경 사항이 성능 문제의 원인이
되었는지 또는 성능 문제에 영향을 미쳤는지 판단하는 데 도움을 줍니다. 성능 탐색기 페이지에는
변경 이벤트 아이콘( )이 표시되어 변경 사항이 감지된 날짜와 시간을 나타냅니다.

성능 탐색기 페이지와 워크로드 분석 페이지에서 성능 차트를 검토하여 변경 이벤트가 선택한 클러스터 오브젝트의
성능에 영향을 미쳤는지 확인할 수 있습니다. 변경 사항이 성능 이벤트와 거의 동시에 감지된 경우, 해당 변경 사항이
이벤트 경고를 발생시킨 문제의 원인이 되었을 수 있습니다.

Unified Manager는 다음과 같은 변경 이벤트를 감지할 수 있으며, 이러한 이벤트는 정보 이벤트로 분류됩니다:

• 볼륨이 애그리게이트 간에 이동합니다.

Unified Manager는 이동이 진행 중인지, 완료되었는지, 또는 실패했는지를 감지할 수 있습니다. 볼륨 이동 중에
Unified Manager가 다운되더라도, 다시 가동되면 볼륨 이동을 감지하고 해당 변경 이벤트를 표시합니다.

• 하나 이상의 모니터링 대상 워크로드를 포함하는 QoS 정책 그룹의 처리량(MB/s 또는 IOPS) 제한이 변경됩니다.

정책 그룹 제한을 변경하면 지연 시간(응답 시간)이 간헐적으로 급증할 수 있으며, 이로 인해 정책 그룹에 대한
이벤트가 발생할 수도 있습니다. 지연 시간은 점차 정상으로 돌아오고, 급증으로 인해 발생한 이벤트는 더 이상
필요하지 않게 됩니다.
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• HA 쌍의 노드는 파트너 노드의 스토리지를 인계받거나 반환합니다.

Unified Manager는 인수, 부분 인수 또는 반환 작업이 완료되었는지 여부를 감지할 수 있습니다. 인수 작업이 패닉
상태에 빠진 노드로 인해 발생한 경우 Unified Manager는 해당 이벤트를 감지하지 못합니다.

• ONTAP 업그레이드 또는 되돌리기 작업이 성공적으로 완료되었습니다.

이전 버전과 새 버전이 표시됩니다.

이벤트 목록 및 심각도 유형

Active IQ Unified Manager의 애그리게이트 이벤트에 대해 알아보기

애그리게이트 이벤트는 애그리게이트의 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를
모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향
수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트
오프라인(ocumEvtAggrega

teStateOffline)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트
실패(ocumEvtAggregateSt

ateFailed)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트
제한됨(ocumEvtAggregate

StateRestricted)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트
재구성(ocumEvtAggregate

RaidStateReconstructing)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트
저하됨(ocumEvtAggregate

RaidStateDegraded)

위험 애그리게이트 경고

클라우드 계층 부분적으로
접근
가능(ocumEventCloudTier

PartiallyReachable)

위험 애그리게이트 경고

클라우드 계층에 연결할 수
없음(ocumEventCloudTier

Unreachable)

위험 애그리게이트 오류
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이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트 재배치에 대한
클라우드 계층 액세스 거부
*(arlNetraCaCheckFailed)

위험 애그리게이트 오류

스토리지 장애 조치 중
애그리게이트 재배치를 위한
클라우드 계층 액세스 거부
*(gbNetraCaCheckFailed)

위험 애그리게이트 오류

MetroCluster 애그리게이트
남겨짐(ocumEvtMetroClus

terAggregateLeftBehind)

위험 애그리게이트 오류

MetroCluster 애그리게이트
미러링 성능
저하(ocumEvtMetroCluste

rAggregateMirrorDegrade

d)

위험 애그리게이트 오류

영향 영역: 용량

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트 공간이 거의
가득
참(ocumEvtAggregateNea

rlyFull)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 공간 가득
참(ocumEvtAggregateFull)

위험 애그리게이트 오류

애그리게이트가 가득 찰
때까지 남은
일수(ocumEvtAggregateD

aysUntilFullSoon)

위험 애그리게이트 오류

애그리게이트 과다
약정(ocumEvtAggregateO

vercommitted)

위험 애그리게이트 오류

애그리게이트 거의 과다
할당(ocumEvtAggregateAl

mostOvercommitted)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 스냅샷 예약
가득
참(ocumEvtAggregateSna

pReserveFull)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 증가율
비정상(ocumEvtAggregate

GrowthRateAbnormal)

위험 애그리게이트 경고
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영향 영역: 구성

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트 발견됨(해당
없음)

이벤트 애그리게이트 정보

애그리게이트 이름 변경됨
(해당 없음)

이벤트 애그리게이트 정보

애그리게이트 삭제됨(해당
없음)

이벤트 노드 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트 IOPS 위험
임계치
초과(ocumAggregateIopsI

ncident)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트 IOPS 경고
임계값
초과(ocumAggregateIops

Warning)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 MB/s 중요
임계치
초과(ocumAggregateMbps

Incident)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트 MB/s 경고
임계값 초과(

ocumAggregateMbpsWar

ning)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 지연 시간
위험 임계값
초과(ocumAggregateLate

ncyIncident)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트 지연 시간
경고 임계값 초과(

ocumAggregateLatencyW

arning)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 성능 용량
사용량 위험 임계치
초과(ocumAggregatePerf

CapacityUsedIncident)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트 성능 용량
사용량 경고 임계값
초과(ocumAggregatePerf

CapacityUsedWarning)

위험 애그리게이트 경고
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이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

애그리게이트 활용률 위험
임계치
초과(ocumAggregateUtiliz

ationIncident)

인시던트 애그리게이트 심각

애그리게이트 활용도 경고
임계값 초과
(ocumAggregateUtilizatio

nWarning)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 디스크 과사용
임계값
초과(ocumAggregateDisks

OverUtilizedWarning)

위험 애그리게이트 경고

애그리게이트 동적 임계값
초과(ocumAggregateDyna

micEventWarning)

위험 애그리게이트 경고

Active IQ Unified Manager의 클러스터 이벤트에 대해 알아보기

클러스터 이벤트는 클러스터 상태에 대한 정보를 제공하므로 잠재적인 문제를 모니터링할 수
있습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 이름, 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

클러스터에 예비 디스크가
부족합니다(ocumEvtDisks

NoSpares)

위험 클러스터 경고

클러스터에 연결할 수
없음(ocumEvtClusterUnre

achable)

위험 클러스터 오류

클러스터 모니터링
실패(ocumEvtClusterMonit

oringFailed)

위험 클러스터 경고

클러스터 FabricPool

라이선스 용량 제한
초과(ocumEvtExternalCap

acityTierSpaceFull)

위험 클러스터 경고

NVMe-oF 유예 기간 시작됨
*(nvmfGracePeriodStart)

위험 클러스터 경고

NVMe-oF 유예 기간 활성화
*(nvmfGracePeriodActive)

위험 클러스터 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NVMe-oF 유예 기간 만료
*(nvmfGracePeriodExpire

d)

위험 클러스터 경고

오브젝트 유지 관리 창
시작됨(objectMaintenance

WindowStarted)

이벤트 클러스터 심각

오브젝트 유지 관리 기간
종료(objectMaintenanceW

indowEnded)

이벤트 클러스터 정보

MetroCluster 예비 디스크
잔류(ocumEvtSpareDiskL

eftBehind)

위험 클러스터 오류

MetroCluster 자동
계획되지 않은 전환
비활성화됨(ocumEvtMccA

utomaticUnplannedSwitch

OverDisabled)

위험 클러스터 경고

클러스터 사용자 암호
변경됨
*(cluster.passwd.changed

)

이벤트 클러스터 정보

영향 영역: 용량

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

클러스터 용량 불균형
임계값
초과(ocumConformanceN

odeImbalanceWarning)

위험 클러스터 경고

클러스터 클라우드 계층
계획(clusterCloudTierPlan

ningWarning)

위험 클러스터 경고

FabricPool 미러 복제
재동기화 완료
*(waflCaResyncComplete

)

이벤트 클러스터 경고

FabricPool 공간이 거의 다
찼습니다
*(fabricpoolNearlyFull)

위험 클러스터 오류

영향 영역: 구성

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 추가됨(해당 없음) 이벤트 클러스터 정보
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이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 제거됨(해당 없음) 이벤트 클러스터 정보

클러스터 제거됨(해당 없음) 이벤트 클러스터 정보

클러스터 추가 실패(해당
없음)

이벤트 클러스터 오류

클러스터 이름 변경됨(해당
없음)

이벤트 클러스터 정보

긴급 EMS 수신됨 (해당
없음)

이벤트 클러스터 심각

중요 EMS 수신됨 (해당
없음)

이벤트 클러스터 심각

경고 EMS 수신됨 (해당
없음)

이벤트 클러스터 오류

오류 EMS 수신됨(해당
없음)

이벤트 클러스터 경고

경고 EMS 수신됨 (해당
없음)

이벤트 클러스터 경고

디버그 EMS 수신됨(해당
없음)

이벤트 클러스터 경고

Notice EMS 수신 (해당
없음)

이벤트 클러스터 경고

정보 제공 EMS 수신 (해당
없음)

이벤트 클러스터 경고

ONTAP EMS 이벤트는 세 가지 Unified Manager 이벤트 심각도 수준으로 분류됩니다.

Unified Manager 이벤트 심각도 수준 ONTAP EMS 이벤트 심각도 수준

심각 비상

심각

오류 경고

경고 오류

경고

디버그

공지

정보

영향 영역: 성능
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이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

클러스터 부하 불균형
임계값 초과()

위험 클러스터 경고

클러스터 IOPS 위험 임계치
초과(ocumClusterIopsInci

dent)

인시던트 클러스터 심각

클러스터 IOPS 경고 임계값
초과(ocumClusterIopsWar

ning)

위험 클러스터 경고

클러스터 MB/s 위험 임계치
초과(ocumClusterMbpsInc

ident)

인시던트 클러스터 심각

클러스터 MB/s 경고 임계값
초과(ocumClusterMbpsW

arning)

위험 클러스터 경고

클러스터 동적 임계값
초과(ocumClusterDynamic

EventWarning)

위험 클러스터 경고

영향 영역: 보안

이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

AutoSupport HTTPS 전송
비활성화됨(ocumClusterA

SUPHttpsConfiguredDisa

bled)

위험 클러스터 경고

로그 전달이 암호화되지
않음(ocumClusterAuditLo

gUnencrypted)

위험 클러스터 경고

기본 로컬 관리자 사용자
활성화됨(ocumClusterDef

aultAdminEnabled)

위험 클러스터 경고

FIPS 모드
비활성화됨(ocumClusterFi

psDisabled)

위험 클러스터 경고

로그인 배너
비활성화됨(ocumClusterLo

ginBannerDisabled)

위험 클러스터 경고

로그인 배너
변경됨(ocumClusterLogin

BannerChanged)

위험 클러스터 경고

로그 전달 대상이
변경되었습니다(ocumLogF

orwardDestinationsChang

ed)

위험 클러스터 경고
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이벤트 이름(트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NTP 서버 이름이
변경되었습니다(ocumNtpS

erverNamesChanged)

위험 클러스터 경고

NTP 서버 수가
적습니다(securityConfigNT

PServerCountLowRisk)

위험 클러스터 경고

클러스터 피어 통신이
암호화되지
않았습니다(ocumClusterP

eerEncryptionDisabled)

위험 클러스터 경고

SSH는 안전하지 않은
암호화 방식을 사용하고
있습니다(ocumClusterSSH

Insecure)

위험 클러스터 경고

텔넷 프로토콜
활성화됨(ocumClusterTeln

etEnabled)

위험 클러스터 경고

일부 ONTAP 사용자 계정의
비밀번호는 보안 수준이
낮은 MD5 해시
함수(ocumClusterMD5Pas

swordHashUsed)를
사용합니다

위험 클러스터 경고

클러스터는 자체 서명된
인증서(ocumClusterSelfSi

gnedCertificate)를
사용합니다.

위험 클러스터 경고

클러스터 원격 셸이
활성화되어
있습니다(ocumClusterRsh

Disabled)

위험 클러스터 경고

클러스터 인증서 만료
임박(ocumEvtClusterCertif

icateAboutToExpire)

위험 클러스터 경고

클러스터 인증서
만료(ocumEvtClusterCertif

icateExpired)

위험 클러스터 오류

Active IQ Unified Manager의 디스크 이벤트에 대해 알아보기

디스크 이벤트는 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 디스크 상태에 대한 정보를 제공합니다.

이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를
포함합니다.
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영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

플래시 디스크 - 예비 블록
거의
소진됨(ocumEvtClusterFla

shDiskFewerSpareBlockE

rror)

위험 클러스터 오류

플래시 디스크 - 예비 블록
없음(ocumEvtClusterFlash

DiskNoSpareBlockCritical

)

인시던트 클러스터 심각

일부 할당되지 않은
디스크(ocumEvtClusterUn

assignedDisksSome)

위험 클러스터 경고

일부 디스크 오류
발생(ocumEvtDisksSome

Failed)

인시던트 클러스터 심각

Active IQ Unified Manager의 인클로저 이벤트에 대해 알아보십시오

인클로저 이벤트는 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 데이터 센터의 디스크 쉘프 인클로저
상태에 대한 정보를 제공합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향
수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

디스크 쉘프 팬
오류(ocumEvtShelfFanFail

ed)

인시던트 스토리지 쉘프 심각

디스크 쉘프 전원 공급 장치
오류(ocumEvtShelfPower

SupplyFailed)

인시던트 스토리지 쉘프 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

디스크 쉘프 멀티패스가
구성되지
않았습니다(ocumDiskShelf

ConnectivityNotInMultiPat

h)

이 이벤트는 다음에
적용되지 않습니다:

• MetroCluster 구성의
클러스터

• 다음 플랫폼: FAS2554,

FAS2552, FAS2520 및
FAS2240

위험 노드 경고

디스크 쉘프 경로
오류(ocumDiskShelfConn

ectivityPathFailure)

위험 스토리지 쉘프 경고

영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

디스크 쉘프가
발견되었습니다(해당 없음)

이벤트 노드 정보

디스크 쉘프 제거됨(해당
없음)

이벤트 노드 정보

Active IQ Unified Manager의 팬 이벤트에 대해 알아보기

팬 이벤트는 데이터 센터 노드의 팬 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수
있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형
및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

하나 이상의 팬
장애(ocumEvtFansOneOr

MoreFailed)

인시던트 노드 심각

Active IQ Unified Manager의 플래시 카드 이벤트에 대해 알아보십시오

플래시 카드 이벤트는 데이터 센터의 노드에 설치된 플래시 카드의 상태에 대한 정보를 제공하여
잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및
트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.
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영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

플래시 카드
오프라인(ocumEvtFlashCa

rdOffline)

인시던트 노드 심각

Active IQ Unified Manager의 inode 이벤트에 대해 알아보기

Inode 이벤트는 inode가 가득 찼거나 거의 가득 찼을 때 정보를 제공하여 잠재적인 문제를
모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향
수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

이노드 거의 가득
참(ocumEvtInodesAlmost

Full)

위험 볼륨 경고

이노드가 가득
찼습니다(ocumEvtInodesF

ull)

위험 볼륨 오류

Active IQ Unified Manager의 네트워크 인터페이스 이벤트

네트워크 인터페이스 이벤트는 네트워크 인터페이스(LIF)의 상태에 대한 정보를 제공하여
잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및
트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 인터페이스 상태
다운(ocumEvtLifStatusDo

wn)

위험 인터페이스 오류

FC/FCoE 네트워크
인터페이스 상태
다운(ocumEvtFCLifStatus

Down)

위험 인터페이스 오류

네트워크 인터페이스
페일오버
불가(ocumEvtLifFailoverN

otPossible)

위험 인터페이스 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 인터페이스가 홈
포트에 있지
않음(ocumEvtLifNotAtHo

mePort)

위험 인터페이스 경고

영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 인터페이스 경로가
구성되지 않음(해당 없음)

이벤트 인터페이스 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 인터페이스 MB/s

위험 임계값
초과(ocumNetworkLifMbp

sIncident)

인시던트 인터페이스 심각

네트워크 인터페이스 MB/s

경고 임계값
초과(ocumNetworkLifMbp

sWarning)

위험 인터페이스 경고

FC 네트워크 인터페이스
MB/s 위험 임계값
초과(ocumFcpLifMbpsInci

dent)

인시던트 인터페이스 심각

FC 네트워크 인터페이스
MB/s 경고 임계값
초과(ocumFcpLifMbpsWar

ning)

위험 인터페이스 경고

NVMf FC 네트워크
인터페이스 MB/s 위험
임계값
초과(ocumNvmfFcLifMbps

Incident)

인시던트 인터페이스 심각

NVMf FC 네트워크
인터페이스 MB/s 경고
임계값
초과(ocumNvmfFcLifMbps

Warning)

위험 인터페이스 경고

Active IQ Unified Manager의 LUN 이벤트에 대해 알아보기

LUN 이벤트는 LUN의 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록
합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
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심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

LUN

오프라인(ocumEvtLunOffli

ne)

인시던트 LUN 심각

LUN 파괴됨 *(lunDestroy) 이벤트 LUN 정보

igroup(igroupUnsupported

OsType)에서 지원되지 않는
운영 체제로 매핑된 LUN

인시던트 LUN 경고

LUN에 액세스하기 위한
단일 활성
경로(ocumEvtLunSingleAc

tivePath)

위험 LUN 경고

LUN에 접근할 수 있는 활성
경로가
없습니다(ocumEvtLunNot

Reachable)

인시던트 LUN 심각

LUN에 액세스할 최적화된
경로
없음(ocumEvtLunOptimize

dPathInactive)

위험 LUN 경고

HA 파트너로부터 LUN에
접근할 수 있는 경로가
없습니다(ocumEvtLunHaP

athInactive)

위험 LUN 경고

HA 쌍의 한 노드에서
LUN에 접근할 수 있는
경로가
없습니다(ocumEvtLunNod

ePathStatusDown)

위험 LUN 오류

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

LUN 스냅샷 복사를 위한
공간
부족(ocumEvtLunSnapsho

tNotPossible)

위험 볼륨 경고

영향 영역: 구성
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

igroup(igroupUnsupported

OsType)에서 지원되지 않는
운영 체제로 매핑된 LUN

위험 LUN 경고

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

LUN IOPS 위험 임계치
초과(ocumLunIopsIncident

)

인시던트 LUN 심각

LUN IOPS 경고 임계값
초과(ocumLunIopsWarnin

g)

위험 LUN 경고

LUN MB/s 위험 임계값
초과(ocumLunMbpsIncide

nt)

인시던트 LUN 심각

LUN MB/s 경고 임계값
초과(ocumLunMbpsWarni

ng)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 ms/op 위험
임계값
초과(ocumLunLatencyInci

dent)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간(ms/op)

경고 임계값
초과(ocumLunLatencyWar

ning)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 및 IOPS

위험 임계값
위반(ocumLunLatencyIops

Incident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및 IOPS

경고 임계값
초과(ocumLunLatencyIops

Warning)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 및 MB/s

위험 임계값
초과(ocumLunLatencyMb

psIncident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및 MB/s

경고 임계값
초과(ocumLunLatencyMb

psWarning)

위험 LUN 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

LUN 지연 시간 및
애그리게이트 성능 용량
사용량 위험 임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regatePerfCapacityUsedI

ncident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및
애그리게이트 성능 용량
사용량 경고 임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regatePerfCapacityUsed

Warning)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 및
애그리게이트 사용률 위험
임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regateUtilizationIncident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및
애그리게이트 사용률 경고
임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regateUtilizationWarning)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 위험 임계값
초과(ocumLunLatencyNod

ePerfCapacityUsedIncide

nt)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 경고 임계값
초과(ocumLunLatencyNod

ePerfCapacityUsedWarni

ng)

위험 LUN 경고

LUN 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 - 테이크오버
위험 임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regatePerfCapacityUsedT

akeoverIncident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 - 테이크오버
경고 임계값
초과(ocumLunLatencyAgg

regatePerfCapacityUsedT

akeoverWarning)

위험 LUN 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

LUN 지연 시간 및 노드
활용률 위험 임계값
초과(ocumLunLatencyNod

eUtilizationIncident)

인시던트 LUN 심각

LUN 지연 시간 및 노드
활용률 경고 임계값
초과(ocumLunLatencyNod

eUtilizationWarning)

위험 LUN 경고

QoS LUN 최대 IOPS 경고
임계값
위반(ocumQosLunMaxIop

sWarning)

위험 LUN 경고

QoS LUN 최대 MB/s 경고
임계값
초과(ocumQosLunMaxMb

psWarning)

위험 LUN 경고

성능 서비스 수준
정책(ocumConformanceL

atencyWarning)에 정의된
워크로드 LUN 지연 시간
임계값 초과

위험 LUN 경고

Active IQ Unified Manager의 관리 스테이션 이벤트에 대해 알아보기

관리 스테이션 이벤트는 Unified Manager가 설치된 서버의 상태에 대한 정보를 제공하여
잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및
트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

관리 서버 디스크 공간이
거의 꽉
찼습니다(ocumEvtUnified

ManagerDiskSpaceNearly

Full)

위험 관리 스테이션 경고

관리 서버 디스크 공간 가득
참(ocumEvtUnifiedManag

erDiskSpaceFull)

인시던트 관리 스테이션 심각

관리 서버 메모리
부족(ocumEvtUnifiedMana

gerMemoryLow)

위험 관리 스테이션 경고

관리 서버 메모리 거의
부족(ocumEvtUnifiedMana

gerMemoryAlmostOut)

인시던트 관리 스테이션 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

MySQL 로그 파일 크기가
증가했습니다. 재시작이
필요합니다(ocumEvtMysql

LogFileSizeWarning)

인시던트 관리 스테이션 경고

전체 감사 로그 크기
할당량이 거의 다 찼습니다.

위험 관리 스테이션 경고

Syslog 서버 인증서 만료
임박

위험 관리 스테이션 경고

Syslog 서버 인증서 만료 위험 관리 스테이션 오류

감사 로그 파일이
변조되었습니다

위험 관리 스테이션 경고

감사 로그 파일 삭제됨 위험 관리 스테이션 경고

Syslog 서버 연결 오류 위험 관리 스테이션 오류

Syslog 서버 구성이
변경되었습니다

이벤트 관리 스테이션 경고

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

성능 데이터 분석에 문제가
발생했습니다(ocumEvtUnif

iedManagerDataMissingA

nalyze)

위험 관리 스테이션 경고

성능 데이터 수집에 문제가
발생했습니다(ocumEvtUnif

iedManagerDataMissingC

ollection)

인시던트 관리 스테이션 심각

이 마지막 두 가지 성능 이벤트는 Unified Manager 7.2에서만 사용할 수 있었습니다. 이러한 이벤트 중
하나라도 '새로 생성됨' 상태인 상태에서 Unified Manager 소프트웨어를 최신 버전으로 업그레이드하면
이벤트가 자동으로 삭제되지 않습니다. 이벤트를 수동으로 '해결됨' 상태로 변경해야 합니다.

Active IQ Unified Manager의 MetroCluster 브리지 이벤트에 대해 알아보기

MetroCluster Bridge 이벤트는 브리지 상태에 대한 정보를 제공하므로 MetroCluster over FC

구성에서 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트
및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

브리지 도달
불가(ocumEvtBridgeUnrea

chable)

인시던트 MetroCluster 브리지 심각

브리지 온도
이상(ocumEvtBridgeTemp

eratureAbnormal)

인시던트 MetroCluster 브리지 심각

Active IQ Unified Manager의 MetroCluster 연결 이벤트에 대해 알아보기

연결 이벤트는 MetroCluster over FC 및 MetroCluster over IP 구성에서 클러스터 구성 요소
간, 그리고 클러스터 간 연결에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록
합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

두 구성 모두에서 공통적인 이벤트

이러한 연결 이벤트는 FC 기반 MetroCluster 및 IP 기반 MetroCluster 구성 모두에서 공통적으로 발생합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

MetroCluster 파트너 간
모든 링크
다운(ocumEvtMetroCluste

rAllLinksBetweenPartners

Down)

인시던트 MetroCluster 관계 심각

MetroCluster 파트너에
피어링 네트워크를 통해
연결할 수
없습니다(ocumEvtMetroCl

usterPartnersNotReachab

leOverPeeringNetwork)

인시던트 MetroCluster 관계 심각

MetroCluster 재해 복구
기능에 영향이
발생했습니다(ocumEvtMet

roClusterDRStatusImpact

ed)

위험 MetroCluster 관계 심각

MetroCluster 구성이
전환되었습니다(ocumEvtM

etroClusterDRStatusImpa

cted)

위험 MetroCluster 관계 경고

FC 기반 MetroCluster 구성

이러한 이벤트는 FC 기반 MetroCluster 구성과 관련이 있습니다.
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영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

모든 스위치 간 링크
다운(ocumEvtMetroCluste

rAllISLBetweenSwitchesD

own)

인시던트 MetroCluster 스위치 간
연결

심각

FC-SAS 브리지-스토리지
스택 링크
다운(ocumEvtBridgeSasP

ortDown)

인시던트 MetroCluster 브리지 스택
연결

심각

MetroCluster 구성이
부분적으로
전환되었습니다(ocumEvtM

etroClusterDRStatusParti

allyImpacted)

위험 MetroCluster 관계 오류

노드-FC 스위치 모든 FC-VI

상호 연결 링크
다운(ocumEvtMccNodeSw

itchFcviLinksDown)

인시던트 MetroCluster 노드 스위치
연결

심각

노드에서 FC 스위치로의
하나 이상의 FC 개시자 링크
다운(ocumEvtMccNodeSw

itchFcLinksOneOrMoreDo

wn)

위험 MetroCluster 노드 스위치
연결

경고

노드에서 FC 스위치로의
모든 FC 개시자 링크
다운(ocumEvtMccNodeSw

itchFcLinksDown)

인시던트 MetroCluster 노드 스위치
연결

심각

스위치에서 FC-SAS

브리지로의 FC 링크
다운(ocumEvtMccSwitchB

ridgeFcLinksDown)

인시던트 MetroCluster 스위치
브리지 연결

심각

노드 간 모든 FC VI

InterConnect 링크
다운(ocumEvtMccInterNo

deLinksDown)

인시던트 노드 간 연결 심각

노드 간 FC VI

InterConnect 링크 하나
이상
다운됨(ocumEvtMccInterN

odeLinksOneOrMoreDow

n)

위험 노드 간 연결 경고

노드-브리지 링크
다운(ocumEvtMccNodeBri

dgeLinksDown)

인시던트 노드 브리지 연결 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드에서 스토리지 스택으로
연결되는 모든 SAS 링크
다운 (

ocumEvtMccNodeStackLi

nksDown)

인시던트 노드 스택 연결 심각

노드-스토리지 스택 간 하나
이상의 SAS 링크 다운(

ocumEvtMccNodeStackLi

nksOneOrMoreDown)

위험 노드 스택 연결 경고

IP 기반 MetroCluster 구성

이러한 이벤트는 IP 기반 MetroCluster 구성과 관련이 있습니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

MetroCluster IP 사이트 간
연결 상태가
다운되었습니다(mccIntersit

econnectivityStatusDown)

위험 MetroCluster 관계 심각

MetroCluster-IP 노드와
스위치 간 연결
오프라인(mccIpPortStatus

Offline)

위험 노드 오류

Active IQ Unified Manager의 MetroCluster 스위치 이벤트에 대해 알아보기

FC 기반 MetroCluster 구성에 대한 MetroCluster 스위치 이벤트는 MetroCluster 스위치의
상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향
영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스위치 온도
비정상(ocumEvtSwitchTe

mperatureAbnormal)

인시던트 MetroCluster 스위치 심각

스위치에 연결할 수
없음(ocumEvtSwitchUnre

achable)

인시던트 MetroCluster 스위치 심각

스위치 팬
오류(ocumEvtSwitchFans

OneOrMoreFailed)

인시던트 MetroCluster 스위치 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스위치 전원 공급 장치
오류(ocumEvtSwitchPowe

rSuppliesOneOrMoreFaile

d)

인시던트 MetroCluster 스위치 심각

스위치 온도 센서
오류(ocumEvtSwitchTemp

eratureSensorFailed)

이 이벤트는
Cisco

스위치에만
적용됩니다.

인시던트 MetroCluster 스위치 심각

Active IQ Unified Manager의 NVMe 네임스페이스 이벤트에 대해 알아보십시오

NVMe 네임스페이스 이벤트는 네임스페이스의 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를
모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향
수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NVMeNS 오프라인
*(nvmeNamespaceStatus

Offline)

이벤트 네임스페이스 정보

NVMeNS 온라인
*(nvmeNamespaceStatus

Online)

이벤트 네임스페이스 정보

NVMeNS 공간 부족
*(nvmeNamespaceSpace

OutOfSpace)

위험 네임스페이스 경고

NVMeNS Destroy

*(nvmeNamespaceDestro

y)

이벤트 네임스페이스 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NVMe 네임스페이스 IOPS

위험 임계치
초과(ocumNvmeNamespa

ceIopsIncident)

인시던트 네임스페이스 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NVMe 네임스페이스 IOPS

경고 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceIopsWarning)

위험 네임스페이스 경고

NVMe 네임스페이스 MB/s

위험 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceMbpsIncident)

인시던트 네임스페이스 심각

NVMe 네임스페이스 MB/s

경고 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceMbpsWarning)

위험 네임스페이스 경고

NVMe 네임스페이스 지연
시간 ms/op 위험 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyIncident)

인시던트 네임스페이스 심각

NVMe 네임스페이스 지연
시간 ms/op 경고 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyWarning)

위험 네임스페이스 경고

NVMe 네임스페이스 지연
시간 및 IOPS 위험 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyIopsIncident)

인시던트 네임스페이스 심각

NVMe 네임스페이스 지연
시간 및 IOPS 경고 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyIopsWarning)

위험 네임스페이스 경고

NVMe 네임스페이스 지연
시간 및 MB/s 위험 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyMbpsIncident)

인시던트 네임스페이스 심각

NVMe 네임스페이스 지연
시간 및 MB/s 경고 임계값
초과(ocumNvmeNamespa

ceLatencyMbpsWarning)

위험 네임스페이스 경고

Active IQ Unified Manager의 노드 이벤트에 대해 알아보기

노드 이벤트는 노드 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다.

이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를
포함합니다.

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.
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영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 루트 볼륨 공간이 거의
가득
찼습니다(ocumEvtCluster

NodeRootVolumeSpaceN

earlyFull)

위험 노드 경고

클라우드 AWS

MetaDataConnFail

*(ocumCloudAwsMetadat

aConnFail)

위험 노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsExpired

*(ocumCloudAwsIamCred

sExpired)

위험 노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsInvalid

*(ocumCloudAwsIamCred

sInvalid)

위험 노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsNotFound

*(ocumCloudAwsIamCred

sNotFound)

위험 노드 오류

클라우드 AWS

IAMCredsNotInitialized

*(ocumCloudAwsIamCred

sNotInitialized)

이벤트 노드 정보

클라우드 AWS

IAMRoleInvalid

*(ocumCloudAwsIamRoleI

nvalid)

위험 노드 오류

클라우드 AWS

IAMRoleNotFound

*(ocumCloudAwsIamRole

NotFound)

위험 노드 오류

클라우드 계층 호스트를
확인할 수 없습니다
*(ocumObjstoreHostUnres

olvable)

위험 노드 오류

클라우드 계층 클러스터 간
네트워크 인터페이스 다운
*(ocumObjstoreInterClust

erLifDown)

위험 노드 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NFSv4 풀 중 하나가
소진되었습니다
*(nbladeNfsv4PoolEXhau

st)

인시던트 노드 심각

요청 불일치 클라우드 계층
서명
*(oscSignatureMismatch)

위험 노드 오류

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

QoS 모니터 메모리 최대치
초과
*(ocumQosMonitorMemor

yMaxed)

위험 노드 오류

QoS 모니터 메모리 감소됨
*(ocumQosMonitorMemor

yAbated)

이벤트 노드 정보

영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 이름 변경됨(해당 없음) 이벤트 노드 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 IOPS 위험 임계치
초과(ocumNodeIopsIncide

nt)

인시던트 노드 심각

노드 IOPS 경고 임계값
초과(ocumNodeIopsWarni

ng)

위험 노드 경고

노드 MB/s 위험 임계치
초과(ocumNodeMbpsIncid

ent)

인시던트 노드 심각

노드 MB/s 경고 임계값
초과(ocumNodeMbpsWar

ning)

위험 노드 경고

노드 지연 시간 ms/op 위험
임계값
초과(ocumNodeLatencyIn

cident)

인시던트 노드 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

노드 지연 시간 ms/op 경고
임계값
초과(ocumNodeLatencyW

arning)

위험 노드 경고

노드 성능 용량 사용량 중요
임계치
초과(ocumNodePerfCapa

cityUsedIncident)

인시던트 노드 심각

노드 성능 용량 사용 경고
임계값
초과(ocumNodePerfCapa

cityUsedWarning)

위험 노드 경고

노드 성능 용량 사용량 -

인수 위험 임계치
초과(ocumNodePerfCapa

cityUsedTakeoverIncident

)

인시던트 노드 심각

노드 성능 용량 사용량 -

인수 경고 임계값
초과(ocumNodePerfCapa

cityUsedTakeoverWarnin

g)

위험 노드 경고

노드 활용률 위험 임계치
초과(ocumNodeUtilizationI

ncident)

인시던트 노드 심각

노드 활용률 경고 임계값
초과(ocumNodeUtilization

Warning)

위험 노드 경고

노드 HA 쌍 과사용 임계값
초과(ocumNodeHaPairOv

erUtilizedInformation)

이벤트 노드 정보

노드 디스크 조각화 임계값
초과(ocumNodeDiskFrag

mentationWarning)

위험 노드 경고

성능 용량 사용 임계값
초과(ocumNodeOverUtiliz

edWarning)

위험 노드 경고

노드 동적 임계값
초과(ocumNodeDynamicE

ventWarning)

위험 노드 경고

영향 영역: 보안
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

권고 ID: NTAP-<advisory

ID>(ocumx)

위험 노드 심각

Active IQ Unified Manager의 NVRAM 배터리 이벤트에 대해 알아보기

NVRAM 배터리 이벤트는 배터리 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수
있도록 도와줍니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 원인
유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

NVRAM 배터리
부족(ocumEvtNvramBatter

yLow)

위험 노드 경고

NVRAM 배터리
방전됨(ocumEvtNvramBatt

eryDischarged)

위험 노드 오류

NVRAM 배터리
과충전(ocumEvtNvramBatt

eryOverCharged)

인시던트 노드 심각

Active IQ Unified Manager의 포트 이벤트에 대해 알아보십시오

포트 이벤트는 클러스터 포트에 대한 상태를 제공하므로 포트 다운 여부 등 포트의 변경 사항이나
문제를 모니터링할 수 있습니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

포트 상태
다운(ocumEvtPortStatusD

own)

인시던트 노드 심각

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 포트 MB/s 위험
임계치
위반(ocumNetworkPortMb

psIncident)

인시던트 포트 심각
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

네트워크 포트 MB/s 경고
임계값
초과(ocumNetworkPortMb

psWarning)

위험 포트 경고

FCP 포트 MB/s 위험
임계치
초과(ocumFcpPortMbpsIn

cident)

인시던트 포트 심각

FCP 포트 MB/s 경고
임계값
초과(ocumFcpPortMbpsW

arning)

위험 포트 경고

네트워크 포트 사용률 위험
임계치
초과(ocumNetworkPortUtil

izationIncident)

인시던트 포트 심각

네트워크 포트 사용률 경고
임계값
초과(ocumNetworkPortUtil

izationWarning)

위험 포트 경고

FCP 포트 사용률 위험
임계치
초과(ocumFcpPortUtilizati

onIncident)

인시던트 포트 심각

FCP 포트 사용률 경고
임계값
초과(ocumFcpPortUtilizati

onWarning)

위험 포트 경고

Active IQ Unified Manager의 전원 공급 장치 이벤트에 대해 알아보기

전원 공급 장치 이벤트는 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 하드웨어 상태에 대한 정보를
제공합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

하나 이상의 전원 공급 장치
고장(ocumEvtPowerSuppl

yOneOrMoreFailed)

인시던트 노드 심각

Active IQ Unified Manager의 보호 이벤트에 대해 알아보기

보호 이벤트는 작업이 실패했거나 중단되었는지 여부를 알려주므로 문제를 모니터링할 수
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있습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 보호

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

보호 작업
실패(ocumEvtProtectionJo

bTaskFailed)

인시던트 볼륨 또는 스토리지 서비스 심각

보호 작업
중단됨(ocumEvtProtection

JobAborted)

위험 볼륨 또는 스토리지 서비스 경고

Active IQ Unified Manager의 Qtree 이벤트에 대해 알아보기

Qtree 이벤트는 qtree 용량과 파일 및 디스크 제한에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를
모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향
수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

Qtree 공간이 거의 꽉
찼습니다(ocumEvtQtreeSp

aceNearlyFull)

위험 Qtree 경고

Qtree 공간 가득
참(ocumEvtQtreeSpaceFu

ll)

위험 Qtree 오류

Qtree 공간
정상(ocumEvtQtreeSpace

ThresholdOk)

이벤트 Qtree 정보

Qtree 파일 하드 제한
도달(ocumEvtQtreeFilesH

ardLimitReached)

인시던트 Qtree 심각

Qtree 파일 소프트 제한
초과(ocumEvtQtreeFilesS

oftLimitBreached)

위험 Qtree 경고

Qtree 공간 하드 제한
도달(ocumEvtQtreeSpace

HardLimitReached)

인시던트 Qtree 심각

Qtree 공간 소프트 제한
위반(ocumEvtQtreeSpace

SoftLimitBreached)

위험 Qtree 경고
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Active IQ Unified Manager의 서비스 프로세서 이벤트에 대해 알아보십시오

서비스 프로세서 이벤트는 프로세서의 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할
수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스
유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

서비스 프로세서가 구성되지
않았습니다(ocumEvtServic

eProcessorNotConfigured

)

위험 노드 경고

서비스 프로세서
오프라인(ocumEvtService

ProcessorOffline)

위험 노드 오류

Active IQ Unified Manager의 SnapMirror 관계 이벤트에 대해 알아봅니다

SnapMirror 관계 이벤트는 비동기 및 동기 SnapMirror 관계의 상태에 대한 정보를 제공하여
잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 비동기 SnapMirror 관계 이벤트는 스토리지
VM과 볼륨 모두에 대해 생성되지만, 동기 SnapMirror 관계 이벤트는 볼륨 관계에 대해서만
생성됩니다. 스토리지 VM 재해 복구 관계의 일부인 구성 볼륨에 대해서는 이벤트가 생성되지
않습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 보호

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

SnapMirror 관계 이벤트는 스토리지 VM 재해 복구로 보호되는 스토리지 VM에 대해 생성되지만, 구성
요소 오브젝트 관계에 대해서는 생성되지 않습니다.

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

미러 복제
비정상(ocumEvtSnapmirro

rRelationshipUnhealthy)

위험 SnapMirror 관계 경고

미러 복제
중단(ocumEvtSnapmirror

RelationshipStateBrokeno

ff)

위험 SnapMirror 관계 오류

미러 복제 초기화
실패(ocumEvtSnapmirror

RelationshipInitializeFaile

d)

위험 SnapMirror 관계 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

미러 복제 업데이트
실패(ocumEvtSnapmirror

RelationshipUpdateFailed

)

위험 SnapMirror 관계 오류

미러 복제 지연
오류(ocumEvtSnapMirror

RelationshipLagError)

위험 SnapMirror 관계 오류

미러 복제 지연
경고(ocumEvtSnapMirror

RelationshipLagWarning)

위험 SnapMirror 관계 경고

미러 복제 재동기화
실패(ocumEvtSnapmirror

RelationshipResyncFailed

)

위험 SnapMirror 관계 오류

동기 복제 동기화 오류
*(syncSnapmirrorRelation

shipOutofsync)

위험 SnapMirror 관계 경고

동기 복제 복원됨
*(syncSnapmirrorRelation

shipInSync)

이벤트 SnapMirror 관계 정보

동기 복제 자동 재동기화
실패
*(syncSnapmirrorRelation

shipAutoSyncRetryFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

클러스터에 Ontap

Mediator가
추가되었습니다(snapmirror

MediatorAdded)

이벤트 클러스터 정보

Ontap Mediator가
클러스터에서
제거되었습니다(snapmirror

MediatorRemoved)

이벤트 클러스터 정보

클러스터에서 Ontap

Mediator에 연결할 수
없습니다(snapmirrorMedia

torUnreachable)

위험 미디에이터 경고

클러스터에서 Ontap

Mediator에 접근할 수
없습니다(snapmirrorMedia

torMisconfigured)

위험 미디에이터 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

Ontap Mediator 연결이
다시 설정되었으며,

재동기화되어 SnapMirror

활성
동기화(snapmirrorMediato

rInQuorum)를 위한 준비가
완료되었습니다.

이벤트 미디에이터 정보

Active IQ Unified Manager의 비동기식 미러 및 볼트 관계 이벤트에 대해 알아보십시오

비동기 미러 및 볼트 관계 이벤트는 비동기 SnapMirror 및 볼트 관계의 상태에 대한 정보를
제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 지원합니다. 비동기 미러 및 볼트 관계 이벤트는
볼륨 및 스토리지 VM 보호 관계 모두에서 지원됩니다. 단, 스토리지 VM 재해 복구의 경우 볼트
관계는 지원되지 않습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준,

소스 유형 및 심각도 정보를 포함합니다.

영향 영역: 보호

SnapMirror 및 Vault 관계 이벤트는 스토리지 VM 재해 복구로 보호되는 스토리지 VM에 대해서도
생성되지만, 구성 요소 오브젝트 관계에 대해서는 생성되지 않습니다.

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

비동기 미러 및 볼트
비정상(ocumEvtMirrorVaul

tRelationshipUnhealthy)

위험 SnapMirror 관계 경고

비동기 미러 및 볼트 연결
끊김(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipStateBrokenoff

)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 미러 및 볼트 초기화
실패(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipInitializeFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 미러 및 볼트
업데이트
실패(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipUpdateFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 미러 및 볼트 지연
오류(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipLagError)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 미러 및 볼트 지연
경고(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipLagWarning)

위험 SnapMirror 관계 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

비동기 미러 및 볼트
재동기화
실패(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipResyncFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

Active IQ 포털(Config Advisor)에서 "SnapMirror 업데이트 실패" 이벤트가 발생합니다.

Active IQ Unified Manager의 스냅샷 이벤트에 대해 알아보기

스냅샷 이벤트는 스냅샷 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록
합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 이름, 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스냅샷 자동 삭제
비활성화됨(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

스냅샷 자동 삭제 사용(해당
없음)

이벤트 볼륨 정보

스냅샷 자동 삭제 구성
수정됨(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

Active IQ Unified Manager의 SnapVault 관계 이벤트에 대해 알아보기

SnapVault 관계 이벤트는 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 SnapVault 관계의 상태에
대한 정보를 제공합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준,

소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 보호

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

비동기 Vault

비정상(ocumEvtSnapVault

RelationshipUnhealthy)

위험 SnapMirror 관계 경고

비동기 Vault 연결
끊김(ocumEvtSnapVaultR

elationshipStateBrokenoff

)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 Vault 초기화
실패(ocumEvtSnapVaultR

elationshipInitializeFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

비동기 Vault 업데이트
실패(ocumEvtSnapVaultR

elationshipUpdateFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 Vault 지연
오류(ocumEvtSnapVaultR

elationshipLagError)

위험 SnapMirror 관계 오류

비동기 Vault 지연
경고(ocumEvtSnapVaultR

elationshipLagWarning)

위험 SnapMirror 관계 경고

비동기 Vault 재동기화
실패(ocumEvtSnapvaultR

elationshipResyncFailed)

위험 SnapMirror 관계 오류

Active IQ Unified Manager의 스토리지 페일오버 설정 이벤트에 대해 알아보십시오

스토리지 페일오버(SFO) 설정 이벤트는 스토리지 페일오버가 비활성화되었는지 또는 구성되지
않았는지에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향
영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스토리지 페일오버
인터커넥트 하나 이상의
링크
다운(ocumEvtSfoIntercon

nectOneOrMoreLinksDow

n)

위험 노드 경고

스토리지 페일오버
비활성화됨(ocumEvtSfoSe

ttingsDisabled)

위험 노드 오류

스토리지 페일오버가
구성되지
않았습니다(ocumEvtSfoSe

ttingsNotConfigured)

위험 노드 오류

스토리지 페일오버 상태 -

테이크오버(ocumEvtSfoSt

ateTakeover)

위험 노드 경고

스토리지 페일오버 상태 -

부분
반환(ocumEvtSfoStatePar

tialGiveback)

위험 노드 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스토리지 페일오버 노드
상태
다운(ocumEvtSfoNodeSta

tusDown)

위험 노드 오류

스토리지 페일오버
테이크오버
불가(ocumEvtSfoTakeove

rNotPossible)

위험 노드 오류

Active IQ Unified Manager의 스토리지 서비스 이벤트에 대해 알아보기

스토리지 서비스 이벤트는 스토리지 서비스 생성 및 구독에 대한 정보를 제공하여 잠재적인
문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름,

영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스토리지 서비스 생성됨
(해당 없음)

이벤트 스토리지 서비스 정보

스토리지 서비스 구독(해당
없음)

이벤트 스토리지 서비스 정보

스토리지 서비스 구독
취소됨(해당 없음)

이벤트 스토리지 서비스 정보

영향 영역: 보호

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

관리되는 SnapMirror

RelationshipocumEvtStor

ageServiceUnsupportedR

elationshipDeletion의
예기치 않은 삭제

위험 스토리지 서비스 경고

예기치 않은 스토리지
서비스 멤버 볼륨
삭제(ocumEvtStorageServ

iceUnexpectedVolumeDel

etion)

인시던트 스토리지 서비스 심각

Active IQ Unified Manager의 스토리지 쉘프 이벤트에 대해 알아보기

스토리지 셸프 이벤트는 스토리지 셸프에 이상이 발생했는지 여부를 알려주므로 잠재적인 문제를
모니터링할 수 있습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준,

소스 유형 및 심각도를 포함합니다.
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영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

비정상 전압
범위(ocumEvtShelfVoltag

eAbnormal)

위험 스토리지 쉘프 경고

비정상적인 전류
범위(ocumEvtShelfCurrent

Abnormal)

위험 스토리지 쉘프 경고

비정상
온도(ocumEvtShelfTempe

ratureAbnormal)

위험 스토리지 쉘프 경고

Active IQ Unified Manager의 스토리지 VM 이벤트에 대해 알아보십시오

스토리지 VM(스토리지 가상 머신, SVM이라고도 함) 이벤트는 스토리지 VM(SVM)의 상태에
대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다. 이벤트는 영향 영역별로
그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

스토리지 VM CIFS 서비스
다운(ocumEvtVserverCifs

ServiceStatusDown)

인시던트 SVM 심각

SVM CIFS 서비스가
구성되지 않았습니다(해당
없음)

이벤트 SVM 정보

존재하지 않는 CIFS 공유에
연결 시도
*(nbladeCifsNoPrivShare)

인시던트 SVM 심각

CIFS NetBIOS 이름 충돌
*(nbladeCifsNbNameConf

lict)

위험 SVM 오류

CIFS 섀도 복사 작업 실패
*(cifsShadowCopyFailure)

위험 SVM 오류

다수의 CIFS 연결
*(nbladeCifsManyAuths)

위험 SVM 오류

최대 CIFS 연결 수 초과
*(nbladeCifsMaxOpenSa

meFile)

위험 SVM 오류
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

사용자당 최대 CIFS 연결 수
초과
*(nbladeCifsMaxSessPer

UsrConn)

위험 SVM 오류

SVM FC/FCoE 서비스
다운(ocumEvtVserverFcS

erviceStatusDown)

인시던트 SVM 심각

SVM iSCSI 서비스
다운(ocumEvtVserverIscsi

ServiceStatusDown)

인시던트 SVM 심각

스토리지 VM NFS 서비스
다운(ocumEvtVserverNfsS

erviceStatusDown)

인시던트 SVM 심각

SVM FC/FCoE 서비스
구성되지 않음(해당 없음)

이벤트 SVM 정보

SVM iSCSI 서비스가
구성되지 않음(해당 없음)

이벤트 SVM 정보

SVM NFS 서비스가
구성되지 않음(해당 없음)

이벤트 SVM 정보

스토리지 VM

중지됨(ocumEvtVserverD

own)

위험 SVM 경고

AV 서버가 너무 바빠서 새
검사 요청을 수락할 수 없음
*(nbladeVscanConnBack

Pressure)

위험 SVM 오류

바이러스 검사를 위한 AV

서버 연결이 없습니다
*(nbladeVscanNoScanner

Conn)

인시던트 SVM 심각

등록된 AV 서버가 없습니다
*(nbladeVscanNoRegdSc

anner)

위험 SVM 오류

응답하지 않는 AV 서버 연결
*(nbladeVscanConnInacti

ve)

이벤트 SVM 정보

권한 없는 사용자의 AV 서버
접근 시도
*(nbladeVscanBadUserPri

vAccess)

위험 SVM 오류

AV 서버에서 발견된
바이러스
*(nbladeVscanVirusDetect

ed)

위험 SVM 오류
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영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

SVM 발견됨(해당 없음) 이벤트 SVM 정보

SVM 삭제됨(해당 없음) 이벤트 클러스터 정보

SVM 이름 변경됨(해당
없음)

이벤트 SVM 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

SVM IOPS 위험 임계치
초과(ocumSvmIopsIncide

nt)

인시던트 SVM 심각

SVM IOPS 경고 임계값
위반(ocumSvmIopsWarnin

g)

위험 SVM 경고

SVM MB/s 중요 임계치
초과(ocumSvmMbpsIncid

ent)

인시던트 SVM 심각

SVM MB/s 경고 임계값
초과(ocumSvmMbpsWarni

ng)

위험 SVM 경고

SVM 지연 시간 위험 임계값
초과(ocumSvmLatencyInci

dent)

인시던트 SVM 심각

SVM 지연 시간 경고 임계값
초과(ocumSvmLatencyWa

rning)

위험 SVM 경고

영향 영역: 보안

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

감사 로그
비활성화됨(ocumVserverA

uditLogDisabled)

위험 SVM 경고

로그인 배너
비활성화됨(ocumVserverL

oginBannerDisabled)

위험 SVM 경고

SSH가 안전하지 않은
암호화 방식을 사용하고
있습니다(ocumVserverSS

HInsecure)

위험 SVM 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

로그인 배너
변경됨(ocumVserverLogin

BannerChanged)

위험 SVM 경고

스토리지 VM의 랜섬웨어
방지 모니터링이
비활성화되었습니다(antiRa

nsomwareSvmStateDisab

led)

위험 SVM 경고

스토리지 VM 랜섬웨어 방지
모니터링이
활성화되었습니다(학습
모드)

(antiRansomwareSvmStat

eDryrun)

이벤트 SVM 정보

랜섬웨어 방지 모니터링에
적합한 스토리지 VM(학습
모드)

(ocumEvtSvmArwCandida

te)

이벤트 SVM 정보

Active IQ Unified Manager의 사용자 및 그룹 할당량 이벤트에 대해 알아보기

사용자 및 그룹 할당량 이벤트는 사용자 및 사용자 그룹 할당량의 용량과 파일 및 디스크 제한에
대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 지원합니다. 이벤트는 영향
영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를 포함합니다.

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

사용자 또는 그룹 할당량
디스크 공간 소프트 제한
초과(ocumEvtUserOrGrou

pQuotaDiskSpaceSoftLimi

tBreached)

위험 사용자 또는 그룹 할당량 경고

사용자 또는 그룹 할당량
디스크 공간 하드 제한
도달(ocumEvtUserOrGrou

pQuotaDiskSpaceHardLi

mitReached)

인시던트 사용자 또는 그룹 할당량 심각

사용자 또는 그룹 할당량
파일 개수 소프트 제한
초과(ocumEvtUserOrGrou

pQuotaFileCountSoftLimit

Breached)

위험 사용자 또는 그룹 할당량 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

사용자 또는 그룹 할당량
파일 개수 하드 제한
도달(ocumEvtUserOrGrou

pQuotaFileCountHardLimi

tReached)

인시던트 사용자 또는 그룹 할당량 심각

Active IQ Unified Manager의 볼륨 이벤트에 대해 알아보기

볼륨 이벤트는 볼륨 상태에 대한 정보를 제공하여 잠재적인 문제를 모니터링할 수 있도록 합니다.

이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 이름, 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및 심각도를
포함합니다.

별표(*)는 Unified Manager 이벤트로 변환된 EMS 이벤트를 식별합니다.

영향 영역: 가용성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨
제한됨(ocumEvtVolumeRe

stricted)

위험 볼륨 경고

볼륨
오프라인(ocumEvtVolume

Offline)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 부분 사용
가능(ocumEvtVolumeParti

allyAvailable)

위험 볼륨 오류

볼륨 마운트 해제됨(해당
없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 마운트됨(해당 없음) 이벤트 볼륨 정보

볼륨이 다시
마운트되었습니다(해당
없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 접합 경로
비활성(ocumEvtVolumeJu

nctionPathInactive)

위험 볼륨 경고

볼륨 자동 크기 조정 사용
(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 자동 크기 조정
비활성화(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 자동 크기 조정 최대
용량 수정됨(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 자동 크기 조정 증가
크기 수정됨(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보
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영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

씬 프로비저닝된 볼륨 공간
위험(ocumThinProvisionV

olumeSpaceAtRisk)

위험 볼륨 경고

볼륨 효율 작동
오류(ocumEvtVolumeEffici

encyOperationError)

위험 볼륨 오류

볼륨 공간 가득
참(ocumEvtVolumeFull)

위험 볼륨 오류

볼륨 공간이 거의 가득
찼습니다(ocumEvtVolume

NearlyFull)

위험 볼륨 경고

볼륨 논리 공간 가득 참
*(volumeLogicalSpaceFull

)

위험 볼륨 오류

볼륨 논리 공간이 거의 가득
찼습니다
*(volumeLogicalSpaceNe

arlyFull)

위험 볼륨 경고

볼륨 논리 공간 정상
*(volumeLogicalSpaceAll

OK)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 스냅샷 예약 공간 가득
참(ocumEvtSnapshotFull)

위험 볼륨 경고

스냅샷 복사본이 너무
많습니다(ocumEvtSnapsh

otTooMany)

위험 볼륨 오류

볼륨 Qtree 할당량
초과(ocumEvtVolumeQtre

eQuotaOvercommitted)

위험 볼륨 오류

볼륨 Qtree 할당량이 거의
초과되었습니다(ocumEvtV

olumeQtreeQuotaAlmost

Overcommitted)

위험 볼륨 경고

볼륨 증가율
비정상(ocumEvtVolumeGr

owthRateAbnormal)

위험 볼륨 경고

볼륨 전체 용량 충족까지
남은
일수(ocumEvtVolumeDay

sUntilFullSoon)

위험 볼륨 오류

볼륨 공간 보장 비활성화됨
(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 공간 보장 활성화됨
(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 공간 보장 수정됨(해당
없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 스냅샷 예약이 가득 찰
때까지 남은
일수(ocumEvtVolumeSna

pshotReserveDaysUntilFu

llSoon)

위험 볼륨 오류

FlexGroup 구성 요소에
공간 문제가 있습니다
*(flexGroupConstituentsH

aveSpaceIssues)

위험 볼륨 오류

FlexGroup 구성 요소 공간
상태 모두 정상
*(flexGroupConstituentsS

paceStatusAllOK)

이벤트 볼륨 정보

FlexGroup 구성원에게
Inodes 문제가
발생했습니다
*(flexGroupConstituentsH

aveInodesIssues)

위험 볼륨 오류

FlexGroup 구성 요소
Inodes 상태 모두 정상
*(flexGroupConstituentsIn

odesStatusAllOK)

이벤트 볼륨 정보

WAFL 볼륨 AutoSize 실패
*(waflVolAutoSizeFail)

위험 볼륨 오류

WAFL 볼륨 AutoSize 완료
*(waflVolAutoSizeDone)

이벤트 볼륨 정보

FlexGroup 볼륨 활용률이
80%를 넘어섰습니다*

인시던트 볼륨 오류

FlexGroup 볼륨 활용률이
90%를 넘어섰습니다*

인시던트 볼륨 심각

볼륨 스토리지 효율성
이상(ocumVolumeAbnorm

alStorageEfficiencyWarni

ng)

위험 볼륨 경고

볼륨 스냅샷 예약량 활용
부족(volumeSnaphotRese

rveUnderutilizedWarning)

이벤트 볼륨 경고

볼륨 스냅샷 예비량 미활용
(volumeSnaphotReserve

UnderutilizedCleared)

이벤트 볼륨 경고
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영향 영역: 구성

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 이름 변경됨(해당 없음) 이벤트 볼륨 정보

볼륨 검색됨(해당 없음) 이벤트 볼륨 정보

볼륨 삭제됨(해당 없음) 이벤트 볼륨 정보

영향 영역: 성능

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

QoS 볼륨 최대 IOPS 경고
임계값
초과(ocumQosVolumeMa

xIopsWarning)

위험 볼륨 경고

QoS 볼륨 최대 MB/s 경고
임계값
위반(ocumQosVolumeMa

xMbpsWarning)

위험 볼륨 경고

QoS 볼륨 최대 IOPS/TB

경고 임계값
초과(ocumQosVolumeMa

xIopsPerTbWarning)

위험 볼륨 경고

성능 서비스 수준 정책에
정의된 워크로드 볼륨 지연
임계값을
초과했습니다(ocumConfor

manceLatencyWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 IOPS 임계치
초과(ocumVolumeIopsInci

dent)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 IOPS 경고 임계값
초과(ocumVolumeIopsWa

rning)

위험 볼륨 경고

볼륨 MB/s 위험 임계치
초과(ocumVolumeMbpsIn

cident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 MB/s 경고 임계값
초과(ocumVolumeMbpsW

arning )

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 위험 임계값
초과(ocumVolumeLatency

Incident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

Warning)

위험 볼륨 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 캐시 미스 비율 위험
임계값
초과(ocumVolumeCache

MissRatioIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 캐시 미스 비율 경고
임계값
초과(ocumVolumeCache

MissRatioWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및 IOPS

심각 임계값
초과(ocumVolumeLatency

IopsIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 IOPS

경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

IopsWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및 MB/s

위험 임계값
초과(ocumVolumeLatency

MbpsIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 MB/s

경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

MbpsWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및
애그리게이트 성능 용량
사용량 위험 임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregatePerfCapacityUs

edIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 총 성능
용량 사용량 경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregatePerfCapacityUs

edWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및
애그리게이트 활용률 위험
임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregateUtilizationIncide

nt)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및
애그리게이트 사용률 경고
임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregateUtilizationWarni

ng)

위험 볼륨 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 위험 임계값
초과(ocumVolumeLatency

NodePerfCapacityUsedIn

cident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

NodePerfCapacityUsedW

arning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 - 테이크오버
위험 임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregatePerfCapacityUs

edTakeoverIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 노드 성능
용량 사용량 - 테이크오버
경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

AggregatePerfCapacityUs

edTakeoverWarning)

위험 볼륨 경고

볼륨 지연 시간 및 노드
활용률 중요 임계값
초과(ocumVolumeLatency

NodeUtilizationIncident)

인시던트 볼륨 심각

볼륨 지연 시간 및 노드
활용률 경고 임계값
초과(ocumVolumeLatency

NodeUtilizationWarning)

위험 볼륨 경고

영향 영역: 보안

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 랜섬웨어 방지
모니터링이
활성화되었습니다(액티브
모드)

(antiRansomwareVolume

StateEnabled)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 랜섬웨어 방지
모니터링이
비활성화되었습니다(antiRa

nsomwareVolumeStateDi

sabled)

위험 볼륨 경고
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이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 랜섬웨어 모니터링이
활성화되었습니다(학습
모드)

(antiRansomwareVolume

StateDryrun)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 랜섬웨어 방지
모니터링이 일시
중지되었습니다(학습
모드)(antiRansomwareVol

umeStateDryrunPaused)

위험 볼륨 경고

볼륨 랜섬웨어 방지
모니터링이 일시
중지되었습니다(활성 모드)

(antiRansomwareVolume

StateEnablePaused)

위험 볼륨 경고

볼륨 랜섬웨어 방지
모니터링이 비활성화
중입니다(antiRansomware

VolumeStateDisableInPro

gress)

위험 볼륨 경고

랜섬웨어 활동
감지됨(callHomeRansom

wareActivitySeen)

인시던트 볼륨 심각

랜섬웨어 방지 모니터링에
적합한 볼륨(학습 모드)

(ocumEvtVolumeArwCan

didate)

이벤트 볼륨 정보

랜섬웨어 모니터링에 적합한
볼륨(액티브 모드)

(ocumVolumeSuitedForAc

tiveAntiRansomwareDete

ction)

위험 볼륨 경고

볼륨에 노이즈가 많은
안티랜섬웨어 경고가
표시됩니다(antiRansomwa

reFeatureNoisyVolume)

위험 볼륨 경고

영향 영역: 데이터 보호

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨에 로컬 스냅샷 보호
기능이
부족합니다(volumeLacksL

ocalProtectionWarning)

위험 볼륨 경고

67



이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨에 로컬 스냅샷 보호
기능이
부족합니다(volumeLacksL

ocalProtectionCleared)

위험 볼륨 경고

Active IQ Unified Manager의 볼륨 이동 상태 이벤트에 대해 알아보기

볼륨 이동 상태 이벤트는 볼륨 이동의 상태를 알려주므로 잠재적인 문제를 모니터링할 수
있습니다. 이벤트는 영향 영역별로 그룹화되며 이벤트 및 트랩 이름, 영향 수준, 소스 유형 및
심각도를 포함합니다.

영향 영역: 용량

이벤트 이름 (트랩 이름) 영향 수준 소스 유형 심각성

볼륨 이동 상태: 진행 중
(해당 없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 이동 상태 -

실패(ocumEvtVolumeMov

eFailed)

위험 볼륨 오류

볼륨 이동 상태: 완료됨(해당
없음)

이벤트 볼륨 정보

볼륨 이동 - 전환
지연(ocumEvtVolumeMov

eCutoverDeferred)

위험 볼륨 경고

이벤트 창 및 대화 상자에 대한 설명

Active IQ Unified Manager의 알림 페이지에 대해 알아보기

이벤트가 생성되거나 사용자에게 할당될 때 알림을 보내도록 Unified Manager 서버를 구성할 수
있습니다. 또한 알림 메커니즘을 구성할 수 있습니다. 예를 들어, 알림은 이메일이나 SNMP

트랩으로 보낼 수 있습니다.

애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.

이메일

이 영역에서는 알림에 대한 다음 이메일 설정을 구성할 수 있습니다:

• 발신 주소

알림이 전송될 이메일 주소를 지정합니다. 이 값은 보고서를 공유할 때 발신 주소로도 사용됩니다. 발신 주소가
"ActiveIQUnifiedManager@localhost.com" 주소로 미리 입력되어 있는 경우, 모든 이메일 알림이 성공적으로
전달되도록 실제 사용 가능한 이메일 주소로 변경해야 합니다.
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SMTP 서버

이 영역에서는 다음과 같은 SMTP 서버 설정을 구성할 수 있습니다:

• 호스트 이름 또는 IP 주소

지정된 수신자에게 경고 알림을 보내는 데 사용되는 SMTP 호스트 서버의 호스트 이름을 지정합니다.

• 사용자 이름

SMTP 사용자 이름을 지정합니다. SMTP 사용자 이름은 SMTP 서버에서 SMTPAUTH가 활성화된 경우에만
필요합니다.

• 비밀번호

SMTP 암호를 지정합니다. SMTP 사용자 이름은 SMTP 서버에서 SMTPAUTH가 활성화된 경우에만 필요합니다.

• 포트

SMTP 호스트 서버가 알림을 전송하는 데 사용하는 포트를 지정합니다.

기본값은 25입니다.

• START/TLS를 사용하십시오

이 확인란을 선택하면 TLS/SSL 프로토콜(start_tls 및 StartTLS라고도 함)을 사용하여 SMTP 서버와 관리 서버
간에 안전한 통신이 제공됩니다.

• SSL 사용

이 확인란을 선택하면 SSL 프로토콜을 사용하여 SMTP 서버와 관리 서버 간에 안전한 통신이 제공됩니다.

SNMP

이 영역에서는 다음과 같은 SNMP 트랩 설정을 구성할 수 있습니다:

• 버전

필요한 보안 유형에 따라 사용할 SNMP 버전을 지정합니다. 옵션에는 버전 1, 버전 3, 인증 기능이 포함된 버전 3,

인증 및 암호화 기능이 포함된 버전 3이 있습니다. 기본값은 버전 1입니다.

• 트랩 목적지 호스트

관리 서버에서 전송되는 SNMP 트랩을 수신할 호스트 이름 또는 IP 주소(IPv4 또는 IPv6)를 지정합니다. 여러 트랩
수신처를 지정하려면 각 호스트를 쉼표로 구분하십시오.

"Version" 및 "Outbound Port" 등 다른 모든 SNMP 설정은 목록의 모든 호스트에 대해 동일해야
합니다.

• 아웃바운드 트랩 포트

관리 서버에서 전송된 트랩을 SNMP 서버가 수신하는 데 사용하는 포트를 지정합니다.
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기본값은 162입니다.

• 커뮤니티

호스트에 접근하기 위한 커뮤니티 문자열입니다.

• 엔진 ID

SNMP 에이전트의 고유 식별자를 지정하며 관리 서버에서 자동으로 생성됩니다. 엔진 ID는 SNMP 버전 3, 인증
기능이 포함된 SNMP 버전 3, 인증 및 암호화 기능이 포함된 SNMP 버전 3에서 사용할 수 있습니다.

• 사용자 이름

SNMP 사용자 이름을 지정합니다. 사용자 이름은 SNMP 버전 3, 인증 기능이 포함된 SNMP 버전 3, 인증 및
암호화 기능이 포함된 SNMP 버전 3에서 사용할 수 있습니다.

• 인증 프로토콜

사용자 인증에 사용되는 프로토콜을 지정합니다. 프로토콜 옵션에는 MD5와 SHA가 있습니다. MD5가
기본값입니다. 인증 프로토콜은 인증이 포함된 SNMP 버전 3 및 인증과 암호화가 포함된 SNMP 버전 3에서 사용할
수 있습니다.

• 인증 비밀번호

사용자 인증 시 사용되는 암호를 지정합니다. 인증 암호는 SNMP 버전 3(인증 포함) 및 SNMP 버전 3(인증 및
암호화 포함)에서 사용할 수 있습니다.

• 개인정보 보호 프로토콜

SNMP 메시지 암호화에 사용되는 개인 정보 보호 프로토콜을 지정합니다. 프로토콜 옵션에는 AES 128 및 DES가
있습니다. 기본값은 AES 128입니다. 개인 정보 보호 프로토콜은 인증 및 암호화 기능을 갖춘 SNMP 버전 3에서
사용할 수 있습니다.

• 개인정보 보호 비밀번호

개인 정보 보호 프로토콜을 사용할 때의 암호를 지정합니다. 개인 정보 보호 암호는 인증 및 암호화 기능을 갖춘
SNMP 버전 3에서 사용할 수 있습니다.

SNMP 객체 및 트랩에 대한 자세한 내용은 NetApp 지원 사이트에서 "Active IQ Unified Manager MIB"을(를)

다운로드할 수 있습니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 관리 인벤토리 페이지에 대해 알아보십시오

이벤트 관리 인벤토리 페이지에서는 현재 이벤트 목록과 해당 속성을 확인할 수 있습니다. 이벤트
승인, 해결, 할당 등의 작업을 수행할 수 있습니다. 특정 이벤트에 대한 알림을 추가할 수도
있습니다.

이 페이지의 정보는 가장 최신의 새로운 이벤트가 표시되도록 5분마다 자동으로 새로 고침됩니다.

필터 구성 요소

이벤트 목록에 표시되는 정보를 사용자 지정할 수 있습니다. 다음 구성 요소를 사용하여 표시되는 이벤트 목록을
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세분화할 수 있습니다.

• 미리 정의된 필터 선택 목록에서 선택할 수 있는 보기 메뉴입니다.

여기에는 모든 활성 이벤트(새로 발생한 이벤트 및 승인된 이벤트), 활성 성능 이벤트, 나(로그인한 사용자)에게
할당된 이벤트, 모든 유지 관리 기간 동안 생성된 모든 이벤트 등의 항목이 포함됩니다.

• 전체 또는 부분 검색어를 입력하여 이벤트 목록을 좁힐 수 있는 검색 창입니다.

• 이벤트 목록을 세분화할 수 있도록 사용 가능한 모든 필드와 필드 속성을 선택할 수 있는 필터 창을 실행하는 필터
버튼입니다.

명령 버튼

명령 버튼을 사용하면 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다:

• 담당자 지정

이벤트를 할당할 사용자를 선택할 수 있습니다. 이벤트를 사용자에게 할당하면 해당 사용자의 이름과 이벤트 할당
시간이 선택된 이벤트 목록에 추가됩니다.

◦ 나

현재 로그인한 사용자에게 이벤트를 할당합니다.

◦ 다른 사용자

이벤트를 다른 사용자에게 할당하거나 재할당할 수 있는 소유자 지정 대화 상자를 표시합니다. 소유권 필드를
비워 두어 이벤트 할당을 해제할 수도 있습니다.

• 확인

선택된 이벤트를 확인합니다.

이벤트를 승인하면 선택한 이벤트 목록에 사용자 이름과 승인 시간이 추가됩니다. 이벤트를 승인한 경우 해당
이벤트를 관리할 책임이 있습니다.

정보 이벤트를 승인할 수 없습니다.

• 해결됨으로 표시

이벤트 상태를 해결됨으로 변경할 수 있습니다.

이벤트를 해결하면 선택한 이벤트 목록에 사용자 이름과 해결 시간이 추가됩니다. 이벤트에 대한 시정 조치를
완료한 후에는 해당 이벤트를 해결됨으로 표시해야 합니다.

• 알림 추가

선택한 이벤트에 대한 알림을 추가할 수 있는 '알림 추가' 대화 상자가 표시됩니다.

• 보고서

현재 이벤트 보기의 세부 정보를 쉼표로 구분된 값(.csv) 파일 또는 PDF 문서로 내보낼 수 있습니다.
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• 열 선택기 표시/숨기기

페이지에 표시할 열을 선택하고 표시 순서를 지정할 수 있습니다.

이벤트 목록

발생한 시간을 기준으로 정렬된 모든 이벤트의 세부 정보를 표시합니다.

기본적으로 모든 활성 이벤트 보기가 표시되며, 여기에는 지난 7일 동안 발생하고 영향 수준이 사고 또는 위험인 신규 및
확인된 이벤트가 표시됩니다.

• 트리거된 시간

이벤트가 생성된 시간.

• 심각도

이벤트 심각도: 심각( ), 오류( ), 경고( ) 및 정보( ).

• 상태

이벤트 상태: 신규, 승인됨, 해결됨 또는 더 이상 사용되지 않음.

• 영향 수준

이벤트 영향 수준: 사고, 위험, 이벤트 또는 업그레이드.

• 영향 범위

이벤트 영향 영역: 가용성, 용량, 성능, 보호, 구성 또는 보안.

• 이름

이벤트 이름입니다. 이 이름을 선택하면 해당 이벤트의 상세 정보 페이지가 표시됩니다.

• 소스

이벤트가 발생한 오브젝트의 이름입니다. 이 이름을 선택하여 해당 오브젝트의 상태 또는 성능 세부 정보 페이지를
표시할 수 있습니다.

공유 QoS 정책 위반이 발생하면 이 필드에는 가장 많은 IOPS 또는 MB/s를 소비하는 워크로드 오브젝트만
표시됩니다. 이 정책을 사용하는 추가 워크로드는 이벤트 세부 정보 페이지에 표시됩니다.

• 소스 유형

이벤트가 연결된 오브젝트 유형(예: Storage VM, 볼륨 또는 Qtree)입니다.

• 담당자

이벤트가 할당된 사용자의 이름입니다.

• 이벤트 발생 지점

72



이벤트가 "Active IQ Portal"에서 발생했는지 아니면 "Active IQ Unified Manager"에서 직접 발생했는지 여부.

• 주석 이름

스토리지 오브젝트에 할당된 주석의 이름입니다.

• 참고

이벤트에 추가된 메모의 수.

• 미결제 일수

해당 이벤트가 처음 발생한 이후 경과된 일수입니다.

• 할당된 시간

이벤트가 사용자에게 할당된 이후 경과된 시간입니다. 경과 시간이 일주일을 초과하면 이벤트가 사용자에게 할당된
시점의 타임스탬프가 표시됩니다.

• 확인자

이벤트를 확인한 사용자의 이름입니다. 이벤트가 확인되지 않은 경우 이 필드는 비어 있습니다.

• 확인된 시간

이벤트가 승인된 이후 경과된 시간입니다. 경과 시간이 일주일을 초과하면 이벤트가 승인된 시점의 타임스탬프가
표시됩니다.

• 해결 담당자

이벤트를 해결한 사용자의 이름입니다. 이벤트가 해결되지 않은 경우 이 필드는 비어 있습니다.

• 해결 시간

이벤트가 해결된 이후 경과된 시간입니다. 경과 시간이 일주일을 초과하는 경우, 이벤트가 해결된 시점의
타임스탬프가 표시됩니다.

• 폐기 시간

이벤트 상태가 더 이상 유효하지 않게 된 시점.

이벤트 상세 정보 페이지

Active IQ Unified Manager의 이벤트 세부 정보 페이지에 대해 알아보기

이벤트 세부 정보 페이지에서는 이벤트 심각도, 영향 수준, 영향 영역, 이벤트 소스 등 선택한
이벤트의 세부 정보를 볼 수 있습니다. 또한 문제를 해결하기 위한 가능한 해결 방법에 대한 추가
정보도 확인할 수 있습니다.

• 이벤트 이름

이벤트 이름과 이벤트가 마지막으로 확인된 시간입니다.
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비성능 이벤트의 경우, 이벤트가 새로 생성됨 또는 승인됨 상태일 때는 마지막으로 확인된 정보를 알 수 없으므로
숨겨집니다.

• 이벤트 설명

이벤트에 대한 간략한 설명입니다.

경우에 따라 이벤트 설명에 이벤트가 트리거된 이유가 제공됩니다.

• 경합 중인 구성요소

동적 성능 이벤트의 경우, 이 섹션에는 클러스터의 논리적 및 물리적 구성 요소를 나타내는 아이콘이 표시됩니다.

구성 요소가 경합 중인 경우 해당 아이콘은 원으로 둘러싸여 빨간색으로 강조 표시됩니다.

여기에 표시된 구성 요소에 대한 설명은 _클러스터 구성 요소 및 구성 요소 간의 경합 가능성_을 참조하십시오.

이벤트 정보, 시스템 진단 및 권장 조치 섹션은 다른 항목에서 설명합니다.

명령 버튼

명령 버튼을 사용하면 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다:

• 메모 아이콘

이벤트에 대한 메모를 추가하거나 업데이트할 수 있으며, 다른 사용자가 남긴 모든 메모를 확인할 수 있습니다.

작업 메뉴

• 저에게 할당

이벤트를 귀하에게 할당합니다.

• 다른 사람에게 할당

이벤트를 다른 사용자에게 할당하거나 재할당할 수 있는 소유자 할당 대화 상자를 엽니다.

사용자에게 이벤트를 할당하면 사용자의 이름과 이벤트가 할당된 시간이 선택된 이벤트에 대한 이벤트 목록에
추가됩니다.

소유권 필드를 비워 두면 이벤트 할당을 취소할 수도 있습니다.

• 확인

선택한 이벤트를 확인하여 반복적인 경고 알림을 계속 받지 않도록 합니다.

이벤트를 승인하면 선택한 이벤트의 이벤트 목록(승인자)에 사용자 이름과 승인 시간이 추가됩니다. 이벤트를
승인하면 해당 이벤트를 관리할 책임이 부여됩니다.

• 해결됨으로 표시

이벤트 상태를 해결됨으로 변경할 수 있습니다.

이벤트를 해결하면 선택한 이벤트의 이벤트 목록(Resolved By)에 사용자 이름과 해결 시간이 추가됩니다. 이벤트에
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대한 시정 조치를 완료한 후에는 해당 이벤트를 해결됨으로 표시해야 합니다.

• 알림 추가

선택한 이벤트에 대한 알림을 추가할 수 있는 알림 추가 대화 상자를 표시합니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 정보 섹션에 대해 알아보기

이벤트 세부 정보 페이지의 이벤트 정보 섹션을 사용하여 이벤트 심각도, 영향 수준, 영향 영역,

이벤트 발생원 등 선택한 이벤트에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

이벤트 유형에 적용되지 않는 필드는 숨겨집니다. 다음 이벤트 세부 정보를 볼 수 있습니다.

• 이벤트 발생 시간

이벤트가 생성된 시간.

• 상태

이벤트 상태: 신규, 승인됨, 해결됨 또는 더 이상 사용되지 않음.

• 폐지된 사유

예를 들어 문제가 해결되는 등 이벤트를 폐기하게 만든 작업입니다.

• 이벤트 기간

활성(새롭고 승인된) 이벤트의 경우, 이는 감지 시점과 이벤트가 마지막으로 분석된 시점 사이의 시간입니다. 폐기된
이벤트의 경우, 이는 감지 시점과 이벤트가 해결된 시점 사이의 시간입니다.

이 필드는 모든 성능 이벤트에 대해 표시되며, 다른 이벤트 유형의 경우 해결되었거나 더 이상 사용되지 않는
경우에만 표시됩니다.

• 마지막 확인

해당 이벤트가 마지막으로 활성화된 날짜와 시간입니다.

성능 이벤트의 경우, 이 필드는 이벤트가 활성화되어 있는 동안 성능 데이터가 새로 수집될 때마다 업데이트되므로
이벤트 트리거 시간보다 최신 값일 수 있습니다. 다른 유형의 이벤트는 신규 또는 승인됨 상태일 때 이 내용이
업데이트되지 않으므로 필드가 숨겨집니다.

• 심각도

이벤트 심각도: 심각( ), 오류( ), 경고( ) 및 정보( ).

• 영향 수준

이벤트 영향 수준: 사고, 위험, 이벤트 또는 업그레이드.

• 영향 범위

이벤트 영향 영역: 가용성, 용량, 성능, 보호, 구성 또는 보안.
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• 소스

이벤트가 발생한 오브젝트의 이름입니다.

공유 QoS 정책 이벤트의 세부 정보를 볼 때, 가장 많은 IOPS 또는 MBps를 소비하는 워크로드 오브젝트가 최대
3개까지 이 필드에 나열됩니다.

소스 이름 링크를 클릭하여 해당 오브젝트의 상태 또는 성능 세부 정보 페이지를 표시할 수 있습니다.

• 출처 주석

이벤트가 연결된 오브젝트의 어노테이션 이름과 값을 표시합니다.

이 필드는 클러스터, SVM 및 볼륨의 상태 이벤트에 대해서만 표시됩니다.

• 소스 그룹

영향을 받는 오브젝트가 속한 모든 그룹의 이름을 표시합니다.

이 필드는 클러스터, SVM 및 볼륨의 상태 이벤트에 대해서만 표시됩니다.

• 소스 유형

이벤트가 연결된 오브젝트 유형(예: SVM, 볼륨 또는 Qtree)입니다.

• 클러스터에서

이벤트가 발생한 클러스터의 이름입니다.

클러스터 이름 링크를 클릭하면 해당 클러스터의 상태 또는 성능 세부 정보 페이지를 표시할 수 있습니다.

• 영향을 받은 오브젝트 수

이벤트의 영향을 받은 오브젝트의 수.

오브젝트 링크를 클릭하면 현재 이 이벤트의 영향을 받는 오브젝트가 표시된 인벤토리 페이지가 나타납니다.

이 필드는 성능 이벤트에 대해서만 표시됩니다.

• 영향을 받는 볼륨

이 이벤트의 영향을 받는 볼륨 수.

이 필드는 노드 또는 애그리게이트의 성능 이벤트에 대해서만 표시됩니다.

• 트리거된 정책

이벤트를 발생시킨 임계값 정책의 이름입니다.

마우스 커서를 정책 이름 위에 올리면 임계값 정책의 세부 정보를 볼 수 있습니다. 적응형 QoS 정책의 경우 정의된
정책, 블록 크기 및 할당 유형(할당된 공간 또는 사용된 공간)도 표시됩니다.

이 필드는 성능 이벤트에 대해서만 표시됩니다.
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• 규칙 ID

Active IQ 플랫폼 이벤트의 경우, 이는 이벤트를 생성하도록 트리거된 규칙 번호입니다.

• 승인자

이벤트를 확인한 사람의 이름과 이벤트가 확인된 시간.

• 해결자

이벤트를 해결한 사람의 이름과 이벤트 해결 시간.

• 담당자

이벤트를 담당하도록 배정된 사람의 이름.

• 알림 설정

알림에 대한 다음 정보가 표시됩니다:

◦ 선택한 이벤트와 관련된 알림이 없는 경우 알림 추가 링크가 표시됩니다.

링크를 클릭하면 알림 추가 대화 상자를 열 수 있습니다.

◦ 선택한 이벤트와 관련된 알림이 하나 있는 경우 알림 이름이 표시됩니다.

링크를 클릭하면 알림 편집 대화 상자를 열 수 있습니다.

◦ 선택한 이벤트와 관련된 알림이 두 개 이상인 경우, 알림 개수가 표시됩니다.

링크를 클릭하여 알림 설정 페이지를 열면 이러한 알림에 대한 자세한 내용을 확인할 수 있습니다.

비활성화된 알림은 표시되지 않습니다.

• 마지막 알림 전송

가장 최근 알림이 전송된 날짜 및 시간입니다.

• 보내는 사람

경고 알림을 보내는 데 사용된 메커니즘: 이메일 또는 SNMP 트랩.

• 이전 스크립트 실행

경고가 발생했을 때 실행된 스크립트의 이름입니다.

Active IQ Unified Manager의 권장 조치에 대해 알아보십시오

이벤트 세부 정보 페이지의 권장 조치 섹션에서는 이벤트의 가능한 원인을 제공하고 사용자가
스스로 이벤트를 해결할 수 있도록 몇 가지 조치를 제안합니다. 이러한 권장 조치는 이벤트 유형
또는 초과된 임계값 유형에 따라 맞춤 설정됩니다.
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이 영역은 일부 이벤트 유형에 한해서만 표시됩니다.

경우에 따라 페이지에 도움말 링크가 제공되어 특정 작업을 수행하는 방법에 대한 지침을 포함하여 여러 권장 작업에
대한 추가 정보를 참조할 수 있습니다. 일부 작업에는 Unified Manager, ONTAP System Manager, OnCommand

Workflow Automation, ONTAP CLI 명령 또는 이러한 툴의 조합을 사용하는 것이 포함될 수 있습니다.

여기에 제시된 조치는 이 이벤트를 해결하기 위한 지침으로만 간주해야 합니다. 이 이벤트를 해결하기 위한 조치는 사용
환경에 맞춰 결정해야 합니다.

오브젝트와 이벤트를 더 자세히 분석하려면 워크로드 분석 버튼을 클릭하여 워크로드 분석 페이지를 표시하십시오.

Unified Manager가 철저하게 진단하고 단일 해결 방법을 제공할 수 있는 특정 이벤트가 있습니다. 사용 가능한 경우
이러한 해결 방법은 Fix It 버튼과 함께 표시됩니다. 이 버튼을 클릭하여 Unified Manager가 이벤트를 유발하는 문제를
해결하도록 하십시오.

Active IQ 플랫폼 이벤트의 경우, 이 섹션에는 문제 및 가능한 해결 방법을 설명하는 NetApp 기술 자료 문서에 대한
링크가 포함될 수 있습니다(사용 가능한 경우). 외부 네트워크 액세스가 없는 사이트에서는 기술 자료 문서의 PDF가
로컬에서 열립니다. 이 PDF는 Unified Manager 인스턴스에 수동으로 다운로드하는 규칙 파일의 일부입니다.

Active IQ Unified Manager의 시스템 진단에 대해 알아보기

이벤트 세부 정보 페이지의 시스템 진단 섹션에는 해당 이벤트의 원인이 되었을 수 있는 문제를
진단하는 데 도움이 되는 정보가 제공됩니다.

이 영역은 일부 이벤트에서만 표시됩니다.

일부 성능 이벤트는 트리거된 특정 이벤트와 관련된 차트를 제공합니다. 일반적으로 여기에는 지난 10일간의 IOPS 또는
MBps 차트와 지연 시간 차트가 포함됩니다. 이러한 방식으로 배열하면 이벤트가 활성 상태일 때 어떤 스토리지 구성
요소가 지연 시간에 가장 큰 영향을 미치는지 또는 지연 시간의 영향을 받는지 확인할 수 있습니다.

동적 성능 이벤트의 경우 다음 차트가 표시됩니다:

• 워크로드 지연 시간 - 경합 중인 구성 요소에서 상위 피해자, 가해자 또는 샤크 워크로드의 지연 시간 기록을
표시합니다.

• 워크로드 활동 - 경합 중인 클러스터 구성 요소의 워크로드 사용량에 대한 세부 정보를 표시합니다.

• 리소스 활동 - 경합 중인 클러스터 구성 요소의 과거 성능 통계를 표시합니다.

일부 클러스터 구성 요소가 경합하는 경우 다른 차트가 표시됩니다.

다른 이벤트는 시스템이 스토리지 오브젝트에서 수행 중인 분석 유형에 대한 간략한 설명을 제공합니다. 경우에 따라
하나 이상의 줄이 표시될 수 있습니다. 여러 성능 카운터를 분석하는 시스템 정의 성능 정책의 경우 분석된 각 구성
요소마다 한 줄씩 표시됩니다. 이 시나리오에서는 진단 옆에 녹색 또는 빨간색 아이콘이 표시되어 해당 특정 진단에서
문제가 발견되었는지 여부를 나타냅니다.

Active IQ Unified Manager의 이벤트 설정 페이지에 대해 알아보기

이벤트 설정 페이지에는 비활성화된 이벤트 목록이 표시되며, 관련 오브젝트 유형 및 이벤트
심각도 등의 정보를 제공합니다. 또한 이벤트를 전체적으로 비활성화하거나 활성화하는 등의
작업을 수행할 수 있습니다.
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이 페이지는 애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있는 경우에만 액세스할 수 있습니다.

명령 버튼

명령 버튼을 사용하면 선택한 이벤트에 대해 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다:

• 비활성화

이벤트 비활성화 대화 상자를 실행합니다. 이 대화 상자를 사용하여 이벤트를 비활성화할 수 있습니다.

• 활성화

이전에 비활성화했던 선택한 이벤트를 활성화합니다.

• 업로드 규칙

업로드 규칙 대화 상자를 시작하여 외부 네트워크 액세스가 없는 사이트에서 Active IQ 규칙 파일을 Unified

Manager에 수동으로 업로드할 수 있도록 합니다. 이 규칙은 클러스터 AutoSupport 메시지에 대해 실행되어 Active

IQ 플랫폼에서 정의한 시스템 구성, 케이블링, 모범 사례 및 가용성에 대한 이벤트를 생성합니다.

• EMS 이벤트 구독하기

EMS 이벤트 구독 대화 상자를 실행하면 모니터링 중인 클러스터에서 특정 이벤트 관리 시스템(EMS) 이벤트를
구독하여 수신할 수 있습니다. EMS는 클러스터에서 발생하는 이벤트에 대한 정보를 수집합니다. 구독한 EMS

이벤트에 대한 알림이 수신되면 적절한 심각도의 Unified Manager 이벤트가 생성됩니다.

목록 보기

목록 보기에서는 비활성화된 이벤트에 대한 정보가 표 형식으로 표시됩니다. 열 필터를 사용하여 표시되는 데이터를
사용자 지정할 수 있습니다.

• 이벤트

비활성화된 이벤트의 이름을 표시합니다.

• 심각도

이벤트의 심각도를 표시합니다. 심각도는 심각, 오류, 경고 또는 정보일 수 있습니다.

• 소스 유형

이벤트가 생성된 소스 유형을 표시합니다.

Active IQ Unified Manager에서 이벤트 대화 상자 비활성화

이벤트 비활성화 대화 상자에는 비활성화할 수 있는 이벤트 유형 목록이 표시됩니다. 특정 심각도
또는 이벤트 집합을 기준으로 이벤트 유형에 대한 이벤트를 비활성화할 수 있습니다.

애플리케이션 관리자 또는 스토리지 관리자 역할이 있어야 합니다.
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이벤트 속성 영역

이벤트 속성 영역에서는 다음과 같은 이벤트 속성을 지정합니다:

• 이벤트 심각도

심각도 유형(심각, 오류, 경고 또는 정보)에 따라 이벤트를 선택할 수 있습니다.

• 이벤트 이름 포함

이름에 지정된 문자가 포함된 이벤트를 필터링할 수 있습니다.

• 매칭 이벤트

지정한 이벤트 심각도 유형 및 텍스트 문자열과 일치하는 이벤트 목록을 표시합니다.

• 이벤트 비활성화

비활성화하도록 선택한 이벤트 목록을 표시합니다.

이벤트 이름과 함께 이벤트의 심각도도 표시됩니다.

명령 버튼

명령 버튼을 사용하면 선택한 이벤트에 대해 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다:

• 저장 후 닫기

이벤트 유형을 비활성화하고 대화 상자를 닫습니다.

• 취소

변경 사항을 취소하고 대화 상자를 닫습니다.
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