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기본 인터페이스

인터페이스 개요

개념

System Manager 홈 페이지

홈 페이지는 스토리지 시스템의 일일 관리를 위한 대시보드 보기를 제공합니다. System

Manager에 로그인하면 홈 페이지가 첫 번째 화면으로 표시됩니다.

대시보드 뷰는 스토리지 어레이의 상태 및 상태에 대한 주요 정보가 포함된 4개의 요약 영역으로 구성됩니다. 요약
영역에서 더 많은 정보를 찾을 수 있습니다.

• * 알림 *

알림 영역에는 스토리지 배열 및 해당 구성 요소의 상태를 나타내는 문제 알림이 표시됩니다. 또한 이 포틀릿은
스토리지 환경의 다른 영역에 영향을 주기 전에 문제를 해결하는 데 도움이 되는 자동화된 경고를 표시합니다.

• * 성능 *

Performance(성능) 영역에서 시간에 따른 리소스 사용량을 비교하고 대조할 수 있습니다. 응답 시간(IOPS), 전송
속도(MiB/s) 및 사용 중인 처리 용량(CPU)에 대한 스토리지 시스템의 성능 메트릭을 볼 수 있습니다.

• * 용량 *

용량 영역에는 스토리지 배열에서 할당된 용량, 사용 가능한 스토리지 용량 및 할당되지 않은 스토리지 용량에 대한
차트 보기가 표시됩니다.

• * 스토리지 계층 *

스토리지 계층 영역은 스토리지 배열에 의해 관리되는 다양한 하드웨어 구성 요소 및 스토리지 개체에 대한
체계적인 보기를 제공합니다. 드롭다운 화살표를 클릭하여 해당 하드웨어 구성 요소 또는 스토리지 개체에 대한
특정 작업을 수행합니다.

SANtricity 시스템 관리자의 새로운 기능

System Manager에는 다음과 같은 새로운 기능이 포함되어 있습니다.

버전 11.53의 새로운 기능

이 버전에는 사소한 개선 사항 및 수정 사항만 포함되어 있습니다.

버전 11.52의 새로운 기능
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새로운 기능 설명

NVMe over FC 호스트 인터페이스 이제 NVMe over RoCE 및 NVMe over InfiniBand에
대한 기존 지원 외에도 EF570 또는 E5700 컨트롤러
모델에 대해 NVMe over Fibre Channel 호스트 연결을
주문할 수 있습니다. System Manager에는 "NVMe over

Fibre Channel details" 아래의 Settings[System]

메뉴에서 이 새로운 연결 유형에 대한 통계가 포함되어
있습니다.

버전 11.51의 새로운 기능

이 버전에는 사소한 개선 사항 및 수정 사항만 포함되어 있습니다.

버전 11.50의 새로운 기능

새로운 기능 설명

NVMe over RoCE 인터페이스 이제 EF570 또는 E5700 DE Series 컨트롤러에 대해
NVMe over RoCE 호스트 연결을 주문할 수 있습니다.

System Manager에는 호스트에 대한 네트워크 연결을
구성하는 새로운 기능이 포함되어 있습니다(하드웨어
페이지 또는 메뉴: 설정 [시스템] 에서 사용 가능, 스토리지
어레이에 대한 NVMe over RoCE 연결에 대한 데이터
보기 기능(메뉴: 지원 [지원 센터] 또는 메뉴: 설정 [시스템]

에서 사용 가능).

볼륨 그룹에 대한 수동 드라이브 선택 볼륨 그룹을 생성할 때 편리한 자동 선택 기능 외에도 개별
드라이브를 선택할 수 있는 새로운 옵션이 제공됩니다.

일반적으로 자동 드라이브 선택이 권장되지만 특별한
드라이브 위치 요구 사항이 있는 환경에서는 개별
드라이브 선택 옵션을 사용할 수 있습니다.

SANtricity 유니파이드 관리자 Unified Manager는 E2800 시리즈 컨트롤러 및 E5700

시리즈 컨트롤러를 검색하고 관리하는 별도의 브라우저
기반 애플리케이션입니다. 이 새로운 애플리케이션은
System Manager의 새로운 기능이 아니지만 검색된
스토리지 어레이에 대해 System Manager를 실행할 수
있는 새로운 브라우저 기반 엔터프라이즈 프레임워크를
제공합니다. 새 Unified Manager는 지원 소프트웨어
다운로드 영역에서 다운로드할 수 있습니다.

설정 마법사

개념

설정 마법사 개요

설치 마법사를 사용하여 하드웨어, 호스트, 애플리케이션, 워크로드 등 스토리지 시스템을
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구성합니다. 풀, 알림 및 AutoSupport

System Manager를 처음 열면 설정 마법사가 시작됩니다.

설치 마법사는 스토리지 배열 이름 지정, 호스트 구성, 애플리케이션 선택 및 스토리지 풀 생성 등의 기본 구성 작업을
수행하라는 메시지를 표시합니다.

마법사를 취소하면 수동으로 다시 시작할 수 없습니다.

System Manager를 열거나 브라우저를 새로 고치면 마법사가 자동으로 다시 시작되고, 다음 중 _ 개 이상의 조건이
충족됩니다.

• 풀 및 볼륨 그룹이 감지되지 않습니다.

• 감지된 워크로드가 없습니다.

• 알림이 구성되지 않았습니다.

설정 마법사 용어

설정 마법사 용어가 스토리지 배열에 적용되는 방식에 대해 알아보십시오.

기간 설명

응용 프로그램 애플리케이션은 Microsoft SQL Server 또는 Microsoft

Exchange와 같은 소프트웨어 프로그램입니다.

경고 알림은 스토리지 시스템에서 발생하는 중요한 이벤트를
관리자에게 알립니다. 알림은 이메일, SNMP 트랩 또는
syslog를 통해 보낼 수 있습니다.

AutoSupport AutoSupport 기능은 스토리지 배열의 상태를
모니터링하고 자동 디스패치를 기술 지원 부서에
보냅니다.

하드웨어 스토리지 시스템 하드웨어에는 스토리지 어레이, 컨트롤러
및 드라이브가 포함됩니다.

호스트 호스트는 스토리지 배열의 볼륨에 입출력을 전송하는
서버입니다.

오브젝트 개체는 논리적 또는 물리적 스토리지 구성 요소입니다.

논리적 객체에는 볼륨 그룹, 풀 및 볼륨이 포함됩니다.

물리적 객체에는 스토리지 어레이, 어레이 컨트롤러,

호스트 및 드라이브가 포함됩니다.

수영장 풀은 논리적으로 그룹화된 드라이브 집합입니다. 풀을
사용하여 호스트에서 액세스할 수 있는 볼륨을 하나 이상
생성할 수 있습니다. (풀 또는 볼륨 그룹에서 볼륨을
생성하는 경우)
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기간 설명

볼륨 볼륨은 애플리케이션, 데이터베이스 및 파일 시스템이
데이터를 저장하는 컨테이너입니다. 호스트가 스토리지의
스토리지를 액세스할 수 있도록 생성되는 논리적 구성
요소입니다.

볼륨은 풀 또는 볼륨 그룹에서 사용할 수 있는 용량에서
생성됩니다. 볼륨에 정의된 용량이 있습니다. 볼륨이 두 개
이상의 드라이브로 구성될 수 있지만 볼륨은 호스트에
하나의 논리적 구성 요소로 나타납니다.

볼륨 그룹 볼륨 그룹은 공유 특성을 가진 볼륨의 컨테이너입니다.

볼륨 그룹의 용량과 RAID 레벨이 정의되어 있습니다. 볼륨
그룹을 사용하여 호스트에서 액세스할 수 있는 볼륨을
하나 이상 생성할 수 있습니다. 볼륨 그룹 또는 풀에서
볼륨을 생성합니다.

워크로드 워크로드는 애플리케이션을 지원하는 스토리지
객체입니다. 애플리케이션별로 하나 이상의 워크로드 또는
인스턴스를 정의할 수 있습니다. 일부 애플리케이션의
경우 System Manager에서 기본 볼륨 특성이 비슷한
볼륨을 포함하도록 워크로드를 구성합니다. 이러한 볼륨
특성은 워크로드가 지원하는 애플리케이션 유형에 따라
최적화됩니다. 예를 들어, Microsoft SQL Server

애플리케이션을 지원하는 워크로드를 생성한 다음 해당
워크로드에 대한 볼륨을 생성하는 경우 기본 볼륨 특성은
Microsoft SQL Server를 지원하도록 최적화되어
있습니다.

FAQ 를 참조하십시오

내 하드웨어 구성 요소가 모두 표시되지 않으면 어떻게 합니까?

하드웨어 확인 * 대화 상자에 모든 하드웨어 구성 요소가 표시되지 않으면 드라이브 쉘프가
올바로 연결되지 않았거나 스토리지 어레이에 호환되지 않는 쉘프가 설치되어 있는 것일 수
있습니다.

모든 드라이브 쉘프가 올바로 연결되었는지 확인합니다. 어떤 드라이브 쉘프가 호환되는지 확실하지 않은 경우 기술
지원 팀에 문의하십시오.

모든 호스트가 표시되지 않으면 어떻게 합니까?

연결된 호스트가 표시되지 않으면 자동 감지에 실패했거나, 호스트가 잘못 연결되었거나, 현재
접속된 호스트가 없는 것입니다.

설치를 완료한 후 나중에 호스트를 구성할 수 있습니다. 다음과 같이 호스트를 자동 또는 수동으로 생성할 수 있습니다.

• 호스트에 HCA(Host Context Agent)를 설치한 경우 HCA는 호스트 구성 정보를 스토리지 시스템으로 푸시합니다.

System Manager는 이러한 호스트를 자동으로 구성하고 * 초기 설정 * 마법사에 표시합니다.
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• 스토리지 [호스트] 메뉴로 이동하여 호스트를 수동으로 생성하고 적절한 호스트 포트 식별자를 연결할 수 있습니다.

수동으로 생성된 호스트는 * 초기 설정 * 마법사에도 표시됩니다.

• 호스트와 타겟은 호스트 포트 유형(예: iSCSI 또는 NVMe over InfiniBand)에 맞게 구성되어야 하며, 자동 검색이
작동하기 전에 설정된 스토리지에 대한 세션도 구성해야 합니다.

어떤 호스트 운영 체제 유형이 올바른지 어떻게 알 수 있습니까?

호스트 운영 체제 유형 필드에는 호스트의 운영 체제가 들어 있습니다. 드롭다운 목록에서 권장
호스트 유형을 선택하거나 HCA(Host Context Agent)에서 호스트 및 적절한 호스트 운영 체제
유형을 구성할 수 있도록 허용할 수 있습니다.

호스트 운영 체제 유형입니다 운영 체제(OS) 및 다중 경로 드라이버

AIX MPIO AIX(Advanced Interactive Executive) OS 및 기본
MPIO 드라이버

AVT_4M SGI(Silicon Graphics, Inc.) 전용 다중 경로 드라이버.

자세한 내용은 SGI 설치 설명서를 참조하십시오

공장 출하 시 기본값 이는 스토리지 배열의 초기 시작을 위해 예약되어 있으며
특정 호스트에 사용되는 호스트 운영 체제 및 다중 경로
드라이버에 맞게 변경해야 합니다

HP-UX를 참조하십시오 기본 다중 경로 드라이버가 있는 HP-UX OS

Linux(ATTO) Linux OS 및 ATTO Technology, Inc. 드라이버(ATTO

FC HBA를 사용해야 함)

Linux(DM-MP) Linux OS 및 기본 DM-MP 드라이버

Linux(PathManager) Linux OS와 SGI 독점 다중 경로 드라이버. 자세한 내용은
SGI 설치 설명서를 참조하십시오

Mac OS Mac OS 및 ATTO Technology, Inc. 드라이버입니다

ONTAP FlexArray

Solaris(버전 11 이상) Solaris 11 이상 OS 및 기본 MPxIO 드라이버

Solaris(버전 10 이하) Solaris 10 이하 OS 및 기본 MPxIO 드라이버

서비스 IBM SAN 볼륨 컨트롤러

VMware ESXi OS입니다
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호스트 운영 체제 유형입니다 운영 체제(OS) 및 다중 경로 드라이버

Windows 또는 Windows 클러스터형 DSM 드라이버가 있는 Windows Server OS 및
Windows MPIO

Windows(ATTO) Windows OS 및 ATTO Technology, Inc. 드라이버

HCA를 설치하고 스토리지를 호스트에 연결한 후 HCA는 입출력 경로를 통해 호스트 토폴로지를 스토리지 컨트롤러로
보냅니다. 호스트 토폴로지에 따라 스토리지 컨트롤러는 자동으로 호스트와 연결된 호스트 포트를 정의한 다음 호스트
유형을 설정합니다.

HCA가 권장 호스트 유형을 선택하지 않으면 System Manager에서 호스트 유형을 수동으로 설정해야
합니다.

애플리케이션을 식별하면 스토리지 어레이를 관리하는 데 어떤 도움이 됩니까?

애플리케이션을 식별할 경우 System Manager는 애플리케이션 유형에 따라 스토리지를
최적화하는 볼륨 구성을 자동으로 권장합니다.

애플리케이션별로 볼륨을 최적화하면 데이터 스토리지 운영 효율성을 높일 수 있습니다. 볼륨 구성에는 I/O 유형,

세그먼트 크기, 컨트롤러 소유권, 읽기 및 쓰기 캐시 같은 특성이 포함됩니다. 또한 애플리케이션 및 워크로드별로 성능
데이터를 보고 지연 시간, IOPS, MiB/s와 관련 워크로드를 평가할 수 있습니다.

워크로드란?

네트워크의 일부 애플리케이션(예: SQL Server 또는 Exchange)에서 해당 애플리케이션에 맞게
스토리지를 최적화하는 워크로드를 정의할 수 있습니다.

워크로드는 애플리케이션을 지원하는 스토리지 객체입니다. 애플리케이션별로 하나 이상의 워크로드 또는 인스턴스를
정의할 수 있습니다. 일부 애플리케이션의 경우 System Manager에서 기본 볼륨 특성이 비슷한 볼륨을 포함하도록
워크로드를 구성합니다. 이러한 볼륨 특성은 워크로드가 지원하는 애플리케이션 유형에 따라 최적화됩니다. 예를 들어,

Microsoft SQL Server 애플리케이션을 지원하는 워크로드를 생성한 다음 해당 워크로드에 대한 볼륨을 생성하는 경우
기본 볼륨 특성은 Microsoft SQL Server를 지원하도록 최적화되어 있습니다.

볼륨 생성 중에 System Manager에서 워크로드 사용에 대한 질문에 답하라는 메시지를 표시합니다. 예를 들어
Microsoft Exchange용 볼륨을 만드는 경우 필요한 메일박스 수, 평균 메일박스 용량 요구 사항, 원하는 데이터베이스
복제본 수를 묻는 메시지가 표시됩니다. System Manager는 이 정보를 사용하여 최적의 볼륨 구성을 생성하므로
필요에 따라 편집할 수 있습니다.

SNMP 또는 syslog 알림을 구성하려면 어떻게 합니까?

e-메일 알림 외에도 SNMP(Simple Network Management Protocol) 트랩 또는 syslog

메시지를 통해 보낼 알림을 구성할 수 있습니다.

SNMP 또는 syslog 알림을 구성하려면 설정 [경고] 메뉴로 이동합니다.

AutoSupport에 대한 전달 방법을 구성하려면 어떻게 합니까?

AutoSupport 제공 방법에 대한 구성 작업에 액세스하려면 지원 [지원 센터] 메뉴로 이동한 다음
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AutoSupport 탭을 클릭합니다.

HTTPS, HTTP 및 SMTP 프로토콜이 지원됩니다.

AutoSupport 기능을 통해 수집되는 데이터 유형은 무엇입니까?

AutoSupport 기능에는 이벤트 디스패치, 예약된 디스패치, 주문형 및 원격 진단 디스패치의 세
가지 표준 디스패치 유형이 있습니다.

AutoSupport 데이터에 사용자 데이터가 없습니다.

• * 이벤트 디스패치 *

기술 지원에 사전 알림이 필요한 이벤트가 시스템에서 발생할 경우 AutoSupport 기능은 자동으로 이벤트 트리거
디스패치를 보냅니다.

◦ 관리되는 스토리지 어레이에서 지원 이벤트가 발생할 때 발송됩니다.

◦ 이벤트가 발생한 시점의 스토리지 어레이에 대한 포괄적인 스냅샷이 포함됩니다.

• * 예약된 디스패치 *

AutoSupport 기능은 정기적으로 여러 개의 디스패치를 자동으로 전송합니다.

◦ * 일일 디스패치 * — 사용자가 구성할 수 있는 시간 간격 동안 매일 한 번 발송됩니다. 현재 시스템 이벤트 로그
및 성능 데이터가 포함됩니다.

◦ * 주별 디스패치 * — 사용자가 구성할 수 있는 시간 간격 및 일 동안 매주 한 번 발송됩니다. 구성 및 시스템 상태
정보를 포함합니다.

• * AutoSupport OnDemand 및 원격 진단 디스패치 *

◦ * AutoSupport OnDemand * — 문제 해결을 위해 필요한 경우 기술 지원 부서에서 이전 AutoSupport

디스패치의 재전송을 요청할 수 있습니다. 모든 전송은 AutoSupport 서버가 아니라 스토리지 시스템에서
시작됩니다. 스토리지 어레이는 AutoSupport 서버와 주기적으로 확인하여 보류 중인 재전송 요청이 있는지
확인하고 그에 따라 응답합니다.

◦ * 원격 진단* — 문제 해결을 위해 필요한 경우 기술 지원 부서에서 새로운 최신 AutoSupport 디스패치를 요청할
수 있습니다. 모든 전송은 AutoSupport 서버가 아니라 스토리지 시스템에서 시작됩니다. 스토리지 어레이는
AutoSupport 서버와 주기적으로 확인하여 보류 중인 새 요청이 있는지 확인하고 그에 따라 응답합니다.

권장 풀 구성을 수락해야 하는지 어떻게 알 수 있습니까?

권장 풀 구성을 수락할지 여부는 몇 가지 요소에 따라 달라집니다.

다음 질문에 대답하여 요구 사항에 가장 적합한 스토리지 유형을 결정합니다.

• 용량이 더 작은 풀을 여러 개 선호하십니까?

• 풀보다 RAID 볼륨 그룹을 선호합니까?

• 권장 구성이 아닌 드라이브를 수동으로 프로비저닝하고 싶으십니까?

이러한 질문 중 하나라도 "예"로 답한 경우 권장 풀 구성을 거부하십시오.
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System Manager에서 호스트를 검색하지 못했습니다. 어떻게 해야 합니까?

연결된 호스트가 표시되지 않으면 자동 감지에 실패했거나, 호스트가 잘못 연결되었거나, 현재
접속된 호스트가 없는 것입니다.

설치를 완료한 후 나중에 호스트를 구성할 수 있습니다. 다음과 같이 호스트를 자동 또는 수동으로 생성할 수 있습니다.

• 호스트에 HCA(Host Context Agent)를 설치한 경우 HCA는 호스트 구성 정보를 스토리지 시스템으로 푸시합니다.

System Manager는 이러한 호스트를 자동으로 구성하고 * 초기 설정 * 마법사에 표시합니다.

• 스토리지 [호스트] 메뉴로 이동하여 호스트를 수동으로 생성하고 적절한 호스트 포트 식별자를 연결할 수 있습니다.

수동으로 생성된 호스트는 * 초기 설정 * 마법사에도 표시됩니다.

• 호스트와 타겟은 호스트 포트 유형(예: iSCSI 또는 NVMe over InfiniBand)에 맞게 구성되어야 하며, 자동 검색이
작동하기 전에 설정된 스토리지에 대한 세션도 구성해야 합니다.

핫 스페어 드라이브란 무엇입니까?

핫 스페어는 RAID 1, RAID 5 또는 RAID 6 볼륨 그룹의 대기 드라이브 역할을 합니다. 데이터가
없는 완전한 기능을 갖춘 드라이브입니다. 볼륨 그룹에서 드라이브에 장애가 발생하면
컨트롤러는 장애가 발생한 드라이브에서 핫 스페어로 데이터를 자동으로 재구성합니다.

스토리지 배열의 드라이브에 오류가 발생하면 물리 스왑 없이 핫 스페어 드라이브가 장애가 발생한 드라이브로 자동
대체됩니다. 드라이브에 오류가 발생할 때 핫 스페어 드라이브를 사용할 수 있는 경우 컨트롤러는 중복 데이터를
사용하여 오류가 발생한 드라이브에서 핫 스페어 드라이브로 데이터를 재구성합니다.

핫 스페어 드라이브는 특정 볼륨 그룹 전용이 아닙니다. 대신 용량이 같거나 더 작은 스토리지 배열의 모든 장애
드라이브에 핫 스페어 드라이브를 사용할 수 있습니다. 핫 스페어 드라이브는 보호 드라이브와 동일한 미디어 유형(HDD

또는 SSD)이어야 합니다.

핫 스페어 드라이브는 풀에서 지원되지 않습니다. 풀은 핫 스페어 드라이브 대신 풀을 구성하는 각
드라이브 내의 보존 용량을 사용합니다.

볼륨 그룹이란 무엇입니까?

볼륨 그룹은 공유 특성을 가진 볼륨의 컨테이너입니다. 볼륨 그룹의 용량과 RAID 레벨이
정의되어 있습니다. 볼륨 그룹을 사용하여 호스트에서 액세스할 수 있는 볼륨을 하나 이상 생성할
수 있습니다. 볼륨 그룹 또는 풀에서 볼륨을 생성합니다.

풀과 볼륨 그룹의 차이점은 무엇입니까?

풀은 볼륨 그룹과 유사하며 다음과 같은 차이점이 있습니다.

• 풀의 데이터는 동일한 드라이브 세트에 저장되는 볼륨 그룹의 데이터와 달리 풀의 모든 드라이브에 무작위로
저장됩니다.

• 드라이브 장애가 발생할 경우 풀의 성능 저하가 줄어들고 재구성 시간이 단축됩니다.

• 풀에는 보존 용량이 내장되어 있으므로 전용 핫 스페어 드라이브가 필요하지 않습니다.

• 풀을 사용하면 많은 수의 드라이브를 그룹화할 수 있습니다.

• 풀은 지정된 RAID 레벨이 필요하지 않습니다.
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스토리지 어레이 관리

개념

스토리지 시스템 개요

스토리지 어레이는 System Manager 소프트웨어에서 관리하는 스토리지 엔터티입니다.

스토리지 배열은 물리적 구성 요소와 논리적 구성 요소의 모음으로 구성됩니다.

물리적 구성 요소

스토리지 배열의 물리적 구성 요소는 이 표에 설명되어 있습니다.

구성 요소 설명

컨트롤러 컨트롤러는 보드, 펌웨어 및 소프트웨어로 구성됩니다.

드라이브를 제어하고 System Manager 기능을
구현합니다.

쉘프 쉘프는 캐비닛 또는 랙에 설치된 엔클로저입니다.

여기에는 스토리지 어레이의 하드웨어 구성 요소가
포함됩니다. 쉘프는 컨트롤러 쉘프와 드라이브 쉘프의 두
가지 유형이 있습니다. 컨트롤러 쉘프는 컨트롤러와
드라이브를 포함합니다. 드라이브 쉘프는 입/출력
모듈(IOM) 및 드라이브를 포함합니다.

스토리지 어레이에 미디어 유형 또는
인터페이스 유형이 서로 다른 경우 각
드라이브 유형에 대한 드라이브 쉘프가
표시됩니다.

드라이브 드라이브는 물리적 데이터 저장 매체를 제공하는 전자기
기계 장치입니다.

호스트 호스트는 스토리지 배열의 볼륨에 입출력을 전송하는
서버입니다.

호스트 버스 어댑터(HBA) HBA(호스트 버스 어댑터)는 호스트에 상주하며 하나
이상의 호스트 포트를 포함하는 보드입니다.

호스트 포트 호스트 포트는 컨트롤러에 대한 물리적 연결을 제공하고
I/O 작업에 사용되는 호스트 버스 어댑터(HBA)의
포트입니다.

관리 클라이언트 관리 클라이언트는 System Manager 액세스를 위해
브라우저가 설치된 컴퓨터입니다.
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논리적 구성 요소

스토리지 배열의 드라이브는 데이터의 물리적 스토리지 용량을 제공합니다. System Manager를 사용하여 물리적
용량을 풀, 볼륨 그룹, 볼륨 등과 같은 논리적 구성 요소로 구성합니다. 이러한 구성 요소는 스토리지 어레이에서
데이터를 구성, 저장, 유지 관리 및 보존하는 데 사용하는 도구입니다. 스토리지 배열의 논리적 구성 요소는 이 표에
설명되어 있습니다.

구성 요소 설명

수영장 풀은 논리적으로 그룹화된 드라이브 집합입니다. 풀을
사용하여 호스트에서 액세스할 수 있는 볼륨을 하나 이상
생성할 수 있습니다. (풀 또는 볼륨 그룹에서 볼륨을
생성하는 경우)

볼륨 그룹 볼륨 그룹은 공유 특성을 가진 볼륨의 컨테이너입니다.

볼륨 그룹의 용량과 RAID 레벨이 정의되어 있습니다. 볼륨
그룹을 사용하여 호스트에서 액세스할 수 있는 볼륨을
하나 이상 생성할 수 있습니다. 볼륨 그룹 또는 풀에서
볼륨을 생성합니다.

볼륨 볼륨은 애플리케이션, 데이터베이스 및 파일 시스템이
데이터를 저장하는 컨테이너입니다. 호스트가 스토리지의
스토리지를 액세스할 수 있도록 생성되는 논리적 구성
요소입니다.

LUN(Logical Unit Number) LUN(Logical Unit Number)은 호스트가 볼륨을
액세스하는 데 사용하는 주소 공간에 할당된 번호입니다.

볼륨은 LUN 형태의 용량으로 호스트에 표시됩니다.

각 호스트에는 고유한 LUN 주소 공간이 있습니다. 따라서
서로 다른 호스트에서 동일한 LUN을 사용하여 서로 다른
볼륨에 액세스할 수 있습니다.

관리자 암호 보호

무단 액세스로부터 보호하려면 관리자 암호를 사용하여 스토리지 배열을 구성해야 합니다.

관리자 암호 설정

스토리지 배열에 대한 관리자 암호를 설정하면 자신도 모르는 사이에 또는 악의적으로 파괴적인 명령을 실행하는
사용자로부터 데이터를 보호할 수 있습니다. System Manager를 처음 시작할 때 관리자 암호를 설정해야 합니다.

모든 사용자가 공유하는 관리자 암호가 한 개 있습니다. 이 암호를 가진 사용자는 개체 또는 설정을 추가, 변경 또는
제거하는 등의 스토리지 배열 구성을 변경할 수 있습니다.

암호를 입력합니다

단일 관리 세션 중에 암호를 입력하라는 메시지가 한 번만 표시됩니다. 20분 동안 사용하지 않으면 세션 시간이
초과되며, 이 경우 암호를 다시 입력해야 합니다.

세션이 진행되는 동안 다른 관리 클라이언트에서 동일한 스토리지 배열을 관리하는 다른 사용자가 암호를 변경하는 경우
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다음에 구성 작업 또는 보기 작업을 시도할 때 암호를 입력하라는 메시지가 표시됩니다.

보안을 위해 스토리지 배열이 "잠금" 상태가 되기 5회만 암호를 입력할 수 있습니다. 이 상태에서는 스토리지 배열이
후속 암호 시도를 거부합니다. 암호를 다시 입력하기 전에 스토리지 배열이 "정상" 상태로 재설정되도록 10분 정도
기다려야 합니다.

암호 보호 기능이 있는 드라이브를 제거합니다

암호는 스토리지 배열의 각 드라이브의 예약된 영역에 저장됩니다. 스토리지 배열에서 모든 드라이브를 제거하면 해당
암호가 더 이상 작동하지 않습니다. 이 상태를 해결하려면 스토리지 배열에 원래 드라이브 중 하나를 다시 설치하십시오.

암호 보호를 제거하는 중입니다

더 이상 암호로 보호된 명령을 사용하지 않으려면 현재 관리자 암호를 입력하고 새 암호 텍스트 상자를 비워 둡니다.

스토리지 어레이에서 구성 명령을 실행하면 데이터 손실을 비롯한 심각한 손상이 발생할 수 있습니다.

따라서 스토리지 배열에 대한 관리자 암호를 항상 설정해야 합니다. 15자 이상의 영숫자로 이루어진 긴
관리자 암호를 사용하여 보안을 강화합니다.

문제 알림

System Manager에서는 스토리지 어레이에 문제가 있음을 알리기 위해 아이콘과 다른 여러
방법을 사용합니다.

아이콘

System Manager에서는 이러한 아이콘을 사용하여 스토리지 배열 및 해당 구성 요소의 상태를 표시합니다.

아이콘을 클릭합니다 설명

최적

최적이 아니거나 실패했습니다

주의 또는 고치기 필요

주의

System Manager는 이러한 아이콘을 다양한 위치에 표시합니다.

• 홈 페이지의 알림 영역에 실패한 아이콘과 메시지가 표시됩니다.

• 탐색 영역의 홈 페이지 아이콘에 실패한 아이콘이 표시됩니다.

• 구성 요소 페이지에서 드라이브 및 컨트롤러의 그래픽에 장애 발생 아이콘이 표시됩니다.

경고 및 LED

또한 System Manager에서는 다른 방법으로 문제를 통지합니다.

• System Manager는 SNMP 알림 또는 e-메일 오류 메시지를 보냅니다.
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• 하드웨어의 서비스 작업 필요 LED가 켜집니다.

문제에 대한 알림을 받으면 Recovery Guru를 사용하여 문제를 해결하십시오. 필요한 경우 복구 단계와 함께 하드웨어
설명서를 사용하여 장애가 발생한 구성 요소를 교체합니다.

중요 이벤트

중요 이벤트는 스토리지 배열에 문제가 있음을 나타냅니다. 중요한 이벤트를 즉시 해결할 경우
데이터 액세스 손실을 방지할 수 있습니다.

중요한 이벤트가 발생하면 이벤트 로그에 기록됩니다. 모든 중요 이벤트는 SNMP 관리 콘솔 또는 경고 알림을
수신하도록 구성된 e-메일 수신자에게 전송됩니다. 이벤트 발생 시 쉘프 ID를 모를 경우 쉘프 ID가 "쉘프 알 수 없음"으로
표시됩니다.

중요한 이벤트를 수신할 경우 Recovery Guru 절차를 참조하여 중요한 이벤트에 대한 자세한 설명을 확인하십시오.

Recovery Guru 절차를 완료하여 중요한 이벤트를 해결하십시오. 특정 중요 이벤트를 해결하려면 기술 지원 부서에
문의해야 할 수 있습니다.

작업이 진행 중입니다

작업 진행 중 페이지에서는 현재 실행 중이거나 일시 중단, 중지 또는 실패 상태인 장기 실행 작업
목록을 볼 수 있습니다. 특정 유형의 작업에 대해 조치를 취할 수 있습니다.

장시간 실행하면 시스템 성능에 영향을 줄 수 있습니다. 일부 작업의 경우 중요한 작업이 먼저 완료되도록 작업을
중지하거나 우선 순위를 변경할 수 있습니다.

진행 중인 작업 페이지에 표시되는 작업은 다음과 같습니다.

작동 작업의 가능한 상태입니다 수행할 수 있는 작업

볼륨 복사본 완료되었습니다 지우기

진행 중입니다 • 우선 순위를 변경합니다

• 중지

보류 중 지우기

실패했습니다 • 지우기

• 다시 복사합니다

중지되었습니다 • 지우기

• 다시 복사합니다

볼륨 생성(64TiB보다 큰 일반 풀
볼륨만 해당)

진행 중입니다 없음
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작동 작업의 가능한 상태입니다 수행할 수 있는 작업

볼륨 삭제(64TiB보다 큰 일반 풀
볼륨만 해당)

진행 중입니다 없음

비동기식 미러 그룹 초기 동기화 진행 중입니다 일시 중지

일시 중단됨 다시 시작

동기 미러링 진행 중입니다 일시 중지

일시 중단됨 다시 시작

스냅샷 이미지 롤백 진행 중입니다 취소

보류 중 취소

일시 중지되었습니다 • 취소

• 다시 시작

드라이브 대피 진행 중입니다 취소(드라이브 배출 유형에 따라 다름)

풀 또는 볼륨 그룹에 용량을
추가합니다

진행 중입니다 없음

볼륨의 RAID 레벨을 변경합니다 진행 중입니다 없음

풀의 용량을 줄입니다 진행 중입니다 없음

씬 볼륨 재확보 진행 중입니다 없음

풀 볼륨에 대한 즉시 사용 가능
형식(iaf) 작업에 남아 있는 시간을
확인합니다

진행 중입니다 없음

볼륨 그룹의 데이터 중복성을
확인합니다

진행 중입니다 없음

볼륨 그룹 조각 모음을 수행합니다 진행 중입니다 없음

볼륨을 초기화합니다 진행 중입니다 없음

볼륨의 용량을 늘립니다 진행 중입니다 없음

13



작동 작업의 가능한 상태입니다 수행할 수 있는 작업

볼륨의 세그먼트 크기를 변경합니다 진행 중입니다 없음

드라이브 복사 진행 중입니다 없음

데이터 재구성 진행 중입니다 없음

카피백 진행 중입니다 없음

방법

용량 값의 기본 단위를 설정합니다

System Manager는 용량 값을 기비바이트(GiB) 또는 테비바이트(TiB) 단위로 표시할 수
있습니다.

이 작업에 대해

|===

| 약어 | 값

 a|

GiB

 a|

1,024^3^바이트

 a|

TiB

 a|

1,024^4^바이트

|===

기본 설정은 브라우저의 로컬 저장소에 저장되므로 모든 사용자가 고유한 설정을 가질 수 있습니다.

.단계

. 메뉴 선택: 기본 설정 [기본 설정 설정 설정].

. 기비바이트 * 또는 * 테비바이트 * 의 라디오 단추를 클릭하고 작업을 수행할지 확인합니다.

[[ID7c7a4d8f99cd6ee0458590c8f05714bf]]
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= 성능 그래프의 기본 기간을 설정합니다

:allow-uri-read:

:experimental:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

성능 그래프에 표시되는 기본 기간을 변경할 수 있습니다.

.이 작업에 대해

홈 페이지 및 성능 페이지에 표시되는 성능 그래프는 처음에 1시간의 시간 프레임을 표시합니다.

기본 설정은 브라우저의 로컬 저장소에 저장되므로 모든 사용자가 고유한 설정을 가질 수 있습니다.

.단계

. 메뉴 선택: 기본 설정 [기본 설정 설정 설정].

. 드롭다운 목록에서 * 5분 *, * 1시간 *, * 8시간 *, * 1일 * 또는 * 7일 * 중 하나를

선택합니다. 작업을 수행할지 확인합니다.

[[ID23ed148c375c059c01536de9a8af291b]]

= Recovery Guru를 사용하여 문제를 해결합니다

:allow-uri-read:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

Recovery Guru는 System Manager의 구성 요소로, 스토리지 배열 문제를 진단하고 문제

해결을 위한 복구 절차를 권장합니다.

.단계

. Home * 을 선택합니다.

. 창 상단 중앙에 있는 * n 문제 * 에서 복구 를 클릭합니다.

+

Recovery Guru* 대화 상자가 나타납니다.

. 요약 목록에 표시된 첫 번째 문제를 선택한 다음 복구 절차의 지침에 따라 문제를 해결하십시오.

필요한 경우 교체 지침을 사용하여 장애가 발생한 구성 요소를 교체합니다. 나열된 각 문제에 대해

이 단계를 반복합니다.

+

스토리지 시스템 내의 여러 문제를 연결할 수 있습니다. 이 경우 문제가 해결된 순서는 결과에

영향을 줄 수 있습니다. 요약 목록에 나열된 순서대로 문제를 선택하고 수정합니다.
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+

전원 공급 장치 캐니스터에 대한 여러 오류가 그룹화되어 요약 목록에 하나의 문제로 나열됩니다.

하나의 팬 캐니스터에 대한 여러 개의 실패도 하나의 문제로 표시됩니다.

. 복구 절차가 성공적으로 수행되었는지 확인하려면 * 재검사 * 를 클릭합니다.

+

비동기 미러 그룹 또는 비동기 미러 그룹의 구성원에 대한 문제를 선택한 경우 먼저 지우기 를

클릭하여 컨트롤러에서 오류를 지운 다음 다시 검사 를 클릭하여 Recovery Guru에서 이벤트를

제거합니다.

+

모든 문제가 해결되면 스토리지 배열 아이콘이 결국 주의 필요 에서 최적 으로 전환됩니다. 일부

문제의 경우 재구성 등의 작업이 진행 중인 동안 수정 아이콘이 나타납니다.

. *선택 사항:* Recovery Guru 정보를 파일에 저장하려면 *저장* 아이콘을 클릭하십시오.

+

이 파일은 브라우저의 다운로드 폴더에 'recovery-guru-failure-yyyy-mm-dd-hh-mm-ss-

mmm.html'이라는 이름으로 저장됩니다.

. *선택 사항:* Recovery Guru 정보를 인쇄하려면* 인쇄* 아이콘을 클릭하십시오.

[[ID6887a20cf5904a5e58d0a6e9a062b09b]]

= 진행 중인 작업을 보고 수행합니다

:allow-uri-read:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

장기 실행 작업을 보고 작업을 실행하려면 작업 진행 중 페이지를 사용합니다.

.이 작업에 대해

작업 진행 중 페이지에 나열된 각 작업에 대해 완료 비율과 작업을 완료하는 데 남은 예상 시간이

표시됩니다. 경우에 따라 작업을 중지하거나 우선 순위가 높거나 낮은 위치에 놓을 수 있습니다.

목록에서 완료된 볼륨 복사 작업을 지울 수도 있습니다.

.단계

. 홈 * 페이지에서 * 진행 중인 작업 표시 * 를 선택합니다.

+

작업 진행 중 페이지가 나타납니다.

. 필요한 경우 * Actions * 열의 링크를 사용하여 작업의 우선 순위를 중지 또는 변경합니다.
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+

[CAUTION]

====

특히 작업을 중지할 때 대화 상자에 제공된 모든 주의 텍스트를 읽습니다.

====

+

볼륨 복사 작업을 중지하거나 우선 순위를 변경할 수 있습니다.

. 볼륨 복사 작업이 완료되면 * Clear * 를 선택하여 목록에서 제거할 수 있습니다.

+

작업이 완료되면 홈 페이지 상단에 정보 메시지와 노란색 렌치 아이콘이 나타납니다. 이 메시지에는

작업 진행 중 페이지에서 작업을 지울 수 있는 링크가 포함되어 있습니다.

:leveloffset: -1

= FAQ 를 참조하십시오

:leveloffset: +1

[[IDd4ba40fb2e659e8c2cfb67e62a5f9edf]]

= 디스플레이 기본 설정에 대한 자세한 정보는 어디에서 찾을 수 있습니까?

:allow-uri-read:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

다음 도움말 항목에서 사용 가능한 표시 옵션에 대한 정보를 찾을 수 있습니다.

* 용량 값을 표시하는 기본 단위에 대한 자세한 내용은 을 참조하십시오

xref:{relative_path}set-default-units-for-capacity-values.html["용량 값의

기본 단위를 설정합니다"].

* 성능 그래프 표시를 위한 기본 기간에 대한 자세한 내용은 을 참조하십시오

xref:{relative_path}set-default-time-frame-for-performance-

graphs.html["성능 그래프의 기본 기간을 설정합니다"].
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[[ID574a24cdaa4fe93b5cc80e81a803b89a]]

= 지원되는 브라우저는 무엇입니까?

:allow-uri-read:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

System Manager는 이러한 브라우저 버전을 지원합니다.

|===

| 브라우저 | 최소 버전

 a|

Google Chrome

 a|

47

 a|

Microsoft Internet Explorer를 참조하십시오

 a|

11

 a|

Microsoft Edge를 참조하십시오

 a|

EdgeHTML 12

 a|

Mozilla Firefox

 a|

31

 a|

사파리

 a|

9
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|===

[[ID673e023f94574e0cd7f774137d192ba2]]

= 키보드 바로 가기는 무엇입니까?

:allow-uri-read:

:icons: font

:relative_path: ./sm-interface/

:imagesdir: {root_path}{relative_path}../media/

[role="lead"]

키보드만 사용하여 System Manager를 탐색할 수 있습니다.

== 전체 탐색

|===

| 조치 | 바로 가기 키

 a|

다음 항목으로 이동합니다.

 a|

탭을 클릭합니다

 a|

이전 항목으로 이동합니다.

 a|

Shift+Tab

 a|

항목을 선택합니다.

 a|

를 입력합니다

 a|

드롭다운 목록 -- 다음 또는 이전 항목으로 이동합니다.
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 a|

아래쪽 화살표 키 또는 위쪽 화살표 키를 누릅니다

 a|

확인란 -- 항목을 선택합니다.

 a|

스페이스바

 a|

라디오 버튼 -- 항목 간 전환

 a|

아래쪽 화살표 키 또는 위쪽 화살표 키를 누릅니다

 a|

확장 가능한 텍스트 -- 항목을 확장하거나 축소합니다.

 a|

를 입력합니다

|===

== 테이블 탐색

|===

| 조치 | 바로 가기 키

 a|

행을 선택합니다.

 a|

Tab 키를 눌러 행을 선택한 다음 Enter 키를 누릅니다

 a|

위 또는 아래로 스크롤합니다.

 a|

아래쪽 화살표/위쪽 화살표 또는 Page Down/Page Up
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 a|

열의 정렬 순서를 변경합니다.

 a|

Tab 키를 눌러 열 머리글을 선택한 다음 Enter 키를 누릅니다

|===

== 일정 탐색

|===

| 조치 | 바로 가기 키

 a|

이전 달로 이동합니다.

 a|

페이지 위로

 a|

다음 달로 이동한다.

 a|

페이지를 아래로 내립니다

 a|

이전 연도에 이전하십시오.

 a|

컨트롤 + 페이지 위로

 a|

내년으로 넘어가.

 a|

컨트롤 + 페이지 아래로

 a|

닫힌 경우 날짜 선택을 엽니다.

 a|

Ctrl+Home을 누릅니다
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 a|

현재 달로 이동합니다.

 a|

Control/Command + Home

 a|

이전 날로 이동합니다.

 a|

Control/Command+왼쪽

 a|

다음 날로 이동한다.

 a|

Control/Command + 오른쪽

 a|

이전 주로 이동합니다.

 a|

Control/Command+Up

 a|

다음 주로 이동한다.

 a|

Control/Command+Down

 a|

포커스된 날짜를 선택합니다.

 a|

를 입력합니다

 a|

날짜 선택을 닫고 날짜를 지웁니다.

 a|
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제어/명령+종료

 a|

선택 없이 날짜 선택을 닫습니다.

 a|

Esc를 누릅니다

|===

:leveloffset: -1

:leveloffset: -1

:leveloffset: -1

:leveloffset: -1

<<<
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