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이벤트 보고서 사용자 지정

보고서를 생성하여 클러스터에서 진행 중인 이벤트를 모니터링할 수 있습니다.

중요 심각도 유형의 이벤트를 표시하도록 이벤트 보고서 사용자 지정

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 심각도 유형 및 오랜 기간 동안 해결되지 않은 이벤트별로
필터링된 이벤트를 표시할 수 있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1.

심각한 심각도 유형의 이벤트를 필터링하려면 * 상태 * 열을 클릭하고 를 클릭하여 * 필터 * 대화 상자를 엽니다 

아이콘을 클릭합니다.

2. 조건 * 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

3. 값 선택 * 을 클릭하고 * 긴급 * 을 선택합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

5.
오랫동안 해결되지 않은 이벤트를 정렬하려면 * Days Outstanding * 열을 클릭하고 을 클릭합니다  아이콘을
클릭합니다.

6. Filter * > * Top/Bottom N * 을 선택합니다.

7. Top/Bottom N * 대화 상자의 * Filter * 필드에서 * Top N * 을 선택하고 텍스트 필드에 값을 입력합니다.

8. 확인 * 을 클릭합니다.

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 미션 크리티컬 개체에 대한
이벤트를 표시합니다

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 미션 크리티컬 데이터 우선 순위에 따라 필터링된 이벤트를
표시할 수 있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1. 미션 크리티컬 데이터 우선 순위를 사용하여 이벤트를 필터링하려면 * 데이터 우선 순위 * 열을 클릭하고 를

클릭하여 * 필터 * 대화 상자를 엽니다  아이콘을 클릭합니다.
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2. 조건 * 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

3. 값 선택 * 을 클릭하고 * 미션 크리티컬 * 을 선택합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 가장 많이 논의된 이벤트를
표시합니다

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 가장 많이 논의된 이벤트를 표시할 수 있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1.
가장 많이 논의된 이벤트를 정렬하려면 * Notes * 열을 클릭하고 을 클릭합니다  아이콘을 클릭합니다.

2. Filter * > * Top/Bottom N * 을 선택합니다.

3. Top/Bottom N * 대화 상자의 * Filter * 필드에서 * Top N * 을 선택하고 텍스트 필드에 값을 입력합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 관리자에게 할당된 인시던트
이벤트를 표시합니다

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 영향 수준 및 관리자 이름을 기준으로 필터링하여 관리자에게
할당된 인시던트 이벤트를 표시할 수 있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1.

인시던트 이벤트를 필터링하려면 * Impact Level * 열을 클릭하고 을 클릭하여 * Filter * 대화 상자를 엽니다 

아이콘을 클릭합니다.

2. 조건 * 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

3. 값 선택 * 을 클릭하고 * 인시던트 * 를 선택합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

5. 관리자에게 이러한 인시던트를 할당하려면 * 할당 대상 * 열을 클릭하고 을 클릭하여 * 필터 * 대화 상자를 엽니다

 아이콘을 클릭합니다.

6. 조건 * 드롭다운 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.
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7. 값 선택 * 을 클릭하고 * 관리자 이름 * 을 선택합니다.

8. 확인 * 을 클릭합니다.

가용성에 영향을 주는 이벤트를 표시하도록 이벤트 보고서 사용자
지정

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 대부분의 인시던트에 의해 분류되고 관리자에게 할당된
이벤트를 표시할 수 있습니다. 영향 수준 및 관리자 이름을 기준으로 보고서를 필터링할 수
있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1.

가용성 이벤트를 필터링하려면 * Impact Area * 열을 클릭하고 를 클릭하여 * Filter * 대화 상자를 엽니다 

아이콘을 클릭합니다.

2. 조건 * 드롭다운 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

3. 값 선택 * 을 클릭하고 * 인시던트 * 를 선택합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

가장 많이 확인된 미해결 이벤트를 표시하도록 이벤트 보고서 사용자
지정

이벤트 보고서를 사용자 지정하여 이벤트 상태별로 필터링된 가장 확인된 이벤트를 표시할 수
있습니다. 미수일 수를 표시하기 위해 값을 내림차순으로 정렬할 수 있습니다.

이 작업에 대해

보고서 페이지로 이동하여 해당 보고서에 대해 * 보고서 실행 * 을 클릭하여 이 작업을 수행할 수도 있습니다.

단계

1.

확인된 이벤트를 필터링하려면 * 상태 * 열을 클릭하고 를 클릭하여 * 필터 * 대화 상자를 엽니다  아이콘을
클릭합니다.

2. 조건 * 드롭다운 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

3. 값 선택 * 을 클릭하고 * 확인됨 * 을 선택합니다.

4. 확인 * 을 클릭합니다.

5.

보고서를 추가로 필터링하려면 * 확인자 * 열을 클릭하고 을 클릭하여 * 필터 * 대화 상자를 엽니다  아이콘을
클릭합니다.
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6. 조건 * 드롭다운 목록에서 * 같음 * 을 선택합니다.

7. 값 선택 * 을 클릭하고 * 이름 * 을 선택합니다.

8. 확인 * 을 클릭합니다.

9.
가장 많은 일 동안 처리되지 않은 이벤트를 정렬하려면 * Days Outstanding * 열을 클릭하고 을 클릭합니다 .

10. Filter * > * Top/Bottom N * 을 선택합니다.

11. Top/Bottom N * 대화 상자의 * Filter * 필드에서 * Top N * 을 선택하고 텍스트 필드에 값을 입력합니다.

12. 확인 * 을 클릭합니다.
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