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Descricao das janelas de alerta e caixas de
dialogo
Vocé deve configurar alertas para receber notificagdes sobre eventos usando a caixa de

dialogo Adicionar alerta. Vocé também pode visualizar a lista de alertas na pagina
Configuracao de alertas.

Pagina de configuracao de alerta

A pagina Configuragéo de alerta exibe uma lista de alertas e fornece informagdes sobre
o nome do alerta, status, método de notificacdo e frequéncia de notificacdo. Vocé
também pode adicionar, editar, remover, habilitar ou desabilitar alertas nesta pagina.

Vocé deve ter a fungao de Administrador de Aplicativos ou Administrador de Armazenamento.

Botoes de comando

» Adicionar

Exibe a caixa de didlogo Adicionar alerta, que permite adicionar novos alertas.
 Editar

Exibe a caixa de didlogo Editar alerta, que permite editar alertas selecionados.
* Excluir

Exclui os alertas selecionados.
» Habilitar

Habilita os alertas selecionados para enviar notificagoes.
* Desativar

Desativa os alertas selecionados quando vocé deseja interromper temporariamente o envio de
notificacoes.

* Teste

Testa os alertas selecionados para verificar sua configuragdo apos serem adicionados ou editados.
 Alertas para eventos resolvidos e obsoletos

Permite habilitar ou desabilitar o envio de alertas quando eventos sdo movidos para os estados Resolvido

ou Obsoleto. Isso pode ajudar os usuarios a ndo receberem notificagdes desnecessarias.

Visualizagao de lista

A exibicao de lista exibe, em formato tabular, informacbes sobre os alertas criados. Vocé pode usar os filtros
de coluna para personalizar os dados exibidos. Vocé também pode selecionar um alerta para ver mais



informacgdes sobre ele na area de detalhes.

Status

Especifica se um alerta esta habilitado ([¥§ ) ou desabilitado (¥ ).
Alerta

Exibe o nome do alerta.

Descrigao

Exibe uma descricdo para o alerta.

Método de Notificagao

Exibe o método de notificacédo selecionado para o alerta. Vocé pode notificar os usuarios por e-mail ou
traps SNMP.

Frequéncia de Notificagao

Especifica a frequéncia (em minutos) com que o servidor de gerenciamento continua enviando
notificacdes até que o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.

Area de detalhes

A area de detalhes fornece mais informacdes sobre o alerta selecionado.

Nome do Alerta

Exibe o nome do alerta.

Descricédo do Alerta

Exibe uma descricédo para o alerta.

Eventos

Exibe os eventos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
Recursos

Exibe os recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.

Inclui

Exibe o grupo de recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
Exclui

Exibe o grupo de recursos para os quais vocé nao deseja acionar o alerta.
Método de Notificagao

Exibe o método de notificacdo do alerta.



* Frequéncia de Notificagao

Exibe a frequéncia com que o servidor de gerenciamento continua enviando notificagdes de alerta até que
o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.

* Nome do script

Exibe o nome do script associado ao alerta selecionado. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

» Destinatarios do e-mail

Exibe os enderecgos de e-mail dos usuarios que recebem a notificacdo de alerta.

Caixa de dialogo Adicionar alerta

Vocé pode criar alertas para notifica-lo quando um evento especifico for gerado, para
gue vocé possa resolver o problema rapidamente e, assim, minimizar o impacto no seu
ambiente. Vocé pode criar alertas para um unico recurso ou um conjunto de recursos e
para eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé também pode especificar o
método de notificagédo e a frequéncia dos alertas.

Vocé deve ter a funcdo de Administrador de Aplicativos ou Administrador de Armazenamento.

Nome
Esta area permite que vocé especifique um nome e uma descricado para o alerta:
* Nome do Alerta
Permite que vocé especifique um nome de alerta.
* Descrigado do Alerta

Permite que vocé especifique uma descricéo para o alerta.

Recursos

Esta area permite que vocé selecione um recurso individual ou agrupe os recursos com base em uma regra
dinamica para a qual vocé deseja acionar o alerta. Uma regra dindmica € o conjunto de recursos filtrados com
base na sequéncia de texto que vocé especifica. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de
recurso na lista suspensa ou pode especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.

Se vocé estiver criando um alerta de qualquer uma das paginas de detalhes do objeto de armazenamento, o
objeto de armazenamento sera automaticamente incluido no alerta.

¢ Incluir
Permite que vocé inclua os recursos para os quais deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma

sequéncia de texto para agrupar recursos que correspondem a sequéncia e selecionar esse grupo para
ser incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string "abc".



* Excluir

Permite que vocé exclua recursos para os quais ndo deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode
excluir todos os volumes cujo nome contém a string "xyz".

A guia Excluir é exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de recurso
especifico: por exemplo, +[All Volumes] ou[All Volumes whose name contains 'xyz'] +.

Se um recurso estiver em conformidade com as regras de inclusdo e exclusao especificadas, a regra de
exclusdo tera precedéncia sobre a regra de inclusdo e o alerta ndo sera gerado para o evento.

Eventos

Esta area permite que vocé selecione os eventos para os quais deseja criar os alertas. Vocé pode criar alertas
para eventos com base em uma gravidade especifica ou para um conjunto de eventos.

Para selecionar mais de um evento, vocé deve manter pressionada a tecla Ctrl enquanto faz suas selecoes.
» Gravidade do Evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser Critico, Erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém caracteres especificados.

Acoes

Esta area permite que vocé especifique os usuarios que deseja notificar quando um alerta for disparado. Vocé
também pode especificar o método de notificagdo e a frequéncia da notificagao.

« Alertar esses usuarios

Permite que vocé especifique o endereg¢o de e-mail ou nome de usuario do usuario que recebera
notificacoes.

Se vocé modificar o endereco de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para edigao, o
campo Nome aparecera em branco porque o endereco de e-mail modificado ndo estara mais mapeado
para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé tiver modificado o enderego de e-mail do
usuario selecionado na pagina Usuarios, o enderego de e-mail modificado ndo sera atualizado para o
usuario selecionado.

* Frequéncia de Notificagao

Permite que vocé especifique a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagdes até
que o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagao:

> Notificar apenas uma vez
o Notificar com uma frequéncia especifica

> Notificar em uma frequéncia especifica dentro do intervalo de tempo especificado



« Emitir armadilha SNMP

Selecionar esta caixa permite que vocé especifique se as interceptacdoes SNMP devem ser enviadas ao
host SNMP configurado globalmente.

» Executar Script

Permite que vocé adicione seu script personalizado ao alerta. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

Se vocé nao vir esse recurso disponivel na interface do usuario, € porque a funcionalidade
foi desabilitada pelo seu administrador. Se necessario, vocé pode habilitar essa
funcionalidade em Gerenciamento de armazenamento > Configuragoes de recursos.

Botdes de comando
+ Salvar
Cria um alerta e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteragdes e fecha a caixa de dialogo.

Caixa de dialogo Editar alerta

Vocé pode editar propriedades de alerta, como o recurso ao qual o alerta esta associado,
eventos, script e opgcdes de notificacio.

Nome

Esta area permite que vocé edite o nome e a descrigéo do alerta.
* Nome do Alerta
Permite que vocé edite o nome do alerta.
* Descrigdo do Alerta
Permite que vocé especifique uma descri¢gao para o alerta.
» Estado de Alerta

Permite que vocé habilite ou desabilite o alerta.

Recursos

Esta area permite que vocé selecione um recurso individual ou agrupe os recursos com base em uma regra
dindmica para a qual vocé deseja acionar o alerta. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de
recurso na lista suspensa ou pode especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.



* Incluir
Permite que vocé inclua os recursos para os quais deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma
sequéncia de texto para agrupar recursos que correspondem a sequéncia e selecionar esse grupo para
ser incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string
“vol0”.

* Excluir

Permite que vocé exclua recursos para os quais ndo deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode
excluir todos os volumes cujo nome contém a string “xyz”.

A guia Excluir € exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de
recurso especifico - por exemplo, +[All Volumes] + ou +[All Volumes whose name contains
'xyz'l +.

Eventos

Esta area permite que vocé selecione os eventos para os quais deseja acionar os alertas. Vocé pode acionar
um alerta para eventos com base em uma gravidade especifica ou para um conjunto de eventos.

» Gravidade do Evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser Critico, Erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém os caracteres especificados.

Acoes
Esta area permite que vocé especifique o método de notificagdo e a frequéncia da notificagéo.
 Alertar esses usuarios

Permite que vocé edite o enderego de e-mail ou nome de usuario, ou especifique um novo enderego de e-
mail ou nome de usuario para receber notificagdes.

* Frequéncia de Notificagao

Permite que vocé edite a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagbes até que o
evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagao:

o Notificar apenas uma vez

> Notificar com uma frequéncia especifica

> Notificar em uma frequéncia especifica dentro do intervalo de tempo especificado
+ Emitir armadilha SNMP

Permite que vocé especifique se as interceptagcbes SNMP devem ser enviadas ao host SNMP configurado
globalmente.



* Executar Script

Permite que vocé associe um script ao alerta. Este script € executado quando um alerta é gerado.

Botoes de comando

+ Salvar
Salva as alteragdes e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteracdes e fecha a caixa de dialogo.
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