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Gerenciar os niveis de servigco de desempenho

Gerencie os niveis de servico de desempenho no Active IQ
Unified Manager

Um Nivel de Servigo de Desempenho (PSL) permite definir os objetivos de desempenho
e storage para uma carga de trabalho. Vocé pode atribuir um PSL a uma carga de
trabalho ao cria-la inicialmente ou, depois, editando-a.

O gerenciamento e o monitoramento de recursos de storage sdo baseados em Objetivos de Nivel de Servigo
(SLOs). Os SLOs sao definidos por contratos de nivel de servigo baseados no desempenho e na capacidade
necessarios. No Unified Manager, os SLOs referem-se as definigdes de PSL dos aplicativos que estdo em
execugao no storage NetApp. Os servigos de storage sao diferenciados com base no desempenho e na
utilizacdo dos recursos subjacentes. Um PSL é uma descrigdo dos objetivos do servigo de storage. Um PSL
permite que o provedor de storage especifique os objetivos de desempenho e capacidade para a carga de
trabalho. Quando vocé atribui um PSL a uma carga de trabalho, a carga de trabalho correspondente no
ONTAP é gerenciada por seus objetivos de desempenho e capacidade. Cada PSL é regido por IOPs de pico,
esperados € minimos absolutos, além da laténcia esperada.

O Unified Manager possui os seguintes tipos de PSLs:

» Definido pelo sistema: o Unified Manager fornece algumas politicas predefinidas que ndo podem ser
alteradas. Essas PSLs predefinidas sao:
o Desempenho Extremo
o Desempenho
o Valor

Os PSLs Extreme Performance, Performance e Value séo aplicaveis a maioria das cargas de trabalho
de storage comuns em um data center.

O Unified Manager também oferece trés Niveis de Servigo de Desempenho (PSLs) para aplicagbes de
banco de dados. Esses PSLs sao de altissimo desempenho, suportam picos de IOPS e sdo adequados
para aplicagdes de banco de dados com a maior demanda de throughput.

o Extreme para logs de banco de dados
o Extremo para dados compartilhados de banco de dados
o Extremo para dados de banco de dados

* Definido pelo usuario: se os Niveis de Servigo de Desempenho predefinidos ndo atenderem as suas
necessidades, vocé podera criar novos Niveis de Servigco de Desempenho para atendé-las. Para obter
mais informagdes, consulte "Criar e editar Niveis de Servico de Desempenho”.

* Beyond Extreme: os PSLs Beyond Extreme sdo os PSLs recomendados pelo sistema para cargas de
trabalho que exigem IOPS superiores ao Extreme. As cargas de trabalho s&o analisadas internamente
com base em seus IOPS, capacidade e laténcia, e um PSL Beyond Extreme é recomendado para cada
uma dessas cargas de trabalho na tela Storage > Workloads > All Workloads. Vocé pode aplicar os
PSLs as cargas de trabalho para garantir o desempenho ideal.

Os parametros de IOPs para as cargas de trabalho sdo gerados dinamicamente, dependendo do
comportamento da carga de trabalho, e anexados ao nome do PSL Beyond Extreme no formato Beyond



Extreme <number- (peak IOPS/TB)> <number (expected IOPS/TB)>. Por exemplo, se o sistema
determinar que uma carga de trabalho tem os IOPs de pico e esperados como 106345 e 37929,
respectivamente, o PSL Beyond Extreme gerado para a carga de trabalho € nomeado como Beyond
Extreme 106345 37929. Embora esses PSLs sejam recomendados pelo sistema, quando vocé os
atribui as cargas de trabalho, esses PSLs sao rotulados como User-defined em tipo.

Gerencie as cargas de trabalho atribuindo PSLs

Vocé pode acessar os PSLs na pagina Politicas > Niveis de Servigo de Desempenho e usando as APIs do
provedor de armazenamento. Gerenciar cargas de trabalho de armazenamento atribuindo PSLs a elas €
conveniente, pois vocé nao precisa gerenciar as cargas de trabalho individualmente. Quaisquer modificagdes
também podem ser gerenciadas reatribuindo outro PSL, em vez de gerencia-las individualmente. O Unified
Manager ajuda vocé a atribuir PSLs as suas cargas de trabalho com base em avaliagdo e recomendacgoes
internas.

Para obter informagdes sobre como atribuir PSLs recomendados pelo sistema as cargas de trabalho, consulte
"Atribua PSLs recomendadas pelo sistema as cargas de trabalho"

A pagina de Niveis de Servigo de Desempenho lista as politicas de PSL disponiveis e permite adiciona-las,
edita-las e exclui-las.

Nao € possivel modificar um PSL que seja definido pelo sistema ou que esteja atualmente
atribuido a uma carga de trabalho. Também néo é possivel excluir um PSL que esteja atribuido
a uma carga de trabalho ou que seja o Unico PSL disponivel.

Esta pagina exibe as seguintes informacgdes:

Campo Descrigao

Nome Nome da PSL.

Tipo Se a politica é definida pelo sistema ou pelo usuario.
IOPS/TB esperados Numero minimo de IOPS que se espera que um

aplicativo execute em uma LUN ou compartilhamento
de arquivos. O valor de IOPS esperado especifica o
minimo de IOPS alocados, com base no tamanho
alocado do objeto de armazenamento.


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/storage-mgmt/concept_assign_policies_on_workloads.html#assign-system-recommended-psls-to-workloads

Campo

Pico de IOPS/TB

Descrigdo

Numero maximo de IOPS que um aplicativo pode
executar em um LUN ou compartilhamento de
arquivos. O IOPS de pico especifica 0 maximo de
IOPS possivel alocado, com base no tamanho
alocado ou no tamanho usado do objeto de
armazenamento.

O pico de IOPS é baseado em uma politica de
alocacao. A politica de alocagéo € espaco alocado ou
espaco usado. Quando a politica de alocacgéo é
definida como espaco alocado, o pico de IOPS é
calculado com base no tamanho do objeto de
storage. Quando a politica de alocagéao é definida
como espago usado, o pico de IOPS é calculado com
base na quantidade de dados armazenados no objeto
de storage, levando em conta as eficiéncias de
storage. Por padrao, a politica de alocacéo € definida
como espacgo usado.



Campo Descrigcao

IOPS minimos absolutos O valor minimo absoluto de IOPS é usado como
substituicdo quando o IOPS esperado € inferior a
esse valor. Os valores padréo dos PSLs definidos
pelo sistema séo os seguintes:

* Desempenho extremo: se o IOPS esperado for
>= 6144/TB, entdo o IOPS minimo absoluto =
1000

» Desempenho: se o numero esperado de IOPS for
>= 2048/TB e < 6144/TB, entdo o nUmero minimo
absoluto de IOPS sera 500

* Valor: se o IOPS esperado for >= 128/TB e <
2048/TB, entdo o IOPS minimo absoluto = 75

Os valores padrao dos PSLs de banco de dados
definidos pelo sistema s&o os seguintes:

» Extremo para logs de banco de dados: se o IOPS
esperado for >= 22528, entdo o IOPS minimo
absoluto = 4000

» Extremo para dados compartilhados de banco de
dados: se o0 IOPS esperado for maior ou igual a
16384, entdo o IOPS minimo absoluto sera igual
a 2000

» Extremo para dados de banco de dados: se o
IOPS esperado for maior ou igual a 12288, entéo
0 IOPS minimo absoluto = 2000

O valor mais alto do IOPS minimo absoluto para
PSLs personalizados pode ser no maximo 75000. O
valor mais baixo é calculado da seguinte forma:

1000/laténcia esperada

Laténcia esperada Laténcia esperada para IOPS de storage em
milissegundos por operagao (ms/op).

Capacidade Capacidade total disponivel e utilizada nos clusters.

Cargas de trabalho Numero de cargas de trabalho de storage as quais o

PSL foi atribuido.

Para obter informagdes sobre como o pico de IOPS e os IOPS esperados ajudam a alcangar um desempenho
diferenciado consistente em clusters do ONTAP, consulte o seguinte artigo da base de conhecimento: "O que
€ orgcamento de desempenho?”

Eventos gerados para cargas de trabalho que ultrapassam o limite definido pelos PSLs

Observe que, se as cargas de trabalho excederem o valor de laténcia esperado em 30% do tempo durante a
hora anterior, o Unified Manager gerara um dos seguintes eventos para notificar vocé sobre um possivel
problema de desempenho:


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/What_is_Performance_Budgeting%3F
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/What_is_Performance_Budgeting%3F

Limite de laténcia do volume da carga de trabalho excedido conforme definido pela Politica de Nivel de
Servigo de Desempenho

» Alaténcia da LUN da carga de trabalho ultrapassou o limite definido pela politica de nivel de servigo de

desempenho.

Vocé pode querer analisar a carga de trabalho para ver o que pode estar causando os valores de laténcia
mais altos.

Para obter mais informagdes, consulte os seguintes links:

"Eventos de volume"
"O que acontece quando uma politica de limite de desempenho é violada"

"Como o Unified Manager usa a laténcia da carga de trabalho para identificar problemas de desempenho

"O que sao eventos de performance"

PSLs definidos pelo sistema

Atabela a seguir fornece informagdes sobre os PSLs definidos pelo sistema:

Nivel de servico Descricdo e Laténcia Pico de IOPS IOPS esperado IOPS minimos
de desempenho caso de uso esperada absolutos

(ms/op)

Desempenho Oferece 1 12288 6144 1000
Extremo altissima taxa de

transferéncia
com laténcia
muito baixa

Ideal para
aplicacdes
sensiveis a
laténcia

Desempenho Oferece alta taxa 2 4096 2048 500

de transferéncia
com baixa
laténcia

Ideal para
aplicacdes de
banco de dados
e virtualizadas


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/events/reference_volume_events.html#impact-area-performance
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/performance-checker/concept_what_happens_when_performance_threshold_policy_is_breached.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/performance-checker/concept_how_unified_manager_uses_workload_response_time.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/performance-checker/concept_what_performance_events_are.html

Nivel de servico Descrigao e
de desempenho caso de uso

Valor

Extreme para
logs de banco
de dados

Laténcia
esperada
(ms/op)

Oferece alta 17

capacidade de

storage e

laténcia

moderada

Ideal para

aplicagbes de
alta capacidade,
como e-mail,
conteudo web,
compartilhament
os de arquivos e
destinos de
backup

Proporciona a 1
taxa de
transferéncia
maxima com a
menor laténcia.

Ideal para
aplicacdes de
banco de dados
que suportam
logs de banco
de dados. Este
PSL oferece a
maior taxa de
transferéncia,
pois os logs de
banco de dados
tém picos
extremos e o
registro em log é
constantemente
exigido.

Pico de IOPS

512

45056

IOPS esperado

128

22528

IOPS minimos
absolutos

75

4000



Nivel de servico Descricéo e Laténcia Pico de IOPS IOPS esperado IOPS minimos

de desempenho caso de uso esperada absolutos
(ms/op)

Extremo para Proporciona 1 32768 16384 2000

dados altissima taxa de

compartilhados  transferéncia

de banco de com a menor

dados laténcia.

Ideal para dados
de aplicagbes de
banco de dados
armazenados
emum
armazenamento
de dados
comum, mas
compartilhados
entre bancos de

dados.
Extremo para Oferece alta taxa 1 24576 12288 2000
dados de banco de transferéncia
de dados com a menor

laténcia.

Ideal para dados
de aplicagbes de
banco de dados,
como
informacoes de
tabelas de
banco de dados
e metadados.

Crie e edite Niveis de Servigco de Desempenho no Active IQ
Unified Manager

Quando os Niveis de Servico de Desempenho definidos pelo sistema nao
corresponderem aos requisitos da sua carga de trabalho, vocé podera criar seus proprios
Niveis de Servigo de Desempenho otimizados para suas cargas de trabalho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a funcao de Application Administrator.

* O nome do Nivel de Servigo de Desempenho deve ser Unico e vocé ndo pode usar as seguintes palavras-
chave reservadas:

Prime, Extreme, Performance, Value, Unassigned, Learning, Idle, Default, € None.

Vocé pode criar e editar niveis de servigco de desempenho personalizados na pagina Niveis de Servigo de
Desempenho, definindo os objetivos de nivel de servigo necessarios para os aplicativos que acessarao o



armazenamento.

@ Nao é possivel modificar um nivel de servigco de desempenho se ele estiver atualmente
atribuido a uma carga de trabalho.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, em Configuragoées, selecione Politicas > Niveis de servigo de
desempenho.

2. Na pagina Niveis de Servico de Desempenho, clique no botéo apropriado, conforme vocé queira criar
um novo Nivel de Servico de Desempenho ou editar um existente.

Para... Siga estes passos...

Criar um novo nivel de servigo de desempenho Clique em Add.

Editar um nivel de servigo de desempenho Selecione um nivel de servigo de desempenho
existente existente e clique em Editar.

A pagina para adicionar ou editar um nivel de servigo de desempenho ¢é exibida.

3. Personalize o nivel de servigo de desempenho especificando os objetivos de desempenho e, em seguida,
clique em Submit para salvar o nivel de servico de desempenho.

Vocé pode aplicar o novo ou alterado Performance Service Level as cargas de trabalho (LUNSs,
compartilhamentos de arquivos NFS, compartilhamentos CIFS) na pagina Workloads ou ao provisionar uma
nova carga de trabalho.
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