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Menus do console de manutencao

Saiba mais sobre os menus do console de manuten¢ao no
Active 1Q Unified Manager

O console de manutencao consiste em diferentes menus que permitem a vocé manter e
gerenciar recursos especiais e definicbes de configuragcado do servidor do Unified
Manager.

Dependendo do sistema operacional no qual vocé instalou o Unified Manager, o console de manutengéo
consiste nos seguintes menus:
* Atualizar o Unified Manager (somente VMware)
» Configuracéo de rede (somente VMware)
» Configuragao do sistema (somente o VMware)
a. Suporte/Diagndstico
b. Redefinir certificado do servidor
Regenerar certificado do cliente
Backup e restauracao

Fornecedor de dados externo

-~ © o o

Configuragao do intervalo de sondagem de desempenho

Desativar autenticagdo SAML

I @

Visualizar/alterar portas do aplicativo

Configuracao do log de depuragéo
j- Controlar o acesso a porta 3306 do MySQL
k. Sair

Vocé seleciona o numero da lista para acessar a opgao especifica do menu. Por exemplo, para backup e
restauracéo, vocé seleciona 4.

Menu de configuracao de rede no Active I1Q Unified Manager

O menu Configuracado de Rede permite que vocé gerencie as configuracdes de rede.
Vocé deve usar este menu quando a interface de usuario do Unified Manager nao estiver
disponivel.

(D Este menu ndo esta disponivel se o Unified Manager estiver instalado no Red Hat Enterprise
Linux ou no Microsoft Windows.

As seguintes opg¢des de menu estao disponiveis.
« Exibir configuragées de endereco IP

Exibe as configuracdes de rede atuais do dispositivo virtual, incluindo o enderego IP, a rede, o endereco



de broadcast, a mascara de rede, o gateway e os servidores DNS.

+ Alterar configuragoes de endereco IP
Permite que vocé altere qualquer configuragao de rede do appliance virtual, incluindo o endereco IP, a
mascara de rede, o gateway ou os servidores DNS. Se vocé alterar suas configuragdes de rede de DHCP
para rede estatica usando o console de manutencao, ndo podera editar o nome do host. Vocé deve
selecionar Commit Changes para que as alteragdes entrem em vigor.

» Exibir configuragoes de pesquisa de nome de dominio
Exibe a lista de pesquisa de nomes de dominio usada para resolver nomes de host.

 Alterar configuragoes de pesquisa de nomes de dominio

Permite alterar os nomes de dominio que vocé deseja pesquisar ao resolver nomes de host. Vocé deve
selecionar Confirmar alteragdes para que as alteragdes entrem em vigor.

» Exibir rotas estaticas
Exibe as rotas de rede estaticas atuais.
 Alterar rotas estaticas

Permite adicionar ou excluir rotas de rede estaticas. Vocé deve selecionar Commit Changes para que as
alteragdes entrem em vigor.

o Adicionar rota
Permite adicionar uma rota estatica.
o Excluir Rota
Permite excluir uma rota estatica.
> Voltar
Retorna ao Menu Principal.
o Sair
Sai do console de manutengéo.
* Desativar interface de rede
Desativa todas as interfaces de rede disponiveis. Se houver apenas uma interface de rede disponivel,
vocé nao podera desativa-la. Vocé deve selecionar Commit Changes para que as alteragbes entrem em
vigor.
+ Habilitar interface de rede

Habilita as interfaces de rede disponiveis. Vocé deve selecionar Confirmar alteragdes para que as
alteragdes entrem em vigor.

* Confirmar alteragoes



Aplica quaisquer alterag¢des feitas nas configuracdes de rede do dispositivo virtual. Vocé deve selecionar
esta opgao para que quaisquer alteragdes feitas entrem em vigor, caso contrario, as alteragdes nao
ocorrerao.

* Enviar ping para um host

Envia um ping para um host de destino para confirmar alteragdes de endereco IP ou configuragdes de
DNS.

» Restaurar configuragées padrao

Redefine todas as configuragbes para o padrao de fabrica. Vocé deve selecionar Commit Changes para
que as alteragcdes entrem em vigor.

* Voltar
Retorna ao Menu Principal.
 Sair

Sai do console de manutengéo.

Utilize o menu Configuragcao do Sistema no Active 1Q
Unified Manager

O menu Configuracado do Sistema permite que vocé gerencie seu appliance virtual,
oferecendo varias opgdes, como visualizar o status do servidor, reiniciar e desligar a
maquina virtual.

@ Quando o Unified Manager esta instalado em um sistema Linux ou Microsoft Windows, somente
a opcgao “Restore from a Unified Manager Backup” esta disponivel neste menu.

As seguintes opgdes de menu estao disponiveis:
» Exibir status do servidor
Exibe o status atual do servidor. As opcgdes de status incluem "Em execucao" e "Nao em execugao".
Se o servidor ndo estiver funcionando, talvez seja necessario entrar em contato com o suporte técnico.
* Reiniciar maquina virtual

Reinicia a maquina virtual, interrompendo todos os servigos. Apds a reinicializagdo, a maquina virtual e os
servicos reiniciam.

* Desligar a maquina virtual
Encerra a maquina virtual, interrompendo todos os servigos.
Vocé pode selecionar esta opgdo somente no console da maquina virtual.

* Alterar <logged in user> senha do usuario



Altera a senha do usuario que esta conectado no momento, que s6 pode ser o usuario de manutencao.
* Aumentar o tamanho do disco de dados
Aumenta o tamanho do disco de dados (disco 3) na maquina virtual.
* Aumentar o tamanho do disco de swap
Aumenta o tamanho do disco de swap (disco 2) na maquina virtual.
« Alterar fuso horario
Altera o fuso horario para o da sua localizacao.
* Alterar servidor NTP

Altera as configuragdes do servidor NTP, como endereco IP ou nome de dominio totalmente qualificado
(FQDN).

* Alterar o servigo NTP
Alterna entre os servigos ntp € systemd-timesyncd.
* Restaurar a partir de um backup do Unified Manager

Restaura o banco de dados e as configuragdes do o Unified Manager a partir de uma versao de backup
anterior.

» Redefinir certificado do servidor

Redefine o certificado de seguranga do servidor.
+ Alterar nome do host

Altera o nome do host no qual o appliance virtual esta instalado.
 Voltar

Sai do menu Configuragédo do Sistema e retorna ao menu principal.
 Sair

Sai do menu do console de manutencao.

Utilize o menu Suporte e Diagnéstico no Active 1Q Unified
Manager

O menu Suporte e Diagndstico permite gerar um pacote de suporte que vocé pode
enviar ao suporte técnico para obter assisténcia na resolucdo de problemas.

As seguintes opg¢des de menu estao disponiveis:

» Gerar pacote de suporte leve



Permite que vocé crie um pacote de suporte leve que contém apenas 30 dias de logs e registros do banco
de dados de configuragao, excluindo dados de desempenho, arquivos de gravagao de aquisigéo e heap
dump do servidor.

» Gerar pacote de suporte

Permite criar um pacote de suporte completo (arquivo 7-Zip) contendo informagdes de diagndstico no
diretdrio base do usuario de diagndstico. Se o seu sistema estiver conectado a internet, vocé também
pode enviar o pacote de suporte para NetApp.

O arquivo inclui informagdes geradas por uma mensagem AutoSupport, o conteido do banco de dados do
Unified Manager, dados detalhados sobre os componentes internos do servidor do Unified Manager e logs
de nivel detalhado que normalmente ndo s&o incluidos em mensagens AutoSupport nem no pacote de
suporte simplificado.

Saiba mais sobre as opc¢oes adicionais do menu do console
de manutencao no Active IQ Unified Manager

As opgdes de menu a seguir permitem que vocé execute diversas tarefas administrativas
no servidor Unified Manager.

As seguintes opc¢des de menu estao disponiveis:
* Redefinir certificado do servidor
Regenera o certificado do servidor HTTPS.

Vocé pode regenerar o certificado do servidor na GUI do Unified Manager clicando em Geral >
Certificados HTTPS > Regenerar certificado HTTPS.

* Desativar a autenticagao SAML

Desativa a autenticacdo SAML para que o provedor de identidade (IdP) ndo fornega mais autenticagdo de
logon para os usuarios que acessam a GUI do Unified Manager. Essa opgéo de console normalmente &
usada quando um problema com o servidor IdP ou com a configuragdo SAML impede que os usuarios
acessem a GUI do Unified Manager.

* Fornecedor de dados externo

Oferece opgodes para conectar o Unified Manager a um provedor de dados externo. Apos estabelecer a
conexao, os dados de desempenho sao enviados para um servidor externo para que especialistas em
desempenho de storage possam gerar graficos das métricas usando software de terceiro. As seguintes
op¢des sdo exibidas:

o Exibir configuragao do servidor--Exibe as configuragbes atuais de conexao e de configuragéo de
um provedor de dados externo.

o Adicionar / Modificar conexdo com o servidor--Permite inserir novas configuragdes de conexao
para um provedor de dados externo ou alterar as configuragdes existentes.

o Modificar Configuragao do Servidor permite inserir novas configuragdes para um provedor de dados
externo ou alterar as configuragdes existentes.

o Excluir conexao com o servidor--Exclui a conexao com um provedor de dados externo.



Apos a excluséo da conexdo, o Unified Manager perde a conexao com o servidor externo.
* Backup e Restauragao

Para obter mais informacdes, consulte os topicos em "Gerenciamento de operacdes de backup e
restauracao".

Configuragao do intervalo de sondagem de desempenho

Oferece uma opgéao para configurar a frequéncia com que o Unified Manager coleta dados estatisticos de
desempenho dos clusters. O intervalo de coleta padrdo é de 5 minutos.

Vocé pode alterar esse intervalo para 10 ou 15 minutos se perceber que as coletas de dados de clusters
grandes nao terminam no prazo.

Visualizar/Alterar portas do aplicativo

Oferece uma opgao para alterar as portas padréo que o Unified Manager usa para os protocolos HTTP e
HTTPS, se necessario para a seguranga. As portas padrao sdo 80 para HTTP e 443 para HTTPS.

» Controlar o acesso a porta 3306 do MySQL

Controla o acesso do host a porta padrao do MySQL 3306. Por motivos de seguranga, o acesso por meio
dessa porta € restrito apenas ao localhost durante uma nova instalagdo do Unified Manager em sistemas
Linux, Windows e VMware vSphere. Esta opcao permite alternar a visibilidade dessa porta entre o
localhost e hosts remotos, ou seja, se ela estiver habilitada apenas para localhost em seu ambiente, vocé
podera disponibilizar essa porta também para hosts remotos. Como alternativa, quando ela estiver
habilitada para todos os hosts, vocé podera restringir o acesso a essa porta apenas ao localhost. Se o
acesso tiver sido habilitado anteriormente em hosts remotos, a configuragao sera mantida em um cenario
de upgrade. Vocé deve verificar as configuragdes do firewall em sistemas Windows apds alternar a
visibilidade da porta e desabilitar as configuragdes do firewall se elas estiverem configuradas para
restringir o acesso a porta 3306 do MySQL.

» Sair

Sai do menu do console de manutencao.
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