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Monitorar e gerenciar o desempenho do cluster

Introducao ao monitoramento de desempenho do Active IQ
Unified Manager

Saiba mais sobre monitoramento de desempenho no Active IQ Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente OnCommand Unified Manager) oferece
recursos de monitoramento de desempenho e analise da causa raiz de eventos para
sistemas que executam o software NetApp ONTAP.

O Unified Manager ajuda vocé a identificar cargas de trabalho que estdo sobrecarregando os componentes do
cluster e diminuindo o desempenho de outras cargas de trabalho no cluster. Ao definir politicas de limite de
desempenho, vocé também pode especificar valores maximos para determinados contadores de
desempenho, para que eventos sejam gerados quando o limite for ultrapassado. O Unified Manager alerta
vocé sobre esses eventos de desempenho para que vocé possa tomar medidas corretivas e trazer o
desempenho de volta aos niveis normais de operagéo. Vocé pode visualizar e analisar eventos na interface do
usuario do Unified Manager.

O Unified Manager monitora o desempenho de dois tipos de cargas de trabalho:
» Cargas de trabalho definidas pelo usuario

Essas cargas de trabalho consistem em volumes FlexVol e volumes FlexGroup que vocé criou em seu
cluster.

» Cargas de trabalho definidas pelo sistema

Essas cargas de trabalho consistem em atividades internas do sistema.

Explore os recursos de monitoramento de desempenho do Active 1Q Unified
Manager

O Unified Manager coleta e analisa estatisticas de desempenho de sistemas que
executam o software ONTAP. Ele usa limites de desempenho dinamicos e limites de
desempenho definidos pelo usuario para monitorar uma variedade de contadores de
desempenho em diversos componentes do cluster.

Um alto tempo de resposta (laténcia) indica que o objeto de armazenamento, por exemplo, um volume, esta
apresentando desempenho inferior ao normal. Esse problema também indica que houve queda no
desempenho dos aplicativos cliente que usam o volume. O Unified Manager identifica o componente de
armazenamento onde esta o problema de desempenho e fornece uma lista de agbes sugeridas que vocé
pode realizar para resolver o problema de desempenho.

O Unified Manager inclui os seguintes recursos:

* Monitora e analisa estatisticas de desempenho da carga de trabalho de um sistema que executa o
software ONTAP.

» Monitora contadores de desempenho para clusters, nés, agregados, portas, SVMs, volumes, LUNs,
namespaces NVMe e interfaces de rede (LIFs).



» Exibe graficos detalhados que representam a atividade da carga de trabalho ao longo do tempo, incluindo
IOPS (operagdes), MB/s (taxa de transferéncia), laténcia (tempo de resposta), utilizagdo, capacidade de
desempenho e propor¢ao de cache.

» Permite criar politicas de limite de desempenho definidas pelo usuario que disparam eventos e enviam
alertas por e-mail quando os limites sdo ultrapassados.

« Utiliza limites definidos pelo sistema e limites de desempenho dindmicos que aprendem sobre a atividade
da sua carga de trabalho para identificar e alertar vocé sobre problemas de desempenho.

« Identifica as politicas de qualidade do servigo (QoS) e as politicas de Nivel de Servigco de Desempenho
(PSLs) aplicadas aos seus volumes e LUNs.

* Identifica claramente o componente do cluster que esta em disputa.

« Identifica cargas de trabalho que estdo sobrecarregando os componentes do cluster e as cargas de
trabalho cujo desempenho é afetado pelo aumento da atividade.

Use as interfaces do Active IQ Unified Manager para gerenciar o desempenho do
sistema de storage

Estas secbes contém informacdes sobre as duas interfaces de usuario que o Active 1Q
Unified Manager oferece para solucionar problemas de capacidade, disponibilidade e
protecao no storage de dados. As duas interfaces de usuario sé&o a interface da Web do
Unified Manager e o console de manutencéo.

Se vocé deseja usar os recursos de protecao do Unified Manager, também precisa instalar e configurar o
OnCommand Workflow Automation (WFA).

Interface da Web do Unified Manager

A interface de usuario da web do Unified Manager permite que um administrador monitore e solucione
problemas do cluster relacionados a capacidade de storage, disponibilidade e protegdo de dados.

Estas secbes descrevem alguns fluxos de trabalho comuns que um administrador pode seguir para solucionar
problemas de capacidade de storage, disponibilidade de dados ou protegéo exibidos na interface web do
Unified Manager.

Console de manutengao

O console de manutencao do Unified Manager permite que um administrador monitore, diagnostique e resolva
problemas do sistema operacional, problemas de atualizagao de versao, problemas de acesso de usuarios e
problemas de rede relacionados ao proprio servidor do Unified Manager. Se a interface web do Unified
Manager estiver indisponivel, o console de manutengao sera a unica forma de acesso ao Unified Manager.

Vocé pode usar essas informagdes para acessar o console de manutencgao e utiliza-las para resolver
problemas relacionados ao funcionamento do servidor Unified Manager.

Visualize a configuracao do cluster e os dados de desempenho no Active IQ
Unified Manager

O intervalo de coleta de dados de configuragéo do cluster € de 15 minutos. Por exemplo,
depois que vocé adiciona um cluster, leva 15 minutos para exibir os detalhes do cluster
na Ul do Unified Manager. Esse intervalo também se aplica quando vocé faz alteragoes
em um cluster.



Por exemplo, se vocé adicionar dois novos volumes a uma SVM em um cluster, vera esses novos objetos na
interface do usuario apds o préximo intervalo de polling, que pode ser de até 15 minutos.

O Unified Manager coleta estatisticas de desempenho atuais de todos os clusters monitorados a cada cinco
minutos. Ele analisa esses dados para identificar eventos de desempenho e possiveis problemas. O sistema
retém 30 dias de dados histéricos de desempenho a cada cinco minutos e 180 dias de dados historicos de

desempenho a cada hora. Isso permite que vocé visualize detalhes de desempenho muito granulares para o

més atual e tendéncias gerais de desempenho por até um ano.

As sondagens de coleta sdo defasadas em alguns minutos para que os dados de todos os clusters ndo sejam

enviados ao mesmo tempo, o que poderia afetar o desempenho.

A tabela a seguir descreve as atividades de coleta que o Unified Manager executa:

Atividade Intervalo de tempo
Pesquisa de estatisticas de A cada 5 minutos
desempenho

Analise estatistica A cada 5 minutos
Sondagem de configuragao A cada 15 minutos
Resumo A cada hora

Analise de previsao e eliminacdo  Todos os dias depois da meia-noite
de dados

Descrigdo

Coleta dados de desempenho em
tempo real de cada cluster.

Apods cada pesquisa de
estatisticas, o Unified Manager
compara os dados coletados com
limites definidos pelo usuario, pelo
sistema e dinamicos.

Caso algum limite de desempenho
seja ultrapassado, o Unified
Manager gera eventos e envia e-
mails para os usuarios
especificados, se configurado para
isS0.

Coleta informacbes detalhadas de
inventario de cada cluster para
identificar todos os objetos de
armazenamento (nés, SVMs,
volumes e assim por diante).

Resume as 12 coletas de dados de
desempenho mais recentes de
cinco minutos em médias horarias.

Os valores médios por hora sédo
usados em algumas paginas da Ul
e sdo mantidos por 180 dias.

Analisa dados do cluster para
estabelecer limites dindmicos de
laténcia e IOPS para as préximas
24 horas.

Exclui do banco de dados
quaisquer dados de desempenho
de cinco minutos com mais de 30
dias.



Atividade Intervalo de tempo Descrigdo

Eliminacao de dados Todos os dias depois das 02:00. Exclui do banco de dados
quaisquer eventos com mais de
180 dias e limiares dindmicos com
mais de 180 dias.

Eliminacao de dados Todos os dias depois das 3h30 da Exclui do banco de dados
manha quaisquer dados de desempenho
de uma hora com mais de 180
dias.

Compreenda os ciclos de coleta de continuidade de dados no Active 1Q Unified
Manager

Um ciclo de coleta de continuidade de dados recupera dados de desempenho fora do
ciclo de coleta de desempenho do cluster em tempo real que é executado, por padrao, a
cada cinco minutos. As coletas de continuidade de dados permitem que o Unified
Manager preencha lacunas nos dados estatisticos que ocorrem quando nao foi possivel
coletar dados em tempo real.

O Unified Manager realiza pesquisas de coleta de continuidade de dados dos dados histéricos de
desempenho quando os seguintes eventos ocorrem:

* Inicialmente, um cluster é adicionado ao Unified Manager.

O Unified Manager coleta dados histéricos de desempenho dos ultimos 15 dias. Isso permite que vocé
visualize duas semanas de informacgdes histéricas de desempenho de um cluster poucas horas apés sua
adicao.

Além disso, o sistema relata os eventos de limite do periodo anterior, se houver.
* O ciclo atual de coleta de dados de desempenho n&o termina no prazo.

Se a pesquisa de desempenho em tempo real ultrapassar o periodo de coleta de cinco minutos, um ciclo
de coleta de continuidade de dados sera iniciado para reunir as informagdes ausentes. Sem a coleta de
continuidade de dados, o proximo periodo de coleta sera ignorado.

» O Unified Manager ficou inacessivel por um periodo de tempo e depois voltou a ficar online, como nas
seguintes situagoes:
o Foi reiniciado.
o Ele foi desligado durante uma atualizagédo de software ou ao criar um arquivo de backup.
o Uma interrupcgdo de rede é corrigida.

* Um cluster ficou inacessivel por um periodo de tempo e depois voltou a ficar online, como nas seguintes
situacoes:

> Uma interrupgao de rede é corrigida.
> Uma conexao de rede de longa distancia lenta atrasou a coleta normal de dados de desempenho.
Um ciclo de coleta de continuidade de dados pode coletar no maximo 24 horas de dados histéricos. Se o

Unified Manager ficar inativo por mais de 24 horas, uma lacuna nos dados de desempenho aparecera nas
paginas da interface de usuario.



Um ciclo de coleta de continuidade de dados e um ciclo de coleta de dados em tempo real ndo podem ser
executados ao mesmo tempo. O ciclo de coleta de continuidade de dados deve ser concluido antes que a
coleta de dados de desempenho em tempo real seja iniciada. Quando a coleta de continuidade de dados
precisa coletar mais de uma hora de dados historicos, vocé vé uma mensagem de banner para esse cluster
na parte superior do painel Notifications.

Saiba mais sobre os registros de data e hora nos dados e eventos coletados no
Active 1Q Unified Manager

O registro de data e hora que aparece nos dados de saude e desempenho coletados, ou
que aparece como o horario de detecgao de um evento, é baseado na hora do cluster
ONTARP, ajustada ao fuso horario definido no navegador da web.

E altamente recomendavel que vocé use um servidor NTP (Network Time Protocol) para sincronizar a hora
nos seus servidores do Unified Manager, nos clusters do ONTAP e nos navegadores da web.

@ Se vocé vir carimbos de data e hora que parecem incorretos para um determinado cluster,
talvez seja necessario verificar se o horario do cluster esta configurado corretamente.

Navegando pelos fluxos de trabalho de desempenho na
interface grafica do Unified Manager

Navegue pelos fluxos de trabalho de desempenho na interface grafica do Active 1Q
Unified Manager

A interface do Unified Manager oferece muitas paginas para a coleta e a exibigao de
informacdes de desempenho. Vocé usa o painel de navegacao a esquerda para navegar
até as paginas na GUI e usa guias e links nas paginas para visualizar e configurar
informacdes.

Vocé utiliza todas as paginas a seguir para monitorar e solucionar problemas relacionados ao desempenho do
cluster:

* pagina do dashboard

* paginas de inventario de objetos de armazenamento e rede

 paginas de detalhes do objeto de armazenamento (incluindo o explorador de desempenho)

 paginas de configuragao e instalagéo

* paginas de eventos

Facga login na interface do usuario do Active IQ Unified Manager

Vocé pode fazer login na interface de usuario do Unified Manager usando um navegador
da web compativel.

Antes de comecgar
* O navegador web deve atender aos requisitos minimos.

Consulte a Interoperability Matrix em "mysupport.netapp.com/matrix" para obter a lista completa das


http://mysupport.netapp.com/matrix

versdes de navegador compativeis.
» Vocé precisa ter o endereco IP ou a URL do servidor do Unified Manager.

A sesséo é encerrada automaticamente ap6s 1 hora de inatividade. Esse periodo pode ser configurado em
Geral > Configuragoes de recursos.

Passos
1. Digite a URL no seu navegador da web, em que URL é o endereco IP ou o nome de dominio totalmente
qualificado (FQDN) do servidor do Unified Manager:
° Para IPv4: https://URL/

° Para IPv6: https://[URL]/

Se o servidor usar um certificado digital autoassinado, o navegador podera exibir um aviso indicando que o
certificado ndo é confiavel. Vocé pode aceitar o risco para continuar o acesso ou instalar um certificado digital
assinado por uma Autoridade Certificadora (CA) para autenticagao do servidor. . Na tela de login, insira seu
nome de usuario e senha.

Se o login na interface de usuario do Unified Manager estiver protegido usando autenticagdo SAML, vocé
inserira suas credenciais na pagina de login do provedor de identidade (IdP) em vez da pagina de login do
Unified Manager.

A pagina Dashboard é exibida.

Se o servidor do Unified Manager néo estiver inicializado, uma nova janela do navegador
exibira o assistente de primeira experiéncia. Vocé deve inserir um destinatario de e-mail inicial

@ para o qual os alertas por e-mail serao enviados, o servidor SMTP que tratara as comunicacoes
por e-mail e se o AutoSupport esta habilitado para enviar informagdes sobre a instalagdo do
Unified Manager para o suporte técnico. A interface de usuario do Unified Manager aparece
depois que vocé conclui essas informagoes.

Interface grafica e caminhos de navegagao

Explore a interface grafica e os caminhos de navegagao no Active IQ Unified Manager

O Unified Manager oferece grande flexibilidade e permite que vocé realize diversas
tarefas de varias maneiras. Ha muitos caminhos de navegacao que vocé descobrira ao
trabalhar no Unified Manager. Embora nem todas as combinacdes possiveis de
navegacao possam ser mostradas, vocé deve se familiarizar com alguns dos cenarios
mais comuns.

Monitore a navegacao de objetos do cluster no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode monitorar o desempenho de todos os objetos em qualquer cluster gerenciado
pelo Unified Manager. Monitorar seus objetos de armazenamento fornece uma viséo
geral do desempenho do cluster e dos objetos, e inclui o monitoramento de eventos de
desempenho. Vocé pode visualizar o desempenho e os eventos em um alto nivel ou
investigar mais detalhadamente qualquer detalhe do desempenho dos objetos e dos
eventos de desempenho.



Este € um exemplo de uma das muitas navegacgodes possiveis entre objetos do cluster:

1. Na pagina do Painel de Controle, revise os detalhes no painel Capacidade de Desempenho para
identificar o cluster que esta utilizando a maior parte da capacidade de desempenho e clique no grafico de
barras para navegar até a lista de nos desse cluster.

2. ldentifique o ndé com o maior valor de capacidade de desempenho utilizada e clique nesse no.
3. Na pagina N6 / Explorador de desempenho, clique em Agregados neste né no menu Exibir e comparar.

4. Identifique o agregado que esta utilizando a maior parte da capacidade de desempenho e clique nesse
agregado.

5. Na pagina Aggregate / Performance Explorer, clique em Volumes on this Aggregate no menu View and
Compare.

6. Identifique os volumes que estdo usando mais IOPS.
Vocé deve investigar esses volumes para verificar se deve aplicar uma politica de QoS ou uma politica de

nivel de servigo de desempenho, ou alterar as configuragdes da politica, para que esses volumes nao utilizem
uma porcentagem tao grande de IOPS no cluster.
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Monitore a navegacgao de desempenho do cluster no Active IQ Unified Manager

Vocé pode monitorar o desempenho de todos os clusters gerenciados pelo Unified
Manager. O monitoramento de seus clusters fornece uma visao geral do desempenho do
cluster e dos objetos e inclui 0 monitoramento de eventos de desempenho. Vocé pode
visualizar o desempenho e os eventos em alto nivel ou investigar mais detalhadamente
qualquer detalhe do desempenho do cluster e dos objetos e dos eventos de

desempenho.

Este € um exemplo de muitos caminhos de navegacéo possiveis para o desempenho de um cluster:



. No painel de navegacao esquerdo, clique em Armazenamento > Agregados.

. Para visualizar informagdes sobre o desempenho nesses agregados, selecione a visualizagéo
Desempenho: todos os agregados.

. Identifique o agregado que vocé deseja investigar e clique no nome desse agregado para navegar até a
pagina Aggregate / Performance Explorer.

. Opcionalmente, selecione outros objetos para comparar com este agregado no menu Exibir e Comparar e,
em seguida, adicione um dos objetos ao painel de comparacéo.

As estatisticas de ambos os objetos aparecerado nos graficos do contador para comparacao.

. No painel Comparing, a direita na pagina Explorer, clique em Zoom View em um dos graficos de contador
para ver detalhes sobre o histérico de desempenho desse agregado.
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Investigar eventos de desempenho no Active IQ Unified Manager

As paginas de detalhes de eventos do Unified Manager fornecem a vocé uma visao
aprofundada de qualquer evento de desempenho. Isso é util ao investigar eventos de
desempenho, solucionar problemas e ajustar o desempenho do sistema.

Dependendo do tipo de evento de desempenho, vocé podera ver um dos dois tipos de paginas de detalhes do
evento:

» Pagina de detalhes do evento para eventos de politica de limite definidos pelo usuario e pelo sistema

« Pagina de detalhes do evento para eventos de politica de limite dindmico
Este é um exemplo de navegacao para investigagdo de eventos.

1. No painel de navegacgao a esquerda, clique em Event Management.
. No menu Exibir, clique em Eventos de desempenho ativos.

. Cliqgue no nome do evento que vocé deseja investigar, e a pagina de detalhes do evento sera exibida.

AW DN

. Veja a descrigao do evento e revise as agdes sugeridas (quando disponiveis) para ver mais detalhes
sobre o evento que podem ajudar vocé a resolver o problema. Vocé pode clicar no botdo Analisar carga
de trabalho para exibir graficos de desempenho detalhados que ajudam a analisar melhor o problema.
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Pesquise objetos de armazenamento no Active 1Q Unified Manager

Para acessar rapidamente um objeto especifico, vocé pode usar o campo Pesquisar
todos os objetos de armazenamento na parte superior da barra de menu. Esse
meétodo de pesquisa global em todos os objetos permite localizar rapidamente objetos
especificos por tipo. Os resultados da pesquisa sao classificados por tipo de objeto de
armazenamento e vocé pode filtra-los usando o menu suspenso. Uma pesquisa valida
deve conter pelo menos trés caracteres.
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A busca global exibe o numero total de resultados, mas apenas os 25 primeiros resultados de busca séo
acessiveis. Por isso, a funcionalidade de busca global pode ser considerada uma ferramenta de atalho para
encontrar itens especificos, caso vocé ja saiba quais itens deseja localizar rapidamente. Para obter resultados
de busca completos, vocé pode usar a busca nas paginas de inventario de objetos e suas respectivas
funcionalidades de filtro.

Vocé pode clicar na caixa suspensa e selecionar Todos para pesquisar simultaneamente em todos os objetos
e eventos. Como alternativa, vocé pode clicar na caixa suspensa para especificar o tipo de objeto. Digite no
minimo trés caracteres do nome do objeto ou evento no campo Pesquisar todos os objetos de
armazenamento e pressione Enter para exibir os resultados da pesquisa, como:

* Clusters: nomes de clusters

* Noés: nomes dos nos

* Agregados: nomes de agregados

* SVMs: nomes de SVMs

* Volumes: nomes dos volumes
e LUNs: caminhos LUN

= oSN ptobots e e oh iscs

@ N&o é possivel pesquisar LIFs e portas na barra de pesquisa global.

Neste exemplo, a caixa suspensa tem o tipo de objeto Volume selecionado. Digitar “vol” no campo Search all
Storage Objects exibe uma lista de todos os volumes cujos nomes contém esses caracteres. Para pesquisas
de objetos, vocé pode clicar em qualquer resultado da pesquisa para navegar até a pagina Performance
Explorer desse objeto. Para pesquisas de eventos, clicar em um item no resultado da pesquisa leva vocé ate
a pagina Event Details.

Filtre o conteudo da pagina de inventario no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode filtrar os dados da pagina de inventario do Unified Manager para localizar
rapidamente os dados com base em critérios especificos. Vocé pode usar a filtragem
para restringir o conteudo das paginas do Unified Manager e mostrar apenas os
resultados nos quais vocé tem interesse. Isso proporciona um método muito eficiente de
exibir apenas os dados nos quais vocé tem interesse.
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Use a opcgao Filtragem para personalizar a visualizagdo em grade de acordo com suas preferéncias. As
opgoes de filtro disponiveis se baseiam no tipo de objeto visualizado na grade. Se houver filtros aplicados no
momento, o numero de filtros aplicados sera exibido a direita do botao Filter.

Ha suporte para trés tipos de parametros de filtro.

Parametro Validagao

String (texto) Os operadores sao contém, comega com, termina
com e nao contém.

Numero Os operadores sao maior que, menor que, no
ultimo e entre.

Enum (texto) Os operadores sao is e is not.

Os campos Coluna, Operador e Valor sdo obrigatérios para cada filtro; os filtros disponiveis refletem as
colunas filtraveis na pagina atual. O numero maximo de filtros que vocé pode aplicar é quatro. Os resultados
filtrados s@o baseados na combinacao dos parametros de filtro. Os resultados filtrados se aplicam a todas as
paginas da sua pesquisa filtrada, ndo apenas a pagina exibida no momento.

Vocé pode adicionar filtros usando o painel de Filtragem.

1. Na parte superior da pagina, clique no botéo Filtrar. O painel de filtragem é exibido.

2. Clique na lista suspensa a esquerda e selecione um objeto; por exemplo, Cluster, ou um contador de
desempenho.

3. Clique na lista suspensa central e selecione o operador que deseja usar.
4. Na ultima lista, selecione ou insira um valor para completar o filtro desse objeto.

5. Para adicionar outro filtro, clique em +Add Filter. Um campo de filtro adicional é exibido. Preencha este
filtro usando o processo descrito nas etapas anteriores. Observe que, ao adicionar o seu quarto filtro, o
botdo +Add Filter ndo é mais exibido.

6. Cliqgue em Aplicar filtro. As opgdes de filtro sdo aplicadas a grade e o numero de filtros é exibido a direita
do botao Filtro.

7. Use o painel de filtragem para remover filtros individuais clicando no icone da lixeira a direita do filtro que
vocé deseja remover.

8. Para remover todos os filtros, clique em Reset na parte inferior do painel de filtragem.
Exemplo de filtragem

Alilustracao mostra o painel de filtragem com trés filtros. O botdo +Adicionar Filtro é exibido quando vocé
tem menos de quatro filtros, o limite maximo.

MBps = | greater than # || 5 = MBps | B
Node - name starts with > test B
Type || s = | FCPPort - B
& Add Filter

Cancel
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Apos clicar em Aplicar filtro, o painel de filiragem fecha, aplica seus filtros e mostra o niumero de filtros

aplicados ( = * ).

Monitore o desempenho do cluster no Dashboard

Monitore o desempenho do cluster a partir do painel no Active IQ Unified Manager

O Dashboard do Unified Manager fornece alguns painéis que exibem o status de
desempenho de alto nivel de todos os clusters monitorados por esta instancia do Unified
Manager. Ele permite que vocé avalie o desempenho geral dos clusters gerenciados e
registre, localize ou atribua rapidamente para resolugéo quaisquer eventos especificos
identificados.

Analise os painéis de desempenho no Active IQ Unified Manager Dashboard

O painel do Unified Manager fornece alguns painéis que exibem o status de
desempenho de alto nivel de todos os clusters que estdo sendo monitorados no seu
ambiente. Vocé pode optar por visualizar o status de todos os clusters ou de um cluster
individual.

Além de exibir informagdes de desempenho, a maioria dos painéis também mostra o nimero de eventos
ativos nessa categoria e 0 numero de novos eventos adicionados nas ultimas 24 horas. Essas informacgdes
ajudam vocé a decidir quais clusters podem precisar de analise mais detalhada para resolver os eventos
relatados. Clicar nos eventos exibe os principais eventos e fornece um link para a pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos, filtrada para mostrar os eventos dessa categoria.

Os painéis a seguir fornecem o status de desempenho.
* Painel de Capacidade de Desempenho

Ao visualizar todos os clusters, este painel exibe o valor da capacidade de desempenho para cada cluster
(média da ultima 1 hora) e o numero de dias até que a capacidade de desempenho atinja o limite superior
(com base na taxa de crescimento diario). Clicar no grafico de barras leva vocé a pagina de inventario de

nés desse cluster. Observe que a pagina de inventario de nés exibe a capacidade de desempenho média
das ultimas 72 horas, portanto, esse valor pode nao corresponder ao valor do painel.

Ao visualizar um unico cluster, este painel exibe a capacidade de desempenho do cluster, o total de IOPS
e os valores totais de taxa de transferéncia.

Painel de IOPS da carga de trabalho

Quando o gerenciamento ativo de cargas de trabalho esta habilitado e, ao visualizar um Unico cluster, este
painel exibe o numero total de cargas de trabalho que estao em execugdo no momento em uma
determinada faixa de IOPS.

Painel de desempenho da carga de trabalho

Quando o gerenciamento ativo de cargas de trabalho esta habilitado, este painel exibe o numero total de
cargas de trabalho em conformidade e ndo conformes atribuidas a cada Nivel de Servico de Desempenho
definido. Clicar em um grafico de barras leva vocé as cargas de trabalho atribuidas a essa politica na
pagina Workloads.
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* Painel de visado geral do uso

Ao visualizar todos os clusters, vocé pode optar por exibi-los classificados pelo maior IOPS ou pela taxa

de transferéncia (MB/s).

Ao visualizar um Unico cluster, vocé pode optar por visualizar as cargas de trabalho nesse cluster
classificadas pelo maior niumero de IOPS ou pela maior taxa de transferéncia (MB/s).

Interpretar mensagens de banners de desempenho no Active IQ Unified Manager

O Unified Manager pode exibir mensagens de banner na pagina Notificagdes (acessivel
pelo sino de notificacbes) para alertar vocé sobre problemas de status em um cluster

especifico.

Mensagem do banner

No performance data is
being collected from
cluster cluster name.
Restart Unified Manager to
correct this issue.

of
historical data is being
collected from cluster

More than x hour(s)

cluster name. Current data
collections will start
after all historical data
is collected.

Descrigao

O servico de coleta do Unified
Manager foi interrompido e
nenhum dado de desempenho esta
sendo coletado de nenhum cluster.

Atualmente, estda em execucdo um
ciclo de coleta de continuidade de
dados para recuperar dados de
desempenho fora do ciclo de coleta
de desempenho do cluster em
tempo real.

Resolugao

Reinicie o Unified Manager para
corrigir esse problema. Se isso néo
corrigir o problema, entre em
contato com o suporte técnico.

Nenhuma agao é necessaria. Os
dados de desempenho atuais
serdo coletados apds a concluséo
do ciclo de coleta de continuidade
de dados.

Um ciclo de coleta de continuidade
de dados é executado quando um
novo cluster é adicionado ou
quando o Unified Manager nao
consegue coletar dados de
desempenho atuais por algum
motivo.

Altere o intervalo de coleta de estatisticas de desempenho no Active 1Q Unified

Manager

O intervalo de coleta padrao para estatisticas € de 5 minutos. Vocé pode alterar esse
intervalo para 10 ou 15 minutos se perceber que as coletas de clusters grandes nao
estdo sendo concluidas dentro do tempo padrdo. Essa configuragao afeta a coleta de
estatisticas de todos os clusters que esta instancia do Unified Manager esta

monitorando.

Antes de comecar

Vocé precisa ter um ID de usuario e uma senha autorizados para fazer login no console de manutengao do

servidor Unified Manager.

O problema de as coletas de estatisticas de desempenho n&o serem concluidas a tempo € indicado pelas
mensagens de banner Unable to consistently collect from cluster <cluster name> OuU Data
collection is taking too long on cluster <cluster name>.
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Vocé deve alterar o intervalo de coleta somente quando necessario devido a um problema nas coletas de
estatisticas. Nao altere essa configuragao por nenhum outro motivo.

Alterar esse valor da configuragao padréo de 5 minutos pode afetar o numero e a frequéncia de
eventos de desempenho que o Unified Manager relata. Por exemplo, os limites de desempenho
@ definidos pelo sistema acionam eventos quando a politica é excedida por 30 minutos. Ao usar
coletas a cada 5 minutos, a politica deve ser excedida por seis coletas consecutivas. Para
coletas a cada 15 minutos, a politica deve ser excedida por apenas dois periodos de coleta.

Uma mensagem na parte inferior da pagina de Configuragao do Cluster indica o intervalo atual de coleta de
dados estatisticos.

Passos
1. Faga login usando SSH como usuario de manutencgao no host do Unified Manager.

Os avisos do console de manutengao do Unified Manager séo exibidos.

2. Digite o numero da opgéo de menu rotulada Configuragao do intervalo de sondagem de desempenho
e pressione Enter.
3. Caso seja solicitado, digite novamente a senha do usuario de manutengao.
4. Digite o numero do novo intervalo de pesquisa que vocé deseja definir e pressione Enter.
Se vocé alterou o intervalo de coleta do Unified Manager para 10 ou 15 minutos e tem uma conexao ativa com

um provedor de dados externo (como o Graphite), vocé deve alterar o intervalo de transmisséo do provedor
de dados para que ele seja igual ou maior que o intervalo de coleta do Unified Manager.

Solucione problemas de cargas de trabalho usando o
analisador de carga de trabalho

Solucione problemas de cargas de trabalho com o analisador de cargas de
trabalho no Active 1Q Unified Manager

O analisador de carga de trabalho permite visualizar critérios importantes de integridade
e desempenho para uma unica carga de trabalho em uma unica pagina para auxiliar na
resolucao de problemas. Ao visualizar todos os eventos atuais e passados de uma carga
de trabalho, vocé pode ter uma ideia melhor do motivo pelo qual ela pode estar
apresentando problemas de desempenho ou capacidade no momento.

O uso desta ferramenta também pode ajudar vocé a determinar se o0 armazenamento € a causa de algum
problema de desempenho de um aplicativo ou se o problema é causado pela rede ou por outro problema
relacionado.

Vocé pode iniciar essa funcionalidade em diversos locais da interface de usuario:

* Na selecdo Workload Analysis no menu de navegacao a esquerda
* Na pagina de detalhes do evento, clique no botdo Analisar carga de trabalho
* Em qualquer pagina de inventario de carga de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho,

compartilhamento NFS ou compartiihamento SMB/CIFS), clique no icone Mais ¢ e, em seguida, em
Analyze Workload
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« Na pagina Virtual Machines, clicando no botdo Analyze Workload em qualquer objeto Datastore

Ao iniciar a ferramenta pelo menu de navegagao a esquerda, vocé pode inserir o nome de qualquer carga de
trabalho que deseja analisar e selecionar o intervalo de tempo para o qual deseja solucionar problemas. Ao
iniciar a ferramenta em qualquer uma das paginas de inventario de carga de trabalho ou de maquina virtual, o
nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente, e os dados da carga de trabalho sdo apresentados
com o intervalo de tempo padrédo de 2 horas. Ao iniciar a ferramenta pela pagina de detalhes do evento, o
nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente, e os dados de 10 dias sdo exibidos.

Compreenda os dados do analisador de carga de trabalho no Active 1Q Unified
Manager

A pagina do analisador de carga de trabalho exibe informag¢des sobre quaisquer eventos
atuais que possam estar afetando a carga de trabalho, recomendacgdes para corrigir o
problema que pode estar causando o evento e graficos para analisar o histérico de
desempenho e capacidade.

Na parte superior da pagina, vocé especifica 0 nome da carga de trabalho (volume ou LUN) que deseja
analisar e o periodo para o qual deseja visualizar estatisticas. Vocé pode alterar o periodo a qualquer

momento, caso queira visualizar um periodo mais curto ou mais longo.

As outras areas da pagina exibem os resultados da analise e os graficos de desempenho e capacidade.

Os graficos de carga de trabalho para LUNs nao fornecem o mesmo nivel de estatisticas que
os graficos para volumes, portanto vocé notara diferencas ao analisar esses dois tipos de
cargas de trabalho.

+ Area de resumo de eventos
Exibe uma breve visado geral do nimero e dos tipos de eventos que ocorreram durante o periodo. Quando
ha eventos de diferentes areas de impacto (por exemplo, desempenho e capacidade), essas informacdes
sdo exibidas para que vocé possa selecionar os detalhes do tipo de evento de seu interesse. Clique no
tipo de evento para visualizar uma lista com os nomes dos eventos.

Se houver apenas um evento durante o periodo analisado, vocé vera uma lista de recomendacdes para
corrigir o problema em alguns eventos.

* Linha do tempo do evento

Exibe todas as ocorréncias de eventos durante o periodo especificado. Passe o cursor sobre cada evento
para visualizar o nome do evento.

Se vocé chegou a esta pagina clicando no botdo Analisar carga de trabalho na pagina Detalhes do
evento, o icone do evento selecionado aparecera maior para que vocé possa identifica-lo.

« Area de graficos de desempenho
Exibe graficos de laténcia, taxa de transferéncia (IOPS e MB/s) e utilizagao (tanto do né quanto do
agregado) com base no periodo selecionado. Vocé pode clicar no link "View performance details" para

exibir a pagina do Performance Explorer da carga de trabalho, caso deseje realizar uma analise adicional.

o Laténcia exibe a laténcia da carga de trabalho no periodo selecionado. O grafico possui trés
visualizagdes que permitem ver:
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= laténcia total
= Detalhamento da laténcia (dividida em leituras, gravagdes e outros processos)

= Componentes do cluster laténcia (discriminada por componente do cluster)

Consulte "Componentes de cluster e por que eles podem entrar em conflito" para ver uma descrigao dos
componentes do cluster exibidos aqui. Taxa de transferéncia exibe a taxa de transferéncia em IOPS e
MB/s da carga de trabalho no periodo selecionado. O grafico tem quatro visualizagées que permitem
ver: * taxa de transferéncia total * taxa de transferéncia detalhada (separada por leituras, gravagoes e
outros processos) * Taxa de transferéncia na nuvem (os MB/s usados para gravar dados na nuvem e ler
dados da nuvem, para as cargas de trabalho que fazem o tiering da capacidade para a nuvem) * IOPS com
previsdo (uma previsao de quais valores superior e inferior da taxa de transferéncia em IOPS eram
esperados no periodo) Este grafico também exibe as configuragées de limite maximo e minimo de taxa
de transferéncia da Qualidade de Servigco (QoS), se configuradas, para que vocé possa ver onde o
sistema pode estar limitando a taxa de transferéncia intencionalmente com politicas de QoS.
Utilizagao exibe a utilizagdo do agregado e do n6 em que a carga de trabalho esta em execugéo no periodo
selecionado. A partir daqui, vocé pode ver se seu agregado ou no esta com utilizagao excessiva, o que pode
estar causando alta laténcia. Ao analisar volumes FlexGroup, ha varios nés e varios agregados listados nos
graficos de utilizagéo.

+ Area do grafico de capacidade

Exibe graficos da capacidade de dados e da capacidade de Snapshot do ultimo més para a carga de
trabalho.

Para volumes, vocé pode clicar no link "Exibir detalhes de capacidade" para exibir a pagina "Detalhes de
integridade" da carga de trabalho, caso deseje realizar analises adicionais. LUNs ndo fornecem esse link
porque nao existe uma pagina "Detalhes de integridade" para LUNSs.

> AVisualizagao de capacidade exibe o espaco total disponivel alocado para a carga de trabalho e o
espago logico usado (apods todas as otimizagbes da NetApp).

o A Snapshot View exibe o espaco total reservado para copias Snapshot e a quantidade de espago em
uso no momento. Observe que os LUNs nao fornecem uma Snapshot View.

> Cloud Tier View exibe quanta capacidade esta sendo usada na camada de desempenho local e
quanta esta sendo usada na camada de nuvem. Esses graficos incluem uma estimativa do tempo
restante até que a capacidade fique cheia para essa carga de trabalho. Essas informagdes se baseiam
no histérico de uso e exigem um minimo de 10 dias de dados. Quando restam menos de 30 dias de
capacidade, o Unified Manager identifica 0 armazenamento como “almost full”.

Entenda quando usar o analisador de carga de trabalho no Active 1Q Unified
Manager

Normalmente, vocé usaria o analisador de carga de trabalho para solucionar um
problema de laténcia relatado por um usuario, para analisar mais detalhadamente um
evento ou alerta relatado ou para explorar uma carga de trabalho que vocé considera
estar operando de forma anormal.

No caso de os usuarios entrarem em contato com vocé para dizer que o aplicativo que estdo usando esta
muito lento, vocé pode verificar os graficos de laténcia, throughput e utilizagao da carga de trabalho na qual o
aplicativo esta sendo executado para ver se o storage € a causa do problema de desempenho. Vocé também
pode usar o grafico de capacidade para ver se a capacidade esta baixa, porque um sistema ONTAP com mais
de 85% da capacidade em uso pode causar problemas de desempenho. Esses graficos ajudaréo vocé a
determinar se o problema é causado pelo storage, pela rede ou por outro problema relacionado.

19



Caso o Unified Manager tenha gerado um evento de desempenho e vocé queira analisar a causa do problema
mais detalhadamente, vocé pode iniciar o analisador de carga de trabalho na pagina de detalhes do evento
clicando no botdo Analyze Workload para pesquisar algumas das tendéncias de laténcia, taxa de
transferéncia e capacidade da carga de trabalho.

Caso vocé note uma carga de trabalho que parega estar operando de forma anormal ao visualizar qualquer
pagina de inventario de cargas de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho, compartilhamento NFS ou

compartilhamento SMB/CIFS), vocé pode clicar no icone Mais ¢ , depois em Analyze Workload para abrir a
pagina de analise de carga de trabalho e examinar melhor a carga de trabalho.

Utilize o analisador de carga de trabalho no Active IQ Unified Manager

Existem varias maneiras de iniciar o analisador de carga de trabalho a partir da interface
de usuario. Aqui descrevemos como iniciar a ferramenta a partir do painel de navegacgao
a esquerda.

Passos
1. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Analise de carga de trabalho.

A pagina de Analise de Carga de Trabalho € exibida.

2. Se vocé souber o nome da carga de trabalho, digite-o. Caso ndo tenha certeza do nome completo, digite
no minimo 3 caracteres e o sistema exibira uma lista de cargas de trabalho que correspondem a
sequéncia de caracteres.

3. Selecione o intervalo de tempo se desejar visualizar estatisticas por mais de 2 horas, o padréo, e clique
em Apply.

4. Consulte a area Summary para ver os eventos que ocorreram durante o periodo.

5. Consulte os graficos de desempenho e capacidade para verificar quando alguma das métricas apresentar
anormalidades e veja se algum evento coincide com o registro anormal.

Monitore o desempenho do cluster na Performance Cluster
Landing page

Monitore o desempenho do cluster na pagina inicial de desempenho do cluster no
Active 1Q Unified Manager

A pagina de destino do cluster de desempenho exibe o status de desempenho de alto
nivel de um cluster selecionado que esta sendo monitorado por uma instancia do Unified
Manager. Esta pagina permite que vocé avalie o desempenho geral de um cluster
especifico e registre, localize ou atribua rapidamente para resolugéo quaisquer eventos
especificos do cluster que forem identificados.

Entenda a pagina inicial do Cluster de Desempenho no Active IQ Unified Manager

A pagina inicial do cluster de desempenho fornece uma visédo geral de alto nivel do
desempenho de um cluster selecionado, com énfase no status de desempenho dos 10
principais objetos dentro do cluster. Os problemas de desempenho sao exibidos na parte
superior da pagina, no painel Todos os Eventos neste Cluster.
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A pagina inicial do cluster de desempenho fornece uma visao geral de alto nivel de cada cluster gerenciado
por uma instancia do Unified Manager. Esta pagina fornece a vocé informagdes sobre eventos e desempenho
e permite monitorar e solucionar problemas dos clusters. Aimagem a seguir mostra um exemplo da pagina
inicial do cluster de desempenho para o cluster chamado opm-mobility:

Cluster: opm-mobility Last updated: 05:13 PM, 23 Feb  [EETEEY]

5 summary Top Performers ExplorerlnD

IOPS, MBps are averaged over the previous 72 hours @

All Events on this Cluster & 10PS 754 MBps 347

232 10P5 26.1 MBps

I0PS (i) 0 0 0

Warning: 0 58.3 |OPS 211 MBps

Total New Events Lati @ Critical: @ | MBps Perf Utitization Other

(i] L] (i) o
New Events Obsolete Events Mew Events Obsolete Events

Managed Objects &

2 10 24 5 44 10 14

Nodes Aggregates Ports SVIMis Volumes LUNs LIFs

A contagem de eventos na pagina Resumo do Cluster pode ndo corresponder a contagem de eventos na
pagina Inventario de Eventos de Desempenho. Isso ocorre porque a pagina Resumo do Cluster pode exibir
um evento em cada uma das barras de Laténcia e Utilizagdo quando as politicas de limite de combinagao séo
violadas, enquanto a pagina Inventario de Eventos de Desempenho exibe apenas um evento quando uma
politica de combinacéo é violada.

@ Se um cluster for removido do gerenciamento do Unified Manager, o status Removido sera
exibido a direita do nome do cluster, na parte superior da pagina.

Pagina inicial do cluster de desempenho

Analise a pagina inicial do Cluster de Desempenho no Active 1Q Unified Manager

A pagina inicial do cluster de desempenho exibe o status de desempenho de alto nivel
de um cluster selecionado. A pagina permite que vocé acesse detalhes completos de
cada contador de desempenho dos objetos de armazenamento no cluster selecionado.

A pagina inicial do cluster de desempenho inclui quatro abas que separam os detalhes do cluster em quatro
areas de informacao:

* Pagina de resumo
o Painel de eventos do cluster
o Graficos de desempenho em MB/s e IOPS
> Painel de Objetos Gerenciados

« Pagina dos Melhores Desempenhos

« Pagina do explorador

» Pagina de informagoes
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Pagina de resumo do cluster de desempenho

Consulte a pagina de Resumo do Cluster de Desempenho em Active IQ Unified Manager

A pagina Resumo do Desempenho do Cluster fornece um resumo dos eventos ativos, do
desempenho de IOPS e do desempenho em MB/s de um cluster. Esta pagina também
inclui a contagem total dos objetos de armazenamento no cluster.

Analise o painel de eventos de desempenho do cluster no Active IQ Unified Manager

O painel de eventos de desempenho do cluster exibe estatisticas de desempenho e
todos os eventos ativos do cluster. Isso € muito util ao monitorar seus clusters e todo o
desempenho e os eventos relacionados ao cluster.

Painel Todos os eventos deste cluster

O painel "Todos os Eventos neste Cluster" exibe todos os eventos de desempenho ativos do cluster nas
ultimas 72 horas. O "Total de Eventos Ativos" é exibido na extremidade esquerda; esse numero representa o
total de todos os eventos Novos e Confirmados de todos os objetos de armazenamento neste cluster. Vocé
pode clicar no link "Total de Eventos Ativos" para ir para a pagina "Inventario de Eventos", filtrada para exibir
esses eventos.

O grafico de barras "Total de Eventos Ativos" para o cluster exibe o niumero total de eventos criticos e de aviso
ativos:

 Laténcia (total para os nés, agregados, SVMs, volumes, LUNs e namespaces)

» |IOPS (total para clusters, nés, agregados, SVMs, volumes, LUNs e namespaces)

* MB/s (total para clusters, nos, agregados, SVMs, volumes, LUNs, namespaces, portas e LIFs)

» Capacidade de desempenho utilizada (total para nés e agregados)

« Utilizagao (total para nds, agregados e portas)

» Outro (taxa de falha de cache para volumes)

A lista contém eventos de desempenho ativos acionados por politicas de limiar definidas pelo usuario,
politicas de limiar definidas pelo sistema e limiares dinamicos.

Os dados do grafico (barras verticais do contador) sdo exibidos em vermelho (.) para eventos criticos e em
amarelo (| ) para eventos de aviso. Posicione o cursor sobre cada barra vertical do contador para visualizar o

tipo e o numero reais de eventos. Vocé pode clicar em Refresh para atualizar os dados do painel do contador.
Vocé pode exibir ou ocultar eventos criticos e de aviso no grafico de desempenho "Total Active Events"

clicando nos icones Critical e Warning na legenda. Se vocé ocultar determinados tipos de eventos, os icones
da legenda serao exibidos em cinza.

Painéis de contadores

Os painéis de contadores exibem a atividade do cluster e os eventos de desempenho das ultimas 72 horas e
incluem os seguintes contadores:

* Painel de contador de IOPS

IOPS indica a velocidade operacional do cluster em niumero de operagdes de entrada/saida por segundo.
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Este painel de contador fornece uma visao geral de alto nivel da integridade de IOPS do cluster no
periodo anterior de 72 horas. Vocé pode posicionar o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para
visualizar o valor de IOPS em um horario especifico.

» Painel do contador de MB/s

MB/s indica a quantidade de dados transferidos de e para o cluster em megabytes por segundo. Este
painel de contadores fornece uma visao geral de alto nivel da integridade de MB/s do cluster no periodo
anterior de 72 horas. Vocé pode posicionar o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para visualizar o
valor de MB/s em um horario especifico.

O numero no canto superior direito do grafico na barra cinza representa o valor médio das ultimas 72 horas.
Os numeros exibidos na parte inferior e superior do grafico de linha de tendéncia representam os valores
minimo e maximo das ultimas 72 horas. A barra cinza abaixo do grafico contém a contagem de eventos ativos
(novos e confirmados) e eventos obsoletos das ultimas 72 horas.

Os painéis de contadores contém dois tipos de eventos:
* Ativo

Indica que o evento de desempenho esta atualmente ativo (novo ou reconhecido). O problema que
causou o evento ndo foi corrigido ou resolvido. O contador de desempenho do objeto de armazenamento
permanece acima do limite de desempenho.

* Obsoleto

Indica que o evento ndo esta mais ativo. O problema que causou o evento se corrigiu sozinho ou foi
resolvido. O contador de desempenho do objeto de armazenamento ndo esta mais acima do limite de
desempenho.

Para Eventos Ativos, se houver apenas um evento, vocé pode posicionar o cursor sobre o icone do evento e
clicar no nimero do evento para acessar a pagina de Detalhes do Evento correspondente. Se houver mais de

um evento, vocé pode clicar em Ver todos os Eventos para exibir a pagina de Inventario de Eventos, filirada
para mostrar todos os eventos do tipo de contador de objeto selecionado.

Analise o painel Objetos Gerenciados no Active IQ Unified Manager

O painel Objetos Gerenciados na guia Resumo de Desempenho fornece uma visao geral
de alto nivel dos tipos e das contagens de objetos de armazenamento do cluster. Este
painel permite que vocé acompanhe o status dos objetos em cada cluster.

A contagem de objetos gerenciados € um dado de ponto no tempo referente ao ultimo periodo de coleta.
Novos objetos sdo descobertos em intervalos de 15 minutos.

Ao clicar no numero vinculado de qualquer tipo de objeto, vocé vera a pagina de inventario de desempenho
desse tipo de objeto. A pagina de inventario de objetos é filtrada para mostrar apenas os objetos neste cluster.

Os objetos gerenciados sao:
* Nés
Um sistema fisico em um cluster.

* Agregados
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Um conjunto de multiplos grupos de redundant array of independent disks (RAID) que podem ser
gerenciados como uma unica unidade para protecéo e provisionamento.

* Portas
Um ponto de conexao fisica nos nds que € usado para se conectar a outros dispositivos em uma rede.
* VMs de armazenamento

Uma maquina virtual que fornece acesso a rede por meio de enderecos de rede exclusivos. Uma SVM
pode fornecer dados a partir de um namespace distinto e € administravel separadamente do restante do
cluster.

¢ Volumes

Uma entidade logica que mantém dados de usuario acessiveis por meio de um ou mais protocolos de
acesso compativeis. A contagem inclui volumes FlexVol e volumes FlexGroup; ndo inclui constituintes de
FlexGroup.

* LUNs

O identificador de uma unidade l6gica Fibre Channel (FC) ou de uma unidade légica iSCSI. Uma unidade
l6gica normalmente corresponde a um volume de armazenamento e € representada em um sistema
operacional como um dispositivo.

 Interfaces de rede

Uma interface de rede l6gica que representa um ponto de acesso a rede para um no. A contagem inclui
todos os tipos de interface.

Veja a pagina dos Melhores Desempenhos em Active 1Q Unified Manager

A pagina "Melhores Desempenhos" exibe os objetos de storage que tém o maior
desempenho ou 0 menor desempenho, com base no contador de desempenho que vocé
selecionar. Por exemplo, na categoria "VMs de storage", vocé pode exibir as SVMs que
tém o maior numero de IOPS, a maior laténcia ou o menor MB/s. Esta pagina também
mostra se algum dos objetos com melhor desempenho tem eventos de desempenho
ativos (novos ou reconhecidos).

A pagina "Top Performers" exibe no maximo 10 de cada objeto. Observe que o objeto "Volume" inclui tanto
volumes FlexVol quanto volumes FlexGroup.

* Periodo de tempo

Vocé pode selecionar um intervalo de tempo para visualizar os itens com melhor desempenho; o intervalo
de tempo selecionado se aplica a todos os objetos de storage. Intervalos de tempo disponiveis:

o Ultima hora

o Ultimas 24 horas

o Ultimas 72 horas (padrao)

o Ultimos 7 dias

» Métrica
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Clique no menu Métrica para selecionar um contador diferente. As op¢des de contador sdo exclusivas de
cada tipo de objeto. Por exemplo, os contadores disponiveis para o objeto Volumes sdo Laténcia, IOPS e
MB/s. Alterar o contador recarrega os dados do painel com os objetos de melhor desempenho com base
no contador selecionado.

Contadores disponiveis:

o Laténcia
> |OPS
o MB/s
o Capacidade de desempenho utilizada (para nds e agregados)
o Utilizagao (para nos e agregados)
Ordenar
Clique no menu Classificar para selecionar uma classificagéo crescente ou decrescente para o objeto € o

contador selecionados. As opc¢des sdo Do maior para o menor e Do menor para o maior. Essas op¢des
permitem visualizar os objetos com o maior desempenho ou o menor desempenho.

Barra de contador

A barra do contador no grafico mostra as estatisticas de desempenho de cada objeto, representadas
como uma barra para esse item. Os graficos de barras sédo codificados por cores. Se o contador nao
estiver ultrapassando um limite de desempenho, a barra do contador sera exibida em azul. Se uma
violagao de limite estiver ativa (um evento novo ou reconhecido), a barra sera exibida na cor do evento:
eventos de aviso s&o exibidos em amarelo (| ) e eventos criticos sdo exibidos em vermelho (.). As
violagdes de limite também sao indicadas por icones indicadores de gravidade do evento para eventos de
aviso e criticos.

Top 10 Aggregates  Latenty -

jagar nodel _rt_sggr aggr_templ agqrl aggrd.__02_0 ﬁ:gg‘f

Em cada grafico, o eixo X exibe os itens com melhor desempenho para o tipo de objeto selecionado. O
eixo Y exibe as unidades aplicaveis ao contador selecionado. Clicar no link do nome do objeto abaixo de
cada elemento do grafico de barras vertical leva vocé a pagina inicial de desempenho do objeto
selecionado.

Indicador de evento de severidade

O icone indicador de Evento Grave € exibido a esquerda do nome de um objeto para eventos criticos
ativos (0) ou de aviso (/1) nos graficos de melhor desempenho. Clique no icone indicador de Evento
Grave para visualizar:

- Um evento

Leva vocé a pagina de detalhes desse evento.
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o Dois ou mais eventos

Navega até a pagina de inventario de eventos, filtrada para exibir todos os eventos do objeto
selecionado.

* Botao Exportar

Cria um . csv arquivo que contém os dados exibidos na barra de contagem. Vocé pode optar por criar o
arquivo para o cluster especifico que esta visualizando ou para todos os clusters do data center.

Monitore o desempenho usando as paginas de Inventario
de Desempenho

Monitore o desempenho de objetos usando as paginas de Inventario de
Desempenho no Active 1Q Unified Manager

As paginas de desempenho do inventario de objetos exibem informagdes de
desempenho, eventos de desempenho e integridade dos objetos para todos os objetos
em uma categoria de tipo de objeto. Isso fornece a vocé uma visao geral rapida do status
de desempenho de cada objeto em um cluster, por exemplo, para todos os nds ou todos
0s volumes.

As paginas de desempenho do inventario de objetos fornecem uma viséo geral de alto nivel do status dos
objetos, permitindo que vocé avalie o desempenho geral de todos os objetos e compare os dados de
desempenho dos objetos. Vocé pode refinar o contetido das paginas de inventario de objetos pesquisando,
classificando e filtrando. Isso é util para monitorar e gerenciar o desempenho dos objetos, pois permite que
voceé localize rapidamente objetos com problemas de desempenho e inicie o processo de solugao de
problemas.

Nodes - Performance [ All Nodes (® Last updated: Jan 17,2013, T:54 AM
Latency, IOPS, MBps, Utilization are based on hourly samples averaged over the previous 72 hours
View | All Nodes = Search Nodes =
Assign Performance Threshold Policy Clear Performance Thresheld Policy [ Schedule Report b ]
i W
o ocum-mobility-02 102 msfop 18,834 10PS 156 MBps N/A 81% 35% 166TEB 23.27TB ocum-mability-01-0z
opm-simplicity-01  2.01 msfop 39,358 I0PS 153MBps <=1% 119% 88% 4.33TB 183TB opm-simplicity

Q ocum-mobility-01  0.018 msfop <1I0PS 182 MBps N/A 23% 18% 8.69TB 157TB ocum-mability-01-0z

Q opm-simplicity-02 17 ms/op 14,627 I10PS 124MBps =1% 29% 20% 212 GB 588 TB opm-simplicity

Por padrao, os objetos nas paginas de inventario de desempenho séao classificados com base na criticidade
do desempenho do objeto. Os objetos com novos eventos criticos de desempenho aparecem primeiro, e 0s
objetos com eventos de aviso aparecem em segundo lugar. Isso fornece uma indicagao visual imediata dos
problemas que precisam ser resolvidos. Todos os dados de desempenho se baseiam em uma média de 72
horas.

Vocé pode navegar facilmente da pagina de desempenho do inventario de objetos para uma pagina de
detalhes do objeto clicando no nome do objeto na coluna de nome do objeto. Por exemplo, na pagina de
inventario Performance/All Nodes, vocé clicaria em um objeto de né na coluna Nodes. A pagina de detalhes
do objeto fornece informacgdes detalhadas sobre o objeto selecionado, incluindo uma comparagao lado a lado
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dos eventos ativos.

Visualize as paginas de inventario de desempenho para todos os objetos de
storage no Active 1Q Unified Manager

Vocé usa as paginas de inventario de desempenho para ver um resumo das informagdes
de desempenho de cada um dos objetos de armazenamento disponiveis, como clusters,
agregados, volumes e assim por diante. Vocé pode acessar as paginas de detalhes do
objeto de desempenho para visualizar informacgdes detalhadas de um objeto especifico.

Por padrao, os objetos nas paginas de visualizagdo sao classificados com base na criticidade do evento. Os
objetos com eventos criticos sao listados primeiro, e 0os objetos com eventos de aviso s&o listados em
segundo lugar. Isso fornece uma indicagao visual imediata dos problemas que precisam ser resolvidos.

Vocé pode exportar dados destas paginas para um arquivo de valores separados por virgula (.csv), um
arquivo do Microsoft Excel (. x1sx) ou um documento (.pdf) usando o botao Relatérios e, em seguida, usar
os dados exportados para criar relatérios. Além disso, vocé pode personalizar a pagina e agendar a criagéo e
o envio de um relatério por e-mail regularmente usando o botdo Relatérios Agendados.

Todos os campos destas paginas podem ser usados em visualizagdes personalizadas e em relatorios. Alguns
campos estado vinculados a paginas relacionadas permitindo uma visualizagdo mais detalhada.

Desempenho: visualizagdo de todos os clusters

A visualizagédo Performance: All Clusters exibe uma visédo geral dos eventos de desempenho, dos dados e das
informacgdes de configuragdo de cada cluster monitorado por uma instancia do Unified Manager. Esta pagina
permite que vocé monitore o desempenho dos seus clusters e solucione problemas de desempenho e eventos
de limite.

Vocé pode atribuir politicas de limite de desempenho ou remover politicas de limite de desempenho de
qualquer objeto nas paginas de inventario de objetos usando os botdes Atribuir Politica de Limite de
Desempenho e Remover Politica de Limite de Desempenho.

A seguir, apresentamos alguns campos importantes na visualizagdo Desempenho: todos os Clusters.

* FQDN do cluster: o nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.
* |IOPS: operagdes de entrada/saida por segundo no cluster.

» MB/s: a taxa de transferéncia no cluster, medida em MiB por segundo.

» Campos de capacidade: capacidade livre e total em GiB.

* Nome do host ou endereco IP: o nome do host ou endereco IP (IPv4 ou IPv6) da LIF de gerenciamento do
cluster.

» Versao do SO: a versao do software ONTAP que esta instalada no cluster.

Se diferentes versoes do software ONTAP estiverem instaladas nos nés do cluster, o
numero da versao mais baixa sera listado. Vocé pode ver a versdao do ONTAP instalada em
cada n6 na visualizagédo Performance: All Nodes.

* Politica de limite: a politica de limite de desempenho definida pelo usuario, ou politicas, que estao ativas
neste objeto de armazenamento. Vocé pode posicionar o cursor sobre nomes de politicas que contém
reticéncias (...) para visualizar o nome completo da politica ou a lista de nomes de politicas atribuidas. Os
botdes Atribuir Politica de Limite de Desempenho e Limpar Politica de Limite de Desempenho
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permanecem desativados até que vocé selecione um ou mais objetos clicando nas caixas de selegéao
localizadas na extremidade esquerda.

Desempenho: visualizagdo de todos os volumes

A visualizagdo Desempenho: Todos os Volumes exibe uma viséo geral dos eventos de desempenho, dos
dados de contador e das informacdes de configuragdo para cada FlexVol volume e FlexGroup volume que
esta sendo monitorado por uma instancia do Unified Manager. Isso permite que vocé monitore rapidamente o
desempenho dos seus volumes e solucione problemas de desempenho e eventos de limite.

Se vocé quiser analisar a laténcia e a taxa de transferéncia de um objeto especifico, clique no botdo de mais
opgdes = e, em seguida, em Analyze Workload, e vocé podera visualizar graficos de desempenho e
capacidade na pagina Workload Analysis. Vocé pode visualizar os detalhes no System Manager, desde que
tenha credenciais validas para o System Manager.

@ Para volumes de protec¢ao de dados (DP), apenas os valores de contador para o trafego gerado
pelo usuario sédo exibidos. Os volumes raiz ndo sao exibidos nesta pagina.

A seguir, apresentamos alguns campos importantes na visualizagdo Desempenho: todos os volumes.

« Estilo: ou FlexVol ou FlexGroup.

 Laténcia: para volumes FlexVol, este é o tempo de resposta médio do volume para todas as solicitacdes
de E/S, expresso em milissegundos por operagao. Para volumes FlexGroup, esta € a laténcia média de
todos os volumes constituintes.

* IOPS/TB: o numero de operagdes de entrada/saida processadas por segundo com base no espaco total
consumido pela carga de trabalho, em terabytes. Este contador mede o desempenho que pode ser obtido
com uma determinada capacidade de storage.

* IOPS: para volumes FlexVol, este € o nimero de operagdes de entrada/saida por segundo do volume.
Para volumes FlexGroup, esta é a soma dos IOPS de todos os volumes constituintes.

* MB/s: para FlexVol volumes, esta é a taxa de transferéncia no volume, medida em megabytes por
segundo. Para FlexGroup volumes, esta € a soma de MB/s de todos os volumes constituintes.

» Campos de capacidade: capacidade livre e total em GiB.
Consulte os seguintes links para obter mais informacdes:

 "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

+ "Tipos de cargas de trabalho monitoradas pelo Unified Manager"

+ "Visualizando as configuragdes do grupo de politicas de QoS aplicadas a volumes ou LUNs especificos"
* "Entendendo as recomendagodes do Unified Manager para hierarquizar dados na nuvem"

» "Visualizar graficos de desempenho para comparar volumes ou LUNs que estejam no mesmo grupo de
politica de QoS"

Desempenho: visualizagado de todos os agregados

A visualizagédo Performance: All Aggregates exibe uma visdo geral dos eventos de desempenho, dados e
informacdes de configuragdo para cada agregado monitorado por uma instancia do Unified Manager. Esta
pagina permite monitorar o desempenho dos seus agregados e solucionar problemas de desempenho e
eventos de limite.
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A seguir, apresentamos alguns campos importantes na visualizagdo Desempenho: todos os agregados.

* Tipo: o tipo de agregado:
> HDD
o Hibrido. Combina HDDs e SSDs, mas o Flash Pool ndo esta ativado.
o Hibrido (Flash Pool). Combina HDDs e SSDs, e o Flash Pool esta ativado.
> SSD
o SSD (FabricPool). Combina SSDs e uma camada de nuvem
o HDD (FabricPool). Combina HDDs e uma camada de nuvem
> VMDisk (SDS). Discos virtuais em uma maquina virtual
> VMDisk (FabricPool). Combina discos virtuais e um tier de nuvem
o LUN

* Relatério de Dados Inativos: indica se o recurso de relatério de dados inativos esta habilitado ou
desabilitado neste agregado. Quando habilitado, os volumes neste agregado exibem a quantidade de
dados frios na visualizagao Performance: All Volumes. O valor neste campo € "N/A" quando a versao do
ONTAP nao oferece suporte ao relatorio de dados inativos.

* Politica de limite: a politica de limite de desempenho definida pelo usuario, ou politicas, que estao ativas
neste objeto de armazenamento. Vocé pode posicionar o cursor sobre os nomes de politicas que contém
reticéncias (...) para visualizar o nome completo da politica ou a lista de nomes de politicas atribuidos. Os
botdes "Assign Performance Threshold Policy" e "Clear Performance Threshold Policy" permanecem
desativados até que vocé selecione um ou mais objetos clicando nas caixas de selegéo localizadas na
extremidade esquerda. Consulte os links a seguir para obter mais informacgdes:

* "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

Desempenho: visualizagado de todos os noés

A visualizagdo Desempenho: todos os nds exibe uma visao geral dos eventos de desempenho, dados e
informacgdes de configuracédo para cada n6 que esta sendo monitorado por uma instancia do Unified Manager.
Isso permite que vocé monitore rapidamente o desempenho dos seus ndés e solucione problemas de
desempenho e eventos de limite.

Flash Cache Reads retorna a porcentagem de operagdes de leitura no né que sao atendidas
pelo cache, em vez de serem retornadas do disco. Os dados do Flash Cache sao exibidos
apenas para nés e somente quando um maédulo Flash Cache esta instalado no né.

No menu Relatérios, a opcédo Relatorio de Inventario de Hardware ¢é disponibilizada quando o Unified
Manager e os clusters que ele gerencia estéo instalados em um site sem conectividade de rede externa. Este
botdo gera um arquivo .csv que contém uma lista completa de informacdes do cluster e dos nés, como
numeros de modelo e de série do hardware, tipos e quantidades de discos, licengas instaladas e muito mais.
Essa funcionalidade de relatério € Util para a renovagao de contratos em sites seguros que nao estao
conectados a plataforma NetApp Active IQ. Vocé pode atribuir politicas de limite de desempenho a qualquer
objeto nas paginas de inventario de objetos ou remover essas politicas usando os botdes Atribuir Politica de
Limite de Desempenho e Remover Politica de Limite de Desempenho.

Consulte os seguintes links para obter mais informacgoes:

» "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”
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* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

» "Geracao de um relatério de inventario de hardware para renovagao de contrato"

Desempenho: visualizagdo de todas as VMs de armazenamento

A visualizagéo Performance: All Storage VMs exibe uma viséao geral dos eventos de desempenho, dos dados
e das informacgdes de configuragdo de cada maquina virtual de storage (SVM) que esta sendo monitorada por
uma instancia do Unified Manager. Isso permite que vocé monitore rapidamente o desempenho das suas
SVMs e solucione problemas de desempenho e eventos de limite. O campo Laténcia nesta pagina informa o
tempo de resposta médio de todas as solicitagbes de E/S, expresso em milissegundos por operagao.

@ As SVMs listadas nesta pagina incluem apenas SVMs de dados e de cluster. O Unified
Manager nao usa nem exibe SVMs de administragdo ou de no.

Consulte os seguintes links para obter mais informacgoes:

 "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

» "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

Desempenho: visualizagdo de todos os LUNs

A visualizagdo Desempenho: todas as LUNs exibe uma visdo geral dos eventos de desempenho, dados e
informacgdes de configuracédo para cada LUN que esta sendo monitorada por uma instancia do Unified
Manager. Isso permite que vocé monitore rapidamente o desempenho de suas LUNs e solucione problemas
de desempenho e eventos de limite.

Se vocé quiser analisar a laténcia e a taxa de transferéncia de um objeto especifico, clique no icone Mais :,
depois em Analyze Workload, e vocé podera visualizar graficos de desempenho e capacidade na pagina
Workload Analysis.

Consulte os seguintes links para obter mais informagdes:

* "Monitoramento de LUNs em um relacionamento de grupo de consisténcia"

* "Provisionamento de LUNs"

+ "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

* "Visualizando volumes ou LUNs que estdo no mesmo grupo de politicas de QoS".

+ "Visualizando as configura¢des do grupo de politicas de QoS aplicadas a volumes ou LUNs especificos"

« "Provisionamento de LUNs usando APIs"

Desempenho: visualizagao de todos os namespaces NVMe

A visualizagdo Desempenho: todos os Namespaces NVMe exibe uma visao geral dos eventos de
desempenho, dados e informacgdes de configuragdo para cada Namespace NVMe que esta sendo monitorado
por uma instancia do Unified Manager. Isso permite que vocé monitore rapidamente o desempenho e a
integridade dos seus Namespaces, além de solucionar problemas e eventos de limite.

As seguintes informacgdes, entre outras, séo relatadas: o estado atual do Namespace. * Offline - o acesso de

leitura ou gravagaéo ao Namespace nao é permitido. * Online - 0 acesso de leitura e gravagdo ao Namespace
€ permitido. * NVFail - o Namespace foi automaticamente colocado offline devido a uma falha de NVRAM. *
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https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/health-checker/task_generate_hardware_inventory_report_for_contract_renewal.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/data-protection/view-lun-relationships.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/storage-mgmt/task_provision_luns.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-918/api-automation/concept_provision_luns.html

Erro de espaco - o Namespace ficou sem espaco.
Consulte os seguintes links para obter mais informacgoes:

 "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

Desempenho: visualizagao de todas as interfaces de rede

A visualizagdo Desempenho: todas as interfaces de rede exibe uma visao geral dos eventos de desempenho,
dados e informagbes de configuragao de cada interface de rede (LIF) que esta sendo monitorada por esta
instancia do Unified Manager. Esta pagina permite que vocé monitore rapidamente o desempenho das suas
interfaces e solucione problemas de desempenho e eventos de limite. A seguir, estdo alguns campos
importantes na visualizagdo Desempenho: todas as interfaces de rede.

» IOPS: operagobes de entrada/saida por segundo. IOPS nao se aplica a LIFs NFS e LIFs CIFS, e é exibido
como N/A para esses tipos.

 Laténcia: o tempo médio de resposta para todas as solicitagcdes de E/S, expresso em milissegundos por
operacao. A laténcia nao se aplica a LIFs NFS e LIFs CIFS e é exibida como N/D para esses tipos.

* Localizacéao inicial: a localizacao inicial da interface, exibida como nome do n6é e nome da porta,
separados por dois pontos (). Se a localizagao for exibida com reticéncias (...), vocé pode posicionar o
cursor sobre o0 nome da localizag&o para visualizar a localizagdo completa.

Localizagao atual: a localizagao atual da interface, exibida como nome do n6 e nome da porta, separados
por dois pontos (:). Se a localizagao for exibida com reticéncias (...), vocé pode posicionar o cursor sobre
o0 nome da localizacao para visualizar a localizagdo completa.

» Funcgdo: a funcao da interface: dados, Cluster, gerenciamento de nés ou Intercluster.

As interfaces listadas nesta pagina incluem LIFs de dados, LIFs de cluster, LIFs de
gerenciamento de nos e LIFs intercluster. O Unified Manager n&o usa nem exibe LIFs de
sistema.

Desempenho: visualizagao de todas as portas

A visualizagdo Desempenho: todas as portas exibe uma visao geral dos eventos de desempenho, dos dados
e das informacgdes de configuragdo de cada porta que esta sendo monitorada por uma instancia do Unified
Manager. Isso permite que vocé monitore rapidamente o desempenho das suas portas e solucione problemas
de desempenho e eventos de limite. Para a fungado de uma porta, a fungéo da porta de rede é exibida como
Data ou Cluster. As portas FCP nao podem ter uma funcao e a funcao é exibida como N/A.

@ Os valores dos contadores de desempenho séo exibidos apenas para portas fisicas. Os valores
dos contadores n&o séo exibidos para VLANs ou grupos de interfaces.

Consulte os seguintes links para obter mais informacgoes:

 "Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de armazenamento”

* "Removendo politicas de limite de desempenho de objetos de armazenamento”

Desempenho: visdo dos grupos de politicas de QoS

A visualizagédo Grupos de politicas de QoS exibe os grupos de politicas de QoS disponiveis nos clusters que o
Unified Manager esta monitorando. Isso inclui politicas de QoS tradicionais, politicas de QoS adaptaveis e
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politicas de QoS atribuidas usando Performance Service Levels.

A seguir, apresentamos alguns campos importantes na visualizagdo Desempenho: grupos de politicas de
QoS.

Grupo de politicas de QoS: o nome do grupo de politicas de QoS. Para politicas do NetApp Service Level
Manager (NSLM) 1.3 que foram importadas para o Unified Manager 9.7 ou superior, 0 nome exibido aqui
inclui o nome da SVM e outras informagdes que nao constam no nome quando o Nivel de Servico de
Desempenho foi definido no NSLM. Por exemplo, o nome "NSLM_vs6_Performance_2_0" significa que
esta é a politica PSL "Performance" definida pelo sistema NSLM, criada na SVM "vs6" com uma laténcia
esperada de "2 ms/op".

SVM: a maquina virtual de storage (SVM) a qual o grupo de politicas de QoS pertence. Vocé pode clicar
no nome da maquina virtual de storage para navegar até a pagina de detalhes dessa maquina virtual de
storage. Observe que este campo fica em branco se a politica de QoS tiver sido criada na maquina virtual
de storage Admin, pois esse tipo de maquina virtual de storage representa o cluster.

Taxa de transferéncia minima: a taxa de transferéncia minima, em IOPS, que o grupo de politicas
garantira fornecer. Para politicas adaptaveis, este € o minimo de IOPS esperado por TB alocado ao
volume ou a LUN, com base no tamanho alocado do objeto de storage.

Taxa de transferéncia maxima: a taxa de transferéncia, em IOPS e/ou MB/s, que o grupo de politicas nao
deve exceder. Quando este campo estiver em branco, significa que a taxa de transferéncia maxima
definida no ONTAP ¢ infinita. Para politicas adaptaveis, este € o maximo (pico) possivel de IOPS por TB
alocado ao volume ou LUN, com base no tamanho alocado ou no tamanho usado do objeto de
armazenamento.

IOPS minimo absoluto: para politicas adaptaveis, este € o valor minimo absoluto de IOPS usado como
substituicdo quando o IOPS esperado for menor que esse valor.

Tamanho do bloco: o tamanho do bloco especificado para a politica adaptavel de QoS.

Alocagado minima: indica se o "espacgo alocado" ou o "espago utilizado" é usado para determinar a taxa de
transferéncia maxima (pico) de IOPS.

Laténcia esperada: a laténcia média esperada para operagdes de entrada/saida de storage.

Compartilhado: para politicas de QoS tradicionais, indica se os valores de throughput definidos no grupo
de politicas sdo compartilhados entre varios objetos.

Objetos Associados: o numero de cargas de trabalho atribuidas ao grupo de politicas de QoS. Vocé pode
clicar no botao de expansao () ao lado do nome do grupo de politicas de QoS para visualizar mais
detalhes sobre o grupo de politicas.

Capacidade alocada: a quantidade de espacgo que os objetos no grupo de politica de QoS estao utilizando
atualmente.

Objetos Associados: o numero de cargas de trabalho atribuidas ao grupo de politicas de QoS, separadas
em volumes e LUNSs. Vocé pode clicar no nimero para navegar até uma pagina que fornece mais detalhes
sobre os volumes ou LUNs selecionados.

Para obter mais informagbes consulte os topicos em "Gerenciar o desempenho usando informacgées do grupo
de politicas de QoS".

Conteudo da pagina de inventario do Refine Performance

Aprimore o contetido da pagina de inventario de desempenho em Active 1Q Unified Manager

As paginas de inventario de objetos de desempenho contém ferramentas para ajudar
vocé a refinar o conteudo dos dados de inventario de objetos, permitindo localizar dados
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especificos de forma rapida e facil.

As informacgdes contidas nas paginas de inventario de objetos de desempenho podem ser extensas, muitas
vezes abrangendo varias paginas. Esse tipo de dado abrangente é excelente para monitorar, rastrear e
aprimorar o desempenho; no entanto, localizar dados especificos requer ferramentas que permitam encontra-
los rapidamente. Portanto, as paginas de inventario de objetos de desempenho incluem funcionalidades de
busca, classificagao e filtragem. Além disso, a busca e a filtragem podem ser combinadas para refinar ainda
mais os resultados.

Pesquise nas paginas de desempenho do inventario de objetos em Active 1Q Unified Manager

Vocé pode pesquisar cadeias de caracteres nas paginas de Desempenho do Inventario
de Objetos. Use o campo Pesquisar localizado no canto superior direito da pagina para
encontrar rapidamente dados com base no nome do objeto ou no nome da politica. Isso
permite localizar rapidamente objetos especificos e seus dados associados, ou localizar
rapidamente politicas e visualizar os dados associados dos objetos de politica.

Etapa
1. Execute uma das seguintes opgdes, com base nos seus requisitos de busca:

Para localizar isso... Digite isto...

Um objeto especifico Insira 0 nome do objeto no campo Pesquisar e
cligue em Pesquisar. O objeto pesquisado e seus
dados relacionados séo exibidos.

Uma politica de limite de desempenho definida pelo Digite o nome da politica, total ou parcialmente, no

usuario campo Pesquisar e clique em Pesquisar. Os
objetos atribuidos a politica que vocé pesquisou
sao exibidos.

Classifique os dados nas paginas de desempenho do inventario de objetos no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode classificar todos os dados nas paginas de Desempenho do Inventario de
Objetos por qualquer coluna, em ordem crescente ou decrescente. Isso permite localizar
rapidamente os dados do inventario de objetos, o que € util ao analisar o desempenho
ou iniciar um processo de solugao de problemas.

A coluna selecionada para ordenacéo ¢é indicada por um nome de cabecalho de coluna destacado e um icone
de seta a direita do nome, que indica a direcdo da ordenacédo. Uma seta para cima indica ordem crescente;
uma seta para baixo indica ordem decrescente. A ordem de ordenagéo padréo é por Status (criticidade do
evento) em ordem decrescente, com os eventos de desempenho mais criticos listados primeiro.

Etapa

1. Vocé pode clicar no nome de uma coluna para alternar a ordem de classificagdo da coluna em ordem
crescente ou decrescente.

O conteudo da pagina Desempenho do Inventario de Objetos é classificado em ordem crescente ou
decrescente, com base na coluna selecionada.
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Filtre os dados nas paginas de desempenho do inventario de objetos no Active IQ Unified Manager

Vocé pode filtrar os dados nas paginas de Desempenho do Inventario de Objetos para
localizar rapidamente os dados com base em critérios especificos. Vocé pode usar a
filtragem para restringir o conteudo das paginas de Desempenho do Inventario de
Objetos e exibir apenas os resultados que vocé especificou. Isso proporciona um método
muito eficiente para exibir somente os dados de desempenho que interessam a voceé.

Vocé pode usar o painel de filtragem para personalizar a visualizagdo em grade de acordo com suas
preferéncias. As op¢des de filtro disponiveis dependem do tipo de objeto que esta sendo visualizado na grade.
Se houver filtros aplicados, o numero de filtros aplicados sera exibido a direita do botao Filtrar.

Ha suporte para trés tipos de parametros de filtro.

Parametro Validagao

String (texto) Os operadores sao contém, comega com, termina
com e nao contém.

NUumero Os operadores sao maior que, menor que, no
ultimo e entre.

Enum (texto) Os operadores sao is e is not.

Os campos Coluna, Operador e Valor sdo obrigatérios para cada filtro; os filtros disponiveis refletem as
colunas filtraveis na pagina atual. O numero maximo de filtros que vocé pode aplicar é quatro. Os resultados
filtrados sdo baseados na combinacéo dos parametros de filtro. Os resultados filtrados se aplicam a todas as
paginas da sua pesquisa filtrada, ndo apenas a pagina exibida no momento.

Vocé pode adicionar filtros usando o painel de Filtragem.

1. Na parte superior da pagina, clique no botao Filtrar. O painel de filtragem ¢é exibido.

2. Clique na lista suspensa a esquerda e selecione um objeto; por exemplo, Cluster, ou um contador de
desempenho.

3. Clique na lista suspensa central e selecione o operador que deseja usar.
4. Na ultima lista, selecione ou insira um valor para completar o filtro desse objeto.

5. Para adicionar outro filtro, clique em +Add Filter. Um campo de filtro adicional € exibido. Preencha este
filtro usando o processo descrito nas etapas anteriores. Observe que, ao adicionar o seu quarto filtro, o
botdo +Add Filter ndo é mais exibido.

6. Clique em Aplicar filtro. As opgbes de filtro sdo aplicadas a grade e o numero de filtros é exibido a direita
do botao Filtro.

7. Use o painel de filtragem para remover filtros individuais clicando no icone da lixeira a direita do filtro que
vocé deseja remover.

8. Para remover todos os filtros, clique em Reset na parte inferior do painel de filtragem.

Exemplo de filtragem

Alilustracao mostra o painel de filtragem com trés filtros. O botdo +Adicionar Filtro é exibido quando vocé
tem menos de quatro filtros, o limite maximo.
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MBps = || greater than = |5 = MBps | @
Mode = | name starts with * | test ]
Type | is * | FCPPort - 7]
& Add Filter

Cancel

Apo6s clicar em Aplicar filtro, o painel de filiragem fecha, aplica seus filtros e mostra o nimero de filtros

aplicados ( = * ).

Analise as recomendacgoes do Active IQ Unified Manager para o armazenamento
em camadas de dados na nuvem

A visualizacao Performance: All Volumes exibe informacdes relacionadas ao tamanho
dos dados de usuario armazenados no volume que esta inativo (frio). Em alguns casos,
o Unified Manager identifica determinados volumes que se beneficiariam com a
disposi¢gdo em camadas dos dados inativos para a camada de nuvem (provedor de
nuvem ou o StorageGRID) de um agregado habilitado para FabricPool.

O FabricPool foi introduzido no ONTAP 9.2, portanto, se vocé estiver usando uma versao do
software ONTAP anterior a 9.2, a recomendacao do Unified Manager para fazer o
armazenamento em camadas dos dados exige que vocé atualize o software ONTAP. Além

@ disso, a auto politica de armazenamento em camadas foi introduzida no ONTAP 9.4, e a all
politica de armazenamento em camadas foi introduzida no ONTAP 9.6, portanto, se a
recomendacao for usar a politica de armazenamento em camadas automatica, vocé devera
atualizar para o ONTAP 9.4 ou superior.

Os trés campos a seguir na visualizagdo Performance: All Volumes fornecem informagdes sobre se vocé pode
melhorar a utilizagdo de disco do seu sistema de storage e economizar espago na camada de desempenho
movendo dados inativos para a camada de nuvem.

 Politica de disposicdo em camadas

A politica de hierarquizagao determina se os dados no volume permanecem na camada de desempenho
ou se parte dos dados € movida da camada de desempenho para a camada de nuvem.

O valor neste campo indica a politica de hierarquizacao definida no volume, mesmo que o volume nao
esteja atualmente em um agregado FabricPool. A politica de hierarquizagdo s6 entra em vigor quando o
volume esta em um agregado FabricPool.

» Dados frios

Os dados frios exibem o tamanho dos dados de usuario armazenados no volume que esta inativo (frio).

Um valor é exibido aqui somente ao usar o software ONTAP 9.4 ou superior, pois iSso requer que 0
agregado no qual o volume esta implantado tenha 0 inactive data reporting parameter definido
como enabled, e que o limite minimo do nimero de dias de resfriamento tenha sido atingido (para
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volumes que usam a politica de tiering snapshot-only ou auto). Caso contrario, o valor aparece como
“N/A”.

* Recomendagao de nuvem

Apos a coleta de informacgdes suficientes sobre a atividade de dados no volume, o Unified Manager pode
determinar que nenhuma acao é necessaria ou que vocé pode economizar espago na camada de
desempenho movendo os dados inativos para a camada de nuvem.

O campo Dados Frios ¢é atualizado a cada 15 minutos, enquanto o campo Recomendacao na

@ Nuvem é atualizado a cada 7 dias quando a analise de dados frios é realizada no volume.
Portanto, a quantidade exata de dados frios pode diferir entre os campos. O campo
Recomendagéo na Nuvem exibe a data em que a analise foi executada.

Quando o Inactive Data Reporting esta ativado, o campo Cold Data exibe a quantidade exata de dados
inativos. Sem o recurso de relatério de dados inativos, o Unified Manager usa estatisticas de desempenho
para determinar se os dados estdo inativos em um volume. A quantidade de dados inativos n&o é exibida no
campo Cold Data nesse caso, mas € exibida quando vocé passa o cursor sobre a palavra Tier para visualizar
a recomendacéao de nuvem.

As recomendacdes de nuvem que vocé vera sao:

» Aprendendo. Nao foram coletados dados suficientes para fazer uma recomendacgao.

* Nivel. A analise determinou que o volume contém dados inativos (frios) e que vocé deve configurar o
volume para mover esses dados para a camada de nuvem. Em alguns casos, isso pode exigir que vocé
mova primeiro o volume para um agregado habilitado para FabricPool. Em outros casos, quando o volume
ja estd em um agregado FabricPool, basta alterar a politica de categorizagdo em camadas.

* Nenhuma ac¢ao. Ou o volume tem poucos dados inativos, o volume ja esta configurado com a politica de
armazenamento em camadas “auto” em um agregado do FabricPool, ou o volume é um volume de
protegédo de dados. Esse valor também é exibido quando o volume esta offline ou quando esta sendo
usado em uma configuragao do MetroCluster.

Para mover um volume, alterar a politica de hierarquizagao de volume ou as configuragdes de relatorio de
dados inativos do agregado, use o ONTAP System Manager, os comandos da ONTAP CLI ou uma
combinagao dessas ferramentas.

Se vocé estiver conectado ao Unified Manager com a fungao Application Administrator ou Storage
Administrator, o link Configure Volume estara disponivel na recomendagao na nuvem ao posicionar o cursor
sobre a palavra Tier. Clique neste botao para abrir a pagina Volumes no System Manager e fazer a alteragao
recomendada.

Monitore o desempenho usando as paginas do Explorador
de Desempenho

Monitore o desempenho usando as paginas do Performance Explorer no Active 1Q
Unified Manager

As paginas do Performance Explorer exibem informagdes detalhadas sobre o
desempenho de cada objeto em um cluster. A pagina fornece uma visao detalhada do
desempenho de todos os objetos do cluster, permitindo que vocé selecione e compare
os dados de desempenho de objetos especificos em varios periodos de tempo.
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Vocé também pode avaliar o desempenho geral de todos os objetos e comparar os dados de desempenho
dos objetos em um formato lado a lado.

Utilize objetos raiz para monitoramento de desempenho no Active 1Q Unified
Manager

O objeto raiz serve como base de comparagao para outros objetos. Isso permite
visualizar e comparar os dados de outros objetos com o objeto raiz, fornecendo analises
de desempenho que auxiliam na solucédo de problemas e na melhoria do desempenho
dos objetos.

O nome do objeto raiz é exibido na parte superior do painel Comparagéo. Os objetos adicionais sdo exibidos
abaixo do objeto raiz. Embora ndo haja limite para o numero de objetos adicionais que vocé pode adicionar ao
painel Comparagao, apenas um objeto raiz é permitido. Os dados do objeto raiz sdo exibidos
automaticamente nos graficos do painel Graficos de Contador.

N&o é possivel alterar o objeto raiz; ele é sempre definido como a pagina do objeto que vocé esta
visualizando. Por exemplo, se vocé abrir a pagina do Volume Performance Explorer de Volume1, entao
Volume1 é o objeto raiz e ndo pode ser alterado. Se vocé quiser comparar com um objeto raiz diferente,
devera clicar no link de um objeto e abrir sua pagina inicial.

@ Eventos e limiares s&do exibidos apenas para objetos raiz.

Filtre objetos correlacionados na grade do Active 1Q Unified Manager

A filtragem permite exibir um subconjunto menor e mais bem definido de objetos na
grade. Por exemplo, se vocé tiver 25 volumes na grade, a filtragem permite visualizar
apenas os volumes com taxa de transferéncia inferior a 90 MBps ou laténcia superior a 1
ms/op.

Especifique um intervalo de tempo para objetos correlacionados

Especifique um intervalo de tempo para objetos correlacionados no Active 1Q Unified Manager

O seletor de intervalo de tempo na pagina Performance Explorer permite que vocé
especifique o intervalo de tempo para a comparacéo de dados de objetos. Especificar
um intervalo de tempo refina o conteudo das paginas Performance Explorer para exibir
apenas os dados de objetos dentro do intervalo de tempo especificado.

Refinar o intervalo de tempo oferece um método eficiente para exibir apenas os dados de desempenho que
interessam a vocé. Vocé pode selecionar um intervalo de tempo predefinido ou especificar um intervalo
personalizado. O intervalo de tempo padréo sé&o as 72 horas anteriores.

Selecione um intervalo de tempo predefinido no Active 1Q Unified Manager

Selecionar um intervalo de tempo predefinido € uma maneira rapida e eficiente de vocé
personalizar e focar a saida de dados ao visualizar os dados de desempenho dos
objetos do cluster. Ao selecionar um intervalo de tempo predefinido, os dados ficam
disponiveis por até 13 meses.
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Passos
1. No canto superior direito da pagina Performance Explorer, clique em Time Range.

2. No lado direito do painel Sele¢ao de Intervalo de Tempo, selecione um intervalo de tempo predefinido.

3. Clique em Aplicar intervalo.

Especifique um intervalo de tempo personalizado no Active IQ Unified Manager

A pagina Performance Explorer permite que vocé especifique o intervalo de data e hora
para seus dados de desempenho. Especificar um intervalo de tempo personalizado
oferece maior flexibilidade do que usar intervalos de tempo predefinidos ao refinar os
dados do objeto do cluster.

Vocé pode selecionar um intervalo de tempo entre uma hora e 390 dias. Treze meses equivalem a 390 dias,
pois cada més é contado como 30 dias. Especificar um intervalo de data e hora fornece mais detalhes e
permite que vocé amplie eventos de desempenho especificos ou séries de eventos. Especificar um intervalo
de tempo também ajuda na solugéo de possiveis problemas de desempenho, pois especificar um intervalo de
data e hora exibe com mais detalhes os dados ao redor do evento de desempenho. Use o controle Intervalo
de Tempo para selecionar intervalos predefinidos de data e hora ou especifique seu proprio intervalo
personalizado de data e hora de até 390 dias. Os botées de intervalos de tempo predefinidos variam de
Ultima Hora a Ultimos 13 Meses.

Selecionar a opgao Ultimos 13 meses ou especificar um intervalo de datas personalizado superior a 30 dias
exibe uma caixa de dialogo alertando que os dados de desempenho exibidos para um periodo superior a 30
dias sédo apresentados em grafico usando médias horarias, € ndo dados coletados a cada 5 minutos. Portanto,
pode ocorrer uma perda de granularidade visual da linha do tempo. Se vocé clicar na op¢gao Nao mostrar
novamente na caixa de didlogo, a mensagem n&o sera exibida quando vocé selecionar a opgdo Ultimos 13
meses ou especificar um intervalo de datas personalizado superior a 30 dias. Os dados resumidos também se
aplicam a um intervalo de tempo menor, se o intervalo de tempo incluir uma data/hora com mais de 30 dias a
partir de hoje.

Ao selecionar um intervalo de tempo (personalizado ou predefinido), intervalos de até 30 dias s&o baseados
em amostras de dados com intervalos de 5 minutos. Intervalos de tempo superiores a 30 dias sdo baseados
em amostras de dados com intervalos de uma hora.

From Tao
¢ R * ¢ April 2015 > Last Hour
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Last 24 Hours
k. 1 o e 03 o4 ;
Last 72 Hours
05 05 o7 08 s 0 1 5 - A ;
= e B s 7 18 YETIRA . RENE Last 7 Days
2 Last 13 Months
Custom Range

Time: 6:00am - Time: 600 am - Cance|

1. Clique na caixa suspensa Intervalo de tempo e o painel Intervalo de tempo ¢é exibido.

2. Para selecionar um intervalo de tempo predefinido, clique em um dos botdes Ultimos... a direita do painel
Intervalo de Tempo. Ao selecionar um intervalo de tempo predefinido, os dados de até 13 meses ficam
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disponiveis. O botao do intervalo de tempo predefinido selecionado é destacado, e os dias e horarios
correspondentes sdo exibidos nos calendarios e seletores de tempo.

3. Para selecionar um intervalo de datas personalizado, clique na data inicial no calendario De a esquerda.
Clique em < or > para navegar para frente ou para tras no calendario. Para especificar a data final, clique
em uma data no calendario Até a direita. Observe que a data final padrao € hoje, a menos que vocé
especifique uma data final diferente. O botéo Intervalo personalizado a direita do painel Intervalo de
tempo fica destacado, indicando que vocé selecionou um intervalo de datas personalizado.

4. Para selecionar um intervalo de tempo personalizado, clique no controle Hora abaixo do calendario De e
selecione a hora de inicio. Para especificar a hora de término, clique no controle Hora abaixo do
calendario Até a direita e selecione a hora de término. O botao Intervalo Personalizado a direita do
painel Intervalo de Tempo fica destacado, indicando que vocé selecionou um intervalo de tempo
personalizado.

5. Opcionalmente, vocé pode especificar os horarios de inicio e término ao selecionar um intervalo de datas
predefinido. Selecione o intervalo de datas predefinido conforme descrito anteriormente e, em seguida,
selecione os horarios de inicio e término conforme descrito anteriormente. As datas selecionadas sao
destacadas nos calendarios, os horarios de inicio e término especificados sao exibidos nos controles de
Time e o0 botdo Custom Range ¢ destacado.

6. ApOs selecionar o intervalo de data e hora, clique em Aplicar intervalo. As estatisticas de desempenho
desse intervalo de tempo sao exibidas nos graficos e na linha do tempo de eventos.

Defina objetos correlacionados para graficos de comparacao no Active 1Q Unified
Manager

No painel Grafico de contadores, vocé pode definir uma lista de objetos correlacionados
para comparacao de dados e desempenho. Por exemplo, se sua maquina virtual de
armazenamento (SVM) estiver apresentando um problema de desempenho, vocé pode
comparar todos os volumes da SVM para identificar qual volume pode estar causando o
problema.

Vocé pode adicionar qualquer objeto da grade de objetos correlacionados aos painéis de grafico de
comparacao e de contador. Isso permite que vocé visualize e compare dados de varios objetos e com o objeto
raiz. Vocé pode adicionar e remover objetos da grade de objetos correlacionados; no entanto, o objeto raiz no
painel de comparacéo ndo pode ser removido.

@ Adicionar muitos objetos ao painel Comparar pode afetar negativamente o desempenho. Para
manter o desempenho, selecione um numero limitado de graficos para comparagao de dados.

Passos
1. Na grade de objetos, localize o objeto que vocé deseja adicionar e clique no botdo Adicionar.
O botéo Adicionar fica cinza, e o objeto € adicionado a lista de objetos adicionais no painel Comparando.
Os dados do objeto sédo adicionados aos graficos nos painéis Graficos de Contador. A cor do icone de
olho do objeto ( @&} ) corresponde a cor da linha de tendéncia dos dados do objeto nos graficos.

2. Opcional: Ocultar ou exibir dados para objetos selecionados:
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Para fazer isso... Faca o seguinte...

Ocultar um objeto selecionado Clique no icone de olho ( @&} ) do objeto
selecionado no painel Comparing. Os dados do
objeto ficam ocultos, e o icone de olho desse objeto
fica cinza.

Mostrar um objeto oculto Clique no icone de olho cinza do objeto selecionado
no painel Comparing.

O icone do olho retorna a sua cor original, e os
dados do objeto sdo adicionados novamente aos
graficos no painel Graficos de Contador.

3. Opcional: Remova o0s objetos selecionados do painel Comparing:

Para fazer isso... Faca o seguinte...

Remover um objeto selecionado No painel Comparando, passe o cursor sobre o
nome do objeto selecionado para exibir o botdo
Remover objeto (X) e clique nele. O objeto é
removido do painel Comparando, e seus dados sao
apagados dos graficos de contadores.

Remover todos os objetos selecionados Clique no botéo "Remover todos os objetos" (X) na
parte superior do painel de comparacao. Todos os
objetos selecionados e seus dados sdo removidos,
restando apenas o objeto raiz.

Entenda os graficos de contadores no Active IQ Unified Manager

Os graficos no painel Graficos de Contador permitem que vocé visualize e compare
dados de desempenho do objeto raiz e dos objetos que vocé adicionou na grade de
objetos correlacionados. Isso pode ajudar vocé a entender as tendéncias de
desempenho, bem como a isolar e resolver problemas de desempenho.

Os graficos de contador exibidos por padrao séo Eventos, Laténcia, IOPS e MBps. Os graficos opcionais que
vocé pode escolher exibir sdo Utilizacdo, Capacidade de Desempenho Usada, IOPS Disponiveis, IOPS/TB e
Taxa de Falha de Cache. Além disso, vocé pode optar por visualizar os valores totais ou os valores detalhados
dos graficos de Laténcia, IOPS, MBps e Capacidade de Desempenho Usada.

O Performance Explorer exibe determinados graficos de contadores por padréo, independentemente de o
objeto de storage oferecer suporte a todos eles ou ndo. Quando um contador n&o é suportado, o grafico de
contador fica vazio e a mensagem Not applicable for <object> é exibida.

Os graficos exibem as tendéncias de desempenho para o objeto raiz e para todos os objetos selecionados no
painel Comparagao. Os dados em cada grafico sao organizados da seguinte forma:

e Eixo X

Exibe o periodo de tempo especificado. Se vocé nao especificou um intervalo de tempo, o padréo € o
periodo anterior de 72 horas.

* EixoY
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Exibe as unidades de contador exclusivas do objeto ou dos objetos selecionados.

As cores das linhas de tendéncia correspondem a cor do nome do objeto exibido no painel Comparagéo. Vocé
pode posicionar o cursor sobre um ponto em qualquer linha de tendéncia para visualizar detalhes de tempo e
valor para esse ponto.

Se vocé deseja analisar um periodo especifico em um grafico, pode usar um dos seguintes métodos:

* Use o botédo < para expandir o painel Counter Charts para ocupar toda a largura da pagina.

» Use o cursor, quando ele se transformar em uma lupa, para selecionar uma parte do periodo no grafico,
concentrar-se nessa area e amplia-la. Vocé pode clicar em "Redefinir zoom do grafico" para retornar o
grafico ao periodo padrao.

* Use o botao Visualizagao Ampliada para exibir um grafico de contador Unico ampliado que contém
detalhes expandidos e indicadores de limite.

Ocasionalmente, podem aparecer lacunas nas linhas de tendéncia. Essas lacunas significam
que o Unified Manager ndo conseguiu coletar dados de desempenho do sistema de storage ou
que o Unified Manager pode ter estado inativo.

Entenda os tipos de graficos de contadores de desempenho no Active I1Q Unified
Manager

Existem graficos de desempenho padrao que exibem os valores dos contadores para o
objeto de armazenamento selecionado. Cada um dos graficos de detalhamento de
contadores exibe os valores totais separados em leitura, gravagao e outras categorias.
Além disso, alguns graficos de detalhamento de contadores exibem detalhes adicionais
quando o grafico € visualizado no modo de zoom.

Atabela a seguir mostra os graficos de contadores de desempenho disponiveis.

Graficos disponiveis Descrigao do grafico

Eventos Exibe eventos criticos, de erro, de aviso e
informativos em correlagdo com os graficos
estatisticos do objeto raiz. Os eventos de integridade
sao exibidos em conjunto com os eventos de
desempenho para fornecer uma visdo completa dos
motivos pelos quais o desempenho pode ser afetado.

Laténcia total Numero de milissegundos necessarios para
responder as solicitagbes da aplicagao. Observe que
os valores médios de laténcia sdo ponderados por
E/S.

Laténcia: detalhamento As mesmas informagdes exibidas em Latency Total,
mas com os dados de desempenho separados em
laténcia de leitura, gravacao e outras laténcias. Esta
opcéao de grafico aplica-se somente quando o objeto
selecionado é uma SVM, nd, agregado, volume, LUN
Oou namespace.
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Graficos disponiveis

Laténcia: componentes do cluster

IOPS - Total

IOPS: detalhamento

IOPS - Protocolos

IOPS/TB - Total

MB/s - total
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Descricao do grafico

As mesmas informagdes exibidas em Latency Total,
mas com os dados de desempenho separados em
laténcia por componente do cluster. Esta opgéo de
grafico se aplica somente quando o objeto
selecionado € um volume.

Numero de operacgdes de entrada/saida processadas
por segundo. Quando exibido para um no, selecionar
“Total” mostra o IOPS para dados que trafegam por
esse no, que podem residir no no local ou remoto, e
selecionar “Total (Local)” mostra o IOPS para dados
que residem apenas no no6 atual.

As mesmas informacdes exibidas em IOPS Total,
mas com os dados de desempenho separados em
IOPS de leitura, gravagao e outros. Esta opgéo de
grafico se aplica somente quando o objeto
selecionado € uma SVM, né, agregado, volume, LUN
OuU namespace.

Quando exibido na visualizagdo Zoom, o grafico de
volumes mostra os valores minimos e maximos de
throughput de QoS, se configurados no ONTAP.

Ao exibir para um né, selecionar “Detalhamento”
exibe a distribuicao de IOPS para os dados que
trafegam por esse no, que podem residir no no local
ou no no remoto, e selecionar “Detalhamento (Local)”
exibe a distribuicdo de IOPS para os dados que
residem apenas no né atual.

As mesmas informacdes exibidas em IOPS Total,
mas os dados de desempenho sdo separados em
graficos individuais para o trafego de protocolo CIFS,
NFS, FCP, NVMe e iSCSI. Esta opgao de grafico se
aplica somente quando o objeto selecionado € uma
SVM.

Numero de operacgdes de entrada/saida processadas
por segundo, com base no espago total consumido
pela carga de trabalho, em terabytes. Também
chamado de densidade de E/S, esse contador mede
quanto desempenho pode ser fornecido por uma
determinada quantidade de capacidade de storage.
Quando exibido na visualizagdo Zoom, o grafico de
volumes mostra os valores de throughput esperado e
maximo de QoS, se configurados no ONTAP.

Esta opgao de grafico s6 se aplica quando o objeto
selecionado € um volume.

Numero de megabytes de dados transferidos de e
para o objeto por segundo.



Graficos disponiveis

MB/s - Detalhamento

Capacidade de desempenho utilizada - Total

Capacidade de desempenho utilizada: detalhamento

IOPS disponiveis - total

Utilizacao - Total

Taxa de falha de cache - Total

Descricao do grafico

As mesmas informagdes mostradas no grafico de
MB/s, mas com os dados de taxa de transferéncia
separados em leituras de disco, leituras do Flash
Cache, gravagoes e outros. Quando exibido na
visualizagdo Zoom, o grafico de volumes mostra os
valores maximos de taxa de transferéncia de QoS, se
configurados no ONTAP.

Esta opgéao de grafico s6 se aplica quando o objeto
selecionado é uma SVM, nd, agregado, volume, LUN
ou namespace.

Os dados do Flash Cache sao exibidos
apenas para nos e somente quando
um modulo do Flash Cache esta
instalado no no.

®

Porcentagem da capacidade de desempenho que
esta sendo consumida pelo né ou agregado.

Os dados de capacidade de desempenho utilizada
sao separados em protocolos de usuario e processos
em segundo plano do sistema. Além disso, é exibida
a quantidade de capacidade de desempenho livre.

Numero de operagdes de entrada/saida por segundo
atualmente disponiveis (livres) neste objeto. Este
numero resulta da subtracdo das IOPS atualmente
utilizadas do total de IOPS que o Unified Manager
calcula que o objeto pode realizar. Esta opgao de
grafico se aplica apenas quando o objeto selecionado
€ um no ou agregado.

Percentual de recursos disponiveis do objeto que
esta em uso. A utilizagdo indica a utilizagdo do n6
para nos, a utilizagédo do disco para agregados e a
utilizagado de largura de banda para portas. Esta
opcéao de grafico se aplica somente quando o objeto
selecionado é um nd, agregado ou porta.

Porcentagem das solicitagdes de leitura de
aplicativos cliente que s&o retornadas do disco em
vez de serem retornadas do cache. Esta opgao de
grafico se aplica apenas quando o objeto selecionado
€ um volume.

Selecione os graficos de desempenho a serem exibidos no Active 1Q Unified

Manager

A lista suspensa "Escolher graficos" permite que vocé selecione os tipos de graficos de
contadores de desempenho a serem exibidos no painel "Graficos de contadores". Isso
permite que vocé visualize dados e contadores especificos, com base em seus requisitos

de desempenho.
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Passos
1. No painel Graficos de Contadores, clique na lista suspensa Escolher graficos.

2. Adicionar ou remover graficos:

Para... Facga isso...

Adicionar ou remover graficos individuais Marque as caixas de selegéo ao lado dos graficos
que deseja mostrar ou ocultar

Adicionar todos os graficos Cliqgue em Selecionar tudo

Remova todos os graficos Cligue em Desmarcar tudo

Suas selecdes de graficos sédo exibidas no painel Graficos de Contadores. Observe que, a medida que
vocé adiciona graficos, os novos graficos sao inseridos no painel Graficos de Contadores para
corresponder a ordem dos graficos listados na lista suspensa Escolher graficos. Selecionar graficos
adicionais pode exigir rolagem adicional.

Expanda o painel Graficos de Contadores no Active I1Q Unified Manager

Vocé pode expandir o painel Graficos do contador para que os graficos fiquem maiores e
mais legiveis.

Depois de definir os objetos de comparagao e o intervalo de tempo dos contadores, vocé pode visualizar um
painel Counter Charts maior. Use o botdo < no meio da janela do Performance Explorer para expandir o
painel.

Etapa
1. Expanda ou reduza o painel Graficos de Contadores.

Para... Faca isso...
Expanda o painel Counter Charts para que ele se Clique no botao <
ajuste a largura da pagina

Reduza o painel Counter Charts para a metade Clique no botao >
direita da pagina

Altere o foco dos graficos de contador para um periodo mais curto no Active I1Q
Unified Manager

Vocé pode usar o mouse para reduzir o intervalo de tempo e focar em um periodo
especifico no painel do grafico de contadores ou na janela de visualizagdo ampliada do
grafico de contadores. Isso permite visualizar uma perspectiva mais detalhada e
microscopica de qualquer parte da linha do tempo dos dados de desempenho, eventos e
limites.

Antes de comecgar
O cursor deve ter se transformado em uma lupa para indicar que essa funcionalidade esta ativa.

Ao usar esse recurso, que altera a linha do tempo para exibir valores que correspondem a
@ visualizacado mais detalhada, o intervalo de data e hora no seletor Intervalo de Tempo nao
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muda em relagdo aos valores originais do grafico.

Passos

1. Para ampliar um periodo especifico, clique usando a lupa e arraste o mouse para destacar a area que
deseja visualizar em detalhes.

Os valores do contador para o periodo de tempo selecionado preenchem o grafico do contador.

2. Para retornar ao periodo de tempo original definido no seletor Intervalo de Tempo, clique no botao
Redefinir Zoom do Grafico.

O grafico do contador é exibido em seu estado original.

Veja os detalhes do evento na linha do tempo de eventos do Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode visualizar todos os eventos e seus respectivos detalhes no painel Events
Timeline do Performance Explorer. Este € um método rapido e eficiente para visualizar
todos os eventos de integridade e desempenho que ocorreram no objeto raiz durante um
intervalo de tempo especifico, 0 que pode ser util na solugcédo de problemas de
desempenho.

O painel Linha do tempo de eventos exibe eventos criticos, de erro, de aviso e informativos que ocorreram no
objeto raiz durante o intervalo de tempo selecionado. Cada nivel de severidade de evento tem sua prépria
linha do tempo. Eventos Unicos e multiplos sdo representados por um ponto de evento na linha do tempo.
Vocé pode posicionar o cursor sobre um ponto de evento para ver os detalhes do evento. Para aumentar a
granularidade visual de multiplos eventos, vocé pode diminuir o intervalo de tempo. Isso distribui multiplos
eventos em eventos Unicos, permitindo que vocé visualize e investigue cada evento separadamente.

Cada ponto de evento de desempenho na Linha do Tempo de Eventos se alinha verticalmente com um pico
correspondente nas linhas de tendéncia dos graficos de contador exibidos abaixo da Linha do Tempo de
Eventos. Isso proporciona uma correlagéo visual direta entre os eventos e o desempenho geral. Os eventos
de integridade também sao exibidos na linha do tempo, mas esses tipos de eventos ndo se alinham
necessariamente com um pico em um dos graficos de desempenho.

Passos

1. No painel Linha do Tempo de Eventos, posicione o cursor sobre um ponto de evento na linha do tempo
para visualizar um resumo do evento ou dos eventos naquele ponto do evento.

Uma janela pop-up exibe informagdes sobre os tipos de eventos, a data e a hora em que os eventos
ocorreram, o estado e a duracao do evento.

2. Veja os detalhes completos de um ou mais eventos:

Para fazer isso... Clique aqui...
Veja os detalhes de um unico evento Ver detalhes do evento na caixa de dialogo pop-
up.
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Para fazer isso... Clique aqui...

Veja os detalhes de varios eventos Ver detalhes do evento na caixa de dialogo pop-
up.

Ao clicar em um uUnico evento na

@ caixa de dialogo de varios eventos,
vocé abre a pagina correspondente
de detalhes do evento.

Visualizagao ampliada dos graficos de contadores

Saiba mais sobre a visualizagdao de zoom em Graficos de Contadores no Active 1Q Unified Manager

Os graficos de contador oferecem uma visualizagdo com zoom que permite ampliar os
detalhes de desempenho ao longo do periodo especificado. Isso permite que vocé veja
detalhes de desempenho e eventos com muito mais granularidade, o que é util na
solucao de problemas de desempenho.

Quando exibidos na Zoom View, alguns dos graficos de detalhamento fornecem informacdes adicionais além
do que aparece quando o grafico ndo esta na Zoom View. Por exemplo, as paginas da Zoom View dos
graficos de detalhamento de IOPS, IOPS/TB e MBps exibem os valores da politica de QoS para volumes e
LUNSs, caso tenham sido configurados no ONTAP.

Para politicas de limite de desempenho definidas pelo sistema, apenas as politicas “Node
@ resources over-utilized” e “QoS throughput limit breached” estdo disponiveis na lista Policies.
As outras politicas de limite definidas pelo sistema nao estédo disponiveis no momento.

Exiba a visualizagao ampliada dos graficos de contador no Active 1Q Unified Manager

A visualizagdo ampliada dos graficos de contador fornece um nivel de detalhe mais
preciso para o grafico de contador selecionado e sua linha do tempo associada. Isso
amplia os dados do grafico de contador, permitindo uma visdo mais clara dos eventos de
desempenho e suas causas subjacentes.

Vocé pode exibir a visualizagdo ampliada dos graficos de contador para qualquer grafico de contador.

Passos

1. Cliqgue em Visualizagdo Ampliada para abrir o grafico selecionado em uma nova janela do navegador.

2. Se voceé estiver visualizando um grafico de detalhamento e clicar em Zoom View, o grafico de
detalhamento sera exibido em Zoom View. Vocé pode selecionar Total enquanto estiver em Zoom View
se quiser alterar a opgéo de visualizagdo.

Especifique o intervalo de tempo na visualizagdo Zoom no Active 1Q Unified Manager

O controle Intervalo de Tempo na janela de visualizagdo ampliada dos graficos de
contador permite especificar um intervalo de data e hora para o grafico selecionado. Isso
possibilita localizar rapidamente dados especificos com base em um intervalo de tempo
predefinido ou em um intervalo de tempo personalizado.
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Vocé pode selecionar um intervalo de tempo entre uma hora e 390 dias. Treze meses equivalem a 390 dias,
pois cada més é contado como 30 dias. Especificar um intervalo de data e hora fornece mais detalhes e
permite que vocé amplie eventos de desempenho especificos ou séries de eventos. Especificar um intervalo
de tempo também ajuda na solugéo de possiveis problemas de desempenho, pois especificar um intervalo de
data e hora exibe com mais detalhes os dados ao redor do evento de desempenho. Use o controle Intervalo
de Tempo para selecionar intervalos predefinidos de data e hora ou especifique seu proprio intervalo
personalizado de data e hora de até 390 dias. Os botdes de intervalos de tempo predefinidos variam de
Ultima Hora a Ultimos 13 Meses.

Selecionar a opgédo Ultimos 13 meses ou especificar um intervalo de datas personalizado superior a 30 dias
exibe uma caixa de dialogo alertando que os dados de desempenho exibidos para um periodo superior a 30
dias sédo apresentados em grafico usando médias horarias, € ndo dados coletados a cada 5 minutos. Portanto,
pode ocorrer uma perda de granularidade visual da linha do tempo. Se vocé clicar na opgdo Nao mostrar
novamente na caixa de dialogo, a mensagem nao sera exibida quando vocé selecionar a opcdo Ultimos 13
meses ou especificar um intervalo de datas personalizado superior a 30 dias. Os dados resumidos também se
aplicam a um intervalo de tempo menor, se o intervalo de tempo incluir uma data/hora com mais de 30 dias a
partir de hoje.

Ao selecionar um intervalo de tempo (personalizado ou predefinido), intervalos de até 30 dias sdo baseados
em amostras de dados com intervalos de 5 minutos. Intervalos de tempo superiores a 30 dias sdo baseados
em amostras de dados com intervalos de uma hora.

From To
< April 2015 > < April 2015 > Last Hour
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Last 24 Hours

11 01 B 03 04
Last 72 Hours
05 06 07 08 08 W M

'-3 14 15 16 ST 150 ‘13 ,:n i 3 Last 7 Days

Last 30 Days
Last 13 Months

Custom Range

Time: &0 am - Time: 600 am w Cancel

1. Clique na caixa suspensa Intervalo de tempo e o painel Intervalo de tempo ¢é exibido.

2. Para selecionar um intervalo de tempo predefinido, clique em um dos botdes Ultimos... a direita do painel
Intervalo de Tempo. Ao selecionar um intervalo de tempo predefinido, os dados de até 13 meses ficam
disponiveis. O botao do intervalo de tempo predefinido selecionado é destacado, e os dias e horarios
correspondentes séo exibidos nos calendarios e seletores de tempo.

3. Para selecionar um intervalo de datas personalizado, clique na data inicial no calendario De a esquerda.
Clique em < or > para navegar para frente ou para tras no calendario. Para especificar a data final, clique
em uma data no calendario Até a direita. Observe que a data final padréo € hoje, a menos que vocé
especifique uma data final diferente. O botao Intervalo personalizado a direita do painel Intervalo de
tempo fica destacado, indicando que vocé selecionou um intervalo de datas personalizado.

4. Para selecionar um intervalo de tempo personalizado, clique no controle Hora abaixo do calendario De e
selecione a hora de inicio. Para especificar a hora de término, clique no controle Hora abaixo do
calendario Até a direita e selecione a hora de término. O botédo Intervalo Personalizado a direita do
painel Intervalo de Tempo fica destacado, indicando que vocé selecionou um intervalo de tempo
personalizado.

47



5. Opcionalmente, vocé pode especificar os horarios de inicio e término ao selecionar um intervalo de datas
predefinido. Selecione o intervalo de datas predefinido conforme descrito anteriormente e, em seguida,
selecione os horarios de inicio e término conforme descrito anteriormente. As datas selecionadas sao
destacadas nos calendarios, os horarios de inicio e término especificados sdo exibidos nos controles de
Time e o botdo Custom Range ¢ destacado.

6. Apds selecionar o intervalo de data e hora, clique em Aplicar intervalo. As estatisticas de desempenho
desse intervalo de tempo séo exibidas nos graficos e na linha do tempo de eventos.

Selecione os limites de desempenho na visualizagao ampliada dos graficos de contador em Active 1Q
Unified Manager

Aplicar limites na visualizagdo ampliada dos graficos de contadores fornece uma viséo
detalhada das ocorréncias de eventos de limite de desempenho. Isso permite que vocé
aplique ou remova limites e visualize imediatamente os resultados, o que pode ser util
para decidir se solucionar problemas deve ser sua proxima etapa.

A selecao de limiares na visualizagao ampliada dos graficos de contadores permite visualizar dados precisos
sobre eventos de limite de desempenho. Vocé pode aplicar qualquer limiar que apareca na area Policies da
visualizagdo ampliada dos graficos de contadores.

Na visualizagdo ampliada dos graficos de contador, apenas uma politica pode ser aplicada por vez ao objeto.

Etapa
1. Selecione ou desmarque a &) opgdo associada a uma politica.

O limite selecionado é aplicado a visualizagdo ampliada dos graficos de contador. Os limites criticos sdo
exibidos como uma linha vermelha; os limites de alerta sdo exibidos como uma linha amarela.

Visualize a laténcia por componente de cluster no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode visualizar informacdes detalhadas de laténcia de um volume usando a pagina
Volume Performance Explorer. O grafico de contadores Latency - Total mostra a laténcia
total no volume, e o grafico de contadores Latency - Breakdown é util para determinar o
impacto da laténcia de leitura e gravagcéao no volume.

Além disso, o grafico Laténcia - Componentes do cluster mostra uma comparacéo detalhada da laténcia de
cada componente do cluster para ajudar a determinar como cada componente contribui para a laténcia total
no volume. Os seguintes componentes do cluster sao exibidos:

* Rede

¢ Limite maximo de QoS

¢ Limite minimo de QoS

* Processamento de rede

* Interconexao de clusters

» Data Processing

» Operagdes de agregado

 Ativacao de volume

MetroCluster Recursos
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e Laténcia na nuvem

* Sincronizar o SnapMirror

Passos

1. Na pagina Volume Performance Explorer do volume selecionado, no grafico Latency, selecione Cluster
Components no menu suspenso.

O grafico Laténcia - Componentes do cluster é exibido.
2. Para visualizar uma versao ampliada do grafico, selecione Visualizagdao com zoom.

O grafico comparativo dos componentes do cluster é exibido. Vocé pode restringir a comparagao
desmarcando ou marcando o &) associado a cada componente do cluster.

3. Para visualizar os valores especificos, mova o seu cursor para a area do grafico para ver a janela pop-up.

Visualize o trafego de IOPS da SVM por protocolo no Active IQ Unified Manager

Vocé pode visualizar informagdes detalhadas de IOPS para uma SVM usando a pagina
Performance/SVM Explorer. O grafico do contador IOPS - Total mostra o uso total de
IOPS na SVM, e o grafico do contador IOPS - Breakdown € util para determinar o
impacto das operagdes de leitura, gravagao e outras IOPS na SVM.

Além disso, o grafico IOPS - Protocolos mostra uma comparagao detalhada do trafego de IOPS para cada
protocolo utilizado na SVM. Os seguintes protocolos estao disponiveis:

» CIFS

* NFS

+ FCP

* iISCSI

* NVMe-FC

Passos

1. Na pagina Explorador de Desempenho/SVM da SVM selecionada, no grafico de IOPS, selecione
Protocolos no menu suspenso.

O grafico IOPS - Protocols € exibido.
2. Para visualizar uma versao ampliada do gréfico, selecione Visualizagao com zoom.

O grafico comparativo avangado de protocolos IOPS é exibido. Vocé pode restringir a comparagao
desmarcando ou selecionando a &) opgado associada a um protocolo.

3. Para visualizar os valores especificos, mova seu cursor para a area do grafico em qualquer um dos
graficos para ver a janela pop-up.

Visualize os graficos de laténcia de volume e de LUN para verificar a garantia de
desempenho no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode visualizar os volumes e LUNs aos quais se inscreveu no programa
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"Performance Guarantee" para verificar se a laténcia ndo excedeu o nivel garantido para
VOCEé.

A garantia de desempenho de laténcia € um valor em milissegundos por operagao que nao deve ser excedido.
Ela se baseia em uma média horaria, e ndo no periodo padrao de coleta de desempenho de cinco minutos.

Passos

1. Na visualizagdo Desempenho: Todos os Volumes ou Desempenho: Todas as LUNSs, selecione o
volume ou a LUN de seu interesse.

2. Na pagina Performance Explorer do volume ou LUN selecionado, escolha Hourly Average no seletor
View statistics in.

A linha horizontal no grafico de laténcia apresentara uma curva mais suave a medida que as coletas de
cinco minutos forem substituidas pela média horaria.

3. Se vocé tiver outros volumes no mesmo agregado que estejam cobertos pela garantia de desempenho,
podera adiciona-los para visualizar o valor de laténcia deles no mesmo grafico.

Visualize o desempenho de todos os clusters SAN Array no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode usar a visualizagcao Performance: all Clusters para exibir o status de
desempenho dos seus clusters All SAN Array.

Antes de comecar
Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

Vocé pode visualizar informagdes gerais de todos os clusters SAN Array na visualizagdo Performance: All
Clusters e detalhes na pagina Cluster / Performance Explorer.

Passos

1. No painel de navegacéao esquerdo, clique em Armazenamento > Clusters.
2. Certifique-se de que a coluna “Personality” esteja visivel na visualizagao Health: All Clusters ou adicione-
a usando o controle Show / Hide.

Esta coluna exibe “All SAN Array” para seus clusters All SAN Array.

3. Para visualizar informagdes sobre o desempenho nesses clusters, selecione a visualizagdo Performance:
All Clusters.

Veja as informacgdes de desempenho do cluster All SAN Array.

4. Para visualizar informacoes detalhadas sobre o desempenho nesses clusters, clique no nome de um
cluster All SAN Array.

5. Clique na guia Explorer.

6. Na pagina Cluster / Performance Explorer, selecione Nodes on this Cluster no menu View and
Compare.

Vocé pode comparar as estatisticas de desempenho de ambos 0s nés neste cluster para garantir que a
carga seja quase idéntica em ambos os nos. Se houver grandes discrepancias entre os dois nds, vocé
pode adicionar o segundo no aos graficos e comparar os valores em um periodo mais longo para

50



identificar quaisquer problemas de configuragao.

Visualize as IOPS do n6é com base nas cargas de trabalho locais no Active I1Q
Unified Manager

O grafico do contador de IOPS do n6 pode destacar onde as operagdes estdo apenas
passando pelo né local usando uma LIF de rede para executar operacdes de
leitura/gravagao em volumes em um né remoto. Os graficos de IOPS, “Total (Local)” e
“Breakdown (Local)”, exibem os IOPS de dados que residem apenas em volumes locais
no no atual.

As versoes “Local” desses graficos de contadores sdo semelhantes aos graficos de nés de capacidade de
desempenho e utilizagdo, pois também mostram apenas as estatisticas dos dados que residem em volumes
locais.

Ao comparar as versdes “Local” desses graficos de contador com as versdes regulares “Total” desses graficos
de contador, vocé pode ver se ha muito trafego passando pelo né local para acessar volumes no né remoto.
Essa situagao pode causar problemas de desempenho, possivelmente indicados por alta utilizagdo no no,
caso haja muitas operagdes passando pelo no local para alcangar um volume em um no remoto. Nesses
casos, talvez vocé queira mover um volume para o no6 local ou criar uma LIF no né remoto a qual o trafego
dos hosts que acessam esse volume possa se conectar.

Passos

1. Na pagina Performance/Node Explorer do no6 selecionado, no grafico de IOPS, selecione Total no menu
suspenso.

O grafico IOPS - Total é exibido.

2. Cliqgue em Visualizagdo ampliada para exibir uma versdo maior do grafico em uma nova aba do
navegador.

3. De volta a pagina Performance/Node Explorer, no grafico de IOPS, selecione Total (Local) no menu
suspenso.
O grafico IOPS - Total (Local) é exibido.

4. Clique em Visualizagao ampliada para exibir uma versdo maior do grafico em uma nova aba do
navegador.

5. Visualize os dois graficos lado a lado e identifique as areas em que os valores de IOPS parecem ser
bastante diferentes.

6. Mova o cursor sobre essas areas para comparar o |IOPS local e total em um ponto especifico no tempo.

Componentes das paginas de destino do objeto

Analise os componentes das paginas de destino de objetos no Active IQ Unified Manager

As paginas de destino dos objetos fornecem detalhes sobre todos os eventos criticos, de
aviso e informativos. Elas oferecem uma visdo detalhada do desempenho de todos os
objetos do cluster, permitindo que vocé selecione e compare objetos individuais em
diferentes periodos.
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As paginas de destino de objetos permitem examinar o desempenho geral de todos os objetos e comparar os
dados de desempenho de cada objeto lado a lado. Isso é util para avaliar o desempenho e solucionar
problemas.

Os dados exibidos nos painéis de resumo do contador e nos graficos do contador sao

(D baseados em um intervalo de amostragem de cinco minutos. Os dados exibidos na grade de
inventario de objetos no lado esquerdo da pagina sdo baseados em um intervalo de
amostragem de uma hora.

A imagem a seguir mostra um exemplo de uma pagina inicial de objeto exibindo as informag¢des do Explorer:

SVM: svm2 Last updated: 04:55 PM, 23 Feb Refresh
Summary Explorer Information
Compare the performance of associated objects and display detailed charts @ TimeRange | & Last7zfous -
View and Comy Volumes on this - Y Fitering - | Nofiltery E:r:;al';"g Gbjects X Choose charts 4 Charts Selected -
£ jalely] ect:
@ svm2 Events for SYM: sum2
Volume Latencyl¥ | 10PS MBps
Julia_F5_Vol1 Smsfop | <110PS | <1MBps m = G ipvévol (]
Tartn 5.5 Voll | 0445 ms/o <110PS | <1 MBps m & F5_NFS_Voll
F5_NF5_Vall 0357 ms/o 18410PS | 534MEps| [EESEES a
ipvéval 032msiop <110PS | <1MBps | [ROIES
myvols NA /A NA Latency ZoomView | =
Tarun 5.5 Volz | NA NIA NiA m 5 msiop
aves WA N | .
julia_3s..a test3 | N/A N/A MN/A m ;1 e I ! n ﬂ A n y I !
svm_ni__irror M MN/A A m .
Tue 02723
fvoi A /A NiA m 12 AM
ulia_3s..a_test] HiA A A
== - £ - m IOPS Zoom View | =
Vol_Mov. ELETE | N/ W& NI& m Z <o 1095
vol_delete F5 A LU LRI m
vell NA N/A A [ aca | =0 WWMM#MMMM ‘WWW'W
|
jeoi2 A N/A A m 5 I
Tarun M. Vols | N/A NIA T m AumOE2T Mon 222 un LS
resrl Y MNIA /A m

Dependendo do objeto de armazenamento que esta sendo visualizado, a pagina inicial do objeto pode conter
as seguintes guias que fornecem dados de desempenho sobre o objeto:

* Resumo
Exibe trés ou quatro graficos de contadores contendo os eventos e o desempenho por objeto durante o
periodo anterior de 72 horas, incluindo uma linha de tendéncia que mostra os valores maximo e minimo
durante esse periodo.

» Explorador
Exibe uma grade de objetos de armazenamento relacionados ao objeto atual, permitindo comparar os
valores de desempenho do objeto atual com os dos objetos relacionados. Esta guia inclui até onze
graficos de contador e um seletor de intervalo de tempo, possibilitando diversas comparagdes.

* Informacéo

Exibe os valores dos atributos de configuragao nao relacionados ao desempenho do objeto de
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armazenamento, incluindo a versao instalada do software ONTAP, o nome do parceiro de alta
disponibilidade (HA) e o numero de portas e LIFs.

* Melhores desempenhos

Para clusters: exibe os objetos de armazenamento com o melhor ou o pior desempenho, com base no
contador de desempenho selecionado.

* Planejamento de failover

Para nds: exibe a estimativa do impacto no desempenho de um né caso o parceiro de alta disponibilidade
(HA) do no falhe.

* Detalhes
Para volumes: exibe estatisticas detalhadas de desempenho para todas as atividades e operagdes de E/S

da carga de trabalho do volume selecionado. Esta guia esta disponivel para volumes FlexVol, volumes
FlexGroup e componentes de FlexGroups.

Analise a pagina de Resumo de Desempenho em Active IQ Unified Manager

A pagina Resumo exibe graficos de contadores que contém detalhes sobre os eventos e
o desempenho por objeto nas 72 horas anteriores. Esses dados ndo sao atualizados
automaticamente, mas estao atuais até o ultimo carregamento da pagina. Os graficos na
pagina Resumo respondem a pergunta Preciso verificar mais alguma coisa?

Graficos e estatisticas de contador

Os graficos de resumo fornecem uma visao geral rapida e de alto nivel das ultimas 72 horas e ajudam vocé a
identificar possiveis problemas que exigem investigagdo mais aprofundada.

As estatisticas de contadores da pagina Summary séo exibidas em graficos.
Vocé pode posicionar o cursor sobre a linha de tendéncia em um grafico para visualizar os valores do
contador em um determinado momento. Os graficos de resumo também exibem o nimero total de eventos
criticos e de alerta ativos nas ultimas 72 horas para os seguintes contadores:
» Laténcia
Tempo de resposta meédio para todas as solicitagdes de E/S; expresso em milissegundos por operagao.
Exibido para todos os tipos de objeto.
- IOPS
Velocidade operacional média; expressa em operagdes de entrada/saida por segundo.
Exibido para todos os tipos de objeto.
* MB/s

Taxa de transferéncia média; expressa em megabytes por segundo.

Exibido para todos os tipos de objeto.
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» Capacidade de desempenho utilizada
Porcentagem da capacidade de desempenho que esta sendo consumida por um n6 ou agregado.
Exibido apenas para nés e agregados.

» Utilizagao

Porcentagem de utilizagao de objetos para nos e agregados, ou utilizagao de largura de banda para
portas.

Exibido apenas para nds, agregados e portas.

Ao posicionar o cursor sobre a contagem de eventos ativos, o tipo e o nimero de eventos sao exibidos. Os
eventos criticos sao exibidos em vermelho (.) e os eventos de aviso s&o exibidos em amarelo (| ).

O numero no canto superior direito do grafico na barra cinza representa o valor médio das ultimas 72 horas.
Os numeros exibidos na parte inferior e superior do grafico de linha de tendéncia representam os valores

minimo e maximo das ultimas 72 horas. A barra cinza abaixo do grafico contém a contagem de eventos ativos
(novos e confirmados) e eventos obsoletos das ultimas 72 horas.

10Ps 4,952
4954 10P3
4 98510P5
1 2
Active Events Obsolets Events
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Grafico do contador de laténcia

O grafico do contador de laténcia fornece uma visédo geral de alto nivel da laténcia do objeto no periodo de
72 horas anterior. A laténcia refere-se ao tempo médio de resposta para todas as solicitagdes de E/S,
expresso em milissegundos por operacéo, ao tempo de servi¢o, ao tempo de espera ou a ambos
experimentados por um pacote de dados ou bloco no componente de storage do cluster em questao.

Valor maximo (valor do contador): o numero no cabegalho exibe a média do periodo anterior de 72
horas.

Grafico do meio (desempenho): o nimero na parte inferior do grafico exibe a menor laténcia, e o
numero na parte superior do grafico exibe a maior laténcia para o periodo anterior de 72 horas. Posicione
o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para visualizar o valor da laténcia em um horario especifico.

Parte inferior (eventos): ao passar o cursor sobre o elemento, uma janela pop-up exibe os detalhes dos
eventos. Clique no link Eventos Ativos abaixo do grafico para navegar até a pagina de Inventario de
Eventos e visualizar os detalhes completos dos eventos.

Grafico do contador de IOPS
O gréfico do contador de IOPS fornece uma viséo geral de alto nivel da integridade de IOPS do objeto nas

72 horas anteriores. O IOPS indica a velocidade do sistema de storage em numero de operacgdes de
entrada/saida por segundo.



Valor maximo (valor do contador): o nimero no cabecgalho exibe a média do periodo anterior de 72
horas.

Grafico do meio (desempenho): o nimero na parte inferior do grafico exibe o menor valor de IOPS, e o
numero na parte superior do grafico exibe o maior valor de IOPS para o periodo anterior de 72 horas.
Posicione o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para visualizar o valor de IOPS para um horario
especifico.

Parte inferior (eventos): ao passar o cursor sobre o elemento, uma janela pop-up exibe os detalhes dos
eventos. Clique no link Eventos Ativos abaixo do grafico para navegar até a pagina de Inventario de
Eventos e visualizar os detalhes completos dos eventos.

Grafico de contador de MB/s

O grafico do contador de MB/s exibe o desempenho em MB/s do objeto e indica a quantidade de dados
transferidos de e para o objeto em megabytes por segundo. O grafico do contador de MB/s fornece uma
visdo geral de alto nivel da integridade em MB/s do objeto para o periodo anterior de 72 horas.

Valor maximo (contador): o nimero no cabecgalho exibe a média de MB/s no periodo anterior de 72
horas.

Meio (grafico de desempenho): o valor na parte inferior do grafico exibe o menor nimero de MB/s, e o
valor na parte superior do grafico exibe o maior numero de MB/s para o periodo anterior de 72 horas.
Posicione o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para visualizar o valor de MB/s em um horario
especifico.

Parte inferior (eventos): ao passar o cursor sobre o elemento, uma janela pop-up exibe os detalhes dos
eventos. Clique no link Eventos Ativos abaixo do grafico para navegar até a pagina de Inventario de
Eventos e visualizar os detalhes completos dos eventos.

Grafico do contador Capacidade de desempenho usada

O grafico do contador Capacidade de Desempenho Utilizada exibe a porcentagem da capacidade de
desempenho consumida pelo objeto.

Valor maximo (contador): o nimero no cabegalho exibe a capacidade média de desempenho utilizada
nas ultimas 72 horas.

Meio (grafico de desempenho): o valor na parte inferior do grafico exibe a menor porcentagem de
capacidade de desempenho utilizada, e o valor na parte superior do grafico exibe a maior porcentagem de
capacidade de desempenho utilizada no periodo anterior de 72 horas. Posicione o cursor sobre a linha de
tendéncia do grafico para visualizar o valor da capacidade de desempenho utilizada em um horario
especifico.

Parte inferior (eventos): ao passar o cursor sobre o elemento, uma janela pop-up exibe os detalhes dos
eventos. Clique no link Eventos Ativos abaixo do grafico para navegar até a pagina de Inventario de
Eventos e visualizar os detalhes completos dos eventos.

Grafico de contador de utilizagao

O grafico do contador de utilizagédo exibe a porcentagem de utilizagado do objeto. O grafico do contador de
utilizagdo fornece uma visao geral de alto nivel da porcentagem de utilizagdo do objeto ou da utilizagao de

largura de banda no periodo anterior de 72 horas.

Valor superior (valor do contador): o numero no cabecalho exibe a porcentagem média de utilizagdo no
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periodo anterior de 72 horas.

Grafico do meio (desempenho): o valor na parte inferior do grafico exibe a menor porcentagem de
utilizagéo, e o valor na parte superior do grafico exibe a maior porcentagem de utilizagao no periodo
anterior de 72 horas. Posicione o cursor sobre a linha de tendéncia do grafico para visualizar o valor de
utilizacdo em um horario especifico.

Parte inferior (eventos): ao passar o cursor sobre o elemento, uma janela pop-up exibe os detalhes dos
eventos. Clique no link Eventos Ativos abaixo do grafico para navegar até a pagina de Inventario de
Eventos e visualizar os detalhes completos dos eventos.

Eventos

A tabela de histérico de eventos, quando aplicavel, lista os eventos mais recentes que ocorreram nesse
objeto. Clicar no nome do evento exibe os detalhes do evento na pagina Event Details.

Analise a pagina Performance Explorer no Active IQ Unified Manager

A pagina do Performance Explorer permite comparar o desempenho de objetos
semelhantes em um cluster, por exemplo, todos os volumes em um cluster. Isso é util
para solucionar problemas de desempenho e ajustar o desempenho dos objetos. Vocé
também pode comparar objetos com o objeto raiz, que é a linha de base em relagao a
qual as comparagdes com outros objetos sao feitas.

Vocé pode clicar no botao Alternar para a visualizagao de integridade para exibir a pagina de detalhes de
integridade deste objeto. Em alguns casos, vocé pode obter informagdes importantes sobre as definigbes de
configuragéo de storage deste objeto, o que pode ajudar na solugéo de problemas.

A pagina Performance Explorer exibe uma lista de objetos do cluster e seus dados de desempenho. Esta
pagina exibe todos os objetos do cluster do mesmo tipo (por exemplo, volumes e suas estatisticas de

desempenho especificas do objeto) em formato tabular. Essa visualizagdo fornece uma visao geral eficiente
do desempenho dos objetos do cluster.

@ Se “N/A” aparecer em alguma célula da tabela, significa que ndo ha valor disponivel para esse
contador porque nao ha operagdes de E/S nesse objeto no momento.

A pagina do Performance Explorer contém os seguintes componentes:
* Periodo de tempo
Permite que vocé selecione um intervalo de tempo para os dados do objeto.
Vocé pode escolher um intervalo predefinido ou especificar seu proprio intervalo de tempo personalizado.
* Ver e comparar
Permite selecionar qual tipo de objeto correlacionado sera exibido na grade.
As opcoes disponiveis dependem do tipo de objeto raiz e dos dados disponiveis. Vocé pode clicar na lista
suspensa "View and Compare" para selecionar um tipo de objeto. O tipo de objeto que vocé seleciona é

exibido na lista.

* Filtragem
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Permite restringir a quantidade de dados que vocé recebe, com base em suas preferéncias.

Vocé pode criar filtros que se aplicam aos dados do objeto, por exemplo, IOPS maior que 4. Vocé pode
adicionar até quatro filtros simultaneos.

« Comparando
Exibe uma lista dos objetos que vocé selecionou para comparagao com o objeto raiz.

Os dados dos objetos no painel de comparagao sao exibidos nos graficos de contadores.

Ver estatisticas em

Para volumes e LUNSs, permite selecionar se as estatisticas sdo exibidas apds cada ciclo de coleta
(padrao de 5 minutos) ou se as estatisticas sdo mostradas como uma média horaria. Essa funcionalidade
permite visualizar o grafico de laténcia em suporte ao programa "Performance Guarantee" da NetApp.

Graficos de contadores
Exibe dados em grafico para cada categoria de desempenho do objeto.

Normalmente, apenas trés ou quatro graficos sao exibidos por padrao. O componente "Choose charts"
permite exibir graficos adicionais ou ocultar graficos especificos. Vocé também pode optar por mostrar ou
ocultar a "Events Timeline".

» Cronologia dos Eventos

Exibe eventos de desempenho e integridade que ocorrem ao longo da linha do tempo selecionada no
componente Time Range.

Gerencie o desempenho usando informagoes do grupo de
politicas de QoS

Gerencie o desempenho usando informagdes do grupo de politicas de QoS no
Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager permite que vocé visualize os grupos de politicas de qualidade do
servigo (QoS) disponiveis em todos os clusters que vocé esta monitorando. As politicas
podem ter sido definidas usando o software ONTAP (o System Manager ou o ONTAP
CLI) ou pelas politicas de Performance Service Level do Unified Manager. O Unified
Manager também exibe quais volumes e LUNs tém um grupo de politicas de QoS
atribuido.

Para obter mais informagdes sobre como ajustar as configuragdes de QoS, consulte "Visao geral do
gerenciamento de desempenho”

Controle a taxa de transferéncia da carga de trabalho com QoS de storage no
Active 1Q Unified Manager

Vocé pode criar um grupo de politicas de qualidade do servico (QoS) para controlar o
limite de E/S por segundo (IOPS) ou de taxa de transferéncia (MB/s) para as cargas de
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trabalho que ele contém. Se as cargas de trabalho estiverem em um grupo de politicas
sem limite definido, como o grupo de politicas padr&o, ou se o limite definido n&o atender
as suas necessidades, vocé pode aumentar o limite ou mover as cargas de trabalho para
um grupo de politicas novo ou existente que tenha o limite desejado.

Grupos de politicas de QoS "tradicionais" podem ser atribuidos a cargas de trabalho individuais; por exemplo,
um unico volume ou LUN. Nesse caso, a carga de trabalho pode usar todo o limite de taxa de transferéncia.
Grupos de politicas de QoS também podem ser atribuidos a varias cargas de trabalho; nesse caso, o limite de
taxa de transferéncia é "compartilhado" entre as cargas de trabalho. Por exemplo, um limite de QoS de 9.000
IOPS atribuido a trés cargas de trabalho restringiria os IOPS combinados para que ndao excedessem 9.000
IOPS.

Os grupos de politicas de QoS “adaptavel” também podem ser atribuidos a cargas de trabalho individuais ou a
multiplas cargas de trabalho. No entanto, mesmo quando atribuidos a multiplas cargas de trabalho, cada
carga de trabalho recebe o limite total de taxa de transferéncia, em vez de compartilhar o valor da taxa de
transferéncia com outras cargas de trabalho. Além disso, as politicas de QoS adaptativas ajustam
automaticamente a configuragédo de taxa de transferéncia com base no tamanho do volume, por carga de
trabalho, mantendo assim a proporgao de IOPS por terabyte a medida que o tamanho do volume muda. Por
exemplo, se o pico for definido como 5.000 IOPS/TB em uma politica de QoS adaptativa, um volume de 10 TB
tera uma taxa de transferéncia maxima de 50.000 IOPS. Se o volume for redimensionado posteriormente para
20 TB, a QoS adaptativa ajustara o maximo para 100.000 IOPS.

A partir do ONTAP 9.5, vocé pode incluir o tamanho do bloco ao definir uma politica de QoS adaptavel. Isso
efetivamente converte a politica de um limite de IOPS/TB para um limite de MB/s para casos em que as
cargas de trabalho usam tamanhos de bloco muito grandes e, consequentemente, uma grande porcentagem
da taxa de transferéncia.

Para politicas de QoS de grupo compartilhadas, quando o IOPS ou MB/s de todas as cargas de trabalho em
um grupo de politicas excede o limite definido, o grupo de politicas limita as cargas de trabalho para restringir
sua atividade, o que pode diminuir o desempenho de todas as cargas de trabalho no grupo de politicas. Se
um evento de desempenho dindmico for gerado pela limitagdo do grupo de politicas, a descrigao do evento
exibird o nome do grupo de politicas envolvido.

Na visualizagao Performance: All Volumes, vocé pode classificar os volumes afetados por IOPS e MB/s para
ver quais cargas de trabalho tém o maior uso e podem ter contribuido para o evento. Na pagina
Performance/Volumes Explorer, vocé pode selecionar outros volumes ou LUNs no volume para comparar com
o uso de IOPS ou a taxa de transferéncia em MBps da carga de trabalho afetada.

Ao atribuir as cargas de trabalho que estdo sobrecarregando os recursos do né a uma configuragéo de grupo
de politicas mais restritiva, o grupo de politicas limita a atividade dessas cargas de trabalho, o que pode
reduzir o uso de recursos nesse nd. No entanto, se vocé quiser que a carga de trabalho possa usar mais
recursos do né, podera aumentar o valor do grupo de politicas.

Vocé pode usar o System Manager, os comandos do ONTAP ou o Unified Manager Performance Service
Levels para gerenciar grupos de politicas, incluindo as seguintes tarefas:

 Criando um grupo de politicas

» Adicionar ou remover cargas de trabalho em um grupo de politicas

* Transferir carga de trabalho entre grupos de politicas

* Alterando o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas

* Mover uma carga de trabalho para um agregado e/ou no6 diferente
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Visualize os grupos de politicas de QoS disponiveis em todos os clusters no
Active 1Q Unified Manager

Vocé pode exibir uma lista de todos os grupos de politicas de QoS disponiveis nos
clusters que o Unified Manager esta monitorando. Isso inclui politicas de QoS
tradicionais, politicas de QoS adaptaveis e politicas de QoS gerenciadas pelas politicas
de Performance Service Level do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Grupos de Politicas de QoS.
A visualizagdo Desempenho: grupos de politicas de QoS tradicionais é exibida por padrao.

2. Veja as configuragdes detalhadas de cada grupo de politicas de QoS tradicional disponivel.

3. Clique no botao de expanséao () ao lado do nome do grupo de politicas de QoS para visualizar mais
detalhes sobre o grupo de politicas.

4. No menu Exibir, selecione uma das op¢des adicionais para visualizar todos os grupos de politicas de QoS
adaptavel ou para visualizar todos os grupos de politicas de QoS que foram criados usando os Unified
Manager Performance Service Levels.

Visualize volumes ou LUNs dentro do mesmo grupo de politica de QoS no Active
IQ Unified Manager

Vocé pode exibir uma lista dos volumes e LUNs que foram atribuidos ao mesmo grupo
de politicas de QoS.

No caso de grupos de politicas de QoS tradicionais que sao “compartilhados” entre varios volumes, isso pode
ser util para verificar se determinados volumes estao sobrecarregando a taxa de transferéncia definida para o
grupo de politicas. Também pode ajudar vocé a decidir se é possivel adicionar outros volumes ao grupo de
politicas sem afetar negativamente os demais volumes.

No caso de politicas de QoS adaptavel e de politicas de Niveis de Servico de Desempenho do Unified
Manager, pode ser Util visualizar todos os volumes ou LUNs que estdo usando um grupo de politicas para que
vocé possa ver quais objetos seriam afetados se alterasse as configuragdes da politica de QoS.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Grupos de Politicas de QoS.
A visualizagdo Desempenho: grupos de politicas de QoS tradicionais € exibida por padrao.

2. Se vocé tem interesse no grupo de politica tradicional, permanega nesta pagina. Caso contrario, selecione
uma das opgbes adicionais de visualizagado para exibir todos os grupos de politicas de QoS adaptavel ou
todos os grupos de politicas de QoS criados pelos Unified Manager Performance Service Levels.

3. Na politica de QoS que interessa a vocé, clique no botéo de expanséo (* ) ao lado do nome do grupo de
politicas de QoS para ver mais
detalhes.

59



Quality of Service - Performance [ Adaptive QoS Policy Groups (3 Last updated: Jan 31,2018, 1:56 PM

View Adaptive QoS Policy Groups ¥ Search Quality of Service =
M Schedule Report 3~
Qo5 Policy Group - Cluster S5VM Min Through... Max Through... Absolute Min... Block Size Asso
v julia_vs2_cifs_Performance opm-simplicity julia_vs2_cifs 2048.0 IOPS/TB 4096.0 IOPS/TE E500I0PS 1
A julia_vs1_nfs_Performance opm-simplicity julia_vsl_nfs 2048.0 IOPS/TB 4096.0 IOPS/TB S00I0P3 2
Details
Allocated Capacity

0.93TB 1.15TB
Associated Objects | 2 Volumes
0 LUNs
Events MNone

Vv julia_nfs_extreme_Extreme_Performance ocum-mobility-01-02 julia_nfs_extreme £144.0 IOPS/TB 12288.0 IOPS/TB 1000I0PS any 1

v julia_extreme_janl6_aqos ocum-mobility-01-02 julia_nfs_extreme 10000.0 IOPS/TB 12000.0 IOPS/TB 1000I0PS any 1
4. Clique no link Volumes ou LUNSs para visualizar os objetos que utilizam esta politica de QoS.

A pagina de inventario de desempenho para volumes ou LUNs exibe a lista classificada de objetos que
estdo usando a politica de QoS.

Visualize as configuragées do grupo de politicas de QoS para volumes ou LUNs no

Active 1Q Unified Manager

Vocé pode ver os grupos de politicas de QoS aplicados aos seus volumes e LUNs, e
pode acessar a exibi¢cao "Performance/QoS Policy Groups" para mostrar as defini¢gdes
de configuracao detalhadas de cada politica de QoS.

Os passos para visualizar a politica de QoS aplicada a um volume sdo mostrados abaixo. Os passos para
visualizar esta informacao para um LUN s&o semelhantes.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Volumes.
A visualizagao Saude: todos os volumes é exibida por padrao.

2. No menu Exibir, selecione Desempenho: volumes no grupo de politicas de QoS.

3. Localize o volume que vocé deseja analisar e role para a direita até encontrar a coluna Grupo de
Politicas de QoS.

4. Clique no nome do QoS Policy Group.

A pagina correspondente de qualidade do servigo € exibida dependendo de ser uma politica de QoS
tradicional, uma politica de QoS adaptavel ou uma politica de QoS criada usando os Unified Manager
Performance Service Levels.

5. Veja as configuragdes detalhadas do grupo de politicas de QoS.

6. Clique no botédo de expansao () ao lado do nome do grupo de politicas de QoS para visualizar mais
detalhes sobre o grupo de politicas.
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Compare volumes ou LUNs dentro do mesmo grupo de politicas de QoS no Active
IQ Unified Manager

Vocé pode visualizar os volumes e LUNs que estdo nos mesmos grupos de politica de
QoS e, em seguida, comparar o desempenho em um unico grafico de IOPS, MB/s ou
IOPS/TB para identificar quaisquer problemas.

As etapas para comparar o desempenho de volumes no mesmo grupo de politicas de QoS sdo mostradas
abaixo. As etapas para visualizar essas informagdes para um LUN sdo semelhantes.

Passos
1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Volumes.

A visualizagédo Saude: todos os volumes é exibida por padréo.

2. No menu Exibir, selecione Desempenho: volumes no grupo de politicas de QoS.

3. Cliqgue no nome do volume que vocé deseja consultar.
A pagina do Explorador de Desempenho € exibida para o volume.
4. No menu Exibir e Comparar, selecione Volumes no mesmo grupo de politicas de QoS.
Os demais volumes que compartilham a mesma politica de QoS estao listados na tabela abaixo.

5. Clique no botao Adicionar para adicionar esses volumes aos graficos para que vocé possa comparar
IOPS, MB/s, IOPS/TB e outros contadores de desempenho de todos os volumes selecionados nos
graficos.

Vocé pode alterar o intervalo de tempo para visualizar o desempenho em diferentes periodos, além do
padrao de 72 horas.

Visualize as politicas de QoS em graficos de throughput com o Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode visualizar as configuragdes de politica de qualidade do servico (QoS)
definidas pelo ONTAP que foram aplicadas a um volume ou LUN no Performance
Explorer e nos graficos de IOPS, IOPS/TB e MB/s do Workload Analysis. As informagdes
exibidas nos graficos variam dependendo do tipo de politica de QoS aplicada a carga de
trabalho.

A configuragéo de taxa de transferéncia maxima (ou “pico”) define a taxa de transferéncia maxima que a carga
de trabalho pode consumir, limitando assim o impacto sobre outras cargas de trabalho que competem por
recursos do sistema. A configuracdo de taxa de transferéncia minima (ou “esperada”) define a taxa de
transferéncia minima que deve estar disponivel para a carga de trabalho, de modo que uma carga de trabalho
critica atenda as metas minimas de taxa de transferéncia, independentemente da demanda de outras cargas
de trabalho.

As politicas de QoS compartilhadas e ndo compartilhadas para IOPS e MB/s usam os termos “minimum” e
“maximum” para definir o limite inferior e o limite superior. As politicas de QoS adaptaveis para IOPS/TB,
introduzidas no ONTAP 9.3, usam os termos “expected” e “peak” para definir o limite inferior e o limite
superior.
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Embora o ONTAP permita criar esses dois tipos de politicas de QoS, dependendo de como elas s&do aplicadas
as cargas de trabalho, existem trés maneiras pelas quais a politica de QoS sera exibida nos graficos de

desempenho.

Tipo de politica

Politica de QoS compartilhada
atribuida a uma unica carga de
trabalho ou politica de QoS nao
compartilhada atribuida a uma

Unica carga de trabalho ou a varias

cargas de trabalho

Politica de QoS compartilhada
atribuida a varias cargas de
trabalho

Politica de QoS adaptavel atribuida
a uma Unica carga de trabalho ou a

multiplas cargas de trabalho

Funcionalidade

Cada carga de trabalho pode
consumir a configuracao de taxa
de transferéncia especificada

Todas as cargas de trabalho
compartilham a configuragao de

taxa de transferéncia especificada

Cada carga de trabalho pode
consumir a configuragao de taxa
de transferéncia especificada

Indicador na interface do Unified
Manager

Exibe “(QoS)’

Exibe “(QoS Shared)”

Exibe “(QoS adaptavel)”

A figura a seguir mostra um exemplo de como as trés opgdes sao apresentadas nos graficos de contador.

Policies: julia_gqos_1_1
15k OFS

@ julia_gos_1_1
e QoSMaxIOPS 12000

Comparing Objects

@ juiia_geos_1_1

QoS policy

iI-i l.'\"'#"w.l'

Policies: mobi_vol3

200k

QoS policy shared

< WOPS/TB
Policies: julia_aQas_1_1 ke

> julia_aQos_1_1
(Qos Adaptive)
- Peak 12000

Expected 1000
Comparing Objects

Sk

2.5k

Tue 081
T2 PM

Adaptive QoS policy

Quando uma politica de QoS normal, definida em IOPS, aparece no grafico IOPS/TB de uma carga de
trabalho, o ONTAP converte o valor de IOPS para um valor de IOPS/TB, e o Unified Manager exibe essa
politica no grafico IOPS/TB juntamente com o texto “QoS, definida em IOPS”.

Quando uma politica de QoS adaptavel definida em IOPS/TB aparece no grafico de IOPS de uma carga de
trabalho, o ONTAP converte o valor de IOPS/TB em um valor de IOPS, e o Unified Manager exibe essa
politica no grafico de IOPS junto com o texto “QoS Adaptive - Used, defined in IOPS/TB” ou “QoS Adaptive -
Allocated, defined in IOPS/TB”, dependendo de como a configuragédo de alocagéo de IOPS de pico esta
definida. Quando a configuracao de alocagao esta definida como “allocated-space”, o IOPS de pico é
calculado com base no tamanho do volume. Quando a configuracdo de alocagao esta definida como “used-
space”, o IOPS de pico é calculado com base na quantidade de dados armazenados no volume, levando em
consideracao as eficiéncias de storage.
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O grafico IOPS/TB exibe dados de desempenho somente quando a capacidade logica utilizada
pelo volume é igual ou superior a 128 GB. Lacunas sao exibidas no grafico quando a
capacidade utilizada cai abaixo de 128 GB durante o periodo selecionado.

Visualize as configuragées minimas e maximas de QoS da carga de trabalho no
Active 1Q Unified Manager

Vocé pode visualizar as configuracdes de politica de qualidade do servigco (QoS)
definidas pelo ONTAP em um volume ou LUN nos graficos do Performance Explorer.
Uma configuragao de taxa de transferéncia maxima limita o impacto de cargas de
trabalho concorrentes nos recursos do sistema. Uma configuracéo de taxa de
transferéncia minima garante que uma carga de trabalho critica atenda as metas
minimas de taxa de transferéncia, independentemente da demanda de cargas de
trabalho concorrentes.

As configuragdes de throughput de QoS “minimum” e “maximum” de IOPS e MB/s sao exibidas nos graficos
de contador somente se tiverem sido configuradas no ONTAP. As configuragdes minimas de throughput estao
disponiveis apenas em sistemas que executam o software ONTAP 9.2 ou posterior, somente em sistemas
AFF, e podem ser definidas apenas para IOPS neste momento.

As politicas de QoS adaptavel estao disponiveis a partir do ONTAP 9.3 e sdo expressas em IOPS/TB em vez
de IOPS. Essas politicas ajustam automaticamente o valor da politica de QoS com base no tamanho do
volume, por carga de trabalho, mantendo assim a proporgéo de IOPS para terabytes a medida que o tamanho
do volume muda. Vocé pode aplicar um grupo de politicas de QoS adaptavel somente a volumes. A
terminologia de QoS “expected” e “peak” é usada para politicas de QoS adaptavel em vez de minimo e
maximo.

O Unified Manager gera eventos de aviso para violagdes da politica de QoS quando a taxa de transferéncia
da carga de trabalho excede a configuragcdo maxima definida da politica de QoS durante cada periodo de
coleta de desempenho da hora anterior. A taxa de transferéncia da carga de trabalho pode exceder o limite de
QoS por apenas um curto periodo durante cada periodo de coleta, mas o Unified Manager exibe a taxa de
transferéncia "média" durante o periodo de coleta no grafico. Por esse motivo, vocé pode ver eventos de QoS
enquanto a taxa de transferéncia de uma carga de trabalho pode néo ter ultrapassado o limite da politica
mostrado no grafico.

Passos

1. Na pagina Explorador de Desempenho do volume ou LUN selecionado, execute as seguintes agdes
para visualizar as configuragdes de limite maximo e minimo de QoS:

Se vocé quiser... Faca isso...

Veja o teto de IOPS (o maximo de QoS) No grafico IOPS Total ou de detalhamento, clique
em Visualizagdo ampliada.

Veja o teto de MB/s (0 maximo de QoS) No grafico MB/s Total ou Breakdown, clique em
Zoom View.

Veja o limite inferior de IOPS (o minimo de QoS) No grafico IOPS Total ou de detalhamento, clique

em Visualizagao ampliada.

Veja o teto de IOPS/TB (o pico de QoS) Para volumes, no grafico IOPS/TB, clique em
Visualizagdo ampliada.
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Se vocé quiser... Faca isso...

Veja o minimo de IOPS/TB (a QoS esperada) Para volumes, no grafico IOPS/TB, clique em
Visualizagdo ampliada.

Alinha horizontal tracejada indica o valor maximo ou minimo de throughput definido no ONTAP. Vocé
também pode visualizar quando as alteragbes nos valores de QoS foram implementadas.

2. Para visualizar os valores especificos de IOPS e MB/s em comparagédo com a configuragao de QoS, mova
0 cursor para a area do grafico para exibir a janela pop-up.

Se vocé notar que determinados volumes ou LUNs apresentam IOPS ou MB/s muito altos e estao
sobrecarregando os recursos do sistema, vocé pode usar o System Manager ou a ONTAP CLI para ajustar as
configuragbes de QoS, de modo que essas cargas de trabalho ndo afetem o desempenho de outras cargas de
trabalho.

Para obter mais informagbes sobre como ajustar as configuragées de QoS, consulte "Visao geral do
gerenciamento de desempenho”

Gerencie o desempenho usando informacoes sobre
capacidade de desempenho e IOPS disponiveis

Gerencie a capacidade de desempenho e os IOPS disponiveis no Active IQ Unified
Manager

A capacidade de desempenho indica a quantidade de throughput que vocé pode obter
de um recurso sem ultrapassar o desempenho util desse recurso. Quando analisada
usando os contadores de desempenho existentes, a capacidade de desempenho é o
ponto em que vocé obtém a utilizagdo maxima de um no6 ou agregado antes que a
laténcia se torne um problema.

O Unified Manager coleta estatisticas de capacidade de desempenho de nés e agregados em cada cluster. A
capacidade de desempenho utilizada é a porcentagem da capacidade de desempenho que esta sendo usada
no momento, e a capacidade de desempenho livre é a porcentagem da capacidade de desempenho que
ainda esta disponivel.

Embora a capacidade de desempenho livre forne¢ga uma porcentagem do recurso que ainda esta disponivel, o
IOPS disponivel indica o numero de IOPS que podem ser adicionados ao recurso antes de atingir a
capacidade maxima de desempenho. Ao usar essa métrica, vocé pode ter certeza de que podera adicionar
cargas de trabalho com um numero predeterminado de IOPS a um recurso.

Monitorar as informagdes de capacidade de desempenho traz os seguintes beneficios:

* Auxilia no provisionamento e balanceamento do fluxo de trabalho.

* Ajuda vocé a evitar a sobrecarga de um n6 ou levar seus recursos além do ponto ideal, reduzindo assim a
necessidade de solucionar problemas.

* Ajuda vocé a determinar com maior precisdo onde equipamentos de armazenamento adicionais podem
ser necessarios.
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Entenda o contador de capacidade de desempenho usada no Active 1Q Unified
Manager

O contador de capacidade de desempenho utilizada ajuda a identificar se o desempenho
de um nd ou agregado esta atingindo um ponto em que pode se degradar com o
aumento da carga de trabalho. Ele também pode mostrar se um n6 ou agregado esta
sendo sobrecarregado durante periodos especificos. A capacidade de desempenho
utilizada é semelhante a utilizagdo, mas fornece informacdes mais detalhadas sobre a
capacidade de desempenho disponivel em um recurso fisico para uma carga de trabalho
especifica.

A capacidade de desempenho utilizada ideal é o ponto em que um né ou um agregado tem utilizagdo e
laténcia (tempo de resposta) ideais e é usado de forma eficiente. Um exemplo de curva de laténcia versus
utilizagdo é mostrado para um agregado na figura a seguir.

#
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|
| I
' |
|
| I
' |
t I —>
Utilization % 50 80 100
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|
|

«4— Max utilization ———p!
Neste exemplo, o ponto operacional identifica que o agregado estéa atualmente operando com 50% de
utilizagéo e laténcia de 1.0 ms/op. Com base nas estatisticas coletadas do agregado, o Unified Manager
determina que ha capacidade de desempenho adicional disponivel para este agregado. Neste exemplo, o
ponto ideal é identificado como o ponto em que o agregado esta com 80% de utilizagdo e laténcia de 2.0
ms/op. Portanto, vocé pode adicionar mais volumes e LUNs a este agregado para usar seus sistemas com
mais eficiéncia.

Espera-se que o contador de capacidade de desempenho utilizada seja um nimero maior que o contador
“utilization”, pois a capacidade de desempenho inclui o impacto na laténcia. Por exemplo, se um né ou
agregado estiver com 70% de utilizagao, o valor da capacidade de desempenho pode estar na faixa de 80% a
100%, dependendo do valor da laténcia.

Em alguns casos, porém, o contador de utilizagdo pode apresentar um valor maior na pagina Dashboard. Isso
€ normal, pois o dashboard atualiza os valores atuais do contador a cada periodo de coleta; ele ndo exibe
médias ao longo de um periodo, como as outras paginas da interface de usuario do Unified Manager. O
contador de capacidade de desempenho utilizada é mais adequado para indicar o desempenho médio ao
longo de um periodo, enquanto o contador de utilizagdo é mais indicado para determinar o uso instantédneo de
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um recurso.
Utilize o valor de capacidade de desempenho usado no Active IQ Unified Manager

O valor da capacidade de desempenho utilizada ajuda vocé a identificar os nés e
agregados que estao atualmente sobrecarregados ou subutilizados. Isso permite
redistribuir as cargas de trabalho para tornar os recursos de storage mais eficientes.

A figura a seguir mostra a curva de laténcia versus utilizagdo de um recurso e identifica, com pontos coloridos,
trés areas onde o ponto operacional atual pode estar localizado.
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T2 «— Point
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] wasted resources

]

m 1

=

| | —

Utilization % 50 80 100
« Uma taxa de utilizagao da capacidade de desempenho igual a 100 representa o ponto ideal.

Os recursos estao sendo usados com eficiéncia neste momento.

« Uma porcentagem da capacidade de desempenho usada acima de 100 indica que o n6 ou agregado esta
sobreutilizado e que as cargas de trabalho estdo recebendo desempenho abaixo do ideal.

N&o adicione novas cargas de trabalho ao recurso, e talvez seja necessario redistribuir as cargas de
trabalho existentes.

* Uma porcentagem de capacidade de desempenho utilizada inferior a 100% indica que o n6 ou agregado
esta subutilizado e que os recursos ndo estao sendo usados de forma eficaz.

E possivel adicionar mais cargas de trabalho ao recurso.
Ao contrario da utilizagao, a porcentagem de capacidade de desempenho usada pode

@ ultrapassar 100%. Nao ha um percentual maximo, mas os recursos normalmente estardo na
faixa de 110% a 140% quando estiverem superutilizados. Percentuais mais altos indicariam um

recurso com problemas sérios.

Entenda as IOPS disponiveis no Active IQ Unified Manager

O contador de IOPS disponiveis identifica o numero restante de IOPS que podem ser
adicionadas a um no6 ou agregado antes que o recurso atinja seu limite.
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O total de IOPS que um né pode fornecer se baseia nas caracteristicas fisicas do nd, por exemplo, 0 nimero
de CPUs, a velocidade da CPU e a quantidade de RAM. O total de IOPS que um agregado pode fornecer se
baseia nas propriedades fisicas dos discos, por exemplo, um disco SATA, SAS ou SSD.

O total de IOPS de todos os volumes em um agregado pode nao corresponder ao total de IOPS do agregado.

Isso € discutido no seguinte artigo da base de conhecimento: KB "Por que a soma de todos os |IOPs de
volume em um agregado néo corresponde aos |OPs do agregado?"

Enquanto o contador de capacidade de desempenho livre fornece a porcentagem de um recurso que ainda
esta disponivel, o contador de IOPS disponiveis informa o nimero exato de IOPS (cargas de trabalho) que
podem ser adicionadas a um recurso antes de atingir a capacidade maxima de desempenho.

Por exemplo, se vocé estiver usando um par de sistemas de armazenamento FAS2520 e FAS8060, um valor

de capacidade de desempenho livre de 30% significa que vocé tem alguma capacidade de desempenho livre.

No entanto, esse valor ndo fornece visibilidade sobre quantas cargas de trabalho adicionais vocé pode
implantar nesses nos. O contador de IOPS disponiveis pode mostrar que vocé tem 500 IOPS disponiveis no
FAS8060, mas apenas 100 IOPS disponiveis no FAS2520.

A figura a seguir mostra um exemplo de curva de laténcia versus IOPS de um né.
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|
|
|
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O numero maximo de IOPS que um recurso pode fornecer € o nimero de IOPS quando o contador de
capacidade de desempenho usada esta em 100% (o ponto ideal). O ponto operacional indica que o no esta
operando no momento a 100 mil IOPS com laténcia de 1,0 ms/op. Com base nas estatisticas capturadas do
no, o Unified Manager determina que o maximo de IOPS para o né é 160 mil, o que significa que ha 60 mil
IOPS livres ou disponiveis. Portanto, vocé pode adicionar mais workloads a este né para que seus sistemas
sejam usados com mais eficiéncia.

Quando ha atividade minima do usuario no recurso, o valor de IOPS disponivel é calculado

@ assumindo uma carga de trabalho genérica baseada em aproximadamente 4.500 IOPS por
nucleo de CPU. Isso ocorre porque o Unified Manager ndo possui os dados necessarios para
estimar com precisao as caracteristicas da carga de trabalho atendida.
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Visualize os valores de capacidade de desempenho de nés e agregados utilizados
no Active IQ Unified Manager

Vocé pode monitorar os valores de capacidade de desempenho utilizados para todos os
nos ou para todos os agregados em um cluster, ou pode visualizar detalhes para um
unico né ou agregado.

Os valores de capacidade de desempenho utilizada aparecem no Dashboard, nas paginas Performance
Inventory, na pagina Top Performers, na pagina Create Threshold Policy, nas paginas Performance Explorer e
em graficos de detalhes. Por exemplo, a pagina Performance: All Aggregates fornece uma coluna
Performance Capacity Used para visualizar o valor de capacidade de desempenho utilizada de todos os
agregados.

Aggregates © Last updated: 04:11 PM, 08 Feb

Latency, |OPS, MEps, Utilizaton are based on hourly samples averaged over the previous 72 hours

T Fltering - | Mofilker applied = A 5 Search
[+ Assign Threshold Polic Clear Threshald Polic

D Status  Aggregate IOPS MBps Perf. Capacity Used I | Utilization  Free Capacity Total Capacity Cluster Node Policy

D opm_mo..._aggl 124 10PS <1 MBp=s 45% 9% 154 GB 3179 GB opm-mobility | opm-m.-02 =

|:| rt_agera 290 10P5 <1 MBps 45% 15% 5,692 GB 6,693 GB opm-mobility | opm-m...-02

D Eggr_snap._mirror 267 10PS <1 MBps 38% 12% 6,692 GB 6,693 GB opm-mobility | opm-m..-02

D sdot_aggr 745 10PS <1 MBps 24% 1% 26,621 GB 26,774 GB opm-mobility | opm-m._02

D agerl 434 10PS 16% 6% 4,390 GB 20,080 GB opm-mobility | opm-m..01

D ri_aggr 267 10PS <1 MBps 11% 6% 6,601 GB 6,693 GB opm-mobility | opm-m.._-01

|:| ager 259 10PS 1.03 MBps 115% 5% 18472 GB 20,080 GB opm-mobility | opm-m..-02

|:| 8gE B7 10PS 20.8 MBps Mot Supported 5% 847 GB 984 GB opm-io.vity opm-io.ty-07 | aggr_ I0PS

D Taggr 199 10PS 347 MBps Mot Supported 6% 1,292 GB 1,477 GB opm-to.wity opm-to..ty-01 | ager [OPS

O monitoramento do contador de capacidade de desempenho utilizada permite identificar o seguinte:

» Se algum né ou agregado em quaisquer clusters tiver um valor alto de capacidade de desempenho usada
« Se algum n6 ou agregado em qualquer cluster tem eventos ativos de capacidade de desempenho usada
* Os nos e agregados com o maior e o menor valor de capacidade de desempenho utilizada em um cluster

* Valores de laténcia e dos contadores de utilizagdo em conjunto com nds ou agregados que apresentam
valores altos de capacidade de desempenho utilizada

« Como os valores de capacidade de desempenho usada dos nés em um par de HA seréo afetados se um
dos nds falhar

* Os volumes e LUNs mais movimentados em um agregado que tem um alto valor de capacidade de
desempenho usada

Visualize os valores de IOPS disponiveis para nés e agregados no Active IQ
Unified Manager

Vocé pode monitorar os valores de IOPS disponiveis para todos os nés ou para todos os
agregados em um cluster, ou pode visualizar detalhes para um unico né ou agregado.

Os valores de IOPS disponiveis aparecem nas paginas Performance Inventory e nos graficos da pagina

Performance Explorer para nés e agregados. Por exemplo, ao visualizar um né na pagina Node/Performance
Explorer, vocé pode selecionar o grafico do contador “Available IOPS” na lista para comparar os valores de
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IOPS disponiveis do né e de varios agregados nesse no.
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Monitorar o contador de IOPS disponiveis permite identificar:

* Os nos ou agregados que tém os maiores valores de |IOPS disponiveis ajudam a determinar onde

implantar futuras cargas de trabalho.
» Os noés ou agregados que apresentam os menores valores de IOPS disponiveis permitem identificar os
recursos que vocé deve monitorar para possiveis problemas de desempenho futuros.

* Os volumes e LUNs mais movimentados em um agregado que possui um pequeno valor de IOPS

disponivel.

Visualize os graficos do contador de capacidade de desempenho no Active IQ
Unified Manager

Vocé pode visualizar graficos da capacidade de desempenho usada para nos e
agregados na pagina Performance Explorer. Isso permite que vocé visualize dados
detalhados da capacidade de desempenho dos nés e agregados selecionados em um

periodo especifico.

O grafico de contador padréao exibe os valores de capacidade de desempenho utilizada para os nés ou
agregados selecionados. O grafico de contador de detalhamento exibe os valores totais de capacidade de
desempenho para o objeto raiz, separados em uso com base em protocolos de usuario versus processos de
sistema em segundo plano. Além disso, a quantidade de capacidade de desempenho livre também é

mostrada.

@ Como algumas atividades em segundo plano associadas ao gerenciamento do sistema e de
dados sao identificadas como cargas de trabalho do usuario e categorizadas como protocolos
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de usuario, a porcentagem de protocolos de usuario pode parecer artificialmente alta quando
esses processos sao executados. Esses processos normalmente sdo executados por volta da
meia-noite, quando o uso do cluster é baixo. Se vocé observar um pico na atividade de
protocolos de usuario por volta da meia-noite, verifique se os trabalhos de backup do cluster ou
outras atividades em segundo plano estdo configurados para serem executados nesse horario.

Passos
1. Na péagina Landing de um n6 ou agregado, selecione a aba Explorer.

2. No painel Graficos de contadores, clique em Escolher graficos e selecione o grafico Desemp.
Capacidade usada.

3. Deslize a tela para baixo até conseguir visualizar o grafico.
As cores do grafico padrdo mostram quando o objeto esta na faixa ideal (amarelo), quando esta

subutilizado (verde) e quando esta sobrecarregado (vermelho). O grafico de detalhamento mostra
informacgdes detalhadas sobre a capacidade de desempenho apenas do objeto raiz.
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200 % |
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4. Se vocé quiser visualizar qualquer um dos graficos em tamanho real, clique em Visualizagao ampliada.

Dessa forma, vocé pode abrir varios graficos de contador em janelas separadas para comparar os valores
de capacidade de desempenho usada com os valores de IOPS ou MBps durante o mesmo periodo.

Configure os limites de capacidade de desempenho utilizados no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode criar politicas de limite de desempenho definidas pelo usuario para acionar
eventos quando o valor da capacidade de desempenho usada de um n6 ou agregado
exceder a configuracao definida do limite de capacidade de desempenho usada.

Além disso, os nds podem ser configurados com uma politica de limite de “takeover de capacidade de
desempenho usada”. Essa politica de limite totaliza as estatisticas de capacidade de desempenho usada de
ambos os nés em um par de HA para determinar se algum dos nés nao teria capacidade suficiente se o outro
no6 falhasse. Como a carga de trabalho durante o failover € a combinacao das cargas de trabalho dos dois nés
parceiros, a mesma politica de takeover de capacidade de desempenho usada pode ser aplicada a ambos os
noés.

Essa equivaléncia de capacidade de desempenho utilizada geralmente € valida entre os nos.
No entanto, se houver um volume significativamente maior de trafego entre nés destinado a um

@ dos nds por meio de seu parceiro de failover, a capacidade de desempenho total utilizada ao
executar todas as cargas de trabalho em um né parceiro em comparagéo com o outro no
parceiro podera ser ligeiramente diferente, dependendo de qual né apresentou falha.

As condi¢des de capacidade de desempenho utilizada também podem ser usadas como configuragdes de
limite de desempenho secundarias para criar uma politica de limite combinada ao definir limites para LUNs e
volumes. A condicao de capacidade de desempenho utilizada é aplicada ao agregado ou né no qual o volume
ou LUN reside. Por exemplo, vocé pode criar uma politica de limite combinada usando os seguintes critérios:

Objeto de Contador de Limiar de alerta Limiar critico Duragao
armazenamento desempenho
Volume Laténcia 15 ms/op 25 ms/op 20 minutos
Agregado Capacidade de 80% 95%

desempenho

utilizada

As politicas de limite combinado geram um evento somente quando ambas as condi¢des s&o ultrapassadas
durante toda a duracéo.

Utilize o contador de capacidade de desempenho utilizada no Active 1Q Unified
Manager

Normalmente, as organizagdes querem operar com uma porcentagem de capacidade de
desempenho usada abaixo de 100 para usar os recursos com eficiéncia e, ao mesmo
tempo, reservar alguma capacidade de desempenho adicional para dar suporte as
demandas dos periodos de pico. Vocé pode usar politicas de limiar para personalizar
guando os alertas sao enviados para valores altos de capacidade de desempenho
usada.
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Vocé pode estabelecer metas especificas com base nos seus requisitos de desempenho. Por exemplo,
empresas de servigos financeiros podem reservar mais capacidade de desempenho para garantir a execugéo
oportuna de negociacgdes. Essas empresas podem definir limites de capacidade de desempenho utilizada na
faixa de 70 a 80%. Empresas de manufatura com margens menores podem optar por reservar menos
capacidade de desempenho se estiverem dispostas a sacrificar o desempenho para gerenciar melhor os
custos de Tl. Essas empresas podem definir limites de capacidade de desempenho utilizada na faixa de 85 a
95%.

Quando o valor da capacidade de desempenho utilizada excede a porcentagem definida em uma politica de
limite definida pelo usuario, o Unified Manager envia um e-mail de alerta e adiciona o evento a pagina de
Inventario de Eventos. Isso permite que vocé gerencie problemas potenciais antes que eles afetem o
desempenho. Esses eventos também podem ser usados como indicadores de que vocé precisa fazer
movimentacgodes e alteracdes de carga de trabalho em seus nés e agregados.

Entenda e use a pagina Node Failover Planning

Utilize a pagina de Planejamento de Failover de Nés no Active 1Q Unified Manager

A pagina de Planejamento de failover de né/desempenho estima o impacto no
desempenho de um né caso o no parceiro de alta disponibilidade (HA) falhe. O Unified
Manager baseia as estimativas no desempenho historico dos nés no par de HA.

Estimar o impacto de um failover no desempenho ajuda no planejamento para os seguintes cenarios:

» Se um failover degradar consistentemente o desempenho estimado do n6é que assume o controle a um
nivel inaceitavel, vocé pode considerar adotar agdes corretivas para reduzir o impacto no desempenho
causado por um failover.

* Antes de iniciar um failover manual para executar tarefas de manutencao de hardware, vocé pode estimar
como o failover afetara o desempenho do né de takeover para determinar o melhor momento para
executar a tarefa.

Determine as ag¢oes corretivas na pagina Planejamento de Failover de
Desempenho/N6 no Active I1Q Unified Manager

Com base nas informacgdes exibidas na pagina Performance/Node Failover Planning,
vocé pode tomar medidas para garantir que um failover ndo faga com que o
desempenho de um par de HA caia abaixo de um nivel aceitavel.

Por exemplo, para reduzir o impacto estimado no desempenho em caso de failover, vocé pode mover alguns
volumes ou LUNs de um né no par de HA para outros nds no cluster. Isso garante que o n6 primario possa
continuar a fornecer um desempenho aceitavel apés um failover.

Analise os componentes da pagina de Planejamento de Failover de
Desempenho/N6 no Active I1Q Unified Manager

Os componentes da pagina Planejamento de failover de né/desempenho sao exibidos
em uma grade e no painel de comparacao. Essas se¢des permitem avaliar o impacto de
um failover de né no desempenho do n6é que assume o controle.
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Grade de estatisticas de desempenho

A pagina Performance/Node Failover Planning exibe uma tabela contendo estatisticas de laténcia, IOPS,
utilizagéo e capacidade de desempenho usada.

Os valores de laténcia e IOPS exibidos nesta pagina e na pagina Performance/Node
Performance Explorer podem n&o corresponder, porque contadores de desempenho diferentes
s&o usados para calcular os valores e prever o failover do no.

Na grade, cada n6 recebe uma das seguintes fungdes:
* Primario
O né que assume o lugar do parceiro de HA quando ele falha. O objeto raiz € sempre o né Primary.
 Parceiro
O no6 que falha no cenario de failover.
» Takeover estimado

O mesmo que o né primario. As estatisticas de desempenho exibidas para este n6 mostram o
desempenho do no de takeover apos ele assumir o parceiro com falha.

Embora a carga de trabalho do n6 de takeover seja equivalente a soma das cargas de trabalho
de ambos os nés apdés um failover, as estatisticas do né de takeover estimado ndo sdo a soma

@ das estatisticas do n6 primario e do né parceiro. Por exemplo, se a laténcia do n6 primario for
de 2 ms/op e a laténcia do n6 parceiro for de 3 ms/op, o n6 de takeover estimado podera ter
uma laténcia de 4 ms/op. Esse valor € um calculo que o Unified Manager realiza.

Vocé pode clicar no nome do nd parceiro se quiser que ele se torne o objeto raiz. Depois que a pagina
Performance/Node Performance Explorer for exibida, vocé podera clicar na guia Failover Planning para ver
como o desempenho muda nesse cenario de falha de né. Por exemplo, se Node1 for o né primario e Node2
for o n6 parceiro, vocé podera clicar em Node2 para torna-lo o n6 primario. Dessa forma, vocé podera ver
como o desempenho estimado muda dependendo de qual n6 falha.

Painel de comparagao

Alista a seguir descreve os componentes exibidos no painel Comparing por padrao:
» Graficos de eventos

Eles sdo exibidos no mesmo formato que os da pagina Performance/Node Performance Explorer. Eles se
referem apenas ao nd primario.

» Graficos de contadores

Eles exibem estatisticas histéricas para o contador de desempenho mostrado na grade. Em cada grafico,
o grafico do n6 Estimated Takeover mostra o desempenho estimado se um failover tivesse ocorrido em
qualquer momento.

Por exemplo, suponha que o grafico de Utilizagdo mostre 73% para o n6 de takeover estimado as 11h do

dia 8 de fevereiro. Se tivesse ocorrido um failover naquele momento, a utilizagdo do né de takeover teria
sido de 73%.
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As estatisticas historicas ajudam vocé a encontrar o momento ideal para iniciar um failover, minimizando a
possibilidade de sobrecarga do n6 de takeover. Vocé pode agendar um failover somente nos momentos
em que o desempenho previsto do n6 de takeover for aceitavel.

Por padrao, as estatisticas do objeto raiz e do n6 parceiro sdo exibidas no painel Comparing. Diferentemente
da pagina Performance/Node Performance Explorer, esta pagina nao exibe o botdo Add para vocé adicionar
objetos para comparagéao de estatisticas.

Vocé pode personalizar o painel Comparagao da mesma forma que faz na pagina Performance/Node
Performance Explorer. A lista a seguir mostra exemplos de personalizagdo dos graficos:

 Clique no nome do né para mostrar ou ocultar as estatisticas do né nos graficos de contador.

* Cligue em Zoom View para exibir um grafico detalhado de um determinado contador em uma nova janela.

Crie politicas de limite para o planejamento de failover de nés no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode criar uma politica de limite de né para receber uma notificacdo na pagina
Performance/Node Failover Planning quando um possivel failover degradar o
desempenho do n6 de takeover a um nivel inaceitavel.

A politica de limite de desempenho definida pelo sistema, denominada “Node HA pair over-utilized”, gera um
evento de aviso se o limite for ultrapassado por seis periodos de coleta consecutivos (30 minutos). O limite é
considerado ultrapassado se a capacidade de desempenho combinada utilizada pelos nés em um par de HA
exceder 200%.

O evento da politica de limite definida pelo sistema alerta vocé para o fato de que um failover fara com que a
laténcia do n6 de takeover aumente para um nivel inaceitavel. Quando vocé vir um evento gerado por essa
politica para um no especifico, podera navegar até a pagina Desempenho/Planejamento de Failover de N6
desse no para visualizar o valor de laténcia previsto devido a um failover.

Além de usar essa politica de limite definida pelo sistema, vocé pode criar politicas de limite usando o
contador “Performance Capacity Used - Takeover” e, em seguida, aplicar a politica aos nds selecionados.
Especificar um limite inferior a 200% permite que vocé receba um evento antes que o limite da politica
definida pelo sistema seja ultrapassado. Vocé também pode especificar o periodo minimo durante o qual o
limite & excedido para menos de 30 minutos, caso queira ser notificado antes que o evento da politica definida
pelo sistema seja gerado.

Por exemplo, vocé pode definir uma politica de limite para gerar um evento de aviso se a capacidade de
desempenho combinada usada dos nés em um par de HA exceder 175% por mais de 10 minutos. Vocé pode
aplicar essa politica a Node1 e Node2, que formam um par de HA. Apds receber uma notificagdo de evento de
aviso para Node1 ou Node2, vocé pode visualizar a pagina Performance/Node Failover Planning desse né
para avaliar o impacto estimado no desempenho no n6 de takeover. Vocé pode tomar medidas corretivas para
evitar sobrecarregar o n6 de takeover se um failover realmente acontecer. Se vocé tomar medidas quando a
capacidade de desempenho combinada usada dos nés estiver abaixo de 200%, a laténcia do n6 de takeover
nao atingira um nivel inaceitavel, mesmo que um failover aconteca durante esse periodo.

Utilize o grafico de detalhamento da capacidade de desempenho utilizada para o
planejamento de failover no Active 1Q Unified Manager

O grafico detalhado de detalhamento da capacidade de desempenho usada mostra a
capacidade de desempenho usada pelo n6 primario e pelo n6é parceiro. Ele também
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mostra a quantidade de capacidade de desempenho livre no n6 de takeover estimado.
Essas informacdes ajudam vocé a determinar se podera haver um problema de
desempenho caso o no parceiro falhe.

Além de mostrar a capacidade de desempenho total utilizada pelos nés, o grafico de detalhamento divide os
valores de cada n6 em protocolos de usuario e processos em segundo plano.

» Os protocolos de usuario sao as operagdes de entrada/saida (I/0) de aplicativos do usuario de e para o
cluster.

* Os processos em segundo plano sdo os processos internos do sistema envolvidos na eficiéncia de
storage, na replicagdo de dados e na saude do sistema.

Esse nivel adicional de detalhamento permite que vocé determine se um problema de desempenho é causado
pela atividade de aplicativos do usuario ou por processos do sistema em segundo plano, como deduplicagao,
reconstru¢ao de RAID, limpeza de disco e copias do SnapMirror.

Passos

1. Acesse a pagina Desempenho/Planejamento de failover de né do né que servira como o né de takeover
estimado.

2. No seletor Intervalo de Tempo, escolha o periodo para o qual as estatisticas historicas sdo exibidas na
grade de contadores e nos graficos de contadores.

Sao exibidos os graficos de contadores com estatisticas do né Primary, do n6é Partner e do n6 Estimated
Takeover.

3. Na lista Escolher graficos, selecione Desemp. Capacidade usada.

4. No grafico Desempenho da Capacidade Utilizada *, selecione *Detalhamento e clique em
Visualizagao Ampliada.

O grafico detalhado da capacidade de desempenho Usada é exibido.
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5. Mova o cursor sobre o grafico detalhado para visualizar as informagdes sobre a capacidade de
desempenho utilizada na janela pop-up.

A porcentagem de capacidade livre de des Empenho é a capacidade de desempenho disponivel no né de
takeover estimado. Ela indica quanta capacidade de desempenho resta no n6 de takeover apds um
failover. Se for 0%, um failover fara com que a laténcia aumente para um nivel inaceitavel no n6 de
takeover.

6. Considere tomar medidas corretivas para evitar uma baixa porcentagem de capacidade de desempenho
livre.

Se vocé planeja iniciar um failover para manuteng¢ao do no, escolha um momento para fazer failover do né
parceiro quando a porcentagem de capacidade de desempenho livre ndo estiver em 0.

Coletar dados e monitorar o desempenho da carga de
trabalho

Colete dados e monitore o desempenho da carga de trabalho no Active 1Q Unified
Manager

O Unified Manager coleta e analisa a atividade da carga de trabalho a cada 5 minutos
para identificar eventos de desempenho e detecta alteragdes de configuragao a cada 15
minutos. O Unified Manager retém no maximo 30 dias de dados historicos de
desempenho e eventos em intervalos de 5 minutos e usa esses dados para prever a
faixa de laténcia esperada para todas as cargas de trabalho monitoradas.
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O Unified Manager precisa coletar no minimo 3 dias de atividade da carga de trabalho antes de poder iniciar a
analise e antes que a previsao de laténcia para o tempo de resposta de 1/0 possa ser exibida na pagina
Workload Analysis e na pagina Event details. Enquanto essa atividade é coletada, a previsdo de laténcia n&o
exibe todas as alteragdes decorrentes da atividade da carga de trabalho. Apds coletar 3 dias de atividade, o
Unified Manager ajusta a previséo de laténcia a cada 24 horas, as 00:00, para refletir as alteragbes na
atividade da carga de trabalho e estabelecer um limite de desempenho dindmico mais preciso.

Durante os primeiros 4 dias em que o Unified Manager estiver monitorando uma carga de trabalho, se tiverem
se passado mais de 24 horas desde a Ultima coleta de dados, os graficos de laténcia ndo exibirdo a previsao
de laténcia para essa carga de trabalho. Os eventos detectados antes da ultima coleta ainda estaréo
disponiveis.

O horario de verao altera a hora do sistema, o que modifica a previsédo de laténcia das
estatisticas de desempenho para cargas de trabalho monitoradas. O Unified Manager comeca
imediatamente a corrigir a previsédo de laténcia, o que leva aproximadamente 15 dias para ser

@ concluido. Durante esse periodo, vocé pode continuar usando o Unified Manager, mas, como o
Unified Manager usa a previsao de laténcia para detectar eventos dindmicos, alguns eventos
podem néo ser precisos. Os eventos detectados antes da mudanga de horario ndo sao
afetados.

Monitore os tipos de carga de trabalho com o Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para monitorar o desempenho de dois tipos de cargas
de trabalho: definidas pelo usuario e definidas pelo sistema.

» Cargas de trabalho definidas pelo usuario

A taxa de transferéncia de E/S dos aplicativos para o cluster. Esses sao os processos envolvidos em
solicitagbes de leitura e gravagdo. Um volume, uma LUN, um compartiihamento NFS, um
compartilhamento SMB/CIFS e uma carga de trabalho sao cargas de trabalho definidas pelo usuario.

@ O Unified Manager monitora apenas a atividade da carga de trabalho no cluster. Ele ndo
monitora os aplicativos, os clientes ou os caminhos entre os aplicativos e o cluster.

Se uma ou mais das seguintes condigbes forem verdadeiras para uma carga de trabalho, ela ndo podera
ser monitorada pelo Unified Manager:

o Trata-se de uma copia de protecdo de dados (DP) em modo somente leitura. (Os volumes DP sao
monitorados quanto ao trafego gerado pelo usuario.)
o Trata-se de um clone de dados offline.
o Trata-se de um volume espelhado em uma configuragado MetroCluster.
» Cargas de trabalho definidas pelo sistema
Os processos internos envolvidos na eficiéncia de storage, replicacdo de dados e integridade do sistema,
incluindo:
o Eficiéncia de storage, como a deduplicagao
o Saude do disco, que inclui reconstrugdo de RAID, limpeza de disco e assim por diante
o Replicacdo de dados, como cépias do SnapMirror

o Atividades de gestao
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o Saude do sistema de arquivos, que inclui varias atividades do WAFL
o Scanners do sistema de arquivos, como WAFL scan

o Descarregamento de copias, como operacgoes de eficiéncia de storage descarregadas de hosts
VMware

o Saude do sistema, como movimentacao de volumes, compressao de dados e assim por diante

o Volumes ndo monitorados

Os dados de desempenho para cargas de trabalho definidas pelo sistema sdo exibidos na GUI somente
quando o componente do cluster usado por essas cargas de trabalho esta em contencéo. Por exemplo, néo é
possivel pesquisar o nome de uma carga de trabalho definida pelo sistema para visualizar seus dados de
desempenho na GUI.

Compreenda os valores de medigdo de desempenho da carga de trabalho no
Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager mede o desempenho das cargas de trabalho em um cluster com
base em valores estatisticos histéricos e esperados, que formam a previséao de laténcia
para as cargas de trabalho. Ele compara os valores estatisticos reais da carga de
trabalho com a previséo de laténcia para determinar quando o desempenho da carga de
trabalho esta muito alto ou muito baixo. Uma carga de trabalho que nao apresenta o
desempenho esperado aciona um evento de desempenho dinamico para notificar voceé.

Na ilustragéo a seguir, o valor real, em vermelho, representa as estatisticas reais de desempenho no periodo
analisado. O valor real ultrapassou o limite de desempenho, que € o limite superior da previsao de laténcia. O
pico representa o maior valor real no periodo analisado. O desvio mede a diferenca entre os valores
esperados (a previsao) e os valores reais, sendo que o desvio maximo indica a maior diferenga entre os
valores esperados e os valores reais.

Peak

p—
f EﬂpECtEd‘-‘ Peak Deviation

/ N 7

Atabela a seqguir lista os valores de medi¢gdo do desempenho da carga de trabalho.
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Medicao
Atividade

Real

Desvio

Esperado

Previséo de laténcia (faixa esperada)

Pico

Desvio de pico

Profundidade da fila

Descrigdo

A porcentagem do limite de QoS utilizada pelas
cargas de trabalho no grupo de politicas.

Se o Unified Manager detectar uma
alteracdo em um grupo de politicas,
como a adi¢cdo ou remogao de um
volume ou a alteragao do limite de
QoS, os valores reais e esperados

@ podem exceder 100% do limite
definido. Se um valor exceder 100% do
limite definido, ele sera exibido como
>100%. Se um valor for inferior a 1%
do limite definido, ele sera exibido
como <1%.

O valor de desempenho medido em um momento
especifico para uma determinada carga de trabalho.

A diferenga entre os valores esperados e os valores
reais. E a raz&o entre o valor real menos o valor
esperado e o valor maximo do intervalo esperado
menos o valor esperado.

Um valor de desvio negativo indica que
o0 desempenho da carga de trabalho é

@ inferior ao esperado, enquanto um
valor de desvio positivo indica que o
desempenho da carga de trabalho é
superior ao esperado.

Os valores esperados sdo baseados na analise de
dados histéricos de desempenho para uma
determinada carga de trabalho. O Unified Manager
analisa esses valores estatisticos para determinar a
faixa esperada (previséo de laténcia) de valores.

A previsdo de laténcia € uma estimativa dos valores
superior e inferior de desempenho esperados em um
momento especifico. Para a laténcia da carga de
trabalho, os valores superiores formam o limite de
desempenho. Quando o valor real ultrapassa o limite
de desempenho, o Unified Manager aciona um
evento de desempenho dinamico.

O valor maximo medido durante um periodo de
tempo.

O valor maximo de desvio medido ao longo de um
periodo de tempo.

O numero de solicitagbes de E/S pendentes que
estdo aguardando no componente de interconexao.
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Medicao Descricédo

Utilizacao Para os componentes de processamento de rede,
processamento de dados e agregacao, a
porcentagem do tempo em que ficam ocupados para
concluir operagdes de carga de trabalho durante um
periodo de tempo. Por exemplo, a porcentagem de
tempo de que os componentes de processamento de
rede ou de processamento de dados precisam para
processar uma solicitagdo de E/S ou de que um
agregado precisa para atender a uma solicitagéo de
leitura ou gravacgéo.

Taxa de transferéncia de gravagao A taxa de transferéncia de gravagédo, em megabytes
por segundo (MB/s), de cargas de trabalho em um
cluster local para o cluster parceiro em uma
configuragdo do MetroCluster.

Entenda como o Active 1Q Unified Manager calcula a faixa de desempenho
esperada

A previsao de laténcia € uma estimativa dos valores superior e inferior de desempenho
esperados em um momento especifico. Para a laténcia da carga de trabalho, os valores
superiores formam o limite de desempenho. Quando o valor real ultrapassa o limite de
desempenho, o Unified Manager aciona um evento de desempenho dinamico.

Por exemplo, durante o horario comercial normal, entre 9h e 17h, a maioria dos funcionarios pode verificar
seus e-mails entre 9h e 10h30. O aumento da demanda nos servidores de e-mail significa um aumento na
atividade da carga de trabalho no storage de back-end durante esse periodo. Os funcionarios podem notar
lentiddo no tempo de resposta de seus clientes de e-mail.

Durante o horario de almoco, entre 12h e 13h, e no final do expediente, apds as 17h, a maioria dos
funcionarios provavelmente esta longe de seus computadores. A demanda nos servidores de e-mail
normalmente diminui, reduzindo também a demanda no storage de back-end. Como alternativa, pode haver
operagoes de carga de trabalho agendadas, como backups de storage ou verificagao de virus, que comegam
apos as 17h e aumentam a atividade no storage de back-end.

Ao longo de varios dias, o aumento e a diminuigdo da atividade da carga de trabalho determinam a faixa
esperada de atividade (previsao de laténcia), com limites superiores e inferiores para uma carga de trabalho.
Quando a atividade real da carga de trabalho de um objeto esta fora dos limites superiores ou inferiores e
permanece fora desses limites por um periodo de tempo, isso pode indicar que o objeto esta sendo
sobrecarregado ou subutilizado.

Como a previsao de laténcia é criada

O Unified Manager precisa coletar no minimo 3 dias de atividade da carga de trabalho antes de poder iniciar
sua analise e antes que a previsao de laténcia para o tempo de resposta de E/S possa ser exibida na GUI. A
coleta de dados minima necessaria ndo considera todas as alteragbes decorrentes da atividade da carga de
trabalho. Apds coletar os primeiros 3 dias de atividade, o Unified Manager ajusta a previsao de laténcia a cada
24 horas, as 00:00, para refletir as alteragdes na atividade da carga de trabalho e estabelecer um limite de
desempenho dindmico mais preciso.

@ O horario de verao altera a hora do sistema, o que modifica a previsao de laténcia das
estatisticas de desempenho para cargas de trabalho monitoradas. O Unified Manager comeca
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imediatamente a corrigir a previséo de laténcia, o que leva aproximadamente 15 dias para ser
concluido. Durante esse periodo, vocé pode continuar usando o Unified Manager, mas, como o
Unified Manager usa a previsao de laténcia para detectar eventos dinamicos, alguns eventos
podem néo ser precisos. Os eventos detectados antes da mudanga de horario ndo sao
afetados.

Utilize a previsao de laténcia para analise de desempenho no Active 1Q Unified
Manager

O Unified Manager usa a previsao de laténcia para representar a atividade tipica de
laténcia de E/S (tempo de resposta) para suas cargas de trabalho monitoradas. Ele
alerta vocé quando a laténcia real de uma carga de trabalho esta acima dos limites
superiores da previsao de laténcia, o que aciona um evento de desempenho dinamico,
para que vocé possa analisar o problema de desempenho e tomar medidas corretivas
para resolvé-lo.

A previsao de laténcia define a linha de base de desempenho para a carga de trabalho. Ao longo do tempo, o
Unified Manager aprende com as medigdes de desempenho anteriores para prever os niveis esperados de
desempenho e atividade para a carga de trabalho. O limite superior da faixa esperada estabelece o limite de
desempenho dinamico. O Unified Manager usa a linha de base para determinar quando a laténcia real esta
acima ou abaixo de um limite, ou fora dos limites da faixa esperada. A comparagéo entre os valores reais e 0os
valores esperados cria um perfil de desempenho para a carga de trabalho.

Quando a laténcia real de uma carga de trabalho excede o limite de desempenho dinamico, devido a
contencdo em um componente do cluster, a laténcia fica alta e a carga de trabalho apresenta desempenho
inferior ao esperado. O desempenho de outras cargas de trabalho que compartilham os mesmos
componentes do cluster também pode ser inferior ao esperado.

O Unified Manager analisa o evento de violagao de limite e determina se a atividade é um evento de
desempenho. Se a atividade elevada da carga de trabalho permanecer consistente por um longo periodo,
como varias horas, o Unified Manager considera a atividade normal e ajusta dinamicamente a previsdo de
laténcia para formar o novo limite dindmico de desempenho.

Algumas cargas de trabalho podem ter atividade consistentemente baixa, em que a previsao de laténcia para
a laténcia ndo apresenta uma alta taxa de alteragédo ao longo do tempo. Para minimizar o numero de eventos
durante a andlise de eventos de desempenho, o Unified Manager aciona um evento apenas para volumes de
baixa atividade cujas operacdes e laténcias sejam muito maiores do que o esperado.

miEop

Expected Range

Dec7, 2019, 1200 PM Dec 52019, 12:00 AM Deca, 2019, 12:00 PM Dec o, 2019, £2:00 AM Dec g, 2019, 12:03 PM
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Neste exemplo, a laténcia de um volume tem uma previséo de laténcia, em cinza, de 3,5 milissegundos por
operagao (ms/op) no valor mais baixo e de 5,5 ms/op no valor mais alto. Se a laténcia real, em azul, aumentar
repentinamente para 10 ms/op devido a um pico intermitente no trafego de rede ou a contengdo em um
componente do cluster, ela ficara acima da previsao de laténcia e tera excedido o limite de desempenho
dinamico.

Quando o trafego de rede diminui ou 0 componente do cluster deixa de estar em contencao, a laténcia retorna
a previsao de laténcia. Se a laténcia permanecer em ou acima de 10 ms/op por um longo periodo, talvez seja
necessario tomar medidas corretivas para resolver o evento.

Use a laténcia da carga de trabalho para identificar problemas de desempenho no
Active 1Q Unified Manager

A laténcia da carga de trabalho (tempo de resposta) é o tempo que um volume em um
cluster leva para responder as solicitacdes de E/S de aplicativos cliente. O Unified
Manager usa a laténcia para detectar e alertar vocé sobre eventos de desempenho.

Uma alta laténcia significa que as solicitagdes de aplicativos para um volume em um cluster estdo demorando
mais do que o normal. A causa da alta laténcia pode estar no préprio cluster, devido a contengédo em um ou
mais componentes do cluster. A alta laténcia também pode ser causada por problemas externos ao cluster,
como gargalos de rede, problemas com o cliente que hospeda os aplicativos ou problemas com os proprios
aplicativos.

@ O Unified Manager monitora apenas a atividade da carga de trabalho no cluster. Ele ndo
monitora os aplicativos, os clientes ou os caminhos entre os aplicativos e o cluster.

Operacdes no cluster, como fazer backups ou executar a deduplicacdo, que aumentam a demanda por
componentes do cluster compartilhados por outras cargas de trabalho também podem contribuir para alta
laténcia. Se a laténcia real exceder o limite dinamico de desempenho da faixa esperada (previsao de laténcia),
o Unified Manager analisara o evento para determinar se € um evento de desempenho que talvez vocé
precise resolver. A laténcia € medida em milissegundos por operagéo (ms/op).

No grafico Latency Total na pagina Workload Analysis, vocé pode ver uma analise das estatisticas de laténcia
para ver como a atividade de processos individuais, como solicita¢cdes de leitura e gravacéo, se compara as
estatisticas gerais de laténcia. A comparagao ajuda vocé a determinar quais operagdes tém a maior atividade
ou se operacgdes especificas apresentam atividade anormal que esta afetando a laténcia de um volume. Ao
analisar eventos de desempenho, vocé pode usar as estatisticas de laténcia para determinar se um evento foi
causado por um problema no cluster. Vocé também pode identificar as atividades de workload especificas ou
os componentes do cluster envolvidos no evento.
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Expected Range Actual Response Time

Dec7, 2019, 1200 PM Dec 82019, 12:00 AM Decs, 2019, 12:00 PM Diec o, 2019, £2:00 AM Dec g, 2019 12-03 FM

Este exemplo mostra o grafico de laténcia. A atividade real do tempo de resposta (laténcia) é representada
por uma linha azul, e a previsao de laténcia (intervalo esperado) é representada em verde.

Pode haver lacunas na linha azul se o Unified Manager ndo conseguir coletar dados. Isso pode
ocorrer porque o cluster ou volume estava inacessivel, o Unified Manager foi desligado durante
esse periodo ou a coleta demorou mais do que o periodo de coleta de 5 minutos.

Avalie como as operagoes de cluster podem afetar a laténcia no Active 1Q Unified
Manager

As operacgdes (IOPS) representam a atividade de todas as cargas de trabalho definidas
pelo usuario e pelo sistema em um cluster. As estatisticas de IOPS ajudam vocé a
determinar se os processos do cluster, como a criagao de backups ou a execucao de
deduplicacao, estao afetando a laténcia da carga de trabalho (tempo de resposta) ou
podem ter causado ou contribuido para um evento de desempenho.

Ao analisar eventos de desempenho, vocé pode usar as estatisticas de IOPS para determinar se um evento
de desempenho foi causado por um problema no cluster. Vocé pode identificar as atividades de carga de
trabalho especificas que podem ter sido as principais responsaveis pelo evento de desempenho. As IOPS séo
medidas em operagdes por segundo (ops/sec).

o015

25k

Dec 1, 2049, 8:00 PM Dec2, 2019, 12:00 AM Drec 2, 2019, 6200 AM Dec 2, 2018, 12:00 PM Dac 2 2919, 6:00 PM Diec 3, 2019, 12:00 AW

Este exemplo mostra o grafico de IOPS. As estatisticas reais de operagdes séo representadas por uma linha
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azul, e a previsao de IOPS das estatisticas de operacdes é representada pela linha verde.

Em alguns casos em que um cluster esta sobrecarregado, o Unified Manager pode exibir a
mensagem Data collection is taking too long on Cluster cluster name. |sso

@ significa que estatisticas suficientes ndo foram coletadas para o Unified Manager analisar. Vocé
precisa reduzir os recursos que o cluster esta usando para que estatisticas possam ser
coletadas.

Monitore o desempenho do MetroCluster com o Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager permite monitorar a taxa de transferéncia de gravacao entre clusters
em uma configuragao MetroCluster para identificar cargas de trabalho com alta taxa de
transferéncia de gravacéao.

Se essas cargas de trabalho de alto desempenho estiverem causando altos tempos de resposta de E/S em
outros volumes do cluster local, o Unified Manager acionara eventos de desempenho para notificar vocé.

O Unified Manager trata os clusters em uma configuragdo MetroCluster como clusters
individuais. Ele n&o distingue entre clusters que sédo parceiros nem correlaciona a taxa de
transferéncia de gravagao de cada cluster.

Quando um cluster local em uma configuragdo do MetroCluster espelha seus dados para o cluster parceiro, os
dados sao gravados na NVRAM e, em seguida, transferidos pelos links entre switches (ISLs) para os
agregados remotos. O Unified Manager analisa a NVRAM para identificar as cargas de trabalho cuja alta taxa
de transferéncia de gravagao esta sobrecarregando a NVRAM, colocando a NVRAM em contengéo.

As cargas de trabalho cujo desvio no tempo de resposta excedeu o limite de desempenho sdo chamadas de
vitimas, e as cargas de trabalho cujo desvio na taxa de transferéncia de gravagdo na NVRAM €& maior que o
normal, causando a contencgéo, sdo chamadas de agressoras. Como apenas as solicitagdes de gravagao sao
espelhadas para o cluster parceiro, o Unified Manager néo analisa a taxa de transferéncia de leitura.

Vocé pode visualizar a taxa de transferéncia de qualquer um dos clusters em uma configuragao MetroCluster,
analisando as cargas de trabalho dos LUNs e volumes correspondentes nas telas a seguir. Vocé pode filtrar
os resultados por cluster. No painel de navegacgao a esquerda:

* visualizacdo Armazenamento > Clusters > Desempenho: todos os Clusters. Consulte
* Armazenamento > Volumes > Desempenho: visualizagao de todos os volumes.
* Armazenamento > LUNs > Desempenho: visualizagdo de todos os LUNs.

* Analise de carga de trabalho > Todas as cargas de trabalho
Informagoes relacionadas
"Analise e notificacao de eventos de desempenho”
"Analise de eventos de desempenho para uma configuracdo do MetroCluster"
"Fungdes das cargas de trabalho envolvidas em um evento de desempenho”
"ldentificagao das cargas de trabalho afetadas envolvidas em um evento de desempenho”

"Identificagao das cargas de trabalho agressoras envolvidas em um evento de desempenho”
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"ldentificacdo das cargas de trabalho shark envolvidas em um evento de desempenho”

Compreenda os eventos e alertas de desempenho

Compreenda os eventos e alertas de desempenho no Active IQ Unified Manager

Eventos de desempenho sé&o incidentes relacionados ao desempenho da carga de
trabalho em um cluster. Eles ajudam vocé a identificar cargas de trabalho com tempos de
resposta lentos. Juntamente com eventos de integridade que ocorreram ao mesmo
tempo, vocé pode determinar os problemas que podem ter causado ou contribuido para
os tempos de resposta lentos.

Quando o Unified Manager detecta multiplas ocorréncias da mesma condi¢cao de evento para 0 mesmo
componente de cluster, ele trata todas as ocorréncias como um unico evento, e ndo como eventos separados.

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagdo por e-mail automaticamente quando ocorrerem eventos
de desempenho de determinados tipos de gravidade.

Identifique as fontes de eventos de desempenho no Active IQ Unified Manager

Eventos de desempenho s&o problemas relacionados ao desempenho da carga de
trabalho em um cluster. Eles ajudam vocé a identificar objetos de armazenamento com
tempos de resposta lentos, também conhecidos como alta laténcia. Juntamente com
outros eventos de integridade que ocorreram ao mesmo tempo, vocé pode determinar os
problemas que podem ter causado ou contribuido para os tempos de resposta lentos.

O Unified Manager recebe eventos de desempenho das seguintes fontes:
* Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo usuario
Problemas de desempenho com base em valores de limite personalizados que vocé definiu. Vocé
configura politicas de limite de desempenho para objetos de armazenamento, como agregados e volumes,
para que eventos sejam gerados quando um valor de limite para um contador de desempenho for

ultrapassado.

Vocé deve definir uma politica de limite de desempenho e atribui-la a um objeto de armazenamento para
receber esses eventos.

* Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo sistema
Problemas de desempenho baseados em valores de limite definidos pelo sistema. Essas politicas de
limite estao incluidas na instalagdo do Unified Manager para solucionar problemas de desempenho

comuns.

Essas politicas de limite sdo ativadas por padrao, e vocé podera ver eventos logo apds adicionar um
cluster.

* Eventos de limite de desempenho dinamico
Problemas de desempenho resultantes de falhas ou erros na infraestrutura de Tl, ou de cargas de

trabalho que sobrecarregam os recursos do cluster. A causa desses eventos pode ser um problema
simples que se corrige com o tempo ou que pode ser resolvido com um reparo ou alteragéo de
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configuracdo. Um evento de limite dindmico indica que as cargas de trabalho em um sistema ONTAP
estdo lentas devido a outras cargas de trabalho com alto uso de componentes compartilhados do cluster.

Esses limites estédo ativados por padrédo, e vocé podera ver eventos apos trés dias de coleta de dados de
um novo cluster.

Priorize eventos de desempenho por gravidade no Active IQ Unified Manager

Cada evento de desempenho esta associado a um tipo de gravidade para ajudar vocé a
priorizar os eventos que exigem acéao corretiva imediata.

 Critico

Ocorreu um evento de desempenho que pode levar a interrupcao do servico se medidas corretivas nao
forem tomadas imediatamente.

Eventos criticos sdo enviados somente a partir de limites definidos pelo usuario.

* Aviso
Um contador de desempenho para um objeto de cluster esta fora da faixa normal e deve ser monitorado
para garantir que n&o atinja a gravidade critica. Eventos dessa gravidade ndo causam interrupgéo do

servico e podem ndo exigir agéo corretiva imediata.

Os eventos de alerta sdo enviados a partir de limites definidos pelo usuario, definidos pelo sistema ou
dindmicos.

* Informacgao

O evento ocorre quando um novo objeto € descoberto ou quando uma agao do usuario € executada. Por
exemplo, quando qualquer objeto de armazenamento € excluido ou quando ha alteragbes de
configuragédo, um evento com tipo de gravidade "Information" é gerado.

Os eventos de informacgao sao enviados diretamente do ONTAP quando este detecta uma alteracao de
configuragéao.

Para obter mais informagoées, consulte os seguintes links:

* "O que acontece quando um evento é recebido"
* "Que informacdes estdo contidas em um e-mail de alerta"
» "Adicionando alertas"

» "Adicionando alertas para eventos de desempenho"

Monitore as alterag6es de configuragao detectadas pelo Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager monitora seus clusters em busca de alteragdes de configuragéo para
ajudar vocé a determinar se uma alteragdo pode ter causado ou contribuido para um
evento de desempenho. As paginas do Performance Explorer exibem um icone de
evento de alteracéo (@) para indicar a data e a hora em que a alteragao foi detectada.

Vocé pode consultar os graficos de desempenho nas paginas do Explorador de Desempenho e na pagina de
Analise de Carga de Trabalho para verificar se o evento de alteragédo afetou o desempenho do objeto de
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cluster selecionado. Se a alteracao foi detectada simultaneamente ou em um momento préximo a um evento

de desempenho, ela pode ter contribuido para o problema que acionou o alerta.

O Unified Manager pode detectar os seguintes eventos de alteragdo, que sao categorizados como eventos

informativos:

* Um volume se desloca entre agregados.

O Unified Manager consegue detectar quando a movimentagao estd em andamento, concluida ou falhou.
Se o Unified Manager estiver inativo durante uma movimentagao de volume, ao retornar, ele detectara a
movimentagao e exibira um evento de alteragédo correspondente.

O limite de taxa de transferéncia (MB/s ou IOPS) de um grupo de politicas de QoS que contém uma ou
mais cargas de trabalho monitoradas muda.

Alterar o limite de um grupo de politicas pode causar picos intermitentes na laténcia (tempo de resposta),
que também podem desencadear eventos para o grupo de politicas. A laténcia retorna gradualmente ao
normal e quaisquer eventos causados pelos picos tornam-se obsoletos.

Um né em um par de HA assume o controle ou faz o giveback do armazenamento do né parceiro.

O Unified Manager consegue detectar quando a operagéo de tomada de controle, tomada de controle
parcial ou giveback foi concluida. Se a tomada de controle for causada por um né em péanico, o Unified

Manager ndo detectara o evento.
» Uma operagéao de atualizagao ou reversdo do ONTAP é concluida com sucesso.

A versao anterior € a nova versao sao exibidas.

Compreenda as politicas de limite de desempenho definidas pelo sistema no
Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager fornece algumas politicas de limite padrédo que monitoram o

desempenho do cluster e geram eventos automaticamente. Essas politicas s&o ativadas

por padrdo e geram eventos de aviso ou informagao quando os limites de desempenho

monitorados sao ultrapassados.

@ As politicas de limite de desempenho definidas pelo sistema nao estdo habilitadas nos sistemas

Cloud Volumes ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Se vocé estiver recebendo eventos desnecessarios de politicas de limite de desempenho definidas pelo
sistema, podera desativar os eventos de politicas individuais na pagina Configuragéo de eventos.

Politicas de limite do cluster

As politicas de limite de desempenho de cluster definidas pelo sistema séo atribuidas, por padréo, a todos os

clusters monitorados pelo Unified Manager:
* Desequilibrio de carga no cluster

Identifica situagbes em que um no esta operando com uma carga muito maior do que outros nés no
cluster e, portanto, potencialmente afetando as laténcias das cargas de trabalho.
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Isso ocorre ao comparar o valor de capacidade de desempenho usada de todos 0os nés em um cluster
para verificar se algum né excedeu o valor limite de 30% por mais de 24 horas. Este € um evento de aviso.

Desequilibrio na capacidade do cluster

Identifica situagbes em que um agregado tem uma capacidade utilizada muito maior do que outros
agregados no cluster, afetando potencialmente o espago necessario para as operagoes.

Isso € feito comparando o valor da capacidade utilizada de todos os agregados no cluster para verificar se
ha uma diferenca de 70% entre quaisquer agregados. Isso € um evento de aviso.

Politicas de limite de nés

As politicas de limite de desempenho de no definidas pelo sistema sao atribuidas, por padrao, a todos os nos
nos clusters monitorados pelo Unified Manager:

Limite de capacidade de desempenho utilizada ultrapassado

Identifica situagcdes em que um Unico no esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional e,
portanto, potencialmente afetando as laténcias da carga de trabalho.

Isso é feito procurando nés que estejam utilizando mais de 100% de sua capacidade de desempenho por
mais de 12 horas. Isso é um evento de alerta.

Par de HA do n6 sobrecarregado

Identifica situagcdes em que os nés de um par de HA estao operando acima dos limites da eficiéncia
operacional do par de HA.

Isso é feito analisando o valor da capacidade de desempenho utilizada dos dois nds no par de HA. Se a
capacidade de desempenho combinada utilizada dos dois nds exceder 200% por mais de 12 horas, um
failover de controladora afetara as laténcias da carga de trabalho. Este € um evento informativo.

Fragmentacéao de disco do né

Identifica situagbes em que um ou mais discos em um agregado estao fragmentados, o que pode
prejudicar o desempenho de servigos essenciais do sistema e afetar a laténcia da carga de trabalho em
um no.

Isso é feito analisando determinadas proporgdes de operacdes de leitura e de gravagdo em todos os
agregados de um né. Essa politica também pode ser acionada durante a ressincronizagdo do SyncMirror
ou quando erros sdo encontrados durante operagoes de limpeza de disco. Isso € um evento de aviso.

@ A politica “Fragmentacéo de disco do nd” analisa agregados compostos apenas por HDDs;
os agregados do Flash Pool, de SSD e do FabricPool ndo sdo analisados.

Politicas de limiar agregado

A politica de limite de desempenho agregado definida pelo sistema é atribuida por padréo a todos os
agregados nos clusters monitorados pelo Unified Manager:
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afetando potencialmente as laténcias da carga de trabalho. Identifica essas situagdes procurando



agregados nos quais os discos no agregado estejam com mais de 95% de utilizagdo por mais de 30
minutos. Essa politica multicondigéo realiza entdo a seguinte analise para ajudar a determinar a causa do
problema:

> Ha algum disco no agregado que esteja passando por atividade de manutengdo em segundo plano?

Algumas das atividades de manutengédo em segundo plano pelas quais um disco pode estar passando
sdo reconstrugdo de disco, limpeza de disco, ressincronizagdo do SyncMirror e reparidade.

o Existe algum gargalo de comunicacao na interconexao Fibre Channel da gaveta de discos?

> Ha pouco espaco livre no agregado? Um evento de aviso é emitido para esta politica somente se uma
(ou mais) das trés politicas subordinadas também forem consideradas violadas. Um evento de
desempenho ndo ¢é acionado se apenas os discos no agregado estiverem com mais de 95% de
utilizacao.

@ A politica “Aggregate disks over-utilized” analisa agregados compostos apenas por HDD e
agregados do Flash Pool (hibridos); os agregados de SSD e do FabricPool ndo sao analisados.
Politicas de limite de laténcia da carga de trabalho

As politicas de limite de laténcia de carga de trabalho definidas pelo sistema s&o atribuidas a qualquer carga
de trabalho que tenha uma politica de Nivel de Servigo de Desempenho configurada com um valor “expected
latency” definido:

 Limite de laténcia de volume/LUN da carga de trabalho ultrapassado conforme definido pelo Nivel
de Servigo de Desempenho

Identifica volumes (compartilhamentos de arquivos) e LUNs que excederam seu limite de "laténcia
esperada" e que estédo afetando o desempenho da carga de trabalho. Este € um evento de aviso.

Isso ocorre ao procurar cargas de trabalho que excederam o valor de laténcia esperado durante 30% do
tempo na hora anterior.

Politicas de limite de QoS

As politicas de limite de desempenho de QoS definidas pelo sistema s&o atribuidas a qualquer carga de
trabalho que tenha uma politica de taxa de transferéncia maxima de QoS do ONTAP configurada (IOPS,
IOPS/TB ou MB/s). O Unified Manager aciona um evento quando o valor da taxa de transferéncia da carga de
trabalho é 15% menor que o valor de QoS configurado:

 Limite maximo de IOPS ou MB/s para QoS

Identifica volumes e LUNs que excederam o limite maximo de IOPS ou de taxa de transferéncia em MB/s
do QoS e que estao afetando a laténcia da carga de trabalho. Este € um evento de aviso.

Quando uma unica carga de trabalho ¢ atribuida a um grupo de politicas, isso ocorre procurando cargas
de trabalho que excederam o limite maximo de taxa de transferéncia definido no grupo de politicas de
QoS atribuido durante cada periodo de coleta da hora anterior.

Quando varias cargas de trabalho compartilham uma unica politica de QoS, isso € feito somando os IOPS
ou MB/s de todas as cargas de trabalho da politica e verificando esse total em relagao ao limite.

* QoS Pico IOPS/TB ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco
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Identifica volumes que excederam o limite de taxa de transferéncia de pico de IOPS/TB do QoS adaptavel
(ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco) e que estdo afetando a laténcia da carga de trabalho. Este
€ um evento de aviso.

Ele faz isso convertendo o limite de pico de IOPS/TB definido na politica de QoS adaptavel em um valor
de IOPS maximo de QoS com base no tamanho de cada volume e, em seguida, procura volumes que
excederam o IOPS maximo de QoS durante cada periodo de coleta de desempenho da hora anterior.

@ Essa politica se aplica a volumes somente quando o cluster é instalado com o software
ONTAP 9.3 ou posterior.

Quando o elemento “tamanho do bloco” é definido na politica de QoS adaptavel, o limite é convertido em
um valor maximo de QoS em MB/s com base no tamanho de cada volume. Em seguida, o sistema procura
volumes que excederam o valor maximo de QoS em MB/s durante cada periodo de coleta de
desempenho na hora anterior.

@ Essa politica se aplica a volumes somente quando o cluster é instalado com o software
ONTAP 9.5 ou posterior.

Analise eventos de desempenho e notificagdes no Active IQ Unified Manager

Os eventos de desempenho notificam vocé sobre problemas de desempenho de E/S em
uma carga de trabalho causados por contengdo em um componente do cluster. O Unified
Manager analisa o evento para identificar todas as cargas de trabalho envolvidas, o
componente em contencao e se o0 evento ainda representa um problema que vocé
precisa resolver.

O Unified Manager monitora a laténcia de 1/0 (tempo de resposta) e IOPS (operagdes) dos volumes em um
cluster. Quando outras cargas de trabalho usam excessivamente um componente do cluster, por exemplo, o
componente entra em contengdo e ndo consegue operar em um nivel ideal para atender as demandas da
carga de trabalho. O desempenho de outras cargas de trabalho que usam o mesmo componente pode ser
afetado, fazendo com que suas laténcias aumentem. Se a laténcia ultrapassar o limite de desempenho
dinamico, o Unified Manager aciona um evento de desempenho para notificar vocé.

Analise de eventos

O Unified Manager realiza as seguintes analises, usando as estatisticas de desempenho dos 15 dias
anteriores, para identificar as cargas de trabalho vitimas, as cargas de trabalho agressoras e o componente
do cluster envolvido em um evento:

« Identifica as cargas de trabalho afetadas cuja laténcia ultrapassou o limite de desempenho dindmico, que
€ o limite superior da previsao de laténcia:

o Para volumes em agregados hibridos de HDD ou do Flash Pool (camada local), os eventos sao
acionados somente quando a laténcia é superior a 5 milissegundos (ms) e as IOPS sao superiores a
10 operagdes por segundo (ops/sec).

o Para volumes em agregados totalmente SSD ou agregados do FabricPool (camada de nuvem), os
eventos sdo acionados somente quando a laténcia € maior que 1 ms e as IOPS sao superiores a 100
operagoes/seg.

* Identifica o componente do cluster em contencao.
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Se a laténcia das cargas de trabalho vitimas na interconexao de cluster for superior a 1 ms,
o Unified Manager considera isso significativo e aciona um evento para a interconexao de
cluster.

« Identifica as cargas de trabalho agressoras que estdo usando excessivamente o componente do cluster e
fazendo com que ele entre em contencgao.

« Classifica as cargas de trabalho envolvidas, com base no desvio na utilizagdo ou atividade de um
componente do cluster, para determinar quais cargas de trabalho agressivas apresentam a maior variagao
no uso do componente do cluster e quais cargas de trabalho afetadas sdo as mais impactadas.

Um evento pode ocorrer por um breve instante e se corrigir assim que o componente que esta utilizando
deixar de estar em disputa. Um evento continuo € aquele que se repete para o mesmo componente do cluster
dentro de um intervalo de cinco minutos e permanece no estado ativo. Para eventos continuos, o Unified
Manager dispara um alerta apos detectar o mesmo evento durante dois intervalos de analise consecutivos.

Quando um evento é resolvido, ele permanece disponivel no Unified Manager como parte do registro de
problemas de desempenho anteriores para um volume. Cada evento possui um ID exclusivo que identifica o
tipo de evento e os volumes, o cluster e os componentes do cluster envolvidos.

@ Um dnico volume pode estar envolvido em mais de um evento simultaneamente.

Estado do evento

Os eventos podem estar em um dos seguintes estados:
« Ativo

Indica que o evento de desempenho esta atualmente ativo (novo ou reconhecido). O problema que
causou o evento nao foi corrigido ou resolvido. O contador de desempenho do objeto de armazenamento
permanece acima do limite de desempenho.

* Obsoleto

Indica que o evento ndo esta mais ativo. O problema que causou o evento se corrigiu sozinho ou foi
resolvido. O contador de desempenho do objeto de armazenamento ndo esta mais acima do limite de
desempenho.

Notificagao de evento

Os eventos sdo exibidos na pagina Dashboard e em muitas outras paginas da interface de usuario, e alertas
para esses eventos sao enviados para os enderecos de e-mail especificados. Vocé pode visualizar
informacgdes detalhadas de analise sobre um evento e obter sugestdes para resolvé-lo na pagina Event details
e na pagina Workload Analysis.

Interagao de eventos

Na pagina Event details e na pagina Workload Analysis, vocé pode interagir com os eventos das seguintes
maneiras:

* Ao passar o mouse sobre um evento, uma mensagem € exibida mostrando a data e a hora em que o
evento foi detectado.

Se houver varios eventos para o mesmo periodo, a mensagem mostrara o niumero de eventos.
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* Quando vocé clica em um unico evento, uma caixa de didlogo mostra informag¢des mais detalhadas sobre
o evento, incluindo os componentes do cluster envolvidos.

O componente em disputa esta circulado e destacado em vermelho. Vocé pode clicar em View full
analysis para visualizar a analise completa na pagina Event details. Se houver varios eventos para o
mesmo periodo, a caixa de dialogo exibira detalhes sobre os trés eventos mais recentes. Vocé pode clicar
em um evento para visualizar a analise do evento na pagina Event details.

Entenda como o Active 1Q Unified Manager determina o impacto no desempenho
de um evento

O Unified Manager utiliza o desvio na atividade, utilizacéo, taxa de transferéncia de
gravacgao, uso de componentes do cluster ou laténcia de E/S (tempo de resposta) de
uma carga de trabalho para determinar o nivel de impacto no desempenho da carga de
trabalho. Essas informagdes determinam a fungédo de cada carga de trabalho no evento
e como elas sao classificadas na pagina de detalhes do evento.

O Unified Manager compara os ultimos valores analisados para uma carga de trabalho com o intervalo
esperado de valores (previséo de laténcia). A diferenga entre os ultimos valores analisados e o intervalo
esperado de valores identifica as cargas de trabalho cujo desempenho foi mais impactado pelo evento.

Por exemplo, suponha que um cluster contenha duas cargas de trabalho: Carga de Trabalho A e Carga de
Trabalho B. A previsado de laténcia para a Carga de Trabalho A € de 5 a 10 milissegundos por operagao
(ms/op) e sua laténcia real geralmente fica em torno de 7 ms/op. A previsao de laténcia para a Carga de
Trabalho B é de 10 a 20 ms/op e sua laténcia real geralmente fica em torno de 15 ms/op. Ambas as cargas de
trabalho estdo bem dentro de sua previsao de laténcia. Devido a contencgéo no cluster, a laténcia de ambas as
cargas de trabalho aumenta para 40 ms/op, ultrapassando o limite dindmico de desempenho, que € o limite
superior da previsao de laténcia, e acionando eventos. O desvio de laténcia, dos valores esperados para os
valores acima do limite de desempenho, para a Carga de Trabalho A é de cerca de 33 ms/op, e o desvio para
a Carga de Trabalho B é de cerca de 25 ms/op. A laténcia de ambas as cargas de trabalho atinge um pico de
40 ms/op, mas a Carga de Trabalho A teve o maior impacto no desempenho porque apresentou o maior
desvio de laténcia, de 33 ms/op.

Na pagina de detalhes do evento, na secédo Diagndstico do sistema, vocé pode classificar as cargas de
trabalho por desvio na atividade, utilizagdo ou taxa de transferéncia de um componente do cluster. Vocé
também pode classificar as cargas de trabalho por laténcia. Ao selecionar uma opcéao de classificagao, o
Unified Manager analisa o desvio na atividade, utilizagéo, taxa de transferéncia ou laténcia desde que o
evento foi detectado em relagéo aos valores esperados para determinar a ordem de classificagdo das cargas
de trabalho. Para a laténcia, os pontos vermelhos (@) indicam o cruzamento de um limite de desempenho por
uma carga de trabalho afetada e o impacto subsequente na laténcia. Cada ponto vermelho indica um nivel
mais alto de desvio na laténcia, o que ajuda vocé a identificar as cargas de trabalho afetadas cuja laténcia foi
mais impactada por um evento.

Compreenda os componentes do cluster e a contengao no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode identificar problemas de desempenho no cluster quando um componente
entra em contencao. O desempenho das cargas de trabalho que usam o componente
diminui, e o tempo de resposta (laténcia) as solicitagdes do cliente aumenta, o que
aciona um evento no Unified Manager.

Um componente que esta em contencao ndo consegue operar em seu nivel ideal. Seu desempenho diminuiu,
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e o desempenho de outros componentes e cargas de trabalho do cluster, chamados de vitimas, pode ter
aumentado a laténcia. Para tirar um componente da contengéo, é necessario reduzir sua carga de trabalho ou
aumentar sua capacidade de lidar com mais trabalho, para que o desempenho retorne aos niveis normais.
Como o Unified Manager coleta e analisa o0 desempenho da carga de trabalho em intervalos de cinco minutos,
ele detecta apenas quando um componente do cluster € usado em excesso de forma consistente. Picos
transitorios de uso excessivo que duram apenas um curto periodo dentro do intervalo de cinco minutos néo
sao detectados.

Por exemplo, um agregado de storage pode estar sob contengédo porque uma ou mais cargas de trabalho nele
estao competindo para que suas solicitagdes de E/S sejam atendidas. Outras cargas de trabalho no agregado
podem ser afetadas, causando queda no desempenho. Para reduzir a quantidade de atividade no agregado,
ha diferentes medidas que vocé pode tomar, como mover uma ou mais cargas de trabalho para um agregado
ou n6é menos ocupado, para diminuir a demanda geral de carga de trabalho no agregado atual. Para um grupo
de politicas de QoS, vocé pode ajustar o limite de taxa de transferéncia ou mover cargas de trabalho para um
grupo de politicas diferente, para que as cargas de trabalho ndo sofram mais limitagao.

O Unified Manager monitora os seguintes componentes do cluster para alertar vocé quando eles estiverem
em contencao:

¢ Rede

Representa o tempo de espera das solicitagdes de E/S pelos protocolos de rede externos no cluster. O
tempo de espera é o tempo gasto aguardando a conclusado das transagoes “transfer ready” antes que o
cluster possa responder a uma solicitagéo de E/S. Se o componente de rede estiver em contengéo, isso
significa que um alto tempo de espera na camada de protocolo esta impactando a laténcia de uma ou
mais cargas de trabalho.

* Processamento de rede

Representa o componente de software no cluster envolvido no processamento de E/S entre a camada de

protocolo e o cluster. O no6 responsavel pelo processamento de rede pode ter mudado desde que o evento
foi detectado. Se o componente de processamento de rede estiver em contengao, isso significa que a alta
utilizagdo no n6 de processamento de rede esta afetando a laténcia de uma ou mais cargas de trabalho.

Ao usar um cluster All SAN Array em uma configuragao ativo-ativo, o valor da laténcia de processamento
de rede é exibido para ambos os nds, para que vocé possa verificar se os nos estdo compartilhando a
carga igualmente.

» Limite maximo de QoS

Representa a configuragéo de taxa de transferéncia maxima (pico) do grupo de politicas de Qualidade de
Servigo (QoS) de storage atribuido a carga de trabalho. Se o componente do grupo de politicas estiver em
contengao, isso significa que todas as cargas de trabalho no grupo de politicas tém a taxa limitada pelo
limite de taxa de transferéncia definido, o que afeta a laténcia de uma ou mais dessas cargas de trabalho.

* Limite minimo de QoS
Representa a laténcia para uma carga de trabalho causada pela configuragdo minima (esperada) de taxa
de transferéncia de QoS atribuida a outras cargas de trabalho. Se a configuragao minima de QoS em
determinadas cargas de trabalho utilizar a maior parte da largura de banda para garantir a taxa de
transferéncia prometida, outras cargas de trabalho terdo sua largura de banda limitada e apresentarao
maior laténcia.

* Interconexao de cluster
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Representa os cabos e adaptadores com os quais os nds em cluster estao fisicamente conectados. Se o
componente de interconexao de cluster estiver em disputa, isso significa que o alto tempo de espera para
solicitagbes de E/S na interconexao de cluster esta afetando a laténcia de uma ou mais cargas de
trabalho.

Data Processing

Representa o componente de software no cluster envolvido com o processamento de E/S entre o cluster e
0 agregado de storage que contém a carga de trabalho. O n6 que lida com o processamento de dados
pode ter mudado desde que o evento foi detectado. Se o componente de processamento de dados estiver
em contencéo, isso significa que a alta utilizacdo no n6é de processamento de dados esté afetando a
laténcia de uma ou mais cargas de trabalho.

« Ativagao por Volume
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Representa o processo que monitora o uso de todos os volumes ativos. Em ambientes de grande porte,
com mais de 1000 volumes ativos, esse processo monitora quantos volumes criticos precisam acessar
recursos por meio do né simultaneamente. Quando o niumero de volumes ativos simultaneos excede o
limite maximo recomendado, alguns dos volumes n&o criticos apresentarao laténcia conforme identificado
aqui.

MetroCluster Recursos

Representa os recursos do MetroCluster, incluindo NVRAM e links entre switches (ISLs), usados para
espelhar dados entre clusters em uma configuragdo do MetroCluster. Se o componente do MetroCluster
estiver em contengao, isso significa que uma alta taxa de transferéncia de gravagéo das cargas de
trabalho no cluster local ou um problema na integridade do link esta afetando a laténcia de uma ou mais
cargas de trabalho no cluster local. Se o cluster ndo estiver em uma configuragcao do MetroCluster, este
icone ndo sera exibido.

Operacgoes de agregado ou agregado SSD

Representa o agregado de storage no qual as cargas de trabalho estdo em execug¢do. Se o componente
de agregado estiver em contencgéo, isso significa que a alta utilizagdo no agregado esta afetando a
laténcia de uma ou mais cargas de trabalho. Um agregado consiste em todos os HDDs, ou em uma
combinagao de HDDs e SSDs (um agregado Flash Pool), ou em uma combinag¢ao de HDDs e uma
camada de nuvem (um agregado FabricPool). Um “SSD Aggregate” consiste em todos os SSDs (um
agregado all-flash), ou em uma combinagao de SSDs e uma camada de nuvem (um agregado
FabricPool).

Laténcia na nuvem

Representa o componente de software no cluster envolvido no processamento de E/S entre o cluster e a
camada de nuvem na qual os dados de usuario sao armazenados. Se o componente de laténcia da
nuvem estiver em contengao, isso significa que uma grande quantidade de leituras de volumes
hospedados na camada de nuvem esta afetando a laténcia de uma ou mais cargas de trabalho.

Sincronizag¢ao do SnapMirror

Representa o componente de software no cluster envolvido na replicagdo de dados de usuario do volume
primario para o volume secundario em uma relagédo sincrona do SnapMirror. Se o componente de
sincronizacao do SnapMirror estiver em contencao, isso significa que a atividade das operagdes sincronas
do SnapMirror esta afetando a laténcia de uma ou mais cargas de trabalho.



Identifique fungdes de carga de trabalho em eventos de desempenho no Active 1Q
Unified Manager

O Unified Manager utiliza fungdes para identificar o envolvimento de uma carga de
trabalho em um evento de desempenho. As fung¢des incluem vitimas, agressores e
sharks. Uma carga de trabalho definida pelo usuario pode ser, ao mesmo tempo, vitima,
agressora e shark.

Papel Descrigédo

Vitima Uma carga de trabalho definida pelo usuario cujo
desempenho diminuiu devido a outras cargas de
trabalho, chamadas de "valentdes", que estéo
sobrecarregando um componente do cluster.
Somente as cargas de trabalho definidas pelo usuario
sdo identificadas como vitimas. O Unified Manager
identifica as cargas de trabalho vitimas com base no
desvio de laténcia, em que a laténcia real, durante
um evento, aumentou significativamente em relacao a
laténcia prevista (faixa esperada).

Valentao Uma carga de trabalho definida pelo usuario ou pelo
sistema, cujo uso excessivo de um componente do
cluster causou a queda de desempenho de outras
cargas de trabalho, chamadas de vitimas. O Unified
Manager identifica as cargas de trabalho
problematicas com base no desvio no uso de um
componente do cluster, em que o uso real, durante
um evento, aumentou significativamente em relagao a
faixa de uso esperada.

Tubarao Uma carga de trabalho definida pelo usuario com o
maior uso de um componente do cluster em
comparagao com todas as cargas de trabalho
envolvidas em um evento. O Unified Manager
identifica as cargas de trabalho shark com base no
uso de um componente do cluster durante um evento.

As cargas de trabalho em um cluster podem compartilhar muitos dos componentes do cluster, como
agregados e a CPU para rede e processamento de dados. Quando uma carga de trabalho, como um volume,
aumenta o uso de um componente do cluster a ponto de o componente nao conseguir atender com eficiéncia
as demandas da carga de trabalho, o componente entra em contenc¢ao. A carga de trabalho que usa em
excesso um componente do cluster € um agressor. As outras cargas de trabalho que compartilham esses
componentes e cujo desempenho é afetado pelo agressor sédo as vitimas. A atividade de cargas de trabalho
definidas pelo sistema, como deduplicagédo ou copias Snapshot, também pode escalar para “bullying”.

Quando o Unified Manager detecta um evento, ele identifica todas as cargas de trabalho e os componentes do
cluster envolvidos, incluindo as cargas de trabalho invasoras que causaram o evento, o componente do
cluster que esta em disputa e as cargas de trabalho vitimas cujo desempenho diminuiu devido ao aumento da
atividade das cargas de trabalho invasoras.

@ Se o Unified Manager ndo conseguir identificar as cargas de trabalho agressoras, ele emitira
alertas apenas sobre as cargas de trabalho vitimas e o componente do cluster envolvido.
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O Unified Manager consegue identificar cargas de trabalho que sado vitimas de cargas de trabalho abusivas e
também identificar quando essas mesmas cargas de trabalho se tornam abusivas. Uma carga de trabalho
pode ser abusiva consigo mesma. Por exemplo, uma carga de trabalho de alto desempenho que esta sendo
limitada por um limite de grupo de politicas faz com que todas as cargas de trabalho no grupo de politicas
também sejam limitadas, incluindo ela mesma. Uma carga de trabalho que € abusiva ou vitima em um evento
de desempenho em andamento pode mudar sua funcéo ou deixar de participar do evento.

Gerenciar limites de desempenho

Gerencie os limites de desempenho no Active 1Q Unified Manager

As politicas de limite de desempenho permitem determinar o ponto em que o Unified
Manager gera um evento para informar os administradores do sistema sobre problemas
que podem estar afetando o desempenho da carga de trabalho. Essas politicas de limite
sao conhecidas como limites de desempenho definidos pelo usuario.

Esta versao oferece suporte a limites de desempenho definidos pelo usuario, pelo sistema e dindmicos. Com
limites de desempenho dindmicos e definidos pelo sistema, o Unified Manager analisa a atividade da carga de
trabalho para determinar o valor de limite apropriado. Com limites definidos pelo usuario, vocé pode definir os
limites superiores de desempenho para diversos contadores de desempenho e para diversos objetos de
armazenamento.

Os limites de desempenho definidos pelo sistema e os limites de desempenho dindmicos séo

@ definidos pelo Unified Manager e ndo podem ser configurados. Se vocé estiver recebendo
eventos desnecessarios de qualquer politica de limite de desempenho definida pelo sistema,
podera desativar politicas individuais na pagina Configuragcao de eventos.

Utilize politicas de limite de desempenho definidas pelo usuario no Active IQ
Unified Manager

Vocé define politicas de limite de desempenho em objetos de armazenamento (por
exemplo, em agregados e volumes) para que o administrador de storage receba um
evento informando que o cluster esta apresentando um problema de desempenho.

Vocé cria uma politica de limite de desempenho para um objeto de storage da seguinte forma:

» Selecionando um objeto de armazenamento
» Selecionar um contador de desempenho associado a esse objeto

 Especificar valores que definem os limites superiores do contador de desempenho considerados situagdes
de aviso e criticas

» Especificar um periodo de tempo que define por quanto tempo o contador deve exceder o limite superior
Por exemplo, vocé pode definir uma politica de limite de desempenho em um volume para receber uma
notificacdo de evento critico sempre que o IOPS desse volume exceder 750 operagdes por segundo durante

10 minutos consecutivos. Essa mesma politica de limite também pode especificar o envio de um evento de
aviso quando o IOPS exceder 500 operagdes por segundo durante 10 minutos.

A verséao atual oferece limites que enviam eventos quando o valor de um contador excede o
@ limite definido. Nao é possivel definir limites que enviem eventos quando o valor de um
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contador ficar abaixo do limite definido.

Aqui estd um exemplo de grafico de contadores, indicando que um limite de alerta (icone amarelo) foi
ultrapassado a 1:00 e que um limite critico (icone vermelho) foi ultrapassado as 12:10, 12:30 e 1:10:

Latency [malop)

Uma violagao do limite deve ocorrer continuamente durante o periodo especificado. Se o limite cair abaixo dos
valores-limite por qualquer motivo, uma violagéo subsequente sera considerada o inicio de um novo periodo.

Alguns objetos de cluster e contadores de desempenho permitem criar uma politica de limite combinada que
exige que dois contadores de desempenho excedam seus limites maximos antes que um evento seja gerado.
Por exemplo, vocé pode criar uma politica de limite usando os seguintes critérios:

Objeto do cluster Contador de Limiar de alerta Limiar critico Duragao
desempenho

Volume Laténcia 10 milissegundos 20 milissegundos 15 minutos

Agregado Utilizagéo 65% 85%

Politicas de limite que usam dois objetos de cluster geram um evento somente quando ambas as condigdes
sao violadas. Por exemplo, usando a politica de limite definida na tabela:

Se a laténcia do volume estiver E a utilizagao de disco do Entéo...

em média... agregado é...

15 milissegundos 50% Nenhum evento foi relatado.
15 milissegundos 75% Um evento de aviso é relatado.
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Se a laténcia do volume estiver E a utilizagao de disco do Entéo...

em média... agregado é...
25 milissegundos 75% Um evento de aviso € relatado.
25 milissegundos 90% Um evento critico foi relatado.

Responda as politicas de limite de desempenho violadas no Active 1Q Unified
Manager

Quando o valor de um contador excede o valor definido do limite de desempenho pelo
periodo especificado na duragéo, o limite é violado e um evento € gerado.

O evento faz com que as seguintes acdes sejam iniciadas:

» O evento é exibido no Dashboard, na pagina Performance Cluster Summary, na pagina Events e na
pagina Performance Inventory especifica do objeto.

* (opcional) é possivel enviar um alerta por e-mail sobre o evento para um ou mais destinatarios de e-mail,
e um trap SNMP para um receptor de traps.

* (opcional) Um script pode ser executado para modificar ou atualizar automaticamente os objetos de
armazenamento.

A primeira agao € sempre executada. Vocé configura se as agbes opcionais serdo realizadas na pagina de
Configuragdo de Alertas. E possivel definir ages especificas dependendo de uma politica de limite de Aviso
ou Critico ser violada.

Apds ocorrer uma violagao da politica de limite de desempenho em um objeto de storage, nenhum outro
evento € gerado para essa politica até que o valor do contador fique abaixo do valor limite, momento em que a
duragao é redefinida para esse limite. Enquanto o limite continuar a ser excedido, o horario de término do
evento é atualizado continuamente para refletir que esse evento ainda esta em andamento.

Um evento de limite captura, ou congela, as informacgdes relacionadas a gravidade e a definigdo da politica,
de modo que as informagdes exclusivas do limite sejam exibidas com o evento, mesmo que a politica de limite
seja modificada no futuro.

Entenda os contadores de desempenho monitorados por meio de limites no Active
IQ Unified Manager

Alguns contadores de desempenho comuns, como IOPS e MB/s, podem ter limites
definidos para todos os objetos de armazenamento. Existem outros contadores que
podem ter limites definidos apenas para determinados objetos de armazenamento.

Contadores de desempenho disponiveis

Objeto de armazenamento Contador de desempenho Descrigcao

Cluster IOPS Numero médio de operagdes de
entrada/saida que o cluster
processa por segundo.

MB/s Numero médio de megabytes de N6
dados transferidos de e para este
cluster por segundo.
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Objeto de armazenamento

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
no por segundo.

Utilizacao

Percentual médio da capacidade
de desempenho que o no esta
consumindo.

Agregado

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o agregado leva para
responder as solicitagdes do
aplicativo.

Capacidade de desempenho
utilizada

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para esta
SVM por segundo.

Volume

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o volume leva para responder
as solicitagbes da aplicagao.

LUN

Contador de desempenho

Numero médio de operagdes de
entrada/saida que o né processa
por segundo.

Laténcia

Porcentagem média de uso da
CPU e da RAM do no6.

Capacidade de desempenho
utilizada - takeover

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
agregado por segundo.

Utilizacao

Porcentagem média da capacidade
de desempenho que esta sendo
consumida pelo agregado.

Numero médio de operacdes de
entrada/saida processadas pela
SVM por segundo.

Laténcia

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
volume por segundo.

Taxa de falhas de cache

IOPS

Descrigdo

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o no leva para responder as
solicitacbes da aplicacao.

Capacidade de desempenho
utilizada

Percentual médio da capacidade
de desempenho consumida pelo
nod, mais a capacidade de
desempenho do no parceiro.

Numero médio de operagdes de
entrada/saida que o agregado
processa por segundo.

Laténcia

Percentual médio dos discos do
agregado que estédo sendo usados.

VM de armazenamento

MB/s

Numero médio de milissegundos
que a SVM leva para responder as
solicitacdes da aplicacao.

Numero médio de operagdes de
entrada/saida que o volume
processa por segundo.

Laténcia

Porcentagem média de solicitagdes
de leitura de aplicativos cliente que
sao retornadas do volume em vez
de serem retornadas do cache.

Numero médio de operacdes de
entrada/saida que o LUN processa
por segundo.
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Objeto de armazenamento

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o LUN leva para responder as
solicitacdes da aplicacao.

Numero médio de operagdes de
entrada/saida processadas pelo
namespace por segundo.

Laténcia

Utilizagao da largura de banda

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para esta
porta por segundo.

Contador de desempenho

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
LUN por segundo.

Espaco de nomes

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o0 namespace leva para
responder as solicitagdes do
aplicativo.

Porcentagem média da largura de
banda disponivel da porta que esta
sendo utilizada.

Interface de Rede (LIF)

Descrigdo

Laténcia

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
namespace por segundo.

Porta

MB/s

MB/s

Compreenda os objetos de politica de limite combinado e os contadores no Active

IQ Unified Manager

Apenas alguns contadores de desempenho podem ser usados em conjunto em politicas
combinadas. Quando contadores de desempenho primarios e secundarios sao
especificados, ambos os contadores de desempenho devem exceder seus limites
maximos para gerar um evento.

Objeto de armazenamento primario e contador

Laténcia de volume

MB/s do volume

Capacidade de desempenho agregada utilizada

Capacidade de desempenho do né utilizada

Laténcia da LUN
MB/s do LUN

Capacidade de desempenho agregada utilizada

Capacidade de desempenho do né utilizada

IOPS do volume

Objeto de armazenamento secundario e contador

Utilizacdo do agregado

controle
IOPS do LUN

Utilizacao de noés

Capacidade de desempenho do n6 usada: tomada de

Utilizacdo do agregado

controle

Utilizacao de nos

Capacidade de desempenho do né usada: tomada de

Quando uma politica de combinacao de volumes é aplicada a um volume FlexGroup, em vez de

®

a um volume FlexVol, somente os atributos “IOPS do volume” e “MB/s do volume” podem ser
selecionados como contador secundario. Se a politica de limite contiver um dos atributos de n6

ou agregado, a politica nao sera aplicada ao volume FlexGroup, e vocé recebera uma
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mensagem de erro descrevendo esse caso. Isso ocorre porque os volumes FlexGroup podem
existir em mais de um no6 ou agregado.

Crie politicas de limite de desempenho definidas pelo usuario no Active 1Q Unified
Manager

Vocé cria politicas de limite de desempenho para objetos de armazenamento para que
as notificagdes sejam enviadas quando um contador de desempenho exceder um valor
especifico. A notificagcado de evento identifica que o cluster esta apresentando um
problema de desempenho.

Antes de comecgar
Vocé precisa ter a fungao de Application Administrator.

Vocé cria politicas de limite de desempenho inserindo os valores de limite na pagina Criar Politica de Limite de
Desempenho. Vocé pode criar novas politicas definindo todos os valores da politica nesta pagina ou pode
fazer uma copia de uma politica existente e alterar os valores na cépia (processo chamado de clonagem).

Os valores limite validos sao de 0,001 a 10.000.000 para numeros, de 0,001 a 100 para porcentagens e de
0,001 a 200 para porcentagens de capacidade de desempenho usada.

A versao atual oferece limites que enviam eventos quando o valor de um contador excede o
limite definido. Nao é possivel definir limites que enviem eventos quando o valor de um
contador ficar abaixo do limite definido.

Passos
1. No painel de navegacéo esquerdo, selecione Limiares de eventos > Desempenho.

A pagina Limites de desempenho é exibida.

2. Clique no botéo apropriado, dependendo de vocé querer criar uma nova politica ou clonar uma politica
semelhante e modificar a verséao clonada.

Para... Clique...

Criar uma nova politica Criar

Clonar uma politica existente Selecione uma politica existente e clique em
Clonar

A pagina Create Performance Threshold Policy ou a pagina Clone Performance Threshold Policy é
exibida.

3. Defina a politica de limite especificando os valores de limite do contador de desempenho que vocé deseja
definir para objetos de armazenamento especificos:

a. Selecione o tipo de objeto de armazenamento e especifique um nome e uma descri¢cdo para a politica.

b. Selecione o contador de desempenho que vocé quer monitorar e especifique os valores limite que
definem os eventos de aviso e critico.

Vocé deve definir pelo menos um limite de aviso ou um limite critico. Nao € necessario definir os dois
tipos de limite.
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c. Selecione um contador de desempenho secundario, se necessario, e especifique os valores limite
para eventos de aviso e criticos.

Ainclusdo de um contador secundario exige que ambos os contadores excedam os valores limite
antes que o limite seja ultrapassado e um evento seja reportado. Somente determinados objetos e
contadores podem ser configurados usando uma politica combinada.

d. Selecione o periodo de tempo durante o qual os valores limite devem ser ultrapassados para que um
evento seja enviado.

Ao clonar uma politica existente, vocé deve inserir um novo nome para a politica.
4. Clique em Salvar para salvar a politica.

Vocé retorna a pagina Limiares de Desempenho. Uma mensagem de sucesso na parte superior da pagina
confirma que a politica de limiar foi criada e fornece um link para a pagina de Inventario desse tipo de
objeto, para que vocé possa aplicar a nova politica aos objetos de armazenamento imediatamente.

Se vocé quiser aplicar a nova politica de limite aos objetos de armazenamento neste momento, clique no link
Ir para object_type agora para ir até a pagina Inventario.

Atribua politicas de limite de desempenho a objetos de storage no Active IQ
Unified Manager

Vocé atribui uma politica de limite de desempenho definida pelo usuario a um objeto de
armazenamento para que o Unified Manager registre um evento se o valor do contador
de desempenho exceder a configuracéo da politica.

Antes de comecar
Vocé precisa ter a fungéo de Application Administrator.

A politica ou as politicas de limite de desempenho que vocé deseja aplicar ao objeto devem existir.
Vocé pode aplicar apenas uma politica de desempenho por vez a um objeto ou a um grupo de objetos.

Vocé pode atribuir no maximo trés politicas de limite a cada objeto de armazenamento. Ao atribuir politicas a
varios objetos, se algum dos objetos ja tiver o numero maximo de politicas atribuidas, o Unified Manager
executara as seguintes acoes:

« Aplica a politica a todos os objetos selecionados que ainda nao atingiram seu valor maximo

* Ignora os objetos que ja atingiram o numero maximo de politicas

« Exibe uma mensagem informando que a politica n&o foi atribuida a todos os objetos

Passos

1. Na pagina de inventario de desempenho de qualquer objeto de armazenamento, selecione o objeto ou os
objetos aos quais vocé deseja atribuir uma politica de limite:

Para atribuir limites a... Clique...
Um unico objeto A caixa de selegdo a esquerda desse objeto.
Varios objetos A caixa de selecao a esquerda de cada objeto.
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Para atribuir limites a... Clique...

Todos os objetos na pagina Na caixa suspensa O~ , escolha Selecionar
todos os objetos desta pagina.

Todos os objetos do mesmo tipo Na O- caixa suspensa, escolha Selecionar todos
os objetos.

Vocé pode usar a funcionalidade de classificagéo e filtragem para refinar a lista de objetos na pagina de
inventario, facilitando a aplicagédo de politicas de limite a varios objetos.

2. Faga sua selegéo e, em seguida, clique em Atribuir Politica de Limite de Desempenho.

A pagina "Atribuir Politica de Limite de Desempenho" é exibida e mostra uma lista das politicas de limite
existentes para esse tipo especifico de objeto de armazenamento.

3. Clique em cada politica para exibir os detalhes das configuracdes de limite de desempenho e verificar se
vocé selecionou a politica de limite correta.

4. Apos selecionar a politica de limite apropriada, clique em Atribuir Politica.

Uma mensagem de sucesso na parte superior da pagina confirma que a politica de limite foi atribuida ao
objeto ou aos objetos e fornece um link para a pagina de alertas para que vocé possa configurar as
configuragbes de alerta para este objeto e esta politica.

Se vocé quiser que os alertas sejam enviados por e-mail ou como um trap SNMP para notificar vocé de que
um determinado evento de desempenho foi gerado, vocé deve configurar as definicées de alerta na pagina
Alert Setup.

Visualize as politicas de limite de desempenho no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode visualizar todas as politicas de limite de desempenho definidas atualmente na
pagina Performance Thresholds.

A lista de politicas de limite é classificada em ordem alfabética pelo nome da politica e inclui politicas para
todos os tipos de objetos de armazenamento. Vocé pode clicar no cabegalho de uma coluna para classificar
as politicas por essa coluna. Se vocé estiver procurando uma politica especifica, use os mecanismos de filtro
e pesquisa para refinar a lista de politicas de limite que aparecem na lista de inventario.

Vocé pode passar o cursor sobre o Nome da Politica e 0o nome da Condicao para ver os detalhes de
configuracéo da politica. Além disso, vocé pode usar os botdes fornecidos para criar, clonar, editar e excluir
politicas de limite definidas pelo usuario.

Etapa
1. No painel de navegacao esquerdo, selecione Limiares de eventos > Desempenho.

A pagina Limites de desempenho ¢é exibida.

Edite as politicas de limite de desempenho definidas pelo usuario no Active I1Q
Unified Manager

Vocé pode editar as configuragdes de limite para politicas de limite de desempenho
existentes. Isso pode ser util se vocé perceber que esta recebendo alertas em excesso
ou em falta para determinadas condicdes de limite.
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Antes de comecar
Vocé precisa ter a fungéo de Application Administrator.

Nao é possivel alterar o nome da politica nem o tipo de objeto de armazenamento monitorado para as
politicas de limite existentes.

Passos
1. No painel de navegacéao esquerdo, selecione Limiares de eventos > Desempenho.

A péagina Limiares de Desempenho é exibida.

2. Selecione a politica de limite que deseja alterar e clique em Editar.
A pagina Editar politica de limite de desempenho ¢é exibida.

3. Facga as alteragbes desejadas na politica de limite e clique em Salvar.
Vocé volta para a pagina Limiares de desempenho.

Depois que vocé as salva, as alteragcbes sao aplicadas imediatamente a todos os objetos de armazenamento
que usam a politica.

Dependendo do tipo de alteragbes que vocé fez na politica, talvez seja necessario revisar as configuragdes de
alerta definidas para os objetos que usam a politica na pagina Configuragéo de Alertas.

Remova as politicas de limite de desempenho dos objetos de armazenamento no
Active 1Q Unified Manager

Vocé pode remover uma politica de limite de desempenho definida pelo usuario de um
objeto de armazenamento quando nao quiser mais que o Unified Manager monitore o
valor do contador de desempenho.

Antes de comecgar
Vocé precisa ter a fungéo de Application Administrator.

Vocé s6 pode remover uma politica por vez de um objeto selecionado.

Vocé pode remover uma politica de limite de varios objetos de armazenamento selecionando mais de um
objeto na lista.

Passos

1. Na pagina de inventario de qualquer objeto de armazenamento, selecione um ou mais objetos que
tenham pelo menos uma politica de limite de desempenho aplicada.

Para limpar os limiares de... Faca isso...

Um unico objeto Selecione a caixa de selegdo a esquerda desse
objeto.

Varios objetos Selecione a caixa de selegdo a esquerda de cada
objeto.

Todos os objetos na pagina Clique em O~ no cabecgalho da coluna.
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2. Cliqgue em Clear Performance Threshold Policy.

A pagina Clear Threshold Policy é exibida, mostrando uma lista de politicas de limite atribuidas atualmente
aos objetos de armazenamento.

3. Selecione a politica de limite que deseja remover dos objetos e clique em Clear Policy.

Ao selecionar uma politica de limite, os detalhes da politica sdo exibidos para que vocé possa confirmar
se selecionou a politica apropriada.

Entenda as alteragcdes nas politicas de limite de desempenho no Active 1Q Unified
Manager

Se vocé ajustar o valor do contador ou a duragcédo de uma politica de limite de
desempenho existente, a alteragao da politica sera aplicada a todos os objetos de
storage que usam a politica. A nova configuragédo entra em vigor imediatamente, e o
Unified Manager comega a comparar os valores do contador de desempenho com as
novas configuragdes de limite para todos os dados de desempenho recém-coletados.

Se existirem eventos ativos para objetos que estejam usando a politica de limite alterada, os eventos serado
marcados como obsoletos e a politica de limite comegara a monitorar o contador como uma politica de limite
recém-definida.

Ao visualizar o contador ao qual o limite foi aplicado na Visualizacdo Detalhada dos Graficos de Contadores,
as linhas de limite critico e de aviso refletem as configuracdes de limite atuais. As configuragdes de limite
originais ndo aparecem nesta pagina, mesmo se vocé visualizar dados histéricos quando a configuragao de
limite antiga estava em vigor.

Como as configuragdes de limite mais antigas ndo aparecem na Visualizagao detalhada dos
@ graficos do contador, vocé podera ver eventos histéricos que parecem estar abaixo das linhas
de limite atuais.

Gerencie politicas de limite ao mover objetos no Active IQ Unified Manager

Como as politicas de limite de desempenho sao atribuidas a objetos de armazenamento,
se vocé mover um objeto, todas as politicas de limite atribuidas permanecerao
vinculadas ao objeto apos a conclusédo da movimentagao. Por exemplo, se vocé mover
um volume ou LUN para um agregado diferente, as politicas de limite ainda estarao
ativas para o volume ou LUN no novo agregado.

Se existir uma condi¢ao de contador secundaria para a politica de limite (uma politica combinada), por
exemplo, se uma condigao adicional for atribuida a um agregado ou a um né, a condigao de contador
secundaria sera aplicada ao novo agregado ou né para o qual o volume ou LUN foi movido.

Se houver novos eventos ativos para objetos que estejam usando a politica de limite alterada, esses eventos
serao marcados como obsoletos, e a politica de limite comegara a monitorar o contador como uma politica de
limite recém-definida.

Uma operacdo de movimentagdo de volume faz com que ONTAP envie um evento de alteragéo informativo.

Um icone de evento de alteragdo aparece na linha do tempo de Eventos na pagina Performance Explorer e na
pagina Workload Analysis para indicar o momento em que a operagao de movimentagéao foi concluida.
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Ao mover um objeto para um cluster diferente, a politica de limite definida pelo usuario é
removida do objeto. Caso necessario, vocé deve atribuir uma politica de limite ao objeto apods a

@ concluséo da operagao de movimentagéao. Politicas de limite dinamicas e definidas pelo
sistema, no entanto, sdo aplicadas automaticamente a um objeto apds ele ser movido para um
novo cluster.

Funcionalidade da politica de limite durante o takeover de HA e o giveback

Quando ocorre uma operacao de takeover ou giveback em uma configuragao de alta disponibilidade (HA), os
objetos movidos de um né para o outro mantém suas politicas de limite da mesma forma que nas operacgoes

de movimentagdo manual. Como o Unified Manager verifica as alteragdes na configuragdo do cluster a cada

15 minutos, o impacto do switchover para o novo no so € identificado na préxima verificagdo da configuragéo
do cluster.

Se uma operagao de takeover e uma de giveback ocorrerem dentro do periodo de coleta de
alteragdes de configuragdo de 15 minutos, talvez vocé néo veja as estatisticas de desempenho
passarem de um no6 para o outro.

Funcionalidade da politica de limiar durante a realocagao de agregado

Se vocé mover um agregado de um né para outro usando 0 aggregate relocation start comando, as
politicas de limite individuais e combinadas sdo mantidas em todos os objetos, e a parte da politica de limite
referente ao no é aplicada ao novo no.

Funcionalidade da politica de limite durante o switchover do MetroCluster

Os objetos que sdo movidos de um cluster para outro em uma configuragdo do MetroCluster ndo mantém
suas configuragdes de politica de limite definidas pelo usuario. Se necessario, vocé pode aplicar politicas de
limite aos volumes e LUNs que foram movidos para o cluster parceiro. Depois que um objeto retorna ao seu
cluster original, a politica de limite definida pelo usuario é reaplicada automaticamente.

Para informacgdes, consulte "Comportamento do volume durante switchover e switchback".

Analisar eventos de desempenho

Analise eventos de desempenho no Active IQ Unified Manager

Vocé pode analisar eventos de desempenho para identificar quando foram detectados,
se estdo ativos (novos ou reconhecidos) ou obsoletos, as cargas de trabalho e os
componentes do cluster envolvidos, bem como as opg¢des para resolver os eventos por
conta propria.

Exibir informacoes sobre eventos de desempenho no Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar a pagina de inventario do Event Management para visualizar uma lista
de todos os eventos de desempenho nos clusters monitorados pelo Unified Manager. Ao
visualizar essas informacdes, vocé pode determinar os eventos mais criticos e, em
seqguida, detalhar as informacdes para determinar a causa do evento.

Antes de comecar
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* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

A lista de eventos é ordenada por horario de detec¢do, com os eventos mais recentes listados primeiro. Vocé
pode clicar no cabegalho de uma coluna para ordenar os eventos com base nessa coluna. Por exemplo, vocé
pode ordenar pela coluna Status para visualizar os eventos por gravidade. Se vocé estiver procurando um
evento especifico ou um tipo especifico de evento, podera usar os mecanismos de filtro e pesquisa para
refinar a lista de eventos exibidos na lista.

Eventos de todas as fontes sdo exibidos nesta pagina:

* Politica de limite de desempenho definida pelo usuario
* Politica de limite de desempenho definida pelo sistema
* Limiar de desempenho dinamico

A coluna Tipo de Evento lista a origem do evento. Vocé pode selecionar um evento para ver detalhes sobre o
evento na pagina de detalhes do evento.

Passos
1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Event Management.

2. No menu Exibir, selecione Eventos de desempenho ativos.

A pagina exibe todos os eventos de desempenho novos e reconhecidos que foram gerados nos ultimos 7
dias.

3. Localize o evento que vocé deseja analisar e clique no nome do evento.

A pagina com os detalhes do evento € exibida.

@ Vocé também pode exibir a pagina de detalhes de um evento clicando no link do nome do
evento na pagina do Explorador de Desempenho e em um e-mail de alerta.

Analisar eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo usuario

Analise eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo usuario no Active 1Q Unified
Manager

Os eventos gerados a partir de limites definidos pelo usuario indicam que um contador
de desempenho para um determinado objeto de armazenamento, por exemplo, um
agregado ou volume, ultrapassou o limite definido na politica. Isso indica que o objeto do
cluster esta apresentando um problema de desempenho.

Vocé usa a pagina Detalhes do evento para analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas, se
necessario, para fazer o desempenho voltar ao normal.

Responda a eventos de limite de desempenho definidos pelo usuario no Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar eventos de desempenho causados
por um contador de desempenho que ultrapassou um limite de aviso ou critico definido
pelo usuario. Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a integridade do
componente do cluster e ver se eventos de integridade recentes detectados no
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componente contribuiram para o evento de desempenho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Analise a Descrigdo, que descreve a violagéo do limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem “O valor de laténcia de 456 ms/op acionou um evento WARNING com base na
configuragéo de limite de 400 ms/op” indica que ocorreu um evento de aviso de laténcia para o objeto.

3. Passe o cursor sobre o nome da politica para exibir detalhes sobre a politica de limite que acionou o
evento.

Isso inclui o nome da politica, o contador de desempenho avaliado, o valor do contador que deve ser
ultrapassado para ser considerado um evento critico ou de aviso e a duragéo durante a qual o contador
deve exceder esse valor.

4. Anote o Horario de Disparo do Evento para que vocé possa investigar se outros eventos podem ter
ocorrido ao mesmo tempo e contribuido para este evento.

5. Siga uma das opgdes abaixo para investigar melhor o evento e determinar se é necessario realizar
alguma agéao para resolver o problema de desempenho:

Opcao Possiveis a¢oes de investigacao

Clique no nome do objeto de origem para exibir a Esta pagina permite visualizar os detalhes do objeto

pagina Explorer desse objeto. e compara-lo com outros objetos de
armazenamento semelhantes para verificar se
outros objetos de armazenamento apresentam
problemas de desempenho no mesmo periodo. Por
exemplo, para verificar se outros volumes no
mesmo agregado também estao apresentando
problemas de desempenho.

Clique no nome do cluster para exibir a pagina Esta pagina permite que vocé visualize os detalhes

Resumo do Cluster. do cluster no qual este objeto reside para verificar
se outros problemas de desempenho ocorreram
aproximadamente ao mesmo tempo.

Analisar eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo sistema

Analise eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo sistema no Active 1Q Unified
Manager

Os eventos gerados a partir de limites de desempenho definidos pelo sistema indicam
que um contador de desempenho, ou conjunto de contadores de desempenho, para um
determinado objeto de armazenamento ultrapassou o limite estabelecido por uma politica
do sistema. Isso indica que o objeto de armazenamento, por exemplo, um agregado ou
no, esta apresentando um problema de desempenho.
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Vocé usa a pagina Detalhes do evento para analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas, se
necessario, para fazer o desempenho voltar ao normal.

@ As politicas de limite definidas pelo sistema nao estao habilitadas nos sistemas Cloud Volumes
ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Responda a eventos de limite de desempenho definidos pelo sistema no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar eventos de desempenho causados
por um contador de desempenho que ultrapassa um limite de aviso definido pelo
sistema. Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a integridade do
componente do cluster e ver se eventos recentes detectados no componente
contribuiram para o evento de desempenho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagbes sobre o evento.

2. Analise a Descrigao, que descreve a violagao do limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem “O valor de utilizagdo do n6 de 90 % acionou um evento de WARNING com
base na configuragéo de limite de 85 %” indica que ocorreu um evento de aviso de utilizagdo do n6 para o
objeto de cluster.

3. Anote o Horario de Disparo do Evento para que vocé possa investigar se outros eventos podem ter
ocorrido ao mesmo tempo e contribuido para este evento.

4. Em Diagnéstico do Sistema, revise a breve descricdo do tipo de analise que a politica definida pelo
sistema esta realizando no objeto do cluster.

Para alguns eventos, um icone verde ou vermelho € exibido ao lado do diagndstico para indicar se um
problema foi encontrado naquele diagnoéstico especifico. Para outros tipos de eventos definidos pelo
sistema, graficos de contadores exibem o desempenho do objeto.

5. Em Ag¢oes sugeridas, cliqgue no link Ajude-me a fazer isso para ver as agdes sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho por conta propria.

Responder a eventos de desempenho do grupo de politicas de QoS no Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager gera eventos de aviso de politica de QoS quando a taxa de
transferéncia da carga de trabalho (IOPS, IOPS/TB ou MBps) excede a configuragéo
definida da politica de QoS do ONTAP e a laténcia da carga de trabalho comeca a ser
afetada. Esses eventos definidos pelo sistema oferecem a oportunidade de corrigir
possiveis problemas de desempenho antes que muitas cargas de trabalho sejam
afetadas pela laténcia.

Antes de comecar
* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.
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Devem existir eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

O Unified Manager gera eventos de alerta para violagdes da politica de QoS quando a taxa de transferéncia
da carga de trabalho excede a configuragao definida da politica de QoS durante cada periodo de coleta de
desempenho da hora anterior. A taxa de transferéncia da carga de trabalho pode exceder o limite de QoS
apenas por um curto periodo durante cada periodo de coleta, mas o Unified Manager exibe apenas a taxa de
transferéncia “média” durante o periodo de coleta no grafico. Por esse motivo, vocé pode receber eventos de
QoS mesmo que a taxa de transferéncia de uma carga de trabalho talvez ndo tenha ultrapassado o limite da
politica exibido no grafico.

Vocé pode usar o System Manager ou os comandos do ONTAP para gerenciar grupos de politicas, incluindo
as seguintes tarefas:

Criando um novo grupo de politicas para a carga de trabalho
Adicionar ou remover cargas de trabalho em um grupo de politicas
Transferir carga de trabalho entre grupos de politicas

Alterando o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas

Mover uma carga de trabalho para um agregado ou no diferente

Passos

1.
2.
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Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.
Analise a Descrigao, que descreve a violagao do limite que causou o evento.
Por exemplo, a mensagem “O valor de IOPS de 1,352 IOPS em vol1_NFS1 acionou um evento WARNING

para identificar possiveis problemas de desempenho da carga de trabalho” indica que ocorreu um evento
QoS Max IOPS no volume vol1_NFS1.

. Consulte a secao Event Information para obter mais detalhes sobre quando o evento ocorreu e por

quanto tempo ele esta ativo.

Além disso, para volumes ou LUNs que compartilham a taxa de transferéncia de uma politica de QoS,
vocé pode ver os nomes das trés principais cargas de trabalho que consomem mais IOPS ou MBps.

. Na secao System Diagnosis, revise os dois graficos: um para a média total de IOPS ou MBps

(dependendo do evento) e outro para a laténcia. Dessa forma, vocé podera ver quais componentes do
cluster estdo afetando mais a laténcia quando a carga de trabalho se aproximou do limite maximo de QoS.

Para um evento de politica de QoS compartilhada, as trés principais cargas de trabalho sao exibidas no
grafico de throughput. Se mais de trés cargas de trabalho compartilharem a politica de QoS, as cargas de
trabalho adicionais serdo agrupadas em uma categoria "Outras cargas de trabalho". Além disso, o grafico
de laténcia mostra a laténcia média de todas as cargas de trabalho que fazem parte da politica de QoS.

Observe que, para eventos de politica de QoS adaptavel, os graficos de IOPS e MBps mostram valores de
IOPS ou MBps que o ONTAP converteu da politica de limite de IOPS/TB atribuida com base no tamanho
do volume.

. Na secado Agodes Sugeridas, revise as sugestdes e determine quais agdes vocé deve executar para evitar

um aumento na laténcia da carga de trabalho.

Se necessario, clique no botao Help para ver mais detalhes sobre as agbes sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho.



Entenda os eventos de QoS adaptavel com um tamanho de bloco definido no Active 1Q Unified
Manager

Os grupos de politicas de QoS adaptaveis dimensionam automaticamente um limite
maximo ou minimo de taxa de transferéncia com base no tamanho do volume, mantendo
a proporcao de IOPS para TBs a medida que o tamanho do volume muda. A partir do
ONTAP 9.5, vocé pode especificar o tamanho do bloco na politica de QoS para aplicar
efetivamente um limite de MB/s simultaneamente.

Atribuir um limite de IOPS em uma politica de QoS adaptavel limita apenas o numero de operagdes que
ocorrem em cada carga de trabalho. Dependendo do tamanho do bloco definido no cliente que gera as cargas
de trabalho, algumas IOPS incluem muito mais dados e, portanto, impdem uma carga muito maior aos nos
que processam as operagoes.

O valor em MB/s para uma carga de trabalho € gerado usando a seguinte formula:
MB/s = (IOPS * Block Size) / 1000

Se uma carga de trabalho tiver uma média de 3.000 IOPS e o tamanho do bloco no cliente estiver definido
como 32 KB, a taxa de transferéncia efetiva (MB/s) para essa carga de trabalho sera de 96. Se essa mesma
carga de trabalho tiver uma média de 3.000 IOPS e o tamanho do bloco no cliente estiver definido como 48
KB, a taxa de transferéncia efetiva (MB/s) para essa carga de trabalho sera de 144. E possivel observar que o
no processa 50% mais dados quando o tamanho do bloco € maior.

Vamos analisar a seguinte politica de QoS adaptavel, que tem um tamanho de bloco definido, e como os
eventos sao acionados com base no tamanho de bloco configurado no cliente.

Crie uma politica e defina o limite de taxa de transferéncia para 2.500 IOPS/TB com um tamanho de bloco de
32 KB. Isso define efetivamente o limite de MB/s como 80 MB/s ((2.500 IOPS * 32 KB) / 1.000) para um
volume com 1 TB de capacidade usada. Observe que o Unified Manager gera um evento de aviso quando o
valor da taxa de transferéncia € 10% menor que o limite definido. Os eventos sao gerados nas seguintes
situacoes:

Capacidade utilizada O evento é gerado quando a taxa de transferéncia excede esse
numero de ...
IOPS MB/s

1TB 2.250 IOPS 72 MB/s

2TB 4.500 IOPS 144 MB/s

5TB 11.250 IOPS 360 MB/s

Se o volume estiver usando 2 TB do espaco disponivel, e o IOPS for 4.000, e o tamanho do bloco de QoS
estiver definido como 32 KB no cliente, entao a taxa de transferéncia em MB/ps sera de 128 MB/s ((4.000
IOPS * 32 KB) / 1000). Nenhum evento é gerado neste cenario porque tanto 4.000 IOPS quanto 128 MB/s
estdo abaixo do limite para um volume que esta usando 2 TB de espaco.

Se o volume estiver usando 2 TB do espaco disponivel, e o IOPS for 4.000, e o tamanho do bloco de QoS
estiver definido como 64 KB no cliente, entdo a taxa de transferéncia em MB/s sera de 256 MB/s ((4.000 IOPS
* 64 KB) / 1000). Nesse caso, os 4.000 IOPS nao geram um evento, mas o valor de 256 MB/s esta acima do
limite de 144 MB/s e gera um evento.
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Por esse motivo, quando um evento é acionado com base em uma violacdo de MB/s para uma politica de
QoS adaptavel que inclui o tamanho do bloco, um grafico de MB/s é exibido na se¢do System Diagnosis da
pagina Event details. Se o evento for acionado com base em uma violagédo de IOPS para a politica de QoS
adaptavel, um grafico de IOPS ¢é exibido na segédo System Diagnosis. Se ocorrer uma violagao tanto de IOPS
quanto de MB/s, vocé recebera dois eventos.

Para obter mais informagdes sobre como ajustar as configuragdes de QoS, consulte "Visao geral do
gerenciamento de desempenho”.

Responder a eventos de sobreutilizacao de recursos de nés no Active I1Q Unified Manager

O Unified Manager gera eventos de aviso de sobrecarga de recursos de nés quando um
unico no esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional e, portanto,
potencialmente afetando as laténcias das cargas de trabalho. Esses eventos definidos
pelo sistema oferecem a oportunidade de corrigir possiveis problemas de desempenho
antes que muitas cargas de trabalho sejam afetadas pela laténcia.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.
O Unified Manager gera eventos de alerta para violagbes de politica de sobreutilizagdo de recursos de né ao

procurar nés que estejam utilizando mais de 100% de sua capacidade de desempenho por mais de 30
minutos.

Vocé pode usar o System Manager ou os comandos do ONTAP para corrigir esse tipo de problema de
desempenho, incluindo as seguintes tarefas:

* Criar e aplicar uma politica de QoS a quaisquer volumes ou LUNs que estejam usando excessivamente os
recursos do sistema

* Reducéao do limite maximo de taxa de transferéncia de QoS de um grupo de politicas ao qual cargas de
trabalho foram aplicadas

* Mover uma carga de trabalho para um agregado ou n¢6 diferente
* Aumentar a capacidade adicionando discos ao n6 ou atualizando para um né com uma CPU mais rapida e
mais RAM

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Analise a Descrigao, que descreve a violagao do limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem “Perf. O valor de 139% de Capacity Used em simplicity-02 acionou um evento
de WARNING para identificar possiveis problemas de desempenho na unidade de processamento de
dados.” indica que a capacidade de desempenho no no6 simplicity-02 esta sendo usada em excesso e
afetando o desempenho do né.

3. Na secgdo Diagnéstico do Sistema, revise os trés graficos: um para a capacidade de desempenho
utilizada no n6, um para a média de IOPS de armazenamento utilizada pelas principais cargas de trabalho
e um para a laténcia nas principais cargas de trabalho. Ao organiza-los dessa forma, vocé podera
identificar quais cargas de trabalho séo a causa da laténcia no no.

Vocé pode visualizar quais cargas de trabalho tém politicas de QoS aplicadas e quais ndo tém, movendo o
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cursor sobre o grafico de IOPS.

4. Na secao Agoes Sugeridas, revise as sugestdes e determine quais a¢des vocé deve executar para evitar
um aumento na laténcia da carga de trabalho.

Se necessario, clique no botdo Help para ver mais detalhes sobre as agbes sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho.

Responder a eventos de desempenho de desequilibrio de cluster no Active 1Q Unified Manager

O Unified Manager gera eventos de aviso de desequilibrio de cluster quando um n6 em
um cluster esta operando com uma carga muito maior do que outros nos e, portanto,
potencialmente afetando as laténcias das cargas de trabalho. Esses eventos definidos
pelo sistema oferecem a oportunidade de corrigir possiveis problemas de desempenho
antes que muitas cargas de trabalho sejam afetadas pela laténcia.

Antes de comecgar
Vocé precisa ter a fungdo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

O Unified Manager gera eventos de alerta para violagbes da politica de limite de desequilibrio do cluster,
comparando o valor da capacidade de desempenho usada em todos os nds do cluster para verificar se ha
uma diferenga de carga de 30% entre quaisquer nos.

Estas etapas ajudam vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um né menos utilizado:

* Os n6s do mesmo cluster que estao menos utilizados

* Os agregados no novo n6 que sao menos utilizados

* Os volumes de melhor desempenho no no atual

Passos
1. Exiba a pagina de detalhes do Event para visualizar informagdes sobre o evento.
2. Analise a Descrigao, que descreve a violagao do limite que causou o evento.
Por exemplo, a mensagem “O contador de capacidade de desempenho usada indica uma diferenga de
carga de 62% entre os nés do cluster Dallas-1-8 e acionou um evento de AVISO com base no limite do

sistema de 30%” indica que a capacidade de desempenho em um dos nos esta sobreutilizada e afetando
o0 desempenho do no.

3. Analise o texto em Ag¢oes Sugeridas para mover um volume de alto desempenho do né com o maior
valor de capacidade de desempenho utilizada para um né com o menor valor de capacidade de
desempenho utilizada.

4. ldentifique os nés com o maior e o menor valor de capacidade de desempenho utilizada:
a. Na secao Informagoes do evento, clique no nome do cluster de origem.
b. Na pagina Resumo do Cluster / Desempenho, clique em N6s na area Objetos Gerenciados.
c. Na pagina de inventario N6s, classifique os nds pela coluna Capacidade de Desempenho Utilizada.

d. Identifique os nds com o maior e o menor valor de capacidade de desempenho usado e anote esses
nomes.

5. ldentifique o volume que usa mais IOPS no né com o maior valor de capacidade de desempenho utilizada:

113



a. Clique no n6 com o maior valor de capacidade de desempenho usada.

b. Na pagina Node / Performance Explorer, selecione Aggregates on this Node no menu View and
Compare.

c. Clique no agregado com o maior valor de capacidade de desempenho utilizada.

d. Na pagina Aggregate / Performance Explorer, selecione Volumes on this Aggregate no menu View
and Compare.

e. Ordene os volumes pela coluna IOPS e anote o nome do volume que usa mais IOPS e o nome do
agregado onde o volume reside.

6. ldentifique o agregado com a menor utilizagdo no n6 que apresenta o menor valor de capacidade de
desempenho utilizada:

a. Cligue em Storage > Aggregates para exibir a pagina de inventario de Aggregates.
b. Selecione a visualizagao Desempenho: todos os agregados.

c. Clique no botao Filter e adicione um filtro em que “Node” seja igual ao nome do né com o menor valor
de capacidade de desempenho usada que vocé anotou na etapa 4.

d. Anote o nome do agregado que possui o menor valor de capacidade de desempenho utilizada.
7. Mova o volume do n6 sobrecarregado para o agregado que vocé identificou como tendo baixa utilizagao
no nNovo no.

Vocé pode executar a operagao de movimentagédo usando o ONTAP System Manager, o OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinagao dessas ferramentas.

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo evento de desequilibrio de cluster deste cluster.

Analisar eventos a partir de limites de desempenho dinamicos

Analise eventos a partir de limites de desempenho dinamicos no Active IQ Unified Manager

Os eventos gerados a partir de limites dindmicos indicam que o tempo de resposta
(laténcia) real de uma carga de trabalho esta muito alto ou muito baixo em comparagao
com a faixa de tempo de resposta esperada. Vocé usa a pagina Detalhes do evento para
analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas, se necessario, para
restaurar o desempenho ao normal.

@ Os limites de desempenho dindmicos nao estédo habilitados nos sistemas Cloud Volumes
ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Identifique cargas de trabalho afetadas em eventos de desempenho dinamicos no Active IQ Unified
Manager

No Unified Manager, vocé pode identificar quais cargas de trabalho de volume
apresentam o maior desvio no tempo de resposta (laténcia) causado por um componente
de armazenamento em disputa. Identificar essas cargas de trabalho ajuda vocé a
entender por que os aplicativos cliente que acessam esses volumes estao apresentando
desempenho mais lento do que o normal.

Antes de comecgar
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* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Deve haver eventos de desempenho dindmico novos, reconhecidos ou obsoletos.

A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e pelo sistema,
classificadas pelo maior desvio na atividade ou no uso do componente ou pelo maior impacto causado pelo
evento. Os valores sdo baseados nos picos que o Unified Manager identificou quando detectou e analisou o
evento pela ultima vez.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Nos graficos Laténcia da carga de trabalho e Atividade da carga de trabalho, selecione Cargas de
trabalho vitimas.

3. Passe o cursor sobre os graficos para visualizar as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario
que estao afetando o componente, bem como o nome da carga de trabalho vitima.

Identifique cargas de trabalho excessivas em eventos de desempenho dinamicos no Active 1Q Unified
Manager

No Unified Manager, vocé pode identificar quais cargas de trabalho tém o maior desvio
de uso em um componente do cluster em contencéo. Identificar essas cargas de trabalho
ajuda vocé a entender por que determinados volumes no cluster tém tempos de resposta
lentos (laténcia).

Antes de comecgar

* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.
* Deve haver eventos de desempenho dindmico novos, reconhecidos ou obsoletos.
A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e pelo sistema,

classificadas pelo maior uso do componente ou pelo maior impacto causado pelo evento. Os valores sédo
baseados nos picos que o Unified Manager identificou quando detectou e analisou o evento pela ultima vez.

Passos
1. Exiba a pagina de detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Nos graficos de laténcia da carga de trabalho e atividade da carga de trabalho, selecione Bully
Workloads.

3. Passe o cursor sobre os graficos para visualizar as principais cargas de trabalho agressoras definidas pelo
usuario que estao afetando o componente.

Identifique cargas de trabalho shark em um evento de desempenho dinamico no Active 1Q Unified
Manager

No Unified Manager, vocé pode identificar quais cargas de trabalho apresentam o maior
desvio de uso de um componente de armazenamento em contencao. Identificar essas
cargas de trabalho ajuda vocé a determinar se elas devem ser movidas para um cluster
menos utilizado.

Antes de comecgar

* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Ha um evento dindmico de desempenho novo, reconhecido ou obsoleto.

115



A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e pelo sistema,
classificadas pelo maior uso do componente ou pelo maior impacto causado pelo evento. Os valores séo
baseados nos picos que o Unified Manager identificou quando detectou e analisou o evento pela ultima vez.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Nos graficos de Laténcia da carga de trabalho e Atividade da carga de trabalho, selecione Shark
Workloads.

3. Posicione o cursor sobre os graficos para ver as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario que
estdo afetando o componente, bem como 0 nome da carga de trabalho shark.

Analise de eventos de desempenho para uma configuragao do MetroCluster

Analise o MetroCluster eventos de desempenho com o Active 1Q Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar um evento de desempenho de uma
configuragao do MetroCluster. Vocé pode identificar as cargas de trabalho envolvidas no
evento e revisar as agdes sugeridas para resolvé-lo.

Os eventos de desempenho do MetroCluster podem ser causados por cargas de trabalho "bully" que estéao
sobreutilizando os links entre switches (ISLs) entre os clusters ou por problemas de integridade dos links. O
Unified Manager monitora cada cluster em uma configuragao do MetroCluster de forma independente, sem
considerar os eventos de desempenho em um cluster parceiro.

Os eventos de desempenho de ambos os clusters na configuracao do MetroCluster também sao exibidos na
pagina Dashboard do Unified Manager. Vocé também pode visualizar as paginas de integridade do Unified
Manager para verificar a integridade de cada cluster e visualizar o relacionamento entre eles.

Analise um evento de desempenho do MetroCluster em um cluster no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar o cluster em uma configuragdo do
MetroCluster na qual foi detectado um evento de desempenho. Vocé pode identificar o
nome do cluster, o horario de detecgao do evento e as cargas de trabalho agressora e
vitima envolvidas.

Antes de comecar

* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

» Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos para uma configuragéo
MetroCluster.

* Ambos os clusters na configuragdo do MetroCluster devem ser monitorados pela mesma instancia do
Unified Manager.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagbes sobre o evento.

2. Analise a descricdo do evento para ver os nomes das cargas de trabalho envolvidas e o numero de cargas
de trabalho envolvidas.

Neste exemplo, o icone de Recursos do MetroCluster esta vermelho, indicando que os recursos do
MetroCluster estao em disputa. Vocé posiciona o cursor sobre o icone para exibir uma descricao do icone.
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3. Anote o nome do cluster e o horario de detec¢ao do evento, que vocé podera usar para analisar eventos

de desempenho no cluster parceiro.

. Nos graficos, analise as cargas de trabalho da vitima para confirmar se seus tempos de resposta séo
superiores ao limite de desempenho.

Neste exemplo, a carga de trabalho vitima é exibida no texto ao passar o cursor. Os graficos de laténcia
mostram, em alto nivel, um padrao de laténcia consistente para as cargas de trabalho vitimas envolvidas.
Embora a laténcia anormal das cargas de trabalho vitimas tenha acionado o evento, um padrao de
laténcia consistente pode indicar que as cargas de trabalho estdo operando dentro da faixa esperada, mas
que um pico de E/S aumentou a laténcia e acionou o evento.

A System Diagnosis (Jul 9, 2018, 11:09 AM - Jul 19, 2018, 7:39 AM) (D
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Se vocé instalou recentemente um aplicativo em um cliente que acessa essas cargas de trabalho de
volume e esse aplicativo envia uma grande quantidade de E/S para elas, vocé pode prever que a laténcia
delas aumente. Se a laténcia das cargas de trabalho voltar ao intervalo esperado, o estado do evento
mudar para obsoleto e permanecer nesse estado por mais de 30 minutos, vocé provavelmente podera
ignorar o evento. Se o evento continuar e permanecer no novo estado, vocé podera investiga-lo mais a
fundo para determinar se outros problemas causaram o evento.

. No grafico Taxa de transferéncia da carga de trabalho, selecione Cargas de trabalho agressoras para
exibir as cargas de trabalho agressoras.

A presencga de cargas de trabalho excessivas indica que o evento pode ter sido causado por uma ou mais
cargas de trabalho no cluster local que sobrecarregaram os recursos do MetroCluster. As cargas de
trabalho excessivas apresentam um desvio elevado na taxa de transferéncia de gravacao (MB/s).

Este grafico exibe, em alto nivel, o padrao da taxa de transferéncia de gravagéo (MB/s) para as cargas de
trabalho. Vocé pode analisar o padrao de MB/s de gravagéao para identificar taxas de transferéncia
anormais, que podem indicar que uma carga de trabalho esta sobrecarregando os recursos do
MetroCluster.

Se nao houver cargas de trabalho excessivas envolvidas no evento, ele pode ter sido causado por um
problema de integridade no link entre os clusters ou por um problema de desempenho no cluster parceiro.
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Vocé pode usar o Unified Manager para verificar a integridade de ambos os clusters em uma configuragéo
de MetroCluster. Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar e analisar eventos de
desempenho no cluster parceiro.

Analise um evento de desempenho do MetroCluster em um cluster remoto no Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar eventos de desempenho dindmico em
um cluster remoto em uma configuragdo MetroCluster. A analise ajuda vocé a determinar
se um evento no cluster remoto causou um evento no cluster parceiro.

Antes de comecar
» Vocé precisa ter a fungaéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Vocé deve ter analisado um evento de desempenho em um cluster local em uma configuragao do
MetroCluster e obtido o horario de detecgao do evento.

* Vocé deve ter verificado a integridade do cluster local e do cluster parceiro envolvido no evento de
desempenho, além de ter obtido o nome do cluster parceiro.

Passos
1. Faca login na instancia do Unified Manager que esta monitorando o cluster parceiro.

2. No painel de navegacao a esquerda, clique em Eventos para exibir a lista de eventos.
3. No seletor Intervalo de tempo, selecione Ultima hora e, em seguida, clique em Aplicar intervalo.

4. No seletor Filtragem, selecione Cluster no menu suspenso a esquerda, digite 0 nome do cluster parceiro
no campo de texto e clique em Aplicar filtro.

Se nao houver eventos para o cluster selecionado na ultima hora, isso indica que o cluster ndo apresentou
problemas de desempenho durante o periodo em que o evento foi detectado em seu parceiro.

5. Se o cluster selecionado tiver eventos detectados na ultima hora, compare o horario de detecgao do
evento com o horario de deteccao do evento no cluster local.

Se esses eventos envolverem cargas de trabalho agressoras causando contengdo no componente de
processamento de dados, uma ou mais dessas cargas agressoras podem ter causado o evento no cluster
local. Vocé pode clicar no evento para analisa-lo e revisar as agdes sugeridas para resolvé-lo na pagina
de detalhes do evento.

Se esses eventos ndo envolverem cargas de trabalho excessivas, eles ndo causaram o evento de
desempenho no cluster local.

Responder a um evento de limitagcdao dindmica de QoS no Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de desempenho causado
por um grupo de politicas de Quality of Service (QoS) que limita a taxa de transferéncia
de cargas de trabalho (MB/s). Essa limitagdo aumentou os tempos de resposta (laténcia)
das cargas de trabalho de volume no grupo de politicas. Vocé pode usar as informagdes
do evento para determinar se novos limites nos grupos de politicas sdo necessarios para
interromper a limitagao.

Antes de comecar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.
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* Devem existir eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos

1
2

10.
1.

12.

13.

. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

. Leia Description, que exibe o nome das cargas de trabalho afetadas pela limitagao.

@ A descricao pode exibir a mesma carga de trabalho para a vitima e para o agressor, porque
a limitagcéo de recursos faz com que a carga de trabalho se torne vitima de si mesma.

. Anote o nome do volume usando um aplicativo, como um editor de texto.
Vocé pode pesquisar pelo nome do volume para localiza-lo mais tarde.

. Nos graficos de Laténcia da Carga de Trabalho e Utilizacdo da Carga de Trabalho, selecione Bully
Workloads.

. Posicione o cursor sobre os graficos para visualizar as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario

que estao afetando o grupo de politicas.

A carga de trabalho no topo da lista apresentou o maior desvio e fez com que a limitagdo ocorresse. A
atividade representa a porcentagem do limite do grupo de politicas utilizada por cada carga de trabalho.
. Na area Suggested Actions, clique no botdo Analyze Workload da carga de trabalho principal.
. Na pagina Workload Analysis, configure o grafico Latency para exibir todos os Cluster Components e o
grafico Throughput para exibir Breakdown.

Os graficos de detalhamento s&o exibidos abaixo do grafico de laténcia e do grafico de IOPS.

. Compare os limites de QoS no grafico de Laténcia para ver qual nivel de limitagao afetou a laténcia no
momento do evento.

O grupo de politicas de QoS tem uma taxa de transferéncia maxima de 1.000 operagdes por segundo
(op/s), que as cargas de trabalho nele contidas nao podem exceder coletivamente. No momento do
evento, as cargas de trabalho no grupo de politicas tinham uma taxa de transferéncia combinada de mais
de 1.200 op/s, o que fez com que o grupo de politicas reduzisse sua atividade para 1.000 op/s.

Compare os valores de laténcia de leitura/gravagao com os valores de leitura/gravagao/outros.

Ambos os graficos mostram um grande numero de solicitagdes de leitura com alta laténcia, mas o numero
de solicitagbes e a quantidade de laténcia para solicitagdes de gravagao sao baixos. Esses valores
ajudam vocé a determinar se ha uma alta taxa de transferéncia ou um grande niumero de operagdes que
aumentou a laténcia. Vocé pode usar esses valores ao decidir aplicar um limite de grupo de politicas a
taxa de transferéncia ou as operacoes.

Use o ONTAP System Manager para aumentar o limite atual do grupo de politicas para 1.300 op/sec.

Apos um dia, retorne ao Unified Manager € insira a carga de trabalho que vocé registrou na Etapa 3 na
pagina Workload Analysis.

Selecione o grafico de detalhamento da taxa de transferéncia.
O grafico Leituras/Gravacgoes/Outros é exibido.

Na parte superior da pagina, posicione o cursor sobre o icone de evento de alteracédo ({§) para a
alteragao do limite do grupo de politicas.
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14. Compare o grafico de Reads/writes/other com o gréafico de Latency.

As solicitagdes de leitura e gravacédo sdo as mesmas, mas a limitagdo parou e a laténcia diminuiu.

Responder a um evento de desempenho causado por falha de disco no Active IQ Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de desempenho causado
por cargas de trabalho que sobrecarregam um agregado. Vocé também pode usar o
Unified Manager para verificar a integridade do agregado e ver se eventos de integridade
recentes detectados no agregado contribuiram para o evento de desempenho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

» Devem existir eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Leia a Descrigdo, que descreve as cargas de trabalho envolvidas no evento e o componente do cluster
em contengao.

Ha varios volumes afetados cuja laténcia foi afetada pelo componente do cluster em disputa. O agregado,
gue esta no meio de uma reconstrucdo de RAID para substituir o disco com falha por um disco
sobressalente, € o componente do cluster em disputa. Em Componente em Disputa, o icone Aggregate é
destacado em vermelho, e 0 nome do agregado € exibido entre parénteses.

3. No grafico Workload Utilization, selecione Bully Workloads.
4. Passe o cursor sobre o grafico para ver as principais cargas de trabalho agressoras que estdo afetando o

componente.

As principais cargas de trabalho com o maior pico de utilizagdo desde que o evento foi detectado sao
exibidas na parte superior do grafico. Uma das principais cargas de trabalho é a carga de trabalho definida
pelo sistema "Disk Health", que indica uma reconstrugdo de RAID. Uma reconstrugéo é o processo interno
envolvido na reconstrugédo do agregado com o disco sobressalente. A carga de trabalho "Disk Health",
juntamente com outras cargas de trabalho no agregado, provavelmente causou a contengao no agregado
e o evento associado.

5. Apds confirmar que a atividade da carga de trabalho de integridade do disco causou o evento, aguarde
aproximadamente 30 minutos para que a reconstrugao seja concluida e para que o Unified Manager
analise o evento e detecte se 0 agregado ainda esta em disputa.

6. Atualize os detalhes do evento.

Apds a conclusao da reconstrucado do RAID, verifique se o State esta obsolete, indicando que o evento foi
resolvido.

7. No grafico de utilizagdo da carga de trabalho, selecione Bully Workloads para visualizar as cargas de
trabalho no agregado por utilizagédo de pico.

8. Na area Suggested Actions, clique no botdo Analyze Workload da carga de trabalho principal.

9. Na pagina Analise de Carga de Trabalho, defina o Intervalo de Tempo para exibir os dados das ultimas
24 horas (1 dia) para o volume selecionado.

Na Linha do Tempo de Eventos, um ponto vermelho (@) indica quando ocorreu o evento de falha de disco.
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10. No grafico de utilizagdo do né e do agregado, oculte a linha das estatisticas do n6 para que apenas a linha
do agregado permaneca visivel.

11. Compare os dados neste grafico com os dados no momento do evento no grafico Latency.

No momento do evento, a utilizagdo do agregado mostra uma grande quantidade de atividade de leitura e
gravagao, causada pelos processos de reconstrugao de RAID, o que aumentou a laténcia do volume
selecionado. Algumas horas apds a ocorréncia do evento, tanto as leituras e gravagdes quanto a laténcia
diminuiram, confirmando que o agregado nao esta mais em contengéo.

Responder a um evento de desempenho causado pela tomada de controle do HA no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de desempenho causado
pelo alto processamento de dados em um né de cluster que esta em um par de alta
disponibilidade (HA). Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a
integridade dos nds e ver se algum evento de integridade recente detectado nos nos
contribuiu para o evento de desempenho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Devem existir eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para visualizar informagdes sobre o evento.

2. Leia a Descrigdo, que descreve as cargas de trabalho envolvidas no evento e o componente do cluster
em contencéo.

Ha um volume afetado cuja laténcia foi impactada pelo componente do cluster em disputa. O n6 de
processamento de dados, que assumiu todas as cargas de trabalho de seu n6 parceiro, € 0 componente
do cluster em disputa. Em "Componente em disputa”, o icone Data Processing fica destacado em
vermelho, e 0 nome do né que estava processando dados no momento do evento € exibido entre
parénteses.

3. Na segéo Descrigao, clique no nome do volume.

A pagina Volume Performance Explorer € exibida. Na parte superior da pagina, na linha do tempo de
Eventos, um icone de evento de alteragéo ({§) indica o momento em que o Unified Manager detectou o
inicio do takeover de HA.

4. Posicione o cursor sobre o icone do evento de alteragcédo do takeover de HA, e os detalhes sobre o
takeover de HA ser&o exibidos no texto ao passar o mouse.

No grafico Latency, um evento indica que o volume selecionado ultrapassou o limite de desempenho
devido a alta laténcia por volta do mesmo momento em que ocorreu o takeover de HA.
5. Clique em Zoom View para exibir o grafico de laténcia em uma nova pagina.

6. No menu Exibir, selecione Componentes do Cluster para visualizar a laténcia total por componente do
cluster.

7. Posicione o cursor do mouse sobre o icone do evento de alteragao para o inicio do takeover de HA e
compare a laténcia do processamento de dados com a laténcia total.

121



No momento do takeover de HA, houve um pico no processamento de dados devido ao aumento da
demanda da carga de trabalho no né de processamento de dados. O aumento da utilizagao de CPU
elevou a laténcia e acionou o evento.

8. Apds corrigir o né com falha, use o ONTAP System Manager para executar um HA giveback, que move as
cargas de trabalho do n6 parceiro para o n6 corrigido.

9. Depois que o giveback de HA for concluido, apds a préxima descoberta de configuragéo no Unified
Manager (aproximadamente 15 minutos), localize o evento e a carga de trabalho acionados pelo takeover
de HA na pagina de inventario Event Management.

O evento acionado pelo takeover de HA agora tem um estado obsoleto, o que indica que o evento foi
resolvido. A laténcia no componente de processamento de dados diminuiu, o que reduziu a laténcia total.
O nd que o volume selecionado esta usando agora para processamento de dados resolveu o evento.

Resolver eventos de desempenho

Resolva eventos de desempenho no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode usar as agdes sugeridas para tentar resolver problemas de desempenho por
conta propria. As trés primeiras sugestdes sdo sempre exibidas, e as agdes da quarta
sugestao sao especificas para o tipo de evento exibido.

Os links Ajude-me a fazer isso fornecem informacgdes adicionais para cada agéo sugerida, incluindo
instrucbes para executar uma acao especifica. Algumas das agdes podem envolver o uso do Unified Manager,
do ONTAP System Manager, do OnCommand Workflow Automation, de comandos da CLI do ONTAP ou de
uma combinagao dessas ferramentas.

Confirme se a laténcia esta dentro da faixa esperada no Active IQ Unified Manager

Quando um componente do cluster esta em contencgao, as cargas de trabalho de volume
que o utilizam podem apresentar tempo de resposta (laténcia) reduzido. Vocé pode
revisar a laténcia de cada carga de trabalho afetada no componente em contencao para
confirmar se sua laténcia real esta dentro do intervalo esperado. Vocé também pode
clicar no nome de um volume para visualizar os dados historicos desse volume.

Se o evento de desempenho estiver em estado obsoleto, a laténcia de cada vitima envolvida no evento pode
ter retornado ao intervalo esperado.

Avalie como as alteragcoes de configuragao afetam o desempenho da carga de
trabalho no Active 1Q Unified Manager

Alteragdes na configuragéo do cluster, como um disco com falha, failover de HA ou um
volume movido, podem afetar negativamente o desempenho do volume e causar
aumento da laténcia.

No Unified Manager, vocé pode revisar a pagina Workload Analysis para ver quando ocorreu uma alteragéao
recente na configuragdo e compara-la com as operagées e a laténcia (tempo de resposta) para ver se houve

alguma mudancga na atividade da carga de trabalho do volume selecionado.

As paginas de desempenho do Unified Manager s6 conseguem detectar um namero limitado de eventos de
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alteracdo. As paginas de integridade fornecem alertas para outros eventos causados por alteragdes de
configuragéo. Vocé pode pesquisar o volume no Unified Manager para ver o histérico de eventos.

Melhore o desempenho da carga de trabalho ajustando as configuragées do lado
do cliente no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode verificar as cargas de trabalho do seu cliente, como aplicativos ou bancos de
dados, que estido enviando E/S para volumes envolvidos em um evento de desempenho
para determinar se uma alteracédo no lado do cliente pode corrigir o evento.

Quando os clientes conectados a volumes em um cluster aumentam suas solicitacdes de E/S, o cluster
precisa trabalhar mais para atender a demanda. Se vocé souber quais clientes tém um grande nimero de
solicitagbes de E/S para um determinado volume no cluster, podera melhorar o desempenho do cluster
ajustando o numero de clientes que acessam o volume ou diminuindo a quantidade de E/S para o volume.
Vocé também pode aplicar ou aumentar um limite no grupo de politica de QoS ao qual o volume pertence.

Vocé pode investigar os clientes e seus aplicativos para determinar se os clientes estdo enviando mais
operacgdes de E/S do que o normal, o que pode estar causando contencao em um componente do cluster. Na
pagina Event details, a segdo System Diagnosis exibe as principais cargas de trabalho de volume que usam o
componente em contencao. Se vocé souber qual cliente esta acessando um determinado volume, podera
acessar o cliente para determinar se o hardware do cliente ou um aplicativo nao esta operando conforme o
esperado ou esta executando mais trabalho do que o normal.

Em uma configuragcao do MetroCluster, as solicitagcdes de gravagao para um volume em um cluster local sdo
espelhadas para um volume no cluster remoto. Manter o volume de origem no cluster local sincronizado com
0 volume de destino no cluster remoto também pode aumentar a demanda de ambos os clusters na
configuragédo do MetroCluster. Ao reduzir as solicitagbes de gravagao para esses volumes espelhados, os
clusters podem executar menos operagdes de sincronizagéo, o que reduz o impacto no desempenho de
outras cargas de trabalho.

Entenda como problemas de cliente ou de rede afetam o desempenho no Active I1Q
Unified Manager

Quando os clientes conectados a volumes em um cluster aumentam suas solicitacdes de
E/S, o cluster precisa trabalhar mais para atender a demanda. O aumento da demanda
no cluster pode colocar um componente em contengéo, aumentar a laténcia das cargas
de trabalho que o utilizam e acionar um evento no Unified Manager.

Na pagina de detalhes do evento, a seg¢édo Diagndstico do sistema exibe as principais cargas de trabalho de
volume que usam o componente em contencdo. Se vocé souber qual cliente esta acessando um volume
especifico, podera ir até o cliente para determinar se o hardware do cliente ou um aplicativo ndo esta
operando como esperado ou esta realizando mais trabalho do que o normal. Talvez seja necessario entrar em
contato com o administrador do cliente ou com o fornecedor do aplicativo para obter assisténcia.

Vocé pode verificar sua infraestrutura de rede para determinar se ha problemas de hardware, gargalos ou
cargas de trabalho concorrentes que possam ter feito com que as solicitagdes de E/S entre o cluster e os
clientes conectados apresentem desempenho mais lento do que o esperado. Talvez seja necessario entrar em
contato com seu administrador de rede para obter assisténcia.
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Analise os volumes de alta atividade em um grupo de politicas de QoS no Active I1Q
Unified Manager

Vocé pode revisar as cargas de trabalho no grupo de politicas de Qualidade de Servigo
(QoS) com a maior variagao de atividade para determinar se mais de uma carga de
trabalho causou o evento. Vocé também pode verificar se outras cargas de trabalho
ainda estao excedendo o limite de taxa de transferéncia ou se ja retornaram ao intervalo
de atividade esperado.

Na pagina Detalhes do evento, na segéao Diagnoéstico do sistema, vocé pode classificar as cargas de trabalho
por desvio maximo de atividade para exibir as cargas de trabalho com a maior variagéo de atividade no topo
da tabela. Essas cargas de trabalho podem ser os “bullies” cuja atividade excedeu o limite definido e podem
ter causado o evento.

Vocé pode acessar a pagina de Analise de Carga de Trabalho de cada carga de trabalho de volume para

revisar sua atividade de IOPS. Se a carga de trabalho apresentar periodos de atividade operacional muito
alta, isso pode ter contribuido para o evento. Vocé pode alterar as configuragdes do grupo de politicas da

carga de trabalho ou mové-la para um grupo de politicas diferente.

Vocé pode usar o ONTAP System Manager ou os comandos da CLI do ONTAP para gerenciar grupos de
politicas, conforme descrito a seguir:

» Crie um grupo de politicas.
» Adicionar ou remover cargas de trabalho em um grupo de politicas.
* Mova uma carga de trabalho entre grupos de politicas.

« Altere o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas.

Mova os LIFs para melhorar o desempenho no Active IQ Unified Manager

Mover interfaces légicas (LIFs) para uma porta menos utilizada pode ajudar a melhorar o
balanceamento de carga, auxiliar nas operagdes de manutengao e no ajuste de
desempenho, além de reduzir o acesso indireto.

O acesso indireto pode reduzir a eficiéncia do sistema. Ele ocorre quando uma carga de trabalho de volume
usa nos diferentes para processamento de rede e processamento de dados. Para reduzir o acesso indireto,
vocé pode reorganizar as LIFs, o que envolve mové-las para usar o mesmo noé para processamento de rede e
processamento de dados. Vocé pode configurar o balanceamento de carga para que o ONTAP mova
automaticamente as LIFs ocupadas para uma porta diferente ou pode mover uma LIF manualmente.

Beneficios Consideragoes

* Melhorar o balanceamento de carga. Ao mover uma LIF conectada a

« Reduza o acesso indireto. compartilhamentos CIFS, os clientes
que acessam os compartilhamentos
@ CIFS sao desconectados. Quaisquer
solicitagcdes de leitura ou gravagao nos
compartilhamentos CIFS sao
interrompidas.

Vocé usa os comandos do ONTAP para configurar o balanceamento de carga. Para obter mais informacgoes,
consulte a documentacao de rede do ONTAP.
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Vocé usa o ONTAP System Manager e os comandos da ONTAP CLI para mover LIFs manualmente.

Execute operacgoes de eficiéncia de storage em horarios menos movimentados

Agende operacoes de eficiéncia de storage para horarios de menor movimento no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode modificar a politica ou 0 agendamento que gerencia as operagoes de
eficiéncia de storage para que sejam executadas quando as cargas de trabalho do
volume afetado estiverem menos ocupadas.

As operacgdes de eficiéncia de storage podem consumir muitos recursos da CPU do cluster e sobrecarregar os
volumes nos quais as operacgdoes estao sendo executadas. Se os volumes afetados apresentarem alta
atividade ao mesmo tempo em que as operagdes de eficiéncia de storage sao executadas, sua laténcia pode
aumentar e desencadear um evento.

Na pagina de detalhes do evento, a se¢do System Diagnosis exibe as cargas de trabalho no grupo de politica
de QoS por desvio maximo na atividade para identificar as cargas de trabalho agressoras. Se vocé vir
“storage efficiency” exibido proximo ao topo da tabela, essas operagdes estéo prejudicando as cargas de
trabalho vitimas. Ao modificar a politica de eficiéncia ou o agendamento para executar quando essas cargas
de trabalho estiverem menos ocupadas, vocé pode evitar que as operagdes de eficiéncia de storage causem
contencéo em um cluster.

Vocé pode usar o ONTAP System Manager para gerenciar politicas de eficiéncia. Vocé pode usar os
comandos do ONTAP para gerenciar politicas e agendamentos de eficiéncia.

Entenda a eficiéncia de storage no Active IQ Unified Manager

A eficiéncia de storage permite que vocé armazene a quantidade maxima de dados com
0 menor custo e acomoda o rapido crescimento de dados, consumindo menos espacgo. A
estratégia da NetApp para eficiéncia de storage baseia-se na base incorporada de
virtualizagao de storage e storage unificado fornecida pelo seu principal sistema
operacional ONTAP e pelo sistema de arquivos WAFL.

A eficiéncia de storage inclui o uso de tecnologias como thin provisioning, copia Snapshot, deduplicacgéo,
compressao de dados, FlexClone, thin replication com SnapVault e volume SnapMirror, RAID-DP, Flash
Cache, agregado Flash Pool e agregados habilitados para FabricPool, que ajudam a aumentar a utilizagdo do
storage e diminuir os custos de armazenamento.

A arquitetura de storage unificado permite consolidar de forma eficiente uma rede de area de armazenamento
(SAN), um armazenamento conectado a rede (NAS) e storage secundario em uma plataforma unica.

Unidades de disco de alta densidade, como unidades SATA (Serial Advanced Technology Attachment)
configuradas em agregados do Flash Pool ou com o Flash Cache e a tecnologia RAID-DP, aumentam a
eficiéncia sem afetar o desempenho e a resiliéncia.

Um agregado habilitado para FabricPool inclui um agregado totalmente SSD ou um agregado HDD (a partir do
ONTAP 9.8) como a camada de desempenho local e um armazenamento de objetos que vocé especifica
como a camada de nuvem. Configurar o FabricPool ajuda vocé a gerenciar em qual camada de storage (a
camada local ou a camada de nuvem) os dados devem ser armazenados com base em serem acessados
com frequéncia.

Tecnologias como thin provisioning, copia Snapshot, deduplicagdo, compressao de dados, thin replication com
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SnapVault e volume SnapMirror, e FlexClone oferecem maior economia. Vocé pode usar essas tecnologias
individualmente ou em conjunto para obter a maxima eficiéncia de storage.

Entenda como a adigao de discos afeta a realocagao de dados no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode adicionar discos a um agregado para aumentar a capacidade de storage e o
desempenho desse agregado. Apds adicionar os discos, vocé vera uma melhoria no
desempenho de leitura somente depois de realocar os dados entre os discos que vocé
adicionou.

Vocé pode usar estas instrugdes quando o Unified Manager tiver recebido eventos de agregado acionados por
limites dindmicos ou por limites de desempenho definidos pelo sistema:

* Quando vocé recebe um evento de limite dindmico, na pagina de detalhes do evento, o icone do
componente do cluster que representa o agregado em disputa fica destacado em vermelho.

Abaixo do icone, entre parénteses, esta o nome do agregado, que identifica o agregado ao qual vocé
pode adicionar discos.

* Quando vocé recebe um evento de limite definido pelo sistema, na pagina Detalhes do evento, o texto de
descricao do evento lista o nome do agregado que esta apresentando o problema.

Vocé pode adicionar discos e realocar dados neste agregado.

Os discos que vocé adicionar ao agregado ja devem existir no cluster. Se o cluster ndo tiver discos adicionais
disponiveis, talvez seja necessario entrar em contato com seu administrador ou adquirir mais discos. Vocé
pode usar o ONTAP System Manager ou os comandos do ONTAP para adicionar discos a um agregado.

@ Vocé deve realocar dados somente ao usar agregados de HDD e Flash Pool. Nao realoque
dados em agregados SSD ou FabricPool.

Melhore o desempenho da carga de trabalho ativando o Flash Cache em um né no
Active 1Q Unified Manager

Vocé pode melhorar o desempenho da carga de trabalho ativando o Flash Cache™ para
armazenamento em cache inteligente de dados em cada né do cluster.

Um moddulo Flash Cache, ou um médulo de memoria baseado em PCle Performance Acceleration Module,
otimiza o desempenho de cargas de trabalho com uso intensivo de leitura aleatéria ao funcionar como um
cache de leitura externo inteligente. Este hardware funciona em conjunto com o componente de software
WAFL External Cache do ONTAP.

No Unified Manager, na pagina de detalhes do evento, o icone do componente do cluster que representa o
agregado em contengéo € destacado em vermelho. Abaixo do icone, entre parénteses, esta o nome do
agregado, que o identifica. Vocé pode habilitar o Flash Cache no né em que o agregado reside.

Vocé pode usar o ONTAP System Manager ou os comandos do ONTAP para verificar se o Flash Cache esta
instalado ou habilitado e habilita-lo, caso ainda néo esteja. O comando a seguir indica se o Flash Cache esta
habilitado em um né especifico: cluster: :> run local options flexscale.enable

Para obter mais informagbes sobre o Flash Cache e os requisitos para utiliza-lo, consulte o seguinte relatério
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técnico:

"Relatoério Técnico 3832: o Guia de Praticas Recomendadas do Flash Cache"

Melhore o desempenho da carga de trabalho ativando o Flash Pool em um
agregado de storage no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode melhorar o desempenho da carga de trabalho ativando o recurso do Flash
Pool em um agregado. O Flash Pool € um agregado que incorpora HDDs e SSDs. Os
HDDs sao usados para storage primario, e os SSDs fornecem um cache de leitura e
gravacgao de alto desempenho para aumentar o desempenho do agregado.

No Unified Manager, a pagina de detalhes do evento exibe o nome do agregado em contengéo. Vocé pode
usar o ONTAP System Manager ou os comandos do ONTAP para verificar se o Flash Pool esta habilitado
para um agregado. Se vocé tiver SSDs instalados, podera usar a interface de linha de comando para habilita-
lo. Se vocé tiver SSDs instalados, podera executar o seguinte comando no agregado para verificar se o Flash
Pool esta habilitado: cluster: :> storage aggregate show -aggregate aggr name -field
hybrid-enabled

Neste comando, “aggr_name’é o nome do agregado, como o agregado em disputa.

Para obter mais informagées sobre o Flash Pool e os requisitos para usa-lo, consulte o Clustered Data ONTAP
Physical Storage Management Guide.

Verifique a integridade da configuragao do MetroCluster no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar a integridade dos clusters em uma
configuragao MetroCluster por IP ou FC. O status de integridade e os eventos ajudam
vocé a determinar se ha problemas de hardware ou software que possam estar afetando
o desempenho das suas cargas de trabalho.

Se vocé configurar o Unified Manager para enviar alertas por e-mail, podera verificar seu e-mail para
identificar problemas de integridade no cluster local ou remoto que possam ter contribuido para um evento de
desempenho. Na GUI do Unified Manager, vocé pode selecionar Event Management para ver uma lista dos
eventos atuais e, em seguida, usar os filtros para exibir somente eventos de configuragdo do MetroCluster.

Para mais informagdes, consulte "Verificando a integridade dos clusters em uma configuracao MetroCluster"

Verifique as configuragdes do MetroCluster no Active 1Q Unified Manager

E possivel evitar problemas de desempenho em cargas de trabalho espelhadas em uma
configuragao do MetroCluster por FC e IP, garantindo que a configuragao do
MetroCluster esteja correta. Também é possivel melhorar o desempenho da carga de
trabalho alterando a configuragao ou atualizando componentes de software ou hardware.

Consulte "Documentacao do MetroCluster" as instrugdes para configurar os clusters na configuragéo do
MetroCluster, incluindo os switches Fibre Channel (FC), os cabos e os links entre switches (ISLs). Ele também
ajuda vocé a configurar o software MetroCluster para que os clusters locais e remotos possam se comunicar
com dados de volume espelhados. Para obter informagdes especificas sobre sua configuragao de
MetroCluster over IP, consulte "Instale uma configuracéo IP do MetroCluster".
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Vocé pode comparar sua configuragdo do MetroCluster com os requisitos em "Documentacao do
MetroCluster" para determinar se alterar ou atualizar componentes em sua configuragao do MetroCluster pode
melhorar o desempenho da carga de trabalho. Essa comparagao pode ajudar vocé a responder as seguintes
perguntas:

* Os controladores sdo adequados para suas cargas de trabalho?

* Vocé precisa atualizar seus pacotes ISL para uma largura de banda maior para suportar um throughput
mais alto?

+ E possivel ajustar os créditos de buffer a buffer (BBC) nos seus switches para aumentar a largura de
banda?

« Se suas cargas de trabalho tiverem alta taxa de transferéncia de gravagéo para armazenamento em
unidade de estado solido (SSD), vocé precisa atualizar suas pontes FC-para-SAS para suportar essa taxa
de transferéncia?

Informagoes relacionadas
» Para obter informagdes sobre como substituir ou atualizar os componentes do MetroCluster, consulte o

"Documentacao do MetroCluster".

» Para obter informacdes sobre como atualizar controladores consulte "Atualizacao de controladores em
uma configuragcado FC do MetroCluster usando switchover e switchback" e "Atualizag&o de controladores
em uma configuracao IP do MetroCluster usando switchover e switchback"

Mova as cargas de trabalho para um agregado diferente no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado menos
ocupado do que o agregado em que suas cargas de trabalho residem atualmente e, em
seguida, mover volumes ou LUNs selecionados para esse agregado. Mover cargas de
trabalho de alto desempenho para um agregado menos ocupado ou para um agregado
com storage flash habilitado permite que a carga de trabalho tenha melhor desempenho.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Vocé deve ter registrado o nome do agregado que esta apresentando problemas de desempenho no
momento.

* Vocé deve ter registrado a data e a hora em que o agregado recebeu o evento.

» O Unified Manager deve ter coletado e analisado dados de desempenho referentes a um més ou mais.

Estas etapas ajudam vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um agregado com menor utilizagao:

» Os agregados no mesmo cluster que sdo menos utilizados

» Os volumes de melhor desempenho no agregado atual

Passos
1. Identifique o agregado no cluster que € o menos utilizado:

a. Na pagina de detalhes do Evento, clique no nome do cluster no qual o agregado esta localizado.

Os detalhes do cluster sdo exibidos na pagina de destino Desempenho/Cluster.
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b. Na pagina Resumo, clique em Agregados no painel Objetos Gerenciados.
Alista de agregados neste cluster € exibida.
c. Clique na coluna Utilizagao para classificar os agregados pelos menos utilizados.

Vocé também pode identificar os agregados que possuem a maior Capacidade Livre. Isso fornece
uma lista de agregados potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.
d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
2. ldentifique os volumes de alto desempenho do agregado que recebeu o evento:

a. Clique no agregado que esta apresentando o problema de desempenho.
Os detalhes do agregado sao exibidos na pagina Performance/Aggregate Explorer.
b. No seletor Intervalo de tempo, selecione Ultimos 30 dias e clique em Aplicar intervalo.

Isso permite visualizar um periodo de historico de desempenho mais longo do que as 72 horas padrao.
Vocé pode querer mover um volume que esteja usando muitos recursos de forma consistente, e nao
apenas nas ultimas 72 horas.

c. No controle Exibir e Comparar, selecione Volumes deste Agregado.
E exibida uma lista dos volumes FlexVol e dos volumes constituintes FlexGroup neste agregado.
d. Ordene os volumes pelo maior valor em MB/s e, em seguida, pelo maior valor em IOPS, para
visualizar os volumes com melhor desempenho.
e. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover para um agregado diferente.
3. Transfira os volumes de alto desempenho para o agregado que vocé identificou como tendo baixa

utilizacao.

Vocé pode executar a operagao de movimentagéo usando o ONTAP System Manager, o OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinacgdo dessas ferramentas.

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos deste né ou agregado.

Mova as cargas de trabalho para um né diferente no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um no
diferente que esteja menos ocupado do que o n6é no qual suas cargas de trabalho estao
sendo executadas atualmente e, em seguida, mover volumes selecionados para esse
agregado. Mover cargas de trabalho de alto desempenho para um agregado em um né
menos ocupado permite que as cargas de trabalho em ambos os nds sejam executadas
com mais eficiéncia.

Antes de comecar
* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Vocé deve ter registrado o nome do n6 que esta apresentando problemas de desempenho.
* Vocé deve ter registrado a data e a hora em que o né recebeu o evento de desempenho.

* O Unified Manager deve ter coletado e analisado dados de desempenho por um més ou mais.
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Este procedimento ajuda vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um né menos utilizado:

* Os n6s no mesmo cluster que possuem a maior capacidade de desempenho livre
» Os agregados no novo n6 que possuem a maior capacidade de desempenho livre

* Os volumes de melhor desempenho no no atual

Passos
1. Identifique um no no cluster que tenha a maior capacidade de desempenho livre:

a. Na pagina Detalhes do Evento, clique no nome do cluster no qual o né esta localizado.
Os detalhes do cluster s&o exibidos na pagina de destino Desempenho/Cluster.

b. Na guia Summary, clique em Nodes no painel Managed Objects.
A lista de n6s neste cluster é exibida.

c. Clique na coluna Capacidade de desempenho utilizada para classificar os nés por menor percentual
de utilizacao.

Isso fornece uma lista de nés potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

d. Anote o nome do n6 para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
2. Identifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Agregados e selecione
Desempenho > Todos os Agregados no menu Exibir.

A visualizagédo Performance: All Aggregates é exibida.

b. Clique em Filtragem, selecione N6 no menu suspenso a esquerda, digite 0 nome do né no campo de
texto e clique em Aplicar filtro.

A visualizagédo Performance: All Aggregates é exibida novamente com a lista de agregados disponiveis
neste no.

c. Clique na coluna Capacidade de desempenho utilizada para classificar os agregados por menor
utilizacao.

Isso fornece uma lista de possiveis agregados para os quais vocé pode querer mover cargas de
trabalho.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. ldentifique as cargas de trabalho de alto desempenho do né que recebeu o evento:
a. Retorne a pagina Detalhes do evento do evento.

b. No campo Volumes afetados, clique no link do nimero de volumes.
A visualizagdo Desempenho: todos os volumes exibe uma lista filtrada dos volumes naquele né.
c. Clique na coluna Capacidade Total para classificar os volumes pelo maior espaco alocado.

Isso fornece uma lista de possiveis volumes que vocé pode querer mover.
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d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais
eles se encontram.

4. Mova os volumes para os agregados que vocé identificou como tendo a maior capacidade de
desempenho livre no novo no.

Vocé pode executar a operagao de movimentagao usando o ONTAP System Manager, o OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinacdo dessas ferramentas.

Ap6s alguns dias, vocé podera verificar se esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse né ou agregado.

Mova as cargas de trabalho para um agregado em um né diferente no Active IQ
Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um noé
diferente que esteja menos ocupado do que o n6 onde suas cargas de trabalho estao
sendo executadas atualmente e, em seguida, mover volumes selecionados para esse
agregado. Mover cargas de trabalho de alto desempenho para um agregado em um né
menos ocupado permite que as cargas de trabalho em ambos os nds tenham um
desempenho mais eficiente.

Antes de comecgar
» Vocé precisa ter a fungaéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Vocé deve ter registrado o nome do n6 que esta apresentando problemas de desempenho.
» Vocé deve ter registrado a data e a hora em que o né recebeu o evento de desempenho.

* O Unified Manager deve ter coletado e analisado dados de desempenho referentes a um més ou mais.

Estas etapas ajudam vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um né menos utilizado:

* Os n6s do mesmo cluster que estdo menos utilizados
* Os agregados no novo n6 que sao menos utilizados

* Os volumes de melhor desempenho no né atual

Passos
1. ldentifique 0 nd menos utilizado no cluster:

a. Na pagina de detalhes do Evento, clique no nome do cluster em que o n6 esta localizado.
Os detalhes do cluster sao exibidos na pagina de destino Desempenho/Cluster.

b. Na pagina Resumo, clique em N6s no painel Objetos gerenciados.
A lista de n6s neste cluster é exibida.

c. Clique na coluna Utilizagao para classificar os nés por ordem de menor utilizacao.

Vocé também pode identificar os nds que tém a maior Capacidade Livre. Isso fornece uma lista de
nos potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

d. Anote o nome do n6 para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
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2. Identifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a. No painel de navegacao a esquerda, clique em Armazenamento > Agregados e selecione
Desempenho > Todos os Agregados no menu Exibir.

A visualizagédo Performance: All Aggregates € exibida.

b. Clique em Filtragem, selecione N6 no menu suspenso a esquerda, digite 0 nome do né no campo de
texto e clique em Aplicar filtro.

A visualizagado Performance: All Aggregates é exibida novamente com a lista de agregados disponiveis
neste no.

c. Clique na coluna Utilizacao para classificar os agregados pelos menos utilizados.

Vocé também pode identificar os agregados que possuem a maior Capacidade Livre. Isso fornece
uma lista de agregados potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.
d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. ldentifique as cargas de trabalho de alto desempenho do né que recebeu o evento:
a. Volte para a pagina de detalhes do Event do evento.

b. No campo Volumes afetados, clique no link do numero de volumes.
A visualizagdo Desempenho: todos os volumes exibe uma lista filtrada dos volumes naquele né.
c. Clique na coluna Capacidade Total para classificar os volumes pelo maior espaco alocado.
Isso fornece uma lista de possiveis volumes que vocé pode querer mover.

d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais
eles se encontram.
4. Transfira os volumes para os agregados que vocé identificou com baixa utilizagdo no novo no.

Vocé pode executar a operagao de movimentagcéo usando o ONTAP System Manager, o OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinacéo dessas ferramentas.

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos deste n6 ou agregado.

Mova as cargas de trabalho para um né em um par de HA diferente no Active IQ
Unified Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um no de
um par de alta disponibilidade (HA) diferente que tenha mais capacidade de
desempenho livre do que o par de HA onde suas cargas de trabalho sdo executadas
atualmente. Em seguida, vocé pode mover os volumes selecionados para agregados no
novo par de HA.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungédo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

 Seu cluster deve consistir em no minimo dois pares de HA

Nao é possivel usar este processo de corregéo se vocé tiver apenas um par de HA no seu cluster.
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* Vocé deve ter anotado os nomes dos dois nés do par de HA que estao apresentando problemas de
desempenho.

* Vocé deve ter registrado a data e a hora em que os nés receberam o evento de desempenho.

* O Unified Manager deve ter coletado e analisado dados de desempenho por um més ou mais.

Mover cargas de trabalho de alto desempenho para um agregado em um né com mais capacidade de
desempenho livre permite que as cargas de trabalho em ambos os nés tenham um desempenho mais
eficiente. Este procedimento ajuda vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de
trabalho de alto desempenho para um n6 que tenha mais capacidade de desempenho livre em um par de HA:

* Os nés em um par de HA diferente no mesmo cluster que tém a maior capacidade de desempenho livre
* Os agregados nos novos nds que possuem a maior capacidade de desempenho livre

* Os volumes de melhor desempenho nos nds atuais

Passos
1. Identifique os nés que fazem parte de um par de HA diferente no mesmo cluster:

a. Na pagina Detalhes do Evento, clique no nome do cluster em que os nés estéo localizados.
Os detalhes do cluster sdo exibidos na pagina de destino Desempenho/Cluster.

b. Na pagina Resumo, clique em N6és no painel Objetos gerenciados.
A lista de nds neste cluster é exibida na visualizacdo Desempenho: todos os nés.

c. Anote os nomes dos nés que estdo em pares de HA diferentes do par de HA que esta apresentando
problemas de desempenho.

2. Identifique um n6 no novo par de HA que tenha a maior capacidade de desempenho livre:

a. Na visualizacdo Desempenho: todos os nés, clique na coluna Capacidade de desempenho
utilizada para classificar os nés por menor percentual de utilizacao.

Isso fornece uma lista de nés potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

b. Anote o nome do né em um par de HA diferente para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. ldentifigue um agregado no novo no6 que tenha a maior capacidade de desempenho livre:

a. Na visualizacdo Desempenho: todos os nés, clique no no.

Os detalhes do n6 s&o exibidos na pagina Performance/Node Explorer.
b. No menu Exibir e Comparar, selecione Agregados neste No.

Os agregados neste n6 sado exibidos na grade.

c. Clique na coluna Capacidade de desempenho utilizada para classificar os agregados por menor
utilizacao.

Isso fornece uma lista de possiveis agregados para os quais vocé pode querer mover cargas de
trabalho.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.

4. Identifique as cargas de trabalho de alto desempenho nos nés que receberam o evento:
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a. Volte para a pagina de detalhes do Event do evento.

b. No campo Volumes Afetados, clique no link correspondente ao niumero de volumes do primeiro né.
A visualizagdo Desempenho: todos os volumes exibe uma lista filtrada dos volumes naquele né.

c. Clique na coluna Capacidade Total para classificar os volumes pelo maior espago alocado.
Isso fornece uma lista de volumes em potencial que vocé pode querer mover.

d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais

eles se encontram.

e. Execute os passos 4c e 4d para o segundo no que fez parte deste evento para identificar possiveis
volumes que vocé também deseja mover desse no.

5. Mova os volumes para os agregados que vocé identificou como tendo a maior capacidade de
desempenho livre no novo no.

Vocé pode executar a operagao de movimentagdo usando o ONTAP System Manager, 0 OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinacao dessas ferramentas.

Apos alguns dias, vocé podera verificar se esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse né ou agregado.

Mova as cargas de trabalho para outro né em um par de HA no Active 1Q Unified
Manager

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um no de
um par de HA diferente que esteja menos ocupado do que o par de HA onde suas
cargas de trabalho estao sendo executadas atualmente. Em seguida, vocé pode mover
volumes selecionados para agregados no novo par de HA. Mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um agregado em um né menos ocupado permite que as cargas
de trabalho em ambos os nds tenham um desempenho mais eficiente.

Antes de comecgar
* Vocé precisa ter a fungéo de Operador, Administrador de Aplicativos ou administrador de storage.

* Seu cluster deve consistir em no minimo dois pares de HA; vocé nao pode usar este processo de corregao
se tiver apenas um par de HA em seu cluster.

* Vocé deve ter anotado os nomes dos dois nés do par de HA que estao apresentando o problema de
desempenho.

* Vocé deve ter registrado a data e a hora em que os nés receberam o evento de desempenho.

* O Unified Manager deve ter coletado e analisado dados de desempenho referentes a um més ou mais.

Estas etapas ajudam vocé a identificar os seguintes recursos para que possa mover cargas de trabalho de
alto desempenho para um né menos utilizado em um par de HA diferente:

* Os n6s em um par de HA diferente no mesmo cluster que sdo menos utilizados
* Os agregados nos novos noés que sao menos utilizados

* Os volumes de melhor desempenho nos nos atuais

Passos
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1. ldentifique os nds que fazem parte de um par de HA diferente no mesmo cluster:

a.

b.

No painel de navegagéo a esquerda, clique em Armazenamento > Clusters e selecione
Desempenho > Todos os Clusters no menu Exibir.

A visualizagdo Desempenho: todos os clusters & exibida.
Cligue no numero no campo Node Count do cluster atual.

A visualizagao "Desempenho: todos os No6s" é exibida.

c. Anote os nomes dos nés que estdo em pares de HA diferentes do par de HA que esta apresentando o

problema de desempenho.

2. ldentifique um no6 no novo par de HA que seja o menos utilizado:

a.

b.

Clique na coluna Utilizagao para classificar os nés por ordem de menor utilizagao.

Vocé também pode identificar os nds que tém a maior Capacidade Livre. Isso fornece uma lista de
nods potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

Anote o nome do nd para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.

3. ldentifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a.

d.

No painel de navegagéao a esquerda, clique em Armazenamento > Agregados e selecione
Desempenho > Todos os Agregados no menu Exibir.

A visualizagédo Performance: All Aggregates é exibida.

texto e clique em Aplicar filtro.

. Clique em Filtragem, selecione N6 no menu suspenso a esquerda, digite o nome do né no campo de

A visualizagédo Performance: All Aggregates é exibida novamente com a lista de agregados disponiveis

neste no.

. Clique na coluna Utilizagao para classificar os agregados pelos menos utilizados.

Vocé também pode identificar os agregados que possuem a maior Capacidade Livre. Isso fornece
uma lista de agregados potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.

4. |dentifique as cargas de trabalho de alto desempenho nos nds que receberam o evento:

a.
b.

Volte para a pagina de detalhes do Event do evento.

No campo Volumes Afetados, clique no link correspondente ao nimero de volumes do primeiro né.

A visualizagdo Desempenho: todos os volumes exibe uma lista filtrada dos volumes naquele né6.

. Clique na coluna Capacidade Total para classificar os volumes pelo maior espago alocado.

Isso fornece uma lista de volumes em potencial que vocé pode querer mover.

. Anote 0os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais

eles se encontram.

. Execute os passos 4c e 4d para o segundo n6 que fez parte deste evento para identificar possiveis

volumes que vocé também deseja mover desse no.
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5. Transfira os volumes para os agregados que vocé identificou com baixa utilizagdo no novo né.

Vocé pode executar a operagao de movimentagdo usando o ONTAP System Manager, 0 OnCommand
Workflow Automation, comandos do ONTAP ou uma combinacgéo dessas ferramentas.

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos deste n6 ou agregado.

Use as configuragoes de politica de QoS para priorizar as cargas de trabalho dos
nés no Active 1Q Unified Manager

Vocé pode definir um limite em um grupo de politicas de QoS para controlar o limite de
I/O por segundo (IOPS) ou o limite de taxa de transferéncia em MBps para as cargas de
trabalho que ele contém. Se as cargas de trabalho estiverem em um grupo de politicas
sem limite definido, como o grupo de politicas padréo, ou se o limite definido n&o atender
as suas necessidades, vocé pode aumentar o limite definido ou mover as cargas de
trabalho para um grupo de politicas novo ou existente que tenha o limite desejado.

Se um evento de desempenho em um no for causado por cargas de trabalho que usam excessivamente os
recursos do no, a descrigdo do evento na pagina Detalhes do evento exibira um link para a lista de volumes
envolvidos. Na pagina Desempenho/Volumes, vocé pode classificar os volumes afetados por IOPS e MBps
para ver quais cargas de trabalho tém o maior uso e podem ter contribuido para o evento.

Ao atribuir os volumes que estdo sobrecarregando os recursos do né a uma configuragdo de grupo de
politicas mais restritiva, o grupo de politicas limita as cargas de trabalho para restringir sua atividade, o que
pode reduzir o uso dos recursos nesse no.

Vocé pode usar o ONTAP System Manager ou os comandos do ONTAP para gerenciar grupos de politicas,
incluindo as seguintes tarefas:

* Criando um grupo de politicas
» Adicionar ou remover cargas de trabalho em um grupo de politicas
 Transferir carga de trabalho entre grupos de politicas

* Alterando o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas

Remova volumes e LUNs inativos no Active 1Q Unified Manager

Quando o espaco livre do agregado for identificado como um problema, vocé pode
procurar volumes e LUNs nao utilizados e exclui-los do agregado. Isso pode ajudar a
aliviar o problema de pouco espaco em disco.

Se um evento de desempenho em um agregado for causado por pouco espago de disco, existem algumas
maneiras de determinar quais volumes e LUNs ndo estdo mais sendo usados.

Para identificar volumes néo utilizados:

* Na pagina de detalhes do evento, o campo Affected Objects Count fornece um link que exibe a lista de
volumes afetados.

Clique no link para exibir os volumes na visualizagdo Desempenho: todos os volumes. A partir dai, vocé
pode classificar os volumes afetados por IOPS para ver quais volumes nao estiveram ativos.
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Para identificar LUNs n&o utilizadas:

1. Na pagina de detalhes do evento, anote 0 nome do agregado no qual o evento ocorreu.

2. No painel de navegacao esquerdo, clique em Armazenamento > LUNs e selecione Desempenho >
Todos os LUNs no menu Exibir.

3. Clique em Filtragem, selecione Agregado no menu suspenso a esquerda, digite o nome do agregado no
campo de texto e clique em Aplicar filtro.

4. Ordene a lista resultante de LUNs afetados por IOPS para visualizar os LUNs que nao estao ativos.

Apos identificar os volumes e LUNs néao utilizados, vocé pode usar o ONTAP System Manager ou os
comandos do ONTAP para excluir esses objetos.

Entenda como a adigao de discos afeta o layout do agregado no Active IQ Unified
Manager

Vocé pode adicionar discos a um agregado para aumentar a capacidade de storage e o
desempenho desse agregado. Apds adicionar os discos, vocé sé vera uma melhoria no
desempenho depois de reconstruir o agregado.

Ao receber um evento de limite definido pelo sistema na pagina Detalhes do evento, o texto de descrigdo do
evento lista 0 nome do agregado que esta apresentando o problema. Vocé pode adicionar discos e reconstruir
os dados nesse agregado.

Os discos que vocé adicionar ao agregado ja devem existir no cluster. Se o cluster nao tiver discos adicionais
disponiveis, talvez seja necessario entrar em contato com seu administrador ou adquirir mais discos. Vocé
pode usar o ONTAP System Manager ou os comandos do ONTAP para adicionar discos a um agregado.

"Relatorio Técnico 3838: guia de Configuragdo do Subsistema de Armazenamento”

Configure uma conexao entre um servidor Unified Manager
e um provedor de dados externo

Configure uma conexao entre o Active IQ Unified Manager e um provedor de dados
externo

Uma conexao entre o servidor do Unified Manager e um provedor externo de dados
permite enviar dados de desempenho do cluster para um servidor externo, para que 0s
administradores de storage possam gerar graficos das métricas de desempenho usando
software de terceiros.

Uma conexao entre um servidor do Unified Manager e um provedor de dados externo € estabelecida por meio
da opgao de menu denominada “External Data Provider” no console de manutengéo.

Envie os dados de desempenho do Active IQ Unified Manager para um servidor
externo

O Unified Manager coleta diversos dados de desempenho de todos os clusters que esta
monitorando. Vocé pode enviar grupos especificos de dados para um servidor externo.
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Dependendo dos dados de desempenho que vocé deseja visualizar no grafico, vocé pode optar por enviar um

dos seguintes grupos de estatisticas:

Grupo de estatisticas

Performance Monitor

Utilizacao de Recursos

Detalhamento

Dados incluidos

Estatisticas de desempenho de
alto nivel para os seguintes
objetos:

* LUNs

* Volumes

Estatisticas de utilizacado de

recursos para os seguintes objetos:

* Nos

» Agregados

Estatisticas de leitura/gravacao de
baixo nivel e por protocolo para
todos os objetos rastreados:

* Nos

» Agregados

* LUNs

* Volumes

* Discos

* LIFs

» Portas/NICs

Detalhes

Este grupo fornece o total de IOPS
ou laténcia para todos os LUNs e
volumes em todos os clusters
monitorados.

Este grupo fornece o menor
numero de estatisticas.

Este grupo fornece estatisticas de
utilizacéo para o no6 e os recursos
fisicos do agregado em todos os
clusters monitorados.

Também fornece as estatisticas
coletadas no grupo Performance
Monitor.

Este grupo fornece detalhamentos
de leitura/gravacao e por protocolo
para todos os sete tipos de objetos
rastreados em todos os clusters
monitorados.

Também fornece as estatisticas
coletadas no grupo Monitor de
Desempenho e no grupo Utilizagéo
de Recursos.

Este grupo fornece o maior numero
de estatisticas.

Se o nome de um cluster ou de um objeto de cluster for alterado no sistema de storage, tanto o
objeto antigo quanto o novo conterdo dados de desempenho no servidor externo (chamado de
@ “metric_path”). Os dois objetos n&o sao tratados como o mesmo objeto. Por exemplo, se vocé
alterar o nome de um volume de “volume1_acct” para “acct_vol1”, vocé vera dados de
desempenho antigos para o volume antigo e dados de desempenho novos para o volume novo.

Consulte o artigo da Knowledge Base 30096 para obter a lista de todos os contadores de desempenho que
podem ser enviados a um provedor de dados externo.

"Contadores de desempenho do Unified Manager que podem ser exportados para um provedor de dados

externo"

Configure o Graphite para receber dados de desempenho do Active IQ Unified

Manager

O Graphite é uma ferramenta de software livre para coletar e gerar graficos de dados de
desempenho de sistemas de computador. Seu servidor e software Graphite devem estar
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configurados corretamente para receber dados estatisticos do Unified Manager.

NetApp nao testa nem verifica versdes especificas do Graphite ou de outras ferramentas de terceiros.
@ O servidor Graphite ndo recebe dados de desempenho para volumes do Unified Manager.

Apos instalar o Graphite de acordo com as instrugdes de instalagéo, vocé precisa fazer as seguintes
alteracdes para oferecer suporte a transferéncia de dados estatisticos do Unified Manager:

* No /opt/graphite/conf/carbon.conf arquivo, o numero maximo de arquivos que
podem ser criados no servidor Graphite por minuto deve ser definido como 200

(MAX_CREATES_PER_MINUTE = 200").

Dependendo do numero de clusters na sua configuragédo e dos objetos de estatisticas que vocé
selecionou para enviar, pode ser necessario criar inicialmente milhares de novos arquivos. Com 200
arquivos por minuto, pode levar 15 minutos ou mais para que todos os arquivos de métricas sejam criados
inicialmente. Depois que todos os arquivos de métricas exclusivos forem criados, esse parametro deixa de
ser relevante.

» Se vocé estiver executando o Graphite em um servidor implantado usando um endereco IPv6, o valor de
LINE_RECEIVER_INTERFACE no /opt/graphite/conf/carbon.conf arquivo deve ser alterado de
“0.0.0.0” para “" (LINE_RECEIVER INTERFACE = ::

* No /opt/graphite/conf/storage-schemas.conf arquivo, 0 retentions parametro deve ser
usado para definir a frequéncia para 5 minutos e o periodo de retengao para o numero de dias relevante
para o seu ambiente.

O periodo de retengéo pode ser tdo longo quanto o seu ambiente permitir, mas o valor da frequéncia deve
ser definido como 5 minutos para pelo menos uma configuragéo de retengdo. No exemplo a seguir, uma
sec¢ao é definida para o Unified Manager usando o0 pattern parametro, e os valores definem a
frequéncia inicial como 5 minutos e o periodo de retencdo como 100 dias:

* [OPM]

pattern = “netapp-performance\..

retentions = 5m:100d

@ Se a tag de fornecedor padrao for alterada de “netapp-performance” para algo diferente,
essa alteracdo também devera ser refletida no parametro pattern.

Se o servidor Graphite estiver indisponivel quando o servidor do Unified Manager tentar enviar
dados de desempenho, os dados nao serao enviados e havera uma lacuna nos dados
coletados.

Configure uma conexao entre o Active IQ Unified Manager e um provedor de dados
externo

O Unified Manager pode enviar dados de desempenho do cluster para um servidor
externo. Vocé pode especificar o tipo de dados estatisticos a serem enviados e o
intervalo de envio.

Antes de comecar
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* Vocé precisa ter um ID de usuario autorizado para fazer login no console de manutencéo do servidor
Unified Manager.

* Vocé deve ter as seguintes informacdes sobre o fornecedor de dados externo:
> Nome do servidor ou enderego IP (IPv4 ou IPv6)
> Porta padrédo do servidor (se n&o estiver usando a porta padrao 2003)

* Vocé deve ter configurado o servidor remoto e o software de terceiro para que ele possa receber dados
estatisticos do servidor do Unified Manager.

* Vocé precisa saber qual grupo de estatisticas deseja enviar:
o PERFORMANCE_INDICATOR: estatisticas do monitor de desempenho
o RESOURCE_UTILIZATION: utilizagéo de recursos e estatisticas do monitor de desempenho
o DETALHAMENTO: todas as estatisticas
» Vocé precisa saber o intervalo de tempo em que deseja transmitir estatisticas: 5, 10 ou 15 minutos
Por padrao, o Unified Manager coleta estatisticas em intervalos de 5 minutos. Se vocé definir o intervalo

de transmissao para 10 (ou 15) minutos, a quantidade de dados enviada durante cada transmissao sera
duas (ou trés) vezes maior do que quando vocé usa o intervalo padréo de 5 minutos.

Se vocé alterar o intervalo de coleta de desempenho do Unified Manager para 10 ou 15
minutos, devera alterar o intervalo de transmiss&o para que ele seja igual ou maior que o
intervalo de coleta do Unified Manager.

Vocé pode configurar uma conexao entre um servidor Unified Manager e um servidor provedor de dados
externo.

Passos
1. Faga login como o usuario de manutengao no console de manutengéo do servidor do Unified Manager.

Os avisos do console de manutengao do Unified Manager séo exibidos.

2. No console de manutencao, digite o numero da opg¢do de menu Fornecedor de Dados Externos.
O menu Conexao com Servidor Externo é exibido.

3. Digite o numero da opgao de menu Adicionar/Modificar Conexdo com o Servidor.
As informacdes atuais de conexao do servidor sédo exibidas.

4. Quando solicitado, digite y para continuar.

5. Quando solicitado, insira o enderego IP ou 0 nome do servidor de destino e as informagdes da porta do
servidor (se diferente da porta padrdo 2003).

6. Quando solicitado, digite y para verificar se as informagdes inseridas est&o corretas.
7. Pressione qualquer tecla para retornar ao menu de conexao com servidor externo.

8. Digite o numero da opg¢ao de menu Modificar configuragao do servidor.
Vocé vé as informacgdes atuais de configuragédo do servidor.

9. Quando solicitado, digite y para continuar.
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10. Quando solicitado, insira o tipo de estatisticas a serem enviadas, o intervalo de tempo em que as
estatisticas serdo enviadas e se deseja ativar a transmiss&o de estatisticas agora:

Para.. Digite...
ID do grupo de estatisticas 0 - INDICADOR_DE_DESEMPENHO (padrao)

1 - UTILIZACAO DE RECURSOS

2 - DRILL_DOWN

Etiqueta do fornecedor Um nome descritivo para a pasta onde as
estatisticas serdo armazenadas no servidor
externo. “netapp-performance” € o nome padrao,
mas vocé pode inserir outro valor.

Utilizando a notagao de ponto, vocé pode definir
uma estrutura de pastas hierarquica. Por exemplo,
ao inserir stats.performance.netapp as
estatisticas ficardo em stats > performance >

netapp.
Intervalo de transmisséo 5 (padréo), 10, ou 15 minutos
Ativar/desativar 0 - Desativar

1 - Ativar (padrao)

11. Quando solicitado, digite y para verificar se as informagdes inseridas estdo corretas.
12. Pressione qualquer tecla para retornar ao menu de conexao com servidor externo.

13. Digite x para sair do console de manuteng&o.
Apos configurar a conexao, os dados de desempenho selecionados sao enviados para o servidor de destino
no intervalo de tempo especificado. Leva alguns minutos para que as métricas comecem a aparecer na

ferramenta externa. Pode ser necessario atualizar o navegador para ver as novas métricas na hierarquia de
métricas.
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