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O que sao os eventos do Event Management
System

Saiba mais sobre eventos do Sistema de Gerenciamento de
Eventos no Active IQ Unified Manager

O Sistema de Gerenciamento de Eventos (EMS) coleta dados de eventos de diferentes
partes do kernel do ONTAP e fornece mecanismos de encaminhamento de eventos.
Esses eventos do ONTAP podem ser relatados como eventos do EMS no Unified
Manager. O monitoramento e o gerenciamento centralizados facilitam a configuracéo de
eventos criticos do EMS e notificacdes de alerta com base nesses eventos.

O enderego do Unified Manager € adicionado como destino de notificagdo ao cluster quando vocé adiciona o
cluster ao Unified Manager. Um evento do EMS é relatado assim que o evento ocorre no cluster.

Existem dois métodos para receber eventos EMS no Unified Manager:

* Um certo niumero de eventos importantes do EMS é relatado automaticamente.

» Vocé pode se inscrever para receber eventos individuais do EMS.

Os eventos do EMS gerados pelo Unified Manager sao relatados de forma diferente dependendo do método
utilizado para sua geragao:

Funcionalidade Mensagens EMS automaticas Mensagens EMS assinadas
Eventos EMS disponiveis Subconjunto de eventos do EMS ~ Todos os eventos do EMS
Nome da mensagem EMS quando Nome do evento do Unified Mensagem néo especifica no
acionada Manager (convertido do nome do  formato "Erro EMS recebido". A
evento do EMS) mensagem detalhada fornece o

formato de notacao de ponto do
evento EMS real.

Mensagens recebidas Assim que o cluster for descoberto Apods adicionar cada evento EMS
necessario ao Unified Manager e
apos o proximo ciclo de polling de

15 minutos
Ciclo de vida do evento O mesmo que outros eventos do O evento EMS fica obsoleto apds a
Unified Manager: estados novo, atualizacéo do cluster, 15 minutos

confirmado, resolvido e obsoleto apods sua criagao

Captura eventos durante periodos Sim, quando o sistema inicia, ele ~ Nao
de inatividade do Unified Manager se comunica com cada cluster para
obter eventos ausentes

Detalhes do evento As acbes corretivas sugeridas sdo  Agdes corretivas nao disponiveis
importadas diretamente do ONTAP na pagina de detalhes do evento
para fornecer solugdes
consistentes

(D Alguns dos novos eventos automaticos do EMS s&o eventos informativos que indicam que um
evento anterior foi resolvido. Por exemplo, o evento informativo "FlexGroup Constituents Space



Status All OK" indica que o evento de erro "FlexGroup Constituents Have Space Issues" foi
resolvido. Os eventos informativos nao podem ser gerenciados usando o mesmo ciclo de vida
de eventos que outros tipos de gravidade de eventos, no entanto, o evento se torna obsoleto
automaticamente se o mesmo volume receber outro evento de erro “Space Issues”.

Eventos EMS que sao adicionados automaticamente ao
Active 1Q Unified Manager

Os seguintes eventos EMS do ONTAP sé&o adicionados automaticamente ao Unified
Manager. Esses eventos serdo gerados quando acionados em qualquer cluster que o
Unified Manager esteja monitorando.

Os seguintes eventos do EMS estao disponiveis ao monitorar clusters que executam o software ONTAP 9.5

ou superior:

Nome do evento do
Unified Manager

Acesso a camada de
nuvem negado para
realocacéo de agregado

Acesso a camada de
nuvem negado para
realocagao de agregado
durante failover de
armazenamento

FabricPool
Ressincronizacao da
replicagao espelhada
concluida

FabricPool com espaco
quase esgotado

Periodo de caréncia do
NVMe-oF iniciado

Periodo de caréncia do
NVMe-oF ativo

Periodo de caréncia do
NVMe-oF expirado

LUN destruida

Nuvem AWS
MetaDataConnFail

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Cloud AWS
IAMCredslnvalid

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Nome do evento EMS

arl.netra.ca.check.failed

gb.netra.ca.check.failed

wafl.ca.resync.complete

fabricpool.nearly.full

nvmf.graceperiod.start

nvmf.graceperiod.active

nvmf.graceperiod.expired

lun.destroy

cloud.aws.metadataConn
Fail
cloud.aws.iamCredsExpir
ed

cloud.aws.iamCredslnvali
d

cloud.aws.iamCredsNotF
ound

Recurso afetado

Agregado

Agregado

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

LUN
No

No

No6

No

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Informacao

Erro

Erro

Erro

Erro



Nome do evento do
Unified Manager

Nuvem AWS
IAMCredsNotlInitialized

Nuvem AWS
IAMRolelnvalid

Nuvem AWS
IAMRoleNotFound

Host da camada de
nuvem nao pode ser
resolvido

Interface de rede entre
clusters da camada de
nuvem inativa

Solicitagao de
incompatibilidade de
assinatura do Cloud Tier

Um dos pools de NFSv4
esgotado

Monitoramento de QoS
com memoria no maximo

Monitor de QoS com
memoria reduzida

Destruir NVMeNS
NVMeNS online
NVMeNS offline
NVMeNS sem espaco

Replicagao sincrona fora
de sincronia

Replicagao sincrona
restaurada

Falha na resincronizagao
automatica da replicacao
sincrona

Muitas conexdes CIFS

NUmero maximo de
conexodes CIFS excedido

NUumero maximo de
conexdes CIFS por
usuario excedido

Conflito de nome
NetBIOS do CIFS

Nome do evento EMS

cloud.aws.iamNotlnitialize
d

cloud.aws.iamRolelnvalid

cloud.aws.iamRoleNotFou
nd

objstore.host.unresolvable

objstore.interclusterlifDow
n

osc.signatureMismatch

Nblade.nfsV4PoolExhaust

gos.monitor.memory.max
ed

gos.monitor.memory.abat
ed

NVMeNS.destroy
NVMeNS.offline
NVMeNS.online
NVMeNS.out.of.space

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

sms.resync.attempt.failed

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Recurso afetado

No

No6

No

No

No

No6

No

No6

No

Espaco de nomes
Espago de nomes
Espaco de nomes
Espaco de nomes

Relacao do SnapMirror

Relagao do SnapMirror

Relagao do SnapMirror

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade do Unified
Manager

Informacgao

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacao

Informagao
Informacao
Informacao
Aviso

Aviso

Informacao

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified
Unified Manager Manager

Tentativas de conexdoa  Nblade.cifsNoPrivShare SVM Critico
um compartilhamento
CIFS inexistente

A operacao de copia de cifs.shadowcopy.failure SVM Erro
sombra do CIFS falhou

Virus detectado pelo Nblade.vscanVirusDetect SVM Erro
servidor AV ed

Sem conexao com o Nblade.vscanNoScanner SVM Critico
servidor AV para Conn

verificacdo de virus

Nenhum servidor AV Nblade.vscanNoRegdSca SVM Erro
registrado nner

Sem conexao com Nblade.vscanConnlnactiv SVM Informacao
servidor AV responsivo e

Servidor AV muito Nblade.vscanConnBackPr SVM Erro
ocupado para aceitar essure

nova solicitagdo de

verificacao

Tentativa de usuario ndo  Nblade.vscanBadUserPriv. SVM Erro
autorizado ao servidor AV  Access

Os constituintes do flexgroup.constituents.hav Volume Erro
FlexGroup tém problemas e.space.issues

de espago

O FlexGroup estd com o flexgroup.constituents.spa Volume Informacao

status do espaco de todos ce.status.all.ok
os constituintes OK

FlexGroup Constituintes  flexgroup.constituents.hav Volume Erro

tém problemas com e.inodes.issues

inodes

FlexGroup Status dos flexgroup.constituents.ino  Volume Informacao
inodes dos constituintes  des.status.all.ok

tudo OK

Espaco logico do volume  monitor.vol.nearFull.inc.sa Volume Aviso
quase cheio %

Espaco logico do volume  monitor.vol.full.inc.sav Volume Erro

cheio

Espaco logico normal do  monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume Informagéao
volume

Volume WAFL AutoSize  wafl.vol.autoSize.fail Volume Erro

com falha

Volume WAFL AutoSize  wafl.vol.autoSize.done Volume Informacao
concluido



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified

Unified Manager Manager
Tempo limite da operacdo wafl.readdir.expired Volume Erro

de arquivo READDIR do

WAFL

Inscreva-se nos eventos do ONTAP EMS no Active IQ
Unified Manager

Vocé pode se inscrever para receber eventos do Event Management System (EMS)
gerados por sistemas instalados com o software ONTAP. Um subconjunto de eventos
EMS é reportado ao Unified Manager automaticamente, mas eventos EMS adicionais
séo reportados somente se vocé tiver se inscrito para esses eventos.

Antes de comecar

Nao se inscreva em eventos do EMS que ja sao adicionados ao Unified Manager automaticamente, pois isso
pode causar confusdo ao receber dois eventos para o mesmo problema.

Vocé pode assinar qualquer numero de eventos EMS. Todos os eventos que vocé assina séo validados, e
somente os eventos validados sédo aplicados aos clusters que vocé esta monitorando no Unified Manager. O
ONTAP 9 EMS Event Catalog fornece informagdes detalhadas sobre todas as mensagens EMS para a versao
especificada do software ONTAP 9. Localize a versao apropriada do EMS Event Catalog na pagina Product
Documentation do ONTAP 9 para obter uma lista dos eventos aplicaveis.

"Biblioteca de produtos do ONTAP 9"

Vocé pode configurar alertas para os eventos EMS do ONTAP aos quais vocé esta inscrito e também pode
criar scripts personalizados para executar nesses eventos.

Se vocé nao estiver recebendo os eventos EMS do ONTAP aos quais se inscreveu, pode haver
um problema com a configuragdo de DNS do cluster que esta impedindo o cluster de alcangar o

@ servidor do Unified Manager. Para resolver esse problema, o administrador do cluster deve
corrigir a configuragéo de DNS do cluster e, em seguida, reiniciar o Unified Manager. Isso
descarregara os eventos EMS pendentes para o servidor do Unified Manager.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
eventos.
2. Na pagina Configuracéo de eventos, clique no botdo Inscrever-se em eventos EMS.

3. Na caixa de didlogo "Inscrever-se em eventos EMS", insira o nome do evento EMS do ONTAP ao qual
vocé deseja se inscrever.

Para ver os nomes dos eventos EMS aos quais vocé pode se inscrever, no shell do cluster ONTAP, vocé
pode usar 0 event route show comando (antes do ONTAP 9) ou 0 event catalog show comando
(ONTAP 9 ou posterior).

"Como configurar e receber alertas da assinatura de eventos EMS do ONTAP no Active IQ Unified
Manager"


https://mysupport.netapp.com/documentation/productlibrary/index.html?productID=62286
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager

4. Clique em Add.

O evento EMS foi adicionado a lista de eventos EMS inscritos, mas a coluna "Aplicavel ao cluster" exibe o
status como “Desconhecido” para o evento EMS que vocé adicionou.

5. Clique em Salvar e Fechar para registrar a assinatura do evento EMS no cluster.

6. Cliqgue novamente em Inscrever-se em eventos EMS.
O status “Sim” aparece na coluna Aplicavel ao Cluster para o evento EMS que vocé adicionou.

Se o status néo for “Sim”, verifique a ortografia do nome do evento EMS do ONTAP. Se o nome tiver sido
inserido incorretamente, vocé devera remover o evento incorreto e adiciona-lo novamente.

Quando o evento do ONTAP EMS ocorre, ele € exibido na pagina Eventos. Vocé pode selecionar o evento
para ver detalhes sobre o evento do EMS na pagina Detalhes do evento. Vocé também pode gerenciar o
desfecho do evento ou criar alertas para ele.
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