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Notas de lancamento

Fornece um resumo de novos recursos, limitacdes e problemas conhecidos do Active 1Q
Unified Manager 9,7.

Para obter mais informacoes, consulte "Notas de versao do Active |Q Unified Manager" .


https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2862444

Comece agora

Instrucoes de inicio rapido para instalagcées VMware

Requisitos do sistema

» Sistema operacional: VMware ESXi 6,5, 6,7 e 7,0.x
« RAM: 12 GB
» CPU: Total de 9572 MHz

» Espaco livre em disco: 5 GB (provisionamento fino), 152 GB (provisionamento espesso)

Para obter os requisitos detalhados do sistema, consulte "Requisitos para instalar o Unified Manager"e "Matriz
de interoperabilidade".

A instalar o Active 1Q Unified Manager

Baixe o instalador

1.
2.

Baixe o . tar arquivo que contém um certificado raiz, um README arquivo e um OVA arquivo.

Salve o arquivo em um diretorio local ou diretério de rede acessivel ao cliente vSphere.

3. No diretorio em que vocé baixou o . tar arquivo, digite 0 tar -xvzf ActiveIQUnifiedManager-

<version>.tar.gz comando. O arquivo necessario OVA, um certificado de raiz e um README arquivo
sédo descompactados para o diretério de destino.

Verifique a integridade

Vocé pode verificar a integridade OvA do arquivo seguindo as etapas fornecidas no README arquivo.

Instale o Unified Manager

1.
2.
3.

5.
6.

No vSphere Client, clique em File > Deploy OVF Template.
Localize o arquivo OVA e use o assistente para implantar o dispositivo virtual no servidor ESXi.

Na pagina Detalhes da reviséo, na seg¢ado Editor, a mensagem Entrust Code Signing - OVCS2
(Trusted certificate) confirma a integridade do arquivo baixado OVA. Para a mensagem Entrust
Code Signing - OVCS2 (Invalid certificate), atualize o VMware vCenter Server para a versao
7.0U3E ou superior.

Na pagina Personalizar modelo, na guia Propriedades, preencha os campos conforme necessario para o
tipo de instalacéo que vocé esta executando:

o Para a configuragéo estatica, introduza as informagdes necessarias em todos os campos. Adicionar
informacdes para o campo DNS secundario ndo é necessario.

o Para DHCP usando IPv4, ndo adicione nenhuma informag&o em nenhum campo.

o Para DHCP usando IPv6, marque a caixa "Ativar enderegcamento IPv6 automatico". Ndo adicione
nenhuma informagdo em nenhum outro campo.

Ligue a VM.

Clique na guia Console para exibir o processo de inicializagao inicial.


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/concept-requirements-for-installing-unified-manager.html
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix

7. Configure o fuso horario.

8. Introduza um nome de utilizador e uma palavra-passe de manutengao do Unified Manager.

No final da instalagéo, as informagdes para se conetar a IU da Web do Unified Manager séo exibidas.

Instrugcoes de inicio rapido para instalagées Linux

Requisitos do sistema

 Sistema operacional: Red Hat Enterprise Linux verséo 7.x e 8.x ou CentOS versao 7.x baseado na
arquitetura x86_64, instalado usando o ambiente base "servidor com GUI" da opgéo selegao de Software
do instalador do SO

* RAM: 12 GB, CPU: 9572 MHz total

* Espagco livre em disco: 100 GB de espago em disco no /opt/netapp/data diretério, 50 GB na particao
raiz. Para diretérios e /var/1log montados separadamente /opt, certifique-se de que /opt tem 15 GB,
/var/logtem 16 GB e /tmp tem 10 GB de espaco livre.

Para obter informacdes detalhadas sobre os requisitos do sistema e sobre a instalagdo do produto em um
local seguro, consulte "Requisitos para instalar o Unified Manager"e o "Matriz de interoperabilidade”.

A instalar o Active 1Q Unified Manager

Baixe o instalador

1. Faga o download do ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip pacote de instalagdo juntamente
com o certificado de assinatura de cddigo (. pem) e a assinatura digital (. sig) .

2. No diretério em que vocé baixou o arquivo de instalagao, execute:

# unzip ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip

Verifique a integridade

Execute os seguintes comandos para verificar a integridade do pacote de instalagao:

* Execute openssl x509 -pubkey -noout -in AIQUM-RHEL-CLIENT-INTER-ROOT.pem >
<public key file name> para criar um arquivo com a chave publica a partir do certificado de
assinatura de codigo.

* Execute openssl dgst -sha256 -verify <public key file name> -signature
<signature file name> ActiveIQUnifiedManager-<version>.zip para verificar a assinatura
no pacote do instalador.

Verifique a configuragao do repositorio

Os procedimentos para configurar repositérios Red Hat Enterprise Linux ou CentOS sao especificos do site.
Vocé pode usar o pre_install check. sh scriptincluido no pacote de instalagéo para verificar a
configuragéo do seu sistema operacional. Se o sistema estiver conetado a Internet, vocé recebera
automaticamente instrugdes para configurar os repositérios Red Hat Enterprise Linux ou CentOS.

# sudo ./pre install check.sh


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/concept-requirements-for-installing-unified-manager.html
http://mysupport.netapp.com/matrix

Instale o Unified Manager

O Unified Manager usa yum o utilitario para instalar o software e qualquer software dependente. Como
existem varias imagens do Red Hat Enterprise Linux ou CentOS, os pacotes instalados dependem do
software presente nas imagens. O yum utilitario determina os pacotes de software dependentes para
instalagcao. Se precisar de mais informagdes sobre os pacotes de software dependentes, consulte o
"Requisitos de software e instalagdo do Linux".

Para instalar o Unified Manager, execute o seguinte comando, como usuario raiz ou usando sudo, no diretério
em que o arquivo de instalagao foi descompactado:

# yum install netapp-um<version>.x86 64.rpm

ou

[}

% sudo yum install netapp-um<version>.x86 64.rpm

No final da instalagéo, as informagdes para se conetar a IU da Web do Unified Manager séo exibidas. Se vocé
ndo conseguir se conetar a IlU da Web, consulte o README arquivo empacotado com o software para obter
mais informacdes sobre as restricbes da porta 443.

Instrucoes de inicio rapido para instalacoes do Windows

Requisitos do sistema

 Sistemas operacionais
o Microsoft Windows Server 2019 Standard e Datacenter Edition
o Microsoft Windows Server 2022 Standard e Datacenter Edition
O Unified Manager é compativel com o sistema operacional Windows de 64 bits para os seguintes
idiomas:
° Inglés
o Japonés
o Chinés simplificado
* RAM: 12 GB
» CPU: Total de 9572 MHz
» Espaco livre em disco: 100 GB de espago em disco para o diretério de instalagéo, 50 GB de espago em

disco para o diretério de dados MySQL

Para obter os requisitos detalhados do sistema, consulte "Requisitos para instalar o Unified Manager"e "Matriz
de interoperabilidade".

A instalar o Active 1Q Unified Manager

Baixe o instalador

1. Baixe 0 ActiveIQUnifiedManager-<version>.exe pacote de instalagéo.

2. Copie o arquivo de instalagao para um diretério no sistema de destino.


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/../install-linux/reference-red-hat-and-centos-software-and-installation-requirements.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/concept-requirements-for-installing-unified-manager.html
http://mysupport.netapp.com/matrix
http://mysupport.netapp.com/matrix

Instale o Unified Manager

Para instalar o Unified Manager, certifique-se de que tem o Microsoft .NET 4,5.2 ou uma versao posterior
instalada. Como parte do processo de instalagao, o Unified Manager instala outros pacotes de terceiros,
conforme necessario. Para obter mais informacgdes sobre os pacotes de software dependentes, consulte o
"Requisitos de software e instalagdo do Windows".

1. Inicie sessdo no Windows utilizando a conta de administrador local predefinida.

2. No diretério em que vocé baixou o arquivo de instalagdo, clique com o bot&o direito do Mouse e execute o
arquivo executavel do Unified Manager (.exe) como administrador.

3. Quando solicitado, insira 0 nome de usuario e a senha para criar o usuario de manutencgao do Unified
Manager.

4. No assistente conexao de banco de dados, insira a senha raiz do MySQL.
5. Siga as instruc¢des restantes para concluir a instalagao.

6. Cligue em Finish no final da instalagdo e a IU da Web do Unified Manager sera exibida.


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/reference-windows-software-and-installation-requirements.html

Instale o Unified Manager nos sistemas VMware
vSphere

Introdugao ao Active 1Q Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente chamado Gerenciador Unificado de
OnCommand) permite que vocé monitore e gerencie a integridade e a performance dos
sistemas de storage da ONTAP com uma unica interface. Vocé pode implantar o Unified
Manager em um servidor Linux, em um servidor Windows ou como um dispositivo virtual
em um host VMware.

Apos concluir a instalagédo e adicionar os clusters que vocé deseja gerenciar, o Unified Manager fornece uma
interface grafica que exibe a capacidade, disponibilidade, protegéo e status de performance dos sistemas de
storage monitorados.

Informacgoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

O que o servidor Unified Manager faz

A infraestrutura de servidor do Unified Manager consiste em uma unidade de coleta de
dados, um banco de dados e um servidor de aplicativos. Ele fornece servigos de
infraestrutura como descoberta, monitoramento, controle de acesso baseado em funcgdes
(RBAC), auditoria e logs.

O Unified Manager coleta informagdes de cluster, armazena os dados no banco de dados e analisa os dados
para verificar se ha problemas de cluster.

Descrigao geral da sequéncia de instalagao

O fluxo de trabalho de instalagcdo descreve as tarefas que vocé deve executar antes de
usar o Unified Manager.

Os capitulos deste guia de instalagdo descrevem cada um dos itens mostrados no fluxo de trabalho abaixo.


http://mysupport.netapp.com/matrix
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Requisitos para instalar o Unified Manager

Antes de iniciar o processo de instalagao, verifique se o servidor no qual vocé deseja
instalar o Unified Manager atende aos requisitos especificos de software, hardware, CPU
e memoria.

O NetApp nao oferece suporte a nenhuma modificagao do cédigo do aplicativo do Unified Manager. Se vocé
precisar aplicar quaisquer medidas de seguranca ao servidor do Unified Manager, faca essas alteragées no
sistema operacional no qual o Unified Manager esta instalado.

Para obter mais detalhes sobre como aplicar medidas de seguranga ao servidor do Unified Manager, consulte
o artigo da base de dados de Conhecimento.

"Capacidade de suporte para medidas de seguranca aplicadas ao Active 1Q Unified Manager for Clustered
Data ONTAP"

Informacgoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

Requisitos de infraestrutura virtual e sistema de hardware

Dependendo se vocé esta instalando o Unified Manager em uma infraestrutura virtual ou
em um sistema fisico, ele precisa atender aos requisitos minimos de meméria, CPU e
espaco em disco.

A tabela a seguir exibe os valores recomendados para recursos de memoria, CPU e espago em disco. Esses
valores foram qualificados para que o Unified Manager atenda aos niveis de desempenho aceitaveis.

Configuracao de hardware Definig6es recomendadas

RAM 12 GB (requisito minimo de 8 GB)


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/Active_IQ_Unified_Manager/Supportability_for_Security_Measures_applied_to_Active_IQ_Unified_Manager_for_Clustered_Data_ONTAP
http://mysupport.netapp.com/matrix

Configuragao de hardware Definicoes recomendadas

Processadores 4 CPUs
Capacidade do ciclo da CPU Total de 9572 MHz (requisito minimo de 9572 MHz)
Espaco livre em disco » 5 GB (thin Provisioning)

* 152 GB (com provisionamento espesso)

O Unified Manager pode ser instalado em sistemas com uma pequena quantidade de memoaria, mas os 12 GB
de RAM recomendados garantem que haja memoaria suficiente disponivel para um desempenho ideal e que o
sistema possa acomodar clusters e objetos de armazenamento adicionais a medida que sua configuragao
cresce. Vocé nao deve definir limites de memaria na VM em que o Unified Manager é implantado e ndo deve
habilitar recursos (por exemplo, baloneamento) que impegam o software de utilizar a memoaria alocada no
sistema.

Além disso, ha um limite para o nimero de nés que uma unica instancia do Unified Manager pode monitorar
antes que vocé precise instalar uma segunda instancia do Unified Manager. Consulte o Guia de melhores
praticas para obter mais detalhes.

"Relatério técnico 4621: Guia de praticas recomendadas do Unified Manager"

A troca de paginas de memoaria afeta negativamente o desempenho do sistema e do aplicativo de
gerenciamento. A concorréncia por recursos de CPU indisponiveis devido a utilizagéo geral do host pode
degradar o desempenho.

Requisito de uso dedicado

O sistema fisico ou virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser usado exclusivamente para o
Unified Manager e nao deve ser compartilhado com outros aplicativos. Outras aplicagdes podem consumir
recursos do sistema e reduzir drasticamente a performance do Unified Manager.

Requisitos de espago para backups

Se vocé pretende usar o recurso de backup e restauragdo do Unified Manager, vocé deve alocar capacidade
adicional para que o diretério ou disco "data" tenha 150 GB de espago. Um backup pode ser gravado em um
destino local ou em um destino remoto. A pratica recomendada é identificar um local remoto externo ao
sistema host do Unified Manager que tenha no minimo 150 GB de espaco.

Requisitos de conectividade de host

O sistema fisico ou o sistema virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser configurado de tal forma
gue vocé possa obter com éxito ping o nome do host a partir do préprio host. No caso da configuragao do
IPv6, vocé deve verificar se ping6 0 nome do host € bem-sucedido para garantir que a instalagéo do Unified
Manager seja bem-sucedida.

Vocé pode usar o nome do host (ou o enderecgo IP do host) para acessar a IU da Web do produto. Se vocé
configurou um endereco IP estatico para a rede durante a implantagao, designou um nome para o host de
rede. Se vocé configurou a rede usando DHCP, vocé deve obter o nome do host do DNS.

Se vocé pretende permitir que os usuarios acessem o Unified Manager usando o nome curto em vez de usar
o nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) ou o endereco IP, sua configuracédo de rede tera que


https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/13504-tr4621pdf.pdf

resolver esse nome curto para um FQDN valido.

Requisitos de software e instalagdo da VMware

O sistema VMware vSphere no qual vocé instala o Unified Manager requer versoes
especificas do sistema operacional e software de suporte.

Software do sistema operativo

As seguintes versdes do VMware ESXi sao suportadas:

+ ESXi6,0,6,5e6,7

@ Para obter informagdes sobre as versdes do hardware da maquina virtual que essas versdes
dos servidores ESXi podem suportar, consulte a documentacao da VMware.

As seguintes versdes do vSphere sédo suportadas:
* VMware vCenter Server 6,0, 6,5 e 6,7
Consulte a Matriz de interoperabilidade para obter a lista completa e mais atual de versées ESXi suportadas.
"mysupport.NetApp.com/matrix"
A hora do servidor VMware ESXi deve ser a mesma que a hora do servidor NTP para que o dispositivo virtual

funcione corretamente. A sincronizagéo da hora do servidor VMware ESXi com a hora do servidor NTP
impede uma falha de tempo.

Requisitos de instalagao

O VMware High Availability para o dispositivo virtual do Unified Manager € compativel.

Se vocé implantar um armazenamento de dados NFS em um sistema de storage que esteja executando o
software ONTAP, precisara usar o plug-in NetApp NFS para VMware VAAI para usar o provisionamento thick.

Se a implantacéao falhar ao usar seu ambiente habilitado para alta disponibilidade por causa de recursos

insuficientes, talvez seja necessario modificar as opgdes de maquina virtual dos recursos de cluster
desativando a prioridade de reinicializagdo da VM e deixando a resposta de isolamento do host ativada.

Navegadores suportados

Para acessar a IU do Unified Manager, vocé deve usar um navegador compativel.
Consulte a Matriz de interoperabilidade para obter a lista de versbées de navegador suportadas.
"mysupport.NetApp.com/matrix"

Para todos os navegadores, desativar os bloqueadores popup ajuda a garantir que os recursos do software
sejam exibidos corretamente.

Se vocé planeja configurar o Unified Manager para autenticagdo SAML, para que um provedor de identidade
(IDP) possa autenticar usuarios, verifique também a lista de navegadores suportados pelo IDP.

10
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Requisitos de protocolo e porta

Usando um navegador, um cliente de APl ou SSH, as portas necessarias devem estar
acessiveis a IU e as APIs do Unified Manager. As portas e protocolos necessarios
permitem a comunicagao entre o servidor do Unified Manager e os sistemas de storage
gerenciado, servidores e outros componentes.

Conexoes ao servidor do Unified Manager

Em instalacdes tipicas, vocé nao precisa especificar numeros de porta ao se conetar a IU da Web do Unified
Manager, porque as portas padrdo sdo sempre usadas. Por exemplo, como o Unified Manager sempre tenta
executar em sua porta padréo, vocé pode digitar https://<host>emvez https://<host>:443 de.

O servidor do Unified Manager usa protocolos especificos para acessar as seguintes interfaces:

Interface

IU da Web do Unified
Manager

IU da Web do Unified
Manager e programas
que usam APls

Consola de manutengao

Linha de comando Linux

Banco de dados MySQL

Protocolo

HTTP

HTTPS

SSH/SFTP

SSH/SFTP

MySQL

Porta
80

443

22

22

3306

Descrigdo

Usado para acessar a U
da Web do Unified
Manager; redireciona
automaticamente para a
porta segura 443.

Usado para acessar com
seguranca a |lU da Web
do Unified Manager ou
para fazer chamadas de
API; as chamadas de API
sO podem ser feitas
usando HTTPS.

Usado para acessar o
console de manutencéo e
recuperar pacotes de
suporte.

Usado para acessar a
linha de comando Red
Hat Enterprise Linux ou
CentOS e recuperar
pacotes de suporte.

Usado para habilitar o
acesso aos Servigos de
APl do OnCommand
Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.

11



Interface

MySQL Database
Extended Interface (o
protocolo MySQL X)

Syslog

DESCANSO

Protocolo

MySQL

UDP

HTTPS

Porta
33060

514

9443

Descrigdo

Usado para habilitar o
acesso aos Servigos de
APl do OnCommand
Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.

Utilizado para aceder a
mensagens EMS
baseadas em subscricao
a partir de sistemas
ONTAP e para criar
eventos com base nas
mensagens.

Usado para acessar
eventos EMS baseados
em API REST em tempo
real a partir de sistemas
ONTAP autenticados.

As portas usadas para comunicagao HTTP e HTTPS (portas 80 e 443) podem ser alteradas
usando o console de manutengao do Unified Manager. Para obter mais informagdes, "Menus da

consola de manutencao"consulte .

Conexoes do servidor do Unified Manager

Vocé deve configurar seu firewall para abrir portas que habilitem a comunicagao entre o servidor do Unified
Manager e sistemas de armazenamento gerenciados, servidores e outros componentes. Se uma porta nao
estiver aberta, a comunicagao falhara.

Dependendo do seu ambiente, vocé pode optar por modificar as portas e protocolos usados pelo servidor do
Unified Manager para se conetar a destinos especificos.

O servidor Unified Manager se coneta, usando os seguintes protocolos e portas, aos sistemas de storage

gerenciado, servidores e outros componentes:

Destino

Sistema de storage

Sistema de storage
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Protocolo

HTTPS

NDMP

Porta
443/TCP

10000/TCP

Descrigao

Usado para monitorar e
gerenciar sistemas de
storage.

Usado para certas
operagdes de restauracao
do Snapshot.



Destino

Servidor AutoSupport

Servidor de autenticagéo

LDAPS

SMTP

SNMPv1 ou SNMPv3

TCP

Completar a folha de trabalho

Protocolo

HTTPS

LDAP

636

25

162/UDP

2003

Porta
443

389

Usado para comunicacao
LDAP segura.

Usado para enviar e-mails

de notificacéo de alerta.

Usado para enviar
armadilhas SNMP de
notificacao de alerta.

Usado para enviar dados
de desempenho para um
provedor de dados

externo, como o Graphite.

Descrigdo

Usado para enviar
informacgoes do
AutoSupport. Requer
acesso a Internet para
executar esta funcgao.

Usado para fazer
solicitacdes de
autenticacédo e
solicitagbes de pesquisa
de usuarios e grupos.

Servidor de correio

Emissor de trap SNMP

Servidor de provedor de
dados externo

Servidor NTP

Antes de instalar e configurar o Unified Manager, vocé deve ter informagdes especificas
sobre seu ambiente prontamente disponiveis. Pode registar as informacdes na folha de

trabalho.

Informacgoes de instalagdo do Unified Manager

Os detalhes necessarios para instalar o Unified Manager.

Sistema no qual o software é implantado

Endereco IP do servidor ESXi

Host nome de dominio totalmente qualificado

Endereco IP do host

Mascara de rede

O seu valor
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Sistema no qual o software é implantado O seu valor

Endereco IP do gateway

Endereco DNS primario

Endereco DNS secundario
Pesquisar dominios

Nome de utilizador de manutencao

Palavra-passe do utilizador de manutencgao

Informacgoes de configuragao do Unified Manager

Os detalhes para configurar o Unified Manager apoés a instalagao. Alguns valores sao opcionais, dependendo
da configuragéo.

Definigao O seu valor

Endereco de e-mail do usuario de manutencao

Servidor NTP

Nome do host do servidor SMTP ou endereco IP

Nome de utilizador SMTP

Palavra-passe SMTP

Porta de SMTP 25 (valor padréao)

E-mail a partir do qual as notificacdes de alerta sao
enviadas

Nome do host ou endereco IP do servidor de
autenticacéo

Nome de administrador do ative Directory ou nome
distinto de associag¢ao LDAP

Palavra-passe do ative Directory ou palavra-passe
LDAP BIND

Nome distinto da base do servidor de autenticagao
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Definigao O seu valor

URL do provedor de identidade (IDP)
Metadados do provedor de identidade (IDP)

Enderecos IP do host de destino de intercetacéo
SNMP

Porta de SNMP

Informago6es do cluster

Os detalhes dos sistemas de storage que vocé gerencia usando o Unified Manager.

Cluster 1de N O seu valor

Nome do host ou endereco IP de gerenciamento de
cluster

Nome de usuario do administrador do ONTAP

@ O administrador deve ter sido atribuido
a funcao "admin".

Senha do administrador do ONTAP

Protocolo HTTPS

Instalacao, atualizacao e remocao do software Unified
Manager

Nos sistemas VMware vSphere, vocé pode instalar o software Unified Manager, atualizar
para uma versao mais recente do software ou remover o dispositivo virtual do Unified
Manager.

Visao geral do processo de implantagao

O fluxo de trabalho de implantacédo descreve as tarefas que vocé deve executar antes de
usar o Unified Manager.
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Deploy Unified Manager virtual Configure initial Unified Manager
appliance settings

Perform Prerequisites

See the System Configuration
Guide

Emure that your virtual
frastructure meets minimum
reqtﬂuemts

i

Ensure that your Esx; server | meets
mInImum source a 'd'wfmmﬁ

For DHCP networks, ensure that
your DHCFsewer ts avajlable and

Implantando o Unified Manager

A implantagédo do Unified Manager inclui o download de software, a implantagéo do
dispositivo virtual, a criagdo de um nome de usuario € senha de manutencéo e a
execucgao da configuracéo inicial na interface da Web.

Antes de comecgar

* Vocé deve ter concluido os requisitos de sistema para implantagao.
Requisitos do sistema

» Vocé deve ter as seguintes informagodes:
o Credenciais de login para o site de suporte da NetApp

o Credenciais para acessar o VMware vCenter Server e o vSphere Web Client (para o vSphere verséo
6,5 ou 6,7) ou o vSphere Client (para o vSphere verséo 6,0)

> Enderego IP do servidor ESXi no qual vocé esta implantando o dispositivo virtual do Unified Manager

o Detalhes sobre o data center, como espac¢o de armazenamento no armazenamento de dados e
requisitos de memoria

o

IPv6 deve estar habilitado no host se vocé estiver planejando usar enderegamento IPv6.
> Imagem de CD-ROM ou ISO do VMware Tools
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Sobre esta tarefa

Vocé pode implantar o Unified Manager como um dispositivo virtual em um servidor VMware ESXi.
Vocé deve acessar o console de manutengao usando o console VMware e nao usando SSH.

O VMware Tools nao esta incluido no arquivo do Unified Manager. ova e deve ser instalado separadamente.

Depois de terminar

Depois de concluir a implantagéo e a configuragao inicial, vocé pode adicionar clusters ou configurar
configuragdes de rede adicionais no console de manutencéo e acessar a IlU da Web.

Transferir o ficheiro OVA do Unified Manager

Vocé deve fazer download do arquivo do Gerenciador Unificado no site de suporte da
NetApp para implantar o Gerenciador Unificado . ova como um dispositivo virtual.
Antes de comecgar

Vocé deve ter credenciais de login para o site de suporte da NetApp.

Sobre esta tarefa

O .ova arquivo contém o software Unified Manager configurado em um dispositivo virtual.

Passos

1. Faga login no site de suporte da NetApp e navegue até a pagina de download para instalar o Unified
Manager no VMware vSphere.

https://mysupport.netapp.com/products/index.html
2. Baixe e salve o . ova arquivo em um diretorio local ou diretério de rede acessivel ao cliente vSphere.
3. Verifique a soma de verificagao para garantir que o software foi transferido corretamente.
Implantando o dispositivo virtual do Unified Manager

Vocé pode implantar o dispositivo virtual do Unified Manager depois de baixar o .ova
arquivo no site de suporte da NetApp. Vocé deve usar o vSphere Web Client (para
vSphere versao 6,5 ou 6,7) ou o vSphere Client (para vSphere versao 6,0) para
implantar o dispositivo virtual em um servidor ESXi. Quando vocé implementa o
dispositivo virtual, uma maquina virtual é criada.

Antes de comegar

Tem de ter revisto os requisitos do sistema. Se forem necessarias alteragdes para atender aos requisitos do
sistema, vocé devera implementar as alteragdes antes de implantar o dispositivo virtual do Unified Manager.

Requisitos de infraestrutura virtual

Requisitos de software e instalagdo da VMware


https://mysupport.netapp.com/products/index.html

Se utilizar DHCP, tem de garantir que o servidor DHCP esta disponivel e que as configuragdes do adaptador
de rede DHCP e maquina virtual (VM) estéo corretas. O DHCP é configurado por padréo.

Se vocé usar uma configuracao de rede estatica, devera garantir que o endereco IP ndo seja duplicado na
mesma sub-rede e que as entradas apropriadas do servidor DNS foram configuradas.

Vocé deve ter as seguintes informagdes antes de implantar o dispositivo virtual:
» Credenciais para acessar o VMware vCenter Server e o vSphere Web Client (para o vSphere versao 6,5
ou 6,7) ou o vSphere Client (para o vSphere versao 6,0)
* Endereco IP do servidor ESXi no qual vocé esta implantando o dispositivo virtual do Unified Manager
» Detalhes sobre o data center, como disponibilidade de espaco de storage

* Se nao estiver a utilizar DHCP, tem de ter os enderecgos IPv4 ou IPv6 para os dispositivos de rede aos
quais pretende ligar:

> Nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do host
o Endereco IP do host

o Mascara de rede

o Endereco IP do gateway padrao

o Enderegos DNS primario e secundario

o Pesquisar dominios

* Imagem de CD-ROM ou ISO para as ferramentas VMware

Sobre esta tarefa

O VMware Tools n&o esta incluido no . ova arquivo. Vocé deve instalar as ferramentas VMware
separadamente.

Quando o dispositivo virtual é implantado, um certificado autoassinado exclusivo para acesso HTTPS é
gerado. Ao acessar a U da Web do Unified Manager, vocé pode ver um aviso do navegador sobre certificados
nao confiaveis.

O VMware High Availability para o dispositivo virtual do Unified Manager é compativel.

Passos

1. No vSphere Client, clique em File > Deploy OVF Template.

2. Conclua o assistente Deploy OVF Template para implantar o dispositivo virtual do Unified Manager.
Na pagina Configuragéo de rede:

o Deixe todos os campos em branco ao usar enderecamento DHCP e IPv4.

o Marque a caixa ""Ativar enderecamento |IPv6 automatico
ao usar enderegcamento DHCP e IPv6.

e deixe todos os outros campos em branco

> Se vocé quiser usar uma configuragao de rede estatica, vocé pode preencher os campos nesta pagina
e essas configuragdes serdo aplicadas durante a implantagdo. Vocé deve garantir que o endereco IP
seja exclusivo para o host no qual ele € implantado, que ele ainda nao esteja em uso e que tenha uma
entrada DNS valida.

3. Depois que o dispositivo virtual do Unified Manager for implantado no servidor ESXi, ligue a VM clicando
com o botao direito do Mouse na VM e, em seguida, selecionando ligar.
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Se a operacao de ativacao falhar devido a recursos insuficientes, vocé devera adicionar recursos e tentar
novamente a instalacao.

. Clique na guia Console.
O processo de inicializagao inicial leva alguns minutos para ser concluido.
. Siga o prompt para instalar o VMware Tools na VM.

Ao usar o vSphere Web Client com o vSphere 6,5, vocé precisa montar manualmente a imagem ISO do
VMware Tools. Na VM, vocé precisa selecionar Editar configuragdes > hardware virtual > unidade de
CD/DVD x > arquivo ISO do datastore e, em seguida, clique em Procurar para selecionar o arquivo
linux.iso como aimagem de montagem.

. Para configurar seu fuso horario, insira sua area geografica e sua cidade ou regiao conforme solicitado na
janela VM Console.

Todas as informagdes de data exibidas usam o fuso horario configurado para o Unified Manager,
independentemente da configuragdo de fuso horario nos dispositivos gerenciados. Vocé deve estar ciente
disso ao comparar carimbos de hora. Se os seus sistemas de armazenamento e o servidor de gestao
estiverem configurados com o mesmo servidor NTP, referem-se ao mesmo instante a tempo, mesmo que
paregam diferentes. Por exemplo, se vocé criar uma copia Snapshot usando um dispositivo configurado
usando um fuso horario diferente do do servidor de gerenciamento, a hora refletida no carimbo de hora
sera a hora do servidor de gerenciamento.

. Se nao houver servigos DHCP disponiveis ou se houver um erro nos detalhes da configuragdo de rede
estatica, selecione uma das seguintes opgoes:

Se vocé usar... Entao facga isso...

DHCP Selecione Repetir DHCP. Se pretende utilizar o
DHCP, deve certificar-se de que esta configurado
corretamente.

Se vocé usar uma rede habilitada para DHCP, as
entradas do FQDN e do servidor DNS serédo dadas
automaticamente ao dispositivo virtual. Se o DHCP
nao estiver configurado corretamente com o DNS, o
nome do host "UnifiedManager™ sera atribuido
automaticamente e associado ao certificado de
seguranga. Se nao tiver configurado uma rede com
DHCP, tem de introduzir manualmente as
informacgdes de configuragéo da rede.

Uma configuragao de rede estatica a. Selecione Introduza os detalhes para a
configuragao de rede estatica.

O processo de configuracao leva alguns
minutos para ser concluido.

b. Confirme os valores que introduziu e selecione
Y.
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8. No prompt, insira um nome de usuario de manutencao e clique em Enter.

O nome do usuario de manutencdo deve comegar com uma letra de a-z, seguida de qualquer combinagéo
de -, a-z ou 0-9.

9. No prompt, insira uma senha e clique em Enter.

O console da VM exibe o URL da IU da Web do Unified Manager.

Depois de terminar

Vocé pode acessar a IlU da Web para executar a configuragao inicial do Unified Manager, conforme descrito
no "Configurando o Active IQ Unified Manager".

Atualizando o Unified Manager
Vocé pode atualizar para o Unified Manager versao 9,7 somente a partir de instancias de
9,50u 9,6.

Sobre esta tarefa

Durante o processo de atualizagéo, o Unified Manager ndo esta disponivel. Vocé deve concluir todas as
operagdes em execugao antes de atualizar o Unified Manager.

Se o Unified Manager estiver emparelhado com uma instancia do OnCommand Workflow Automation e houver
novas versdes de software disponiveis para ambos os produtos, sera necessario desconetar os dois produtos
e configurar uma nova conexao do Workflow Automation apds a realizagédo das atualizagdes. Se vocé estiver
executando uma atualizagéo para apenas um dos produtos, devera fazer login no Workflow Automation apos
a atualizacéo e verificar se ele ainda esta adquirindo dados do Unified Manager.

Download da imagem ISO do Unified Manager

Antes de atualizar o Unified Manager, vocé deve fazer o download da imagem ISO do
Unified Manager no site de suporte da NetApp.

Antes de comegar

Vocé deve ter credenciais de login para o site de suporte da NetApp.
Passos
1. Faca login no site de suporte da NetApp e navegue até a pagina Download de software.
https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. Baixe e salve o . iso arquivo de imagem em um diretorio local ou diretério de rede acessivel ao cliente
vSphere.

3. Verifigue a soma de verificagado para garantir que o software foi transferido corretamente.

Atualizando o dispositivo virtual do Unified Manager

Vocé pode atualizar do Unified Manager versao 9,5 ou 9,6 para 9,7.
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Antes de comegar

* Vocé deve ter baixado o .1iso arquivo do site de suporte da NetApp.

« O sistema no qual vocé esta atualizando o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.
Requisitos de infraestrutura virtual

Requisitos de software e instalacdo da VMware

» Para usuarios do vSphere 6,5 € 6,7, vocé deve ter instalado o VMware Remote Console (VMRC).

» Durante a atualizagao, vocé pode ser solicitado a confirmar se deseja manter as configura¢des padrao
anteriores para reter dados de desempenho por 13 meses ou altera-los para 6 meses. Ao confirmar, os
dados histoéricos de desempenho s&o purgados apos 6 meses.

» Vocé deve ter as seguintes informacoes:
o Credenciais de login para o site de suporte da NetApp

> Credenciais para acessar o VMware vCenter Server e o vSphere Web Client (para o vSphere versao
6,5 ou 6,7) ou o vSphere Client (para o vSphere verséo 6,0)

> Credenciais para o usuario de manutengéo do Unified Manager

Sobre esta tarefa

Durante o processo de atualizagéo, o Unified Manager ndo esta disponivel. Vocé deve concluir todas as
operagoes em execugao antes de atualizar o Unified Manager.

Se vocé emparelhou o Workflow Automation e o Unified Manager, devera atualizar manualmente o nome do
host no Workflow Automation.

Passos

1. No vSphere Client, clique em Home > Inventory > VMs e modelos.
2. Selecione a maquina virtual (VM) na qual o dispositivo virtual do Unified Manager esta instalado.

3. Se a VM do Unified Manager estiver em execugao, navegue até Summary > Commands > Shut Down
Guest.

4. Crie uma coépia de backup, como um snapshot ou clone, da VM do Unified Manager para criar um backup
consistente com aplicagdes.

5. A partir do vSphere Client, ligue a VM do Unified Manager.

6. Selecione a imagem de atualizag&o do Unified Manager:

Se voceé estiver usando... Entao faga isso...

VSphere 6,0 a. Clique no icone Unidade de CD/DVD e
selecione conetar a imagem ISO no disco
local.

b. Selecione 0 ActiveIQUnifiedManager-
<version>-virtual-update.iso arquivo e
clique em Open.
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Se vocé estiver usando... Entao facga isso...
VSphere 6,5 ou 6,7 a. Inicie o VMware Remote Console.

b. Cliqgue no icone CDROM e selecione Connect
to Disk Image File (.iso).

C. Selecione 0 ActiveIQUnifiedManager-
<version>-virtual-update.iso arquivo e
clique em Open.

7. Clique na guia Console.
8. Faca login no console de manutencao do Unified Manager.

9. No Menu Principal, selecione Upgrade.

E exibida uma mensagem informando que o Unified Manager néo estara disponivel durante o processo de
atualizacao e sera retomado apds a conclusao.

10. "y’ Digite para continuar.
Um aviso é exibido, lembrando-o de fazer backup da maquina virtual na qual o dispositivo virtual reside.
11. "y Digite para continuar.

O processo de atualizagao e a reinicializagao dos servigos do Unified Manager podem levar varios
minutos para serem concluidos.

12. Prima qualquer tecla para continuar.
Vocé é desconetado automaticamente do console de manutengéo.
13. Faga login no console de manutencao e verifique a versdo do Unified Manager.

Depois de terminar

Vocé pode fazer login na IU da Web para usar a versao atualizada do Unified Manager. Observe que vocé
deve esperar que o processo de descoberta termine antes de executar qualquer tarefa na IU.

Reiniciando a maquina virtual do Unified Manager

E possivel reiniciar a maquina virtual (VM) do Unified Manager a partir do console de
manuten¢ado. Vocé deve reiniciar a VM depois de gerar um novo certificado de seguranga
ou se houver um problema com a VM.
Antes de comegar

O dispositivo virtual deve estar ligado.

» Vocé deve estar conetado ao console de manutencao do Unified Manager como usuario de manutengao.
Sobre esta tarefa

Vocé também pode reiniciar a maquina virtual do vSphere usando a op¢cao VMware Restart Guest.
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Passos
1. No console de manutengao, selecione Configuragcao do sistema > Reboot Virtual Machine.
2. Inicie a interface grafica do usuario (GUI) do Unified Manager a partir do navegador e faga login.

Informacgoes relacionadas

"Referéncia do VMware vSphere PowerCLI Cmdlets: Restart-VMGuest"

Remocao do Unified Manager

Vocé pode desinstalar o Unified Manager destruindo o dispositivo virtual no qual o
software Unified Manager esta instalado.

Antes de comecgar

» Vocé deve ter credenciais para acessar o VMware vCenter Server e o vSphere Web Client (para o
vSphere verséo 6,5 ou 6,7) ou o vSphere Client (para o vSphere versao 6,0).

* O servidor do Unified Manager ndo deve ter uma conexao ativa com um servidor do Workflow Automation.
Se existir uma ligagao ativa, tem de eliminar a ligagao utilizando o menu Administration (Administragao).

» Todos os clusters (fontes de dados) devem ser removidos do servidor do Unified Manager antes de excluir
a maquina virtual (VM).

Passos

1. Use o console do Unified Managermaintenance para verificar se o servidor do Unified Manager nao tem
uma conexao ativa com um provedor de dados externo.

No vSphere Client, clique em Home > Inventory > VMs e modelos.
Selecione a VM que vocé deseja destruir e clique na guia Summary.

Se a VM estiver em execucao, clique em Power > Shut Down Guest.

o~ 0 DN

Clique com o botéao direito do rato na VM que pretende destruir e clique em Eliminar do disco.
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Instale o Unified Manager em sistemas Linux

Introducao ao Active IQ Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente chamado Gerenciador Unificado de
OnCommand) permite que vocé monitore e gerencie a integridade e a performance dos
sistemas de storage da ONTAP com uma unica interface. Vocé pode implantar o Unified
Manager em um servidor Linux, em um servidor Windows ou como um dispositivo virtual
em um host VMware.

Apos concluir a instalagao e adicionar os clusters que vocé deseja gerenciar, o Unified Manager fornece uma
interface grafica que exibe a capacidade, disponibilidade, protegéo e status de performance dos sistemas de
storage monitorados.

Informagoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

O que o servidor Unified Manager faz

A infraestrutura de servidor do Unified Manager consiste em uma unidade de coleta de
dados, um banco de dados e um servidor de aplicativos. Ele fornece servigos de
infraestrutura como descoberta, monitoramento, controle de acesso baseado em fungdes
(RBAC), auditoria e logs.

O Unified Manager coleta informagdes de cluster, armazena os dados no banco de dados e analisa os dados
para verificar se ha problemas de cluster.

Descrigao geral da sequéncia de instalagao

O fluxo de trabalho de instalagcado descreve as tarefas que vocé deve executar antes de
usar o Unified Manager.

Os capitulos deste guia de instalagao descrevem cada um dos itens mostrados no fluxo de trabalho abaixo.
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Configure intial Lnified Manager

Confipure administrative settings
settings and add clustars h &

Ensure that hardware and scftware
Collect required configuration
Sourient Uit Mnaer svare
Thase steps are covered in the
Unified Manager Syt
Configuration Guide, Unified

These steps are covered in the Manager Workflow Guide for
Unified Monager System Managing Cluster Health, and Unified

Refer to the appropriate instaliation o ey S ! .
guide depanding an whather you EomBration G Manager Waorlkflow Guide for

are installing on Red Hat/Cent0s, Muneging Cluster Performance
Vilware, or Windows

Requisitos para instalar o Unified Manager

Antes de iniciar o processo de instalagao, verifique se o servidor no qual vocé deseja
instalar o Unified Manager atende aos requisitos especificos de software, hardware, CPU
e memoria.

O NetApp nao oferece suporte a nenhuma modificagao do cédigo do aplicativo do Unified Manager. Se vocé
precisar aplicar quaisquer medidas de seguranca ao servidor do Unified Manager, faca essas alteragées no
sistema operacional no qual o Unified Manager esta instalado.

Para obter mais detalhes sobre como aplicar medidas de seguranga ao servidor do Unified Manager, consulte
o artigo da base de dados de Conhecimento.

"Capacidade de suporte para medidas de seguranca aplicadas ao Active 1Q Unified Manager for Clustered
Data ONTAP"

Informacgoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

Requisitos de infraestrutura virtual e sistema de hardware

Dependendo se vocé esta instalando o Unified Manager em uma infraestrutura virtual ou
em um sistema fisico, ele precisa atender aos requisitos minimos de meméria, CPU e
espaco em disco.

A tabela a seguir exibe os valores recomendados para recursos de memoria, CPU e espago em disco. Esses
valores foram qualificados para que o Unified Manager atenda aos niveis de desempenho aceitaveis.

Configuracao de hardware Definig6es recomendadas

RAM 12 GB (requisito minimo de 8 GB)
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Configuragao de hardware Definicoes recomendadas

Processadores 4 CPUs

Capacidade do ciclo da CPU Total de 9572 MHz (requisito minimo de 9572 MHz)

Espaco livre em disco 150 GB, onde a capacidade € alocada da seguinte
forma:

» 50 GB atribuidos a parti¢ao raiz

* 100 GB de espaco livre em disco atribuido ao
/opt/netapp/data diretério, que € montado
em uma unidade LVM ou em um disco local
separado conetado ao sistema de destino

Para diretorios e /var/1log montados
separadamente /opt, certifique-se de

@ que /opt tem 15 GB e /var/log tem
16 GB de espaco livre. O /tmp
diretorio deve ter pelo menos 10 GB de
espaco livre.

O Unified Manager pode ser instalado em sistemas com uma pequena quantidade de memoaria, mas os 12 GB
de RAM recomendados garantem que haja memoaria suficiente disponivel para um desempenho ideal e que o
sistema possa acomodar clusters e objetos de armazenamento adicionais a medida que sua configuragao
cresce. Vocé nao deve definir limites de memaria na VM em que o Unified Manager é implantado e ndo deve
habilitar recursos (por exemplo, baloneamento) que impegam o software de utilizar a memoéria alocada no
sistema.

Além disso, ha um limite para o numero de nés que uma unica instancia do Unified Manager pode monitorar
antes que vocé precise instalar uma segunda instancia do Unified Manager. Consulte o Guia de melhores
praticas para obter mais detalhes.

"Relatorio técnico 4621: Guia de praticas recomendadas do Unified Manager"

A troca de paginas de memodria afeta negativamente o desempenho do sistema e do aplicativo de
gerenciamento. A concorréncia por recursos de CPU indisponiveis devido a utilizagdo geral do host pode
degradar o desempenho.

Requisito de uso dedicado

O sistema fisico ou virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser usado exclusivamente para o
Unified Manager e n&o deve ser compartilhado com outros aplicativos. Outras aplicagdes podem consumir
recursos do sistema e reduzir drasticamente a performance do Unified Manager.

Requisitos de espagco para backups

Se vocé pretende usar o recurso de backup e restauragéo do Unified Manager, vocé deve alocar capacidade
adicional para que o diretério ou disco "data" tenha 150 GB de espago. Um backup pode ser gravado em um
destino local ou em um destino remoto. A pratica recomendada é identificar um local remoto externo ao
sistema host do Unified Manager que tenha no minimo 150 GB de espago.
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Requisitos de conectividade de host

O sistema fisico ou o sistema virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser configurado de tal forma
gue vocé possa obter com éxito ping o nome do host a partir do préprio host. No caso da configuragao do
IPv6, vocé deve verificar se ping6 0 nome do host é bem-sucedido para garantir que a instalagéo do Unified
Manager seja bem-sucedida.

Vocé pode usar o nome do host (ou o endereco IP do host) para acessar a IU da Web do produto. Se vocé
configurou um endereco IP estatico para a rede durante a implantagao, designou um nome para o host de
rede. Se vocé configurou a rede usando DHCP, vocé deve obter o nome do host do DNS.

Se vocé pretende permitir que os usuarios acessem o Unified Manager usando o nome curto em vez de usar
o0 nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) ou o endereco IP, sua configuracéo de rede tera que
resolver esse nome curto para um FQDN valido.

Montado /opt/netapp ou /opt/netapp/data requisitos

Vocé pode montar /opt/netapp ou /opt/netapp/data em um dispositivo nas ou SAN. Observe que o
uso de pontos de montagem remotos pode causar problemas de dimensionamento. Se vocé usar um ponto de
montagem remoto, verifique se sua rede SAN ou nas tem capacidade suficiente para atender as necessidades
de e/S do Unified Manager. Essa capacidade varia e pode aumentar com base no niumero de clusters e
objetos de storage que vocé esta monitorando.

Se vocé tiver montado /opt/netapp ou /opt/netapp/data de qualquer lugar que ndo seja o sistema de
arquivos raiz e tiver o SELinux habilitado em seu ambiente, vocé deve definir o contexto correto para os

diretérios montados.

Consulte o topico requisitos do SELinux para montar /opt/NetApp ou /opt/NetApp/data em um
compartilhamento NFS ou CIFS para obter informacgdes sobre como definir o contexto correto do SELinux.

Requisitos de software e instalagao do Linux

O sistema Linux no qual vocé instala o Unified Manager requer versdes especificas do
sistema operacional e software de suporte.

Software do sistema operativo

O sistema Linux deve ter as seguintes versdes do sistema operacional e o software de suporte instalado:
* Red Hat Enterprise Linux ou CentOS versao 7.x com base na arquitetura x86_64

Consulte a Matriz de interoperabilidade para obter a lista completa e mais atual das versées suportadas do
Red Hat Enterprise Linux e CentOS.

"mysupport.NetApp.com/matrix"

Software de terceiros

O Unified Manager é implantado em um servidor web WildFly. O WildFly17 é empacotado e configurado com o
Unified Manager.

Os seguintes pacotes de terceiros sdo necessarios, mas nao estao incluidos no Unified Manager. Esses

pacotes sdo instalados automaticamente pelo yum instalador durante a instalagéo, desde que vocé tenha
configurado os repositérios como mencionado nas seg¢oes a seguir.
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MySQL Community Edition versao 8.0.20 ou versdes posteriores da familia 8,0 (do repositério MySQL)

@ Certifique-se de que vocé removeu qualquer versao instalada anteriormente do MySQL 5,7.
A versao base do MySQL deve ser 8,0.20.

OpendDK versédo 11.0.7 (do repositorio Red Hat extra Enterprise Linux Server)
Python 3,6.x

p7zip versao 16,02 ou posterior (a partir do repositério Red Hat extra Packages for Enterprise Linux)

Vocé deve encerrar uma instancia em execugao do Unified Manager antes de atualizar
qualquer software de terceiros. Depois que a instalagdo de software de terceiros estiver
concluida, vocé podera reiniciar o Unified Manager.

Requisitos de autorizagao do utilizador

A instalagcao do Unified Manager em um sistema Linux pode ser realizada pelo usuario raiz ou por usuarios
nao-root usando o sudo comando.

Requisitos de instalagao

As praticas recomendadas para a instalagao do Red Hat Enterprise Linux ou CentOS e os repositorios
associados em seu sistema estao listadas abaixo. Os sistemas instalados ou configurados de forma diferente
ou implantados fora do local (na nuvem) podem exigir etapas adicionais, e o Unified Manager pode néo ser
executado corretamente em tais implantacoes.
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Vocé deve instalar o Red Hat Enterprise Linux ou CentOS de acordo com as praticas recomendadas do
Red Hat, e deve selecionar as seguintes op¢des padréo, o que requer a selecdo do ambiente base
"Server with GUI™.

Ao instalar o Unified Manager no Red Hat Enterprise Linux ou CentOS, o sistema deve ter acesso ao
repositorio apropriado para que o programa de instalagao possa acessar e instalar todas as dependéncias
de software necessarias.

Para que o yum instalador encontre software dependente nos repositérios Red Hat Enterprise Linux, vocé
deve ter registrado o sistema durante a instalacdo do Red Hat Enterprise Linux ou depois usando uma
assinatura valida do Red Hat.

Consulte a documentagéo da Red Hat para obter informagbes sobre o Red Hat Subscription Manager.

Vocé deve habilitar o repositorio Pacotes extras para o Enterprise Linux (EPEL) para instalar com éxito os
utilitérios de terceiros necessarios no seu sistema.

Se o repositorio EPEL nao estiver configurado no sistema, vocé devera baixar e configurar manualmente o
repositorio.

"Configurando manualmente o repositério EPEL"

Se a versao correta do MySQL néo estiver instalada, vocé deve habilitar o repositério MySQL para instalar
com sucesso o software MySQL em seu sistema.

Se o repositorio MySQL nao estiver configurado em seu sistema, vocé devera baixar e configurar
manualmente o repositorio.

Configurando manualmente o repositério MySQL



Se o0 seu sistema nao tiver acesso a Internet e os repositérios ndo forem espelhados de um sistema ligado a
Internet para o sistema nao ligado, siga as instru¢des de instalagéo para determinar as dependéncias de
software externas do seu sistema. Em seguida, pode transferir o software necessario para o sistema ligado a
Internet e copiar os . rpm ficheiros para o sistema no qual pretende instalar o Unified Manager. Para baixar os
artefatos e pacotes, vocé deve usar o yum install comando. Vocé deve garantir que os dois sistemas
estejam executando a mesma versao do sistema operacional e que a licenga de assinatura seja para a versao
apropriada do Red Hat Enterprise Linux ou CentOS.

Vocé nao deve instalar o software de terceiros necessario de repositorios que ndo sejam os
repositorios listados aqui. O software instalado a partir dos repositérios Red Hat foi projetado

@ explicitamente para o Red Hat Enterprise Linux e estda em conformidade com as praticas
recomendadas da Red Hat (layouts de diretorio, permissdes e assim por diante). O software de
outros locais pode nao seguir essas diretrizes, o que pode causar falha na instalagéo do Unified
Manager ou causar problemas com atualizagées futuras.

Requisito da porta 443

As imagens genéricas do Red Hat Enterprise Linux e CentOS podem bloquear o acesso externo a porta 443.
Devido a essa restri¢cao, talvez vocé nao consiga se conetar a IU da Web do Administrador depois de instalar
o Unified Manager. Executar o comando a seguir permite o acesso a porta 443 para todos os usuarios e
aplicativos externos em um sistema genérico Red Hat Enterprise Linux ou CentOS.

# firewall-cmd --zone=public --add-port=443/tcp --permanent; firewall-cmd
--reload

E necessario instalar o Red Hat Enterprise Linux e CentOS com o ambiente base "Server with GUI". Ele
fornece os comandos usados pelas instrugdes de instalagao do Unified Manager. Outros ambientes basicos
podem exigir a instalagdo de comandos adicionais para validar ou concluir a instalagdo. Se o firewall-cmd
nao estiver disponivel no sistema, vocé devera instala-lo executando o seguinte comando:

# sudo yum install firewalld

Contacte o departamento DE Tl antes de executar os comandos para ver se as suas politicas de seguranca
requerem um procedimento diferente.

O THP (paginas enormes transparentes) deve ser desativado nos sistemas CentOS e Red Hat.
Quando ativado, em alguns casos, ele pode fazer com que o Unified Manager seja desligado
quando certos processos consomem muita memaria e sao encerrados.

Navegadores suportados

Para acessar a IU do Unified Manager, vocé deve usar um navegador compativel.
Consulte a Matriz de interoperabilidade para obter a lista de versées de navegador suportadas.
"mysupport.NetApp.com/matrix"

Para todos os navegadores, desativar os bloqueadores popup ajuda a garantir que os recursos do software
sejam exibidos corretamente.

Se vocé planeja configurar o Unified Manager para autenticagdo SAML, para que um provedor de identidade
(IDP) possa autenticar usuarios, verifique também a lista de navegadores suportados pelo IDP.
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Requisitos de protocolo e porta

Usando um navegador, um cliente de APl ou SSH, as portas necessarias devem estar
acessiveis a IU e as APIs do Unified Manager. As portas e protocolos necessarios
permitem a comunicagao entre o servidor do Unified Manager e os sistemas de storage
gerenciado, servidores e outros componentes.

Conexoes ao servidor do Unified Manager

Em instalacdes tipicas, vocé nao precisa especificar numeros de porta ao se conetar a IU da Web do Unified
Manager, porque as portas padrdo sdo sempre usadas. Por exemplo, como o Unified Manager sempre tenta
executar em sua porta padréo, vocé pode digitar https://<host>emvez https://<host>:443 de.

O servidor do Unified Manager usa protocolos especificos para acessar as seguintes interfaces:

Interface Protocolo Porta Descrigdo
IU da Web do Unified HTTP 80 Usado para acessar a U
Manager da Web do Unified

Manager; redireciona
automaticamente para a
porta segura 443.

IU da Web do Unified HTTPS 443 Usado para acessar com
Manager e programas seguranca a IU da Web
que usam APls do Unified Manager ou

para fazer chamadas de
API; as chamadas de API
sO podem ser feitas
usando HTTPS.

Consola de manutengédo  SSH/SFTP 22 Usado para acessar o
console de manutencéo e
recuperar pacotes de
suporte.

Linha de comando Linux SSH/SFTP 22 Usado para acessar a
linha de comando Red
Hat Enterprise Linux ou
CentOS e recuperar
pacotes de suporte.

Banco de dados MySQL  MySQL 3306 Usado para habilitar o
acesso aos Servigos de
APl do OnCommand
Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.
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Interface Protocolo Porta Descrigdo

MySQL Database MySQL 33060 Usado para habilitar o
Extended Interface (o acesso aos Servigos de
protocolo MySQL X) APl do OnCommand

Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.

Syslog UDP 514 Utilizado para aceder a
mensagens EMS
baseadas em subscricao
a partir de sistemas
ONTAP e para criar
eventos com base nas
mensagens.

DESCANSO HTTPS 9443 Usado para acessar
eventos EMS baseados
em API REST em tempo
real a partir de sistemas
ONTAP autenticados.

As portas usadas para comunicagao HTTP e HTTPS (portas 80 e 443) podem ser alteradas
usando o console de manutengao do Unified Manager. Para obter mais informagdes, "Menus da
consola de manutencao"consulte .

Conexoes do servidor do Unified Manager

Vocé deve configurar seu firewall para abrir portas que habilitem a comunicagao entre o servidor do Unified
Manager e sistemas de armazenamento gerenciados, servidores e outros componentes. Se uma porta nao
estiver aberta, a comunicagao falhara.

Dependendo do seu ambiente, vocé pode optar por modificar as portas e protocolos usados pelo servidor do
Unified Manager para se conetar a destinos especificos.

O servidor Unified Manager se coneta, usando os seguintes protocolos e portas, aos sistemas de storage
gerenciado, servidores e outros componentes:

Destino Protocolo Porta Descrigao

Sistema de storage HTTPS 443/TCP Usado para monitorar e
gerenciar sistemas de
storage.

Sistema de storage NDMP 10000/TCP Usado para certas
operagdes de restauracao
do Snapshot.
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Destino Protocolo Porta Descrigdo

Servidor AutoSupport HTTPS 443 Usado para enviar
informacgoes do
AutoSupport. Requer
acesso a Internet para
executar esta funcgao.

Servidor de autenticagdo LDAP 389 Usado para fazer
solicitacdes de
autenticacédo e
solicitagbes de pesquisa
de usuarios e grupos.

LDAPS 636 Usado para comunicacdo Servidor de correio
LDAP segura.
SMTP 25 Usado para enviar e-mails Emissor de trap SNMP

de notificacéo de alerta.

SNMPv1 ou SNMPv3 162/UDP Usado para enviar Servidor de provedor de
armadilhas SNMP de dados externo
notificacao de alerta.

TCP 2003 Usado para enviar dados Servidor NTP
de desempenho para um
provedor de dados
externo, como o Graphite.

Completar a folha de trabalho

Antes de instalar e configurar o Unified Manager, vocé deve ter informagdes especificas
sobre seu ambiente prontamente disponiveis. Pode registar as informacdes na folha de
trabalho.

Informacgoes de instalagdo do Unified Manager

Os detalhes necessarios para instalar o Unified Manager.

Sistema no qual o software é implantado O seu valor

Host nome de dominio totalmente qualificado
Endereco IP do host
Mascara de rede

Endereco IP do gateway
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Sistema no qual o software é implantado

Endereco DNS primario

Endereco DNS secundario

Pesquisar dominios

Nome de utilizador de manutencéao

Palavra-passe do utilizador de manutencao

Informagoes de configuragao do Unified Manager

O seu valor

Os detalhes para configurar o Unified Manager apds a instalagdo. Alguns valores sao opcionais, dependendo

da configuragao.

Definigao

Endereco de e-mail do usuario de manutencao

Nome do host do servidor SMTP ou endereco IP

Nome de utilizador SMTP

Palavra-passe SMTP

Porta de SMTP

E-mail a partir do qual as notificagdes de alerta sao
enviadas

Nome do host ou endereco IP do servidor de
autenticacao

Nome de administrador do ative Directory ou nome
distinto de associagdo LDAP

Palavra-passe do ative Directory ou palavra-passe
LDAP BIND

Nome distinto da base do servidor de autenticagao

URL do provedor de identidade (IDP)

Metadados do provedor de identidade (IDP)

O seu valor

25 (valor padrao)
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Definigao O seu valor

Enderecos IP do host de destino de intercetacéo
SNMP

Porta de SNMP

Informagoes do cluster

Os detalhes dos sistemas de storage que vocé gerencia usando o Unified Manager.

Cluster 1 de N O seu valor

Nome do host ou endereco IP de gerenciamento de
cluster

Nome de usuario do administrador do ONTAP

@ O administrador deve ter sido atribuido
a funcao "admin".

Senha do administrador do ONTAP

Protocolo HTTPS

Instalacao, atualizacao e remocao do software Unified

Manager

Em sistemas Linux, vocé pode instalar o software Unified Manager, atualizar para uma

versao mais recente do software ou remover o Unified Manager.

O Unified Manager pode ser instalado em servidores Red Hat Enterprise Linux ou CentOS. O servidor Linux
no qual vocé instala o Unified Manager pode ser executado em uma maquina fisica ou em uma maquina

virtual em execugédo no VMware ESXi, Microsoft Hyper-V ou Citrix XenServer.

Visao geral do processo de instalagao

O fluxo de trabalho de instalacado descreve as tarefas que vocé deve executar antes de

usar o Unified Manager.
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Configure initial Unified Manager
settings

Install Unified Manager

Ensure that your hardware meets
minimum requirements

.

Ensure that your system meets
minimum resource and software
requirements

'

Set up required repositories: ' See the System‘ Configuration
o Extra Packages for Enterprise Guide
Linux (EPEL) repository

;

(Optional) Create a custom user
‘home directory and umadmin

Configurando repositérios de software necessarios

O sistema deve ter acesso a determinados repositérios para que o programa de
instalagdo possa acessar e instalar todas as dependéncias de software necessarias.

Configurando manualmente o repositério EPEL

Se o sistema no qual vocé esta instalando o Unified Manager né&o tiver acesso ao
repositorio Pacotes extras para o Enterprise Linux (EPEL), entdo vocé devera baixar e
configurar manualmente o repositorio para uma instalagdo bem-sucedida.

Sobre esta tarefa

O repositério EPEL fornece acesso aos utilitarios de terceiros necessarios que devem ser instalados no seu
sistema. E possivel usar o repositério EPEL se vocé estiver instalando o Unified Manager em um sistema Red
Hat ou CentOS.

Passos

1. Baixe o repositorio EPEL para sua instalagdo: wget
https://dl.fedoraproject.org/pub/epel/epel-release-latest-7.noarch.rpm

2. Configure o repositorio EPEL: yum install epel-release-latest-7.noarch.rpm
Configurando manualmente o repositério MySQL

Se o sistema no qual vocé esta instalando o Unified Manager n&o tiver acesso ao
repositorio do MySQL Community Edition, vocé devera baixar e configurar manualmente
0 repositorio para uma instalagédo bem-sucedida.
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Sobre esta tarefa

O repositério MySQL fornece acesso ao software MySQL necessario que deve ser instalado em seu sistema.

Esta tarefa podera falhar se o sistema néo tiver conetividade com a Internet. Consulte a
documentacéo do MySQL se o sistema no qual vocé esta instalando o Unified Manager n&o
tiver acesso a Internet.

Passos

1. Baixe o repositorio MySQL apropriado para sua instalagéo: wget
http://repo.mysqgl.com/yum/mysqgl-8.0-community/el/7/x86 64/mysql80-community-
release-el7-3.noarch.rpm

2. Configure o repositorio MySQL: yum install mysgl80-community-release-el7-3.noarch.rpm

Requisitos do SELinux para montagem de /opt/NetApp ou /opt/NetApp/data em um
compartilhamento NFS ou CIFS

Se vocé esta planejando montar /opt/netapp ou /opt/netapp/data em um
dispositivo nas ou SAN e tem o SELinux habilitado, vocé precisa estar ciente das
seguintes consideracgoes.

Sobre esta tarefa

Se estiver planejando montar /opt/netapp ou /opt/netapp/data de qualquer lugar que nao seja o
sistema de arquivos raiz, e vocé tiver o SELinux habilitado em seu ambiente, vocé deve definir o contexto
correto para os diretérios montados. Siga estes dois passos para configurar e confirmar o contexto correto do
SELinux.

* Configure o contexto SELinux quando /opt/netapp/data estiver montado

* Configure o contexto SELinux quando /opt/netapp estiver montado
Configurando o contexto SELinux /opt/netapp/data quando estiver montado
Se vocé tiver montado /opt/netapp/data no sistema e o SELinux estiver definido como Enforcing,
certifique-se de que o tipo de contexto SELinux for /opt/netapp/data definido como mysgld db t, que é
o elemento de contexto padrao para a localizagao dos arquivos do banco de dados.

1. Execute este comando para verificar o contexto: 1s -dZ /opt/netapp/data

Uma saida de amostra:

drwxr-xr-x. mysgl root unconfined u:object r:default t:s0
/opt/netapp/data

Nesta saida, o contexto € default t que deve ser alterado para mysqgld db t.

2. Execute estas etapas para definir o contexto com base em como vocé montou /opt/netapp/data.
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a. Execute os seguintes comandos para definir o contexto como mysgld db t: semanage fcontext
-a -t mysgld db t "/opt/netapp/data"’ ‘restorecon -R -v /opt/netapp/data

b. Se tiver configurado /opt/netapp/data no /etc/fstab, tem de editar o /etc/fstab ficheiro.
Para a /opt/netapp/data/ opgdo de montagem, adicione o rétulo MySQL como:
context=system u:object r:mysqgld db t:s0

C. Desmonte e remonte /opt/netapp/data/ para ativar o contexto.

d. Se vocé tiver uma montagem NFS direta, execute o seguinte comando para definir o contexto como
mysgld db_ t:mount <nfsshare>:/<mountpoint> /opt/netapp/data -o
context=system u:object r:mysqgld db t:s0

3. Verifique se o contexto esta definido corretamente: 1s -dz /opt/netapp/data/

drwxr-xr-x. mysgl root unconfined u:object r:mysqgld db t:s0
/opt/netapp/data/

Configurando o contexto SELinux /opt/netapp quando estiver montado

Depois de definir o contexto correto para /opt/netapp/data/, certifique-se de que o diretorio pai
/opt/netapp ndo tem o contexto SELinux definido como file t.

1. Execute este comando para verificar o contexto: 1s -dZ /opt/netapp

Uma saida de amostra:

drwxr-xr-x. mysql root unconfined u:object r:file t:s0 /opt/netapp

Nesta saida, o contexto € file t que deve ser alterado. Os comandos a seguir definem o contexto como
usr_t. Vocé pode definir o contexto para qualquer valor que n&o seja file t com base em seus
requisitos de seguranca.

2. Execute estas etapas para definir o contexto, com base em como vocé montou “/opt/netapp’o .

a. Execute os seguintes comandos para definir o contexto: semanage fcontext -a -t usr t
"/opt/netapp" ‘restorecon -v /opt/netapp

b. Se tiver configurado /opt/netapp No /etc/fstab, tem de editar o /etc/fstab ficheiro. Para a
/opt/netapp opgdo de montagem, adicione o rotulo MySQL como:
context=system u:object r:usr t:s0

C. Desmonte e remonte /opt/netapp para ativar o contexto.

d. Se vocé tiver uma montagem NFS direta, execute o seguinte comando para definir o contexto: mount
<nfsshare>:/<mountpoint> /opt/netapp -o context=system u:object r:usr t:s0

3. Verifique se o contexto esta definido corretamente: 1s -dz /opt/netapp

drwxr-xr-x. mysql root unconfined u:object r:usr t:s0 /opt/netapp
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Instalar o Unified Manager em sistemas Linux

E importante que vocé entenda que a sequéncia de etapas para baixar e instalar o
Unified Manager varia de acordo com o cenario de instalacao.

Criando um diretério inicial personalizado do usuario e uma senha umadmin antes da instalagao

Vocé pode criar um diretorio inicial personalizado e definir sua propria senha de usuario
umadmin antes de instalar o Unified Manager. Essa tarefa é opcional, mas alguns sites
podem precisar de flexibilidade para substituir as configuragdées padrao de instalagao do
Unified Manager.

Antes de comecar

» O sistema deve satisfazer os requisitos descritos na Requisitos do sistema de hardware.

* Vocé deve ser capaz de fazer login como usuario raiz no sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS.

Sobre esta tarefa

A instalagéo padrao do Unified Manager executa as seguintes tarefas:

* Cria o usuario umadmin com /home/umadmin como diretério home.

« Atribui a senha padréo "admin™ ao usuario umadmin.

Como alguns ambientes de instalagéo restringem o acesso /home ao , a instalagao falha. Vocé deve criar o
diretério home em um local diferente. Além disso, alguns sites podem ter regras sobre complexidade de senha
ou exigir que as senhas sejam definidas por administradores locais, em vez de serem definidas pelo programa
de instalacgao.

Se o0 ambiente de instalag&o exigir que vocé substitua essas configuragdes padrao de instalagao, siga estas
etapas para criar um diretorio inicial personalizado e definir a senha do usuario umadmin.

Quando essas informacdes sao definidas antes da instalagao, o script de instalagdo descobre essas
configuragdes e usa os valores definidos em vez de usar as configuragbes padrao de instalagao.

Além disso, a instalagao padréo do Unified Manager inclui o usuario umadmin nos arquivos sudoers
(ocum_sudoers’e “ocie sudoers)no /etc/sudoers.d/ diretorio. Se vocé remover esse conteido do
seu ambiente por causa de politicas de seguranga ou por causa de alguma ferramenta de monitoramento de
segurancga, sera necessario adiciona-lo de volta. Vocé precisa preservar a configuragdo dos sudoers porque
algumas operacdes do Unified Manager exigem esses sudo Privileges.

As politicas de seguranga no seu ambiente ndo devem restringir o sudo Privileges para o usuario de
manuten¢ao do Unified Manager. Algumas operacgdes do Unified Manager podem falhar se o Privileges for
restrito. Verifique se vocé é capaz de executar o seguinte comando sudo quando conetado como o usuario
umadmin apods a instalagdo bem-sucedida. sudo /etc/init.d/ocie status Este comando deve retornar
o status apropriado do servigo ocie sem erros.

Passos

1. Inicie sessdo como utilizador raiz no servidor.

2. Crie a conta do grupo umadmin chamada "mainblance":.groupadd maintenance
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3. Crie a conta de usuario "umadmin" no grupo de manuteng&o sob um diretorio de sua escolha:adduser
--home <home directory\> -g maintenance umadmin

4. Defina a senha umadmin:passwd umadmin

O sistema solicita que vocé insira uma nova string de senha para o usuario umadmin.

Depois de terminar

Depois de instalar o Unified Manager, vocé deve especificar o shell de login do usuario umadmin.

A transferir o Unified Manager

Vocé deve fazer download do arquivo do Gerenciador Unificado. zip no site de suporte
da NetApp para instalar o Gerenciador unificado.

Antes de comegar

Vocé deve ter credenciais de login para o site de suporte da NetApp.

Sobre esta tarefa

Faca o download do mesmo pacote de instalagdo do Unified Manager para os sistemas Red Hat Enterprise
Linux e CentOS.

Passos

1. Faca login no site de suporte da NetApp e navegue até a pagina de download para instalar o Unified
Manager na plataforma Red Hat Enterprise Linux.

https://mysupport.netapp.com/products/index.html
2. Faga o download do arquivo do Unified Manager. zip para um diretorio no sistema de destino.
3. Verifigue a soma de verificagao para garantir que o software foi transferido corretamente.
Instalar o Unified Manager

E possivel instalar o Unified Manager em uma plataforma Red Hat Enterprise Linux ou
CentOS fisica ou virtual.

Antes de comegar

« O sistema no qual vocé deseja instalar o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.

Requisitos do sistema de hardware
Requisitos de instalacao e software Red Hat e CentOS

* Vocé deve ter baixado o arquivo do Gerenciador Unificado. zip do site de suporte da NetApp para o
sistema de destino.

* Vocé deve ter um navegador da Web compativel.

39


https://mysupport.netapp.com/products/index.html

» O software de emulacao de terminal deve ter o scrollback habilitado.

Sobre esta tarefa

O sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS pode ter todas as versdes necessarias do software de suporte
necessario (Java, MySQL, utilitarios adicionais) instalado, apenas alguns dos softwares necessarios
instalados, ou pode ser um sistema recém-instalado sem nenhum dos softwares necessarios instalados.

Passos

1. Faca login no servidor no qual vocé esta instalando o Unified Manager.

2. Digite os comandos apropriados para avaliar qual software pode exigir instalagéo ou atualizagédo no
sistema de destino para suportar a instalagéo:

Software necessario e versdao minima Comando para verificar o software e a versao
OpenJDK verséo 11.0.7 java -version

MySQL 8.0.20 Community Edition ‘rpm -qa

grep -i mysql’ p7zip 16,02

‘rpm -qa grep p7zip’

3. Se a verséo instalada do MySQL for anterior ao MySQL 8.0.20 Community Edition, digite o seguinte
comando para desinstala-lo:rpm -e <mysql package name>

Se vocé receber erros de dependéncia, vocé deve adicionar a --nodeps opg¢ao para desinstalar o
componente.

4. Navegue até o diretorio em que vocé baixou o arquivo de instalagéo . zip e expanda o pacote do Unified
Manager: unzip ActiveIQUnifiedManager-<version\>.zip

Os . rpm moédulos necessarios para o Unified Manager sdo descompactados para o diretério de destino.

3. Verifique se o seguinte modulo esta disponivel no diretorio: 1s *.rpm
° netapp-um<version\>.x86 64.rpm

6. Execute o script de pré-instalagéo para garantir que nao haja configuragdes de sistema ou qualquer
software instalado que possa entrar em conflito com a instalagédo do Unified Manager: sudo
./pre_install check.sh

O script de pré-instalacéo verifica se o sistema tem uma assinatura valida do Red Hat e se ele tem acesso
aos repositérios de software necessarios. Se o script identificar quaisquer problemas, vocé deve corrigir os
problemas antes de instalar o Unified Manager.

Vocé deve executar step 7 somente se vocé for obrigado a baixar manualmente os
@ pacotes que sdo necessarios para sua instalagdo. Se o seu sistema tiver acesso a Internet
e todos os pacotes necessarios estiverem disponiveis, va para step 8.
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7. Para sistemas que nao estejam conetados a Internet ou que ndo estejam usando os repositérios Red Hat

Enterprise Linux, execute as etapas a seguir para determinar se vocé esta faltando algum pacote
necessario e, em seguida, faca o download desses pacotes:

a. No sistema no qual vocé esta instalando o Unified Manager, veja a lista de pacotes disponiveis e
indisponiveis: yum install netapp-um<version\>.x86 64.rpm --assumeno

Os itens na secéao "Instalando:"™ sédo os pacotes que estado disponiveis no diretdrio atual, e os itens na

secao "Instalando para dependéncias:™ sdo os pacotes que estao faltando no seu sistema.

b. Em um sistema que tenha acesso a Internet, baixe os pacotes ausentes: yum install
<package name\> --downloadonly --downloaddir=.

Como o plug-in "yum-plugin-downloadonly" nem sempre esta ativado em sistemas Red
Hat Enterprise Linux, vocé pode precisar habilitar a funcionalidade para baixar um
pacote sem instala-lo: yum install yum-plugin-downloadonly

c. Copie os pacotes ausentes do sistema conetado a Internet para o sistema de instalagéo.

8. Como usuario raiz, ou usando sudo, execute o seguinte comando para instalar o software: yum install

10.

netapp-um<version\>.x86 64.rpm

Este comando instala os . rpm pacotes, todos os outros softwares de suporte necessarios e o software
Unified Manager.

Nao tente instalar usando comandos alternativos (como rpm -ivh ). Uma instalagdo bem-
sucedida do Unified Manager em um sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS requer
@ que todos os arquivos do Unified Manager e arquivos relacionados sejam instalados em
uma ordem especifica em uma estrutura de diretdrio especifica que € aplicada
automaticamente pelo comando yum install netapp-um<version>.x86 64.rpm.

. Ignore a notificagdo de e-mail exibida imediatamente apds as mensagens de instalagao.

O e-mail notifica o usuario raiz de uma falha inicial do cron job, o que ndo tem efeito adverso na
instalagao.

Depois que as mensagens de instalagdo estiverem concluidas, role para tras pelas mensagens até que
vocé veja a mensagem na qual o sistema exibe um endereco IP ou URL para a IU da Web do Unified
Manager, 0 nome do usuario de manuteng¢ao (umadmin) e uma senha padréo.

A mensagem é semelhante a seguinte:
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Active IQ Unified Manager installed successfully.

Use a web browser and one of the following URL(s) to configure and
access the Unified Manager GUI.

https://default ip address/ (if using IPv4)
https://[default ip address]/ (if using IPv6)

https://fully qualified domain name/

Log in to Unified Manager in a web browser by using following details:
username: umadmin

password: admin

11. Registre o enderecgo IP ou URL, o0 nome de usuario atribuido (umadmin) e a senha atual.

12. Se vocé criou uma conta de usuario umadmin com um diretdério inicial personalizado antes de instalar o
Unified Manager, vocé deve especificar o shell de login do usuario umadmin:usermod -s
/bin/maintenance-user-shell.sh umadmin

Depois de terminar

Acesse a IU da Web para alterar a senha padréo do usuario umadmin e execute a configuragao inicial do
Unified Manager, conforme descrito em "Configurando o Active 1Q Unified Manager"

Usuarios criados durante a instalagdo do Unified Manager

Quando vocé instala o Unified Manager no Red Hat Enterprise Linux ou CentOS, os
seqguintes usuarios séo criados pelo Unified Manager e utilitarios de terceiros: Umadmin,
jboss e mysql.

* umadmin
Usado para fazer login no Unified Manager pela primeira vez. A este usuario é atribuida uma fungéo de

usuario "Administrador de aplicativos™ e é configurada como o tipo ""Usuario de Manutencéo™. Esse
usuario é criado pelo Unified Manager.

* jboss

Usado para executar servigos do Unified Manager relacionados ao utilitario JBoss. Esse usuario é criado
pelo Unified Manager.

* mysql

Usado para executar consultas de banco de dados MySQL do Unified Manager. Este usuario é criado pelo
utilitéario de terceiros MySQL.

Além desses usuarios, o Unified Manager também cria grupos correspondentes: Maintenance, jboss e mysq|.
Os grupos de manutengéo e jboss sao criados pelo Unified Manager, enquanto o grupo mysql € criado por um
utilitario de terceiros.
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Se vocé criou um diretdrio inicial personalizado e definiu sua propria senha de usuario umadmin
antes de instalar o Unified Manager, o programa de instalagéo nao recriara o grupo de
manutencao ou o usuario umadmin.

Alterar a senha do JBoss

Vocé pode criar uma nova senha JBoss personalizada para substituir a senha padrao
definida durante a instalagédo. Essa tarefa é opcional, mas alguns sites podem exigir esse
recurso de seguranca para substituir a configuracédo padrao de instalagao do Unified
Manager. Esta operacédo também altera a senha que o JBoss usa para acessar o
MySQL.

Antes de comegar

« E necessario ter acesso de usuario raiz ao sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS no qual o Unified
Manager esta instalado.

* Vocé deve ser capaz de acessar o script fornecido pelo NetApp password. sh no diretério

/opt/netapp/essentials/bin.

Passos

1. Inicie sessdo como utilizador raiz no sistema.
2. Pare os servigos do Unified Manager inserindo os seguintes comandos na ordem mostrada: systemctl
stop ocieau "systemctl stop ocie

N&o pare o software MySQL associado.

3. Digite o seguinte comando para iniciar o processo de alteragao de senha:
/opt/netapp/essentials/bin/password.sh resetJBossPassword

4. Quando solicitado, insira a senha antiga do JBoss.
A senha padréo € D11h1aMu@79%.

5. Quando solicitado, digite a nova senha do JBoss e insira-a uma segunda vez para confirmagao.

6. Quando o script for concluido, inicie os servigos do Unified Manager inserindo os seguintes comandos na
ordem mostrada: systemctl start ocie’ “systemctl start ocieau

7. Depois que todos os servigos forem iniciados, vocé podera fazer login na IU do Unified Manager.
Atualizagcao do Unified Manager no Red Hat Enterprise Linux ou CentOS

Vocé pode atualizar o Unified Manager quando uma nova versao do software estiver
disponivel.

As versodes de patch do software Unified Manager, quando fornecidas pelo NetApp, séo instaladas usando o
mesmo procedimento que as novas versoes.

Se o Unified Manager estiver emparelhado com uma instancia do OnCommand Workflow Automation e houver

novas versdes de software disponiveis para ambos os produtos, sera necessario desconetar os dois produtos
e configurar uma nova conexao do Workflow Automation apds a realizagédo das atualizagdes. Se vocé estiver
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executando uma atualizagéo para apenas um dos produtos, devera fazer login no Workflow Automation apos
a atualizacéo e verificar se ele ainda esta adquirindo dados do Unified Manager.

Atualizando o Unified Manager

Vocé pode fazer o upgrade do Unified Manager 9,5 ou 9,6 para 9,7 baixando e
executando o arquivo de instalagao na plataforma Red Hat.

Antes de comecgar

» O sistema no qual vocé esta atualizando o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.

Requisitos do sistema de hardware
Requisitos de instalagdo e software Red Hat e CentOS

A partir do Unified Manager 9,5, o Oracle Java nao é mais suportado. Vocé deve instalar ou atualizar para
a versao correta do OpenJDK antes de atualizar o Unified Manager.

Atualizando o JRE no Linux

+ O MySQL é atualizado automaticamente para o 8.0.20 durante a atualizacdo do Unified Manager. No
entanto, vocé pode querer atualizar o MySQL para a versdo menor mais recente em seu sistema. Antes
de atualizar para a préxima versao menor, certifique-se de que a versao base do MySQL no seu sistema &
8,0.20.

Atualizando MySQL no Linux

* Vocé precisa ter uma assinatura do Red Hat Enterprise Linux Subscription Manager.

 Para evitar a perda de dados, vocé deve ter criado um backup do banco de dados do Unified Manager
caso haja algum problema durante a atualizagdo. Também é recomendavel que vocé mova o arquivo de
backup do /opt/netapp/data diretério para um local externo.

» Durante a atualizagao, vocé pode ser solicitado a confirmar se deseja manter as configuragdes padrao
anteriores para reter dados de desempenho por 13 meses ou altera-los para 6 meses. Ao confirmar, os
dados historicos de desempenho apds 6 meses sdo purgados.

* Vocé deve ter concluido todas as operagdes em execucao, pois o Unified Manager nao esta disponivel
durante o processo de atualizacéo.

Passos

1.

Faca login no servidor Red Hat Enterprise Linux ou CentOS de destino.

2. Faca o download do pacote Unified Manager para o servidor.

Download do Unified Manager para Red Hat ou CentOS

3. Navegue até o diretdrio de destino e expanda o pacote do Unified Manager: unzip

ActiveIQUnifiedManager-<version\>.zip

Os modulos RPM necessarios para o Unified Manager sdo descompactados no diretério de destino.

4. Verifique se o seguinte médulo esta disponivel no diretério: 1s * . rpm
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° netapp-um<version\>.x86 64.rpm

5. Para sistemas que nao estejam conetados a Internet ou que néo estejam usando os repositérios RHEL,
execute as etapas a seguir para determinar se vocé esta faltando os pacotes necessarios e baixe esses
pacotes:

a. Veja a lista de pacotes disponiveis e indisponiveis: yum install netapp-
um<version\>.x86 64.rpm --assumeno

Os itens na seg¢ao "Instalando:™ sdo os pacotes que estao disponiveis no diretdrio atual, e os itens na

secao "Instalando para dependéncias:"™ sdo os pacotes que estao faltando no seu sistema.

b. Em um sistema diferente que tenha acesso a Internet, execute o seguinte comando para baixar os
pacotes ausentes. yum install package name --downloadonly --downloaddir=.

Os pacotes sao baixados no diretério especificado como —downloaddir=.

Como o plug-in "yum-plugin-downloadonly" nem sempre esta ativado em sistemas Red Hat Enterprise
Linux, vocé pode precisar habilitar a funcionalidade para baixar um pacote sem instala-lo:yum install
yum-plugin-downloadonly

a. Crie um novo diretdrio no sistema de instalagdo e copie os pacotes baixados do sistema conetado a
Internet.

b. Mude os diretdrios para o novo diretério no sistema de instalagédo e execute o seguinte comando para
instalar o MySQL Community Edition, juntamente com suas dependéncias. yum install *.rpm

6. Execute o script de pré-instalagdo para garantir que ndo ha configuracoes de sistema ou qualquer
software instalado que possa entrar em conflito com a atualizagéo: sudo ./pre install check.sh

O script de pré-instalacéo verifica se o sistema tem uma assinatura valida do Red Hat e se ele tem acesso
aos repositérios de software necessarios. Se o script identificar quaisquer problemas, vocé deve corrigir os
problemas antes de atualizar o Unified Manager.

7. Atualize o Unified Manager usando o seguinte script: upgrade. sh

Esse script executa automaticamente os moédulos RPM, atualizando o software de suporte necessario e os
modulos do Unified Manager que sao executados neles. Além disso, o script de atualizagao verifica se ha
configuragdes de sistema ou qualquer software instalado que possa entrar em conflito com a atualizagao.
Se o script identificar quaisquer problemas, vocé deve corrigir os problemas antes de atualizar o Unified
Manager.

Nao tente atualizar usando comandos alternativos (como rpm -Uvh ou yum install).
Executar o yum install comando para atualizar o Unified Manager 9,5 ou 9,6 para 9,7

@ pode levar a erros e deixar o sistema em um estado inutilizavel. Uma atualizagdo bem-
sucedida requer que todos os arquivos do Unified Manager e arquivos relacionados sejam
atualizados em uma ordem especifica para uma estrutura de diretorio especifica que seja
executada e configurada automaticamente pelo script.

8. Depois que a atualizagdo estiver concluida, role para tras pelas mensagens até que a mensagem exiba
um endereco IP ou URL para a IU da Web do Unified Manager, o nome do usuario de manutengao
(umadmin) e a senha padréo.

A mensagem é semelhante a seguinte:

45



Active IQ Unified Manager upgraded successfully.
Use a web browser and one of the following URLs to access the Unified
Manager GUI:

https://default ip address/ (1f using IPv4)
https://[default ip address]/ (if using IPv6)
https://fully qualified domain name/

Depois de terminar

Insira o endereco IP ou URL especificado em um navegador da Web compativel para iniciar a IlU da Web do
Unified Manager e, em seguida, faca login usando o0 mesmo nome de usuario de manutengao (umadmin) e
senha definidos anteriormente.

Atualizando o sistema operacional do host do Red Hat Enterprise Linux 6.x para 7.x

Se vocé ja instalou o Unified Manager em um sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x e
precisa atualizar para o Red Hat Enterprise Linux 7.x, siga um dos procedimentos
listados neste tépico. Em ambos os casos, vocé deve criar um backup do Unified
Manager no sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x e, em seguida, restaurar o backup em
um sistema Red Hat Enterprise Linux 7.x.

Sobre esta tarefa

A diferenca entre as duas opcoes listadas abaixo € que, em um caso, vocé esta executando a restauracao do
Unified Manager em um novo servidor RHEL 7.x e, no outro caso, vocé esta executando a operagéo de
restauragcdo no mesmo servidor.

Como essa tarefa exige que vocé crie um backup do Unified Manager no sistema Red Hat Enterprise Linux
6.x, vocé deve criar o backup somente quando estiver preparado para concluir todo o processo de atualizagao
para que o Unified Manager fique offline pelo menor periodo de tempo. As lacunas nos dados coletados
aparecem na IU do Unified Manager pelo periodo de tempo durante o qual o sistema Red Hat Enterprise Linux
6.x € desligado e antes do novo Red Hat Enterprise Linux 7.x ser iniciado.

Consulte a Ajuda on-line do Active IQ Unified Manager se precisar revisar instrucdes detalhadas para os
processos de backup e restauragao.

Atualizando o sistema operacional do host usando um novo servidor
Siga estas etapas se vocé tiver um sistema sobressalente no qual possa instalar o software RHEL 7.x para
qgue possa executar a restauragao do Unified Manager nesse sistema enquanto o sistema RHEL 6.x ainda
estiver disponivel.

1. Instale e configure um novo servidor com o software Red Hat Enterprise Linux 7.x.

Requisitos de software e instalagdo da Red Hat

2. No sistema Red Hat Enterprise Linux 7.x, instale a mesma versao do software Unified Manager que vocé
tem no sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x.

Instalagédo do Unified Manager no Red Hat Enterprise Linux
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N&o inicie a IU nem configure clusters, usuarios ou configura¢des de autenticacdo quando a instalagéao
estiver concluida. O arquivo de backup preenche essas informagdes durante o processo de restauracao.

3. No sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x, no menu Administration (Administragao) na IU da Web, crie um
backup do Unified Manager e, em seguida, copie o arquivo de backup(. 7z) e o conteudo do subdiretério
do repositério do banco de dados(/database-dumps-repo) para um local externo.

4. No sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x, encerre o Unified Manager.

5. No sistema Red Hat Enterprise Linux 7.x, copie o arquivo de backup(. 7z) do local externo para
/opt/netapp/data/ocum-backup/ 0s arquivos do repositério do banco de dados para /database-
dumps-repo 0 subdiretério sob 0 /ocum-backup diretdrio.

6. Digite o seguinte comando para restaurar o banco de dados do Unified Manager a partir do arquivo de
backup:um backup restore -f /opt/netapp/data/ocum-backup/<backup file name>

7. Insira o endereco IP ou URL no navegador da Web para iniciar a IU da Web do Unified Manager e, em
seguida, faga login no sistema.

Depois de verificar se o sistema esta funcionando corretamente, vocé pode remover o Unified Manager do
sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x.

Atualizando o sistema operacional do host no mesmo servidor

Siga estas etapas se vocé nao tiver um sistema sobressalente no qual vocé pode instalar o software RHEL
7.X.

1. No menu Administration (Administragdo) na IU da Web, crie um backup do Unified Manager e copie o
arquivo de backup(. 7z) e o conteldo do subdiretorio do diretério do repositério do banco de
dados(/database-dumps-repo) para um local externo.

2. Remova a imagem Red Hat Enterprise Linux 6.x do sistema e limpe completamente o sistema.

3. Instale e configure o software Red Hat Enterprise Linux 7.x no mesmo sistema.
Requisitos de software e instalagdo da Red Hat

4. No sistema Red Hat Enterprise Linux 7.x, instale a mesma versao do software Unified Manager que vocé
tinha no sistema Red Hat Enterprise Linux 6.x.

Instalagdo do Unified Manager no Red Hat Enterprise Linux

Nao inicie a IU nem configure clusters, usuarios ou configuragdes de autenticagdo quando a instalagao
estiver concluida. O arquivo de backup preenche essas informagdes durante o processo de restauracao.

5. Copie o arquivo de (. 7z ‘backup) do local externo para ' /opt/netapp/data/ocum-
backup/ € 0s arquivos do repositério do banco de dados para o /database-dumps-repo subdiretério
sob 0 /ocum-backup diretorio.

6. Digite o seguinte comando para restaurar o banco de dados do Unified Manager a partir do arquivo de
backup:um backup restore -f /opt/netapp/data/ocum-backup/<backup file name>

7. Insira o enderego IP ou URL no navegador da Web para iniciar a IU da Web do Unified Manager e, em
seguida, faga login no sistema.

Atualizagao de produtos de terceiros

Vocé pode atualizar produtos de terceiros, como JRE e MySQL, no Unified Manager
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quando instalado em sistemas Linux.

As empresas que desenvolvem esses produtos de terceiros relatam vulnerabilidades de seguranga
regularmente. Vocé pode atualizar para versdes mais recentes deste software em sua propria programagéo.

Atualizando o OpenJDK no Linux

Vocé pode atualizar para uma versdo mais recente do OpenJDK no servidor Linux no
qual o Unified Manager esta instalado para obter corre¢des para vulnerabilidades de
seguranca.

Antes de comegar

Vocé precisa ter o Privileges raiz para o sistema Linux no qual o Unified Manager esta instalado.

Sobre esta tarefa

Vocé pode atualizar as versdes do OpendDK dentro das familias de langamento. Por exemplo, vocé pode
atualizar do OpenJDK 11.0.6 para o OpenJDK 11,0.7, mas ndo pode atualizar diretamente do OpenJDK 11
para o OpenJDK 12.

Passos

1. Faga login como usuario raiz na maquina host do Unified Manager.

2. Baixe a verséo apropriada do OpenJDK (64 bits) para o sistema de destino.

3. Pare os servigos do Unified Manager: systemctl stop ocieau’ 'systemctl stop ocie
4. Instale o OpenJDK mais recente no sistema.
5

- Inicie os servigos do Unified Manager: systemctl start ocie’ systemctl start ocieau

Atualizando MySQL no Linux

Vocé pode atualizar para uma versdo mais recente do MySQL no servidor Linux
conetado no qual o Unified Manager esta instalado para obter correcbes para
vulnerabilidades de segurancga. Para qualquer atualizagao menor, a versao base do
MySQL deve ser 8.0.20 ou posterior. Se a versao instalada do MySQL no seu sistema for
anterior a 8,0.20, o processo de atualizagado do Unified Manager 9,7 atualiza
automaticamente o MySQL para 8,0.20. Vocé nao deve executar uma atualizagao
autbnoma do MySQL de uma versao anterior para 8,0.20.

Antes de comegar

A atualizagdo manual do MySQL é aplicavel apenas para sistemas ligados a Internet. Se a
versao instalada do MySQL no seu sistema € 5,7, entdo vocé nao deve tentar atualizar
diretamente o MySQL para a versao 8,0.20. Isso resulta em perda de dados da aplicagéo.

Vocé precisa ter o Privileges raiz para o sistema Linux no qual o Unified Manager esta instalado.
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Sobre esta tarefa

Vocé pode atualizar a versdo base do MySQL 8.0.20 para versdes posteriores apenas para pequenas
atualizacgoes.

Passos

1. Faga login como usuario raiz na maquina host do Unified Manager.
2. Baixe o pacote mais recente do MySQL Community Server . rpm no sistema de destino.
3. Descompacte o bundle para um diretério no sistema de destino.
4. Vocé obtém varios . rpm pacotes no diretério depois de reiniciar o pacote, mas o Unified Manager sé
precisa dos seguintes pacotes rpm:
> mysql-community-client-8.0.20
> mysql-community-libs-8.0.20
o mysql-community-server-8.0.20
o mysql-community-common-8.0.20

> mysql-community-libs-compat-8.0.20

Exclua todos os outros . rpm pacotes. No entanto, instalar todos os pacotes em um pacote rpm nao causa

erros.

5. Pare o servico Unified Manager e o software MySQL associado na ordem mostrada:

6. Invoque a atualizagdo do MySQL usando o seguinte comando: yum install *.rpm

*  rpm Refere-se aos . rpm pacotes no diretério em que vocé baixou a versdo mais recente do MySQL.

7. Inicie o Unified Manager na ordem mostrada:

Reiniciando o Unified Manager

Talvez seja necessario reiniciar o Unified Manager depois de fazer alteracdes de
configuragao.
Antes de comecgar

E necessario ter acesso de usuério raiz ao servidor Red Hat Enterprise Linux ou CentOS no qual o Unified
Manager esta instalado.

Passos

1. Faca login como usuario raiz no servidor no qual vocé deseja reiniciar o servigo Unified Manager.
2. Pare o servigo Unified Manager e o software MySQL associado na ordem mostrada:

3. Inicie o Unified Manager na ordem mostrada:

Remocao do Unified Manager

Se vocé precisar remover o Unified Manager do host Red Hat Enterprise Linux ou
CentOS, podera parar e desinstalar o Unified Manager com um unico comando.
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Antes de comecgar

» Vocé deve ter acesso de usuario raiz ao servidor a partir do qual deseja remover o Unified Manager.

* O Security-Enhanced Linux (SELinux) deve ser desativado na maquina Red Hat. Altere 0 modo de tempo
de execucdo do SELinux para "permissivo" usando o0 setenforce 0 comando.

» Todos os clusters (fontes de dados) devem ser removidos do servidor do Unified Manager antes de
remover o software.

Passos

1. Faca login como usuario raiz no servidor no qual vocé deseja remover o Unified Manager.

2. Pare e remova o Unified Manager do servidor: rpm -e netapp-um

Esta etapa remove todos os pacotes RPM do NetApp associados. Ele ndo remove os médulos de
software pré-requisito, como Java, MySQL e p7zip.

3. Se apropriado, remova os modulos de software de suporte, como Java, MySQL e p7zip: rpm -e p7zip
mysgl-community-client mysgl-community-server mysqgl-community-common mysqgl-
community-1libs java-x.y

Resultados

Apos a conclusao desta operagao, o software € removido; no entanto, os dados MySQL nao séo excluidos.
Todos os dados do /opt/netapp/data diretério sdo movidos para /opt/netapp/data/BACKUP a pasta
apos a desinstalagao.

Removendo o usuario personalizado umadmin e o grupo de manutengao

Se voceé criou um diretério inicial personalizado para definir seu préprio usuario umadmin
e conta de manutencgao antes de instalar o Unified Manager, remova esses itens depois
de desinstalar o Unified Manager.

Sobre esta tarefa

A desinstalagao padrao do Unified Manager ndo remove uma conta de usuario € manutencao personalizada
do umadmin. Vocé deve excluir esses itens manualmente.

Passos

1. Faca login como usuario raiz no servidor Red Hat Enterprise Linux.
2. Excluir o usuario umadmin:userdel umadmin

3. Eliminar o grupo de manutengdo:groupdel maintenance
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Instale o Unified Manager em sistemas Windows

Introducao ao Active IQ Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente chamado Gerenciador Unificado de
OnCommand) permite que vocé monitore e gerencie a integridade e a performance dos
sistemas de storage da ONTAP com uma unica interface. Vocé pode implantar o Unified
Manager em um servidor Linux, em um servidor Windows ou como um dispositivo virtual
em um host VMware.

Apos concluir a instalagao e adicionar os clusters que vocé deseja gerenciar, o Unified Manager fornece uma
interface grafica que exibe a capacidade, disponibilidade, protegéo e status de performance dos sistemas de
storage monitorados.

Informagoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

O que o servidor Unified Manager faz

A infraestrutura de servidor do Unified Manager consiste em uma unidade de coleta de
dados, um banco de dados e um servidor de aplicativos. Ele fornece servigos de
infraestrutura como descoberta, monitoramento, controle de acesso baseado em fungdes
(RBAC), auditoria e logs.

O Unified Manager coleta informagdes de cluster, armazena os dados no banco de dados e analisa os dados
para verificar se ha problemas de cluster.

Descrigao geral da sequéncia de instalagao

O fluxo de trabalho de instalagcado descreve as tarefas que vocé deve executar antes de
usar o Unified Manager.

Os capitulos deste guia de instalagao descrevem cada um dos itens mostrados no fluxo de trabalho abaixo.
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Configure intial Lnified Manager
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Unified Manager Syt
Configuration Guide, Unified
These steps are covered in the Manager Workflow Guite for
Unified Monager System Managing Cluster Health, and Unified

Refer to the appropriate installation s i e : k.
guide depanding on whether you COTBFOtion Dy Manoger Warkflow Guide for
are installing on Red Hat/Cent0s, Muneging Cluster Performance

Vilware, or Windows

Requisitos para instalar o Unified Manager

Antes de iniciar o processo de instalagao, verifique se o servidor no qual vocé deseja
instalar o Unified Manager atende aos requisitos especificos de software, hardware, CPU
e memoria.

O NetApp nao oferece suporte a nenhuma modificagao do cédigo do aplicativo do Unified Manager. Se vocé
precisar aplicar quaisquer medidas de seguranca ao servidor do Unified Manager, faca essas alteragées no
sistema operacional no qual o Unified Manager esta instalado.

Para obter mais detalhes sobre como aplicar medidas de seguranga ao servidor do Unified Manager, consulte
o artigo da base de dados de Conhecimento.

"Capacidade de suporte para medidas de seguranca aplicadas ao Active 1Q Unified Manager for Clustered
Data ONTAP"

Informacgoes relacionadas

"Ferramenta de Matriz de interoperabilidade do NetApp"

Requisitos de infraestrutura virtual e sistema de hardware

Dependendo se vocé esta instalando o Unified Manager em uma infraestrutura virtual ou
em um sistema fisico, ele precisa atender aos requisitos minimos de meméria, CPU e
espaco em disco.

A tabela a seguir exibe os valores recomendados para recursos de memoria, CPU e espago em disco. Esses
valores foram qualificados para que o Unified Manager atenda aos niveis de desempenho aceitaveis.

Configuracao de hardware Definig6es recomendadas

RAM 12 GB (requisito minimo de 8 GB)
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Configuragao de hardware Definicoes recomendadas

Processadores 4 CPUs

Capacidade do ciclo da CPU Total de 9572 MHz (requisito minimo de 9572 MHz)

Espaco livre em disco 150 GB, onde a capacidade € alocada da seguinte
forma:

* 100 GB de espaco em disco para o diretério de
instalacao

* 50 GB de espaco em disco para o diretério de
dados MySQL

O Unified Manager pode ser instalado em sistemas com uma pequena quantidade de memaria, mas os 12 GB
de RAM recomendados garantem que haja memoria suficiente disponivel para um desempenho ideal e que o
sistema possa acomodar clusters e objetos de armazenamento adicionais a medida que sua configuragao
cresce. Vocé nao deve definir limites de memaria na VM em que o Unified Manager é implantado e ndo deve
habilitar recursos (por exemplo, baloneamento) que impegam o software de utilizar a memdéria alocada no
sistema.

Além disso, ha um limite para o nimero de nés que uma unica instancia do Unified Manager pode monitorar
antes que vocé precise instalar uma segunda instancia do Unified Manager. Consulte o Guia de melhores
praticas para obter mais detalhes.

"Relatorio técnico 4621: Guia de praticas recomendadas do Unified Manager"

A troca de paginas de memaria afeta negativamente o desempenho do sistema e do aplicativo de
gerenciamento. A concorréncia por recursos de CPU indisponiveis devido a utilizagéo geral do host pode
degradar o desempenho.

Requisito de uso dedicado

O sistema fisico ou virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser usado exclusivamente para o
Unified Manager e ndo deve ser compartilhado com outros aplicativos. Outras aplicagdes podem consumir
recursos do sistema e reduzir drasticamente a performance do Unified Manager.

Requisitos de espacgo para backups

Se vocé pretende usar o recurso de backup e restauracao do Unified Manager, vocé deve alocar capacidade
adicional para que o diretério ou disco "data" tenha 150 GB de espago. Um backup pode ser gravado em um
destino local ou em um destino remoto. A pratica recomendada ¢é identificar um local remoto externo ao
sistema host do Unified Manager que tenha no minimo 150 GB de espaco.

Requisitos de conectividade de host

O sistema fisico ou o sistema virtual no qual vocé instala o Unified Manager deve ser configurado de tal forma
gue vocé possa obter com éxito ping o nome do host a partir do préprio host. No caso da configuragao do
IPv6, vocé deve verificar se ping6 0 nome do host € bem-sucedido para garantir que a instalagéo do Unified
Manager seja bem-sucedida.

Vocé pode usar o nome do host (ou o endereco IP do host) para acessar a IU da Web do produto. Se vocé
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configurou um endereco IP estatico para a rede durante a implantagao, designou um nome para o host de
rede. Se vocé configurou a rede usando DHCP, vocé deve obter o nome do host do DNS.

Se vocé pretende permitir que os usuarios acessem o Unified Manager usando o nome curto em vez de usar
o0 nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) ou o endereco IP, sua configuragédo de rede tera que
resolver esse nome curto para um FQDN valido.

Requisitos de software e instalagdo do Windows

Para a instalacdo bem-sucedida do Unified Manager no Windows, vocé deve garantir
que o sistema no qual o Unified Manager esta sendo instalado atenda aos requisitos de
software.

Software do sistema operativo

O Unified Manager é executado apenas em um sistema operacional Windows de 64 bits em inglés. Vocé pode
instalar o Unified Manager nas seguintes plataformas Windows:

* Microsoft Windows Server 2016 Standard e Datacenter Edition

* Microsoft Windows Server 2019 Standard e Datacenter Edition

Observe que o Windows Server 2012 nao é suportado como era em versoes anteriores. Consulte a Matriz de
interoperabilidade para obter a lista completa e mais atual de versdées suportadas do Windows.

"mysupport.NetApp.com/matrix"

O servidor deve ser dedicado a execugao do Unified Manager. Nenhum outro aplicativo deve ser instalado no
servidor.

O Unified Manager é implantado em um servidor web WildFly. O WildFly17 é empacotado e configurado com o
Unified Manager.

Os seguintes pacotes de terceiros sdo necessarios, mas nao estio incluidos no Unified Manager. Se esses
pacotes de terceiros nao estiverem instalados, o Unified Manager os instalara como parte da instalagao.
* Microsoft Visual C& n.o 43;& n.o 43; 2015 Redistributable package verséao 14.0.24212
* Microsoft Visual C& n.o 43;& n.o 43; Redistributable Packages for Visual Studio 2013 versdo 12.0.40660
* MySQL Community Edition versao 8,0.17, ou versdes posteriores da familia 8,0
* Python 3,6.x
* OpenJDK versao 11.0.5

* p7zip versao 18,05 ou posterior

A partir do Unified Manager 9,5, o OpenJDK é fornecido no pacote de instalagao do Unified
@ Manager e instalado automaticamente. O Oracle Java nao é suportado a partir do Unified
Manager 9,5.

Se o MySQL estiver pré-instalado, vocé deve garantir que:

* Ele esta usando a porta padrao.

* Os bancos de dados de amostra ndo estao instalados.
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* O nome do servigco é "MYSQLS8".

Vocé deve encerrar uma instancia em execugao do Unified Manager antes de atualizar
qualquer software de terceiros. Depois que a instalagdo de software de terceiros estiver
concluida, vocé podera reiniciar o Unified Manager.

Requisitos de instalagdo

* O Microsoft .NET 4,5.2, ou superior, deve estar instalado.
* Vocé deve reservar 2 GB de espago em disco para que o temp diretorio extraia os arquivos de instalagao.

* Vocé deve reservar 2 GB de espaco em disco na unidade do Windows para armazenar em cache os
arquivos MSI do Unified Manager.

» O Microsoft Windows Server no qual vocé deseja instalar o Unified Manager deve ser configurado com um
nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) para que ping as respostas ao nome do host e FQDN
sejam bem-sucedidas.

* Vocé deve desativar o servigo de publicagdo na Web mundial do Microsoft IS e garantir que as portas 80
e 443 séao gratuitas.

+ Voceé deve certificar-se de que a configuragéo do Host de sessao de Area de trabalho Remota para
""Compatibilidade RDS do Windows Installer™ esteja desativada durante a instalagao.

» A porta UDP 514 deve ser livre e ndo deve ser usada por nenhum outro servico.

O programa de instalagéo do Unified Manager configura as seguintes exclusdes no Windows
Defender:

* Diretorio de dados do Unified Manager
@ * Diretdrio de instalagao do Unified Manager
* Diretério de dados MySQL

Se o servidor tiver um antivirus diferente instalado, vocé devera configurar essas exclusdes
manualmente.

Navegadores suportados

Para acessar a IU do Unified Manager, vocé deve usar um navegador compativel.
Consulte a Matriz de interoperabilidade para obter a lista de versdes de navegador suportadas.
"mysupport.NetApp.com/matrix"

Para todos os navegadores, desativar os bloqueadores popup ajuda a garantir que os recursos do software
sejam exibidos corretamente.

Se vocé planeja configurar o Unified Manager para autenticagdo SAML, para que um provedor de identidade
(IDP) possa autenticar usuarios, verifique também a lista de navegadores suportados pelo IDP.

Requisitos de protocolo e porta

Usando um navegador, um cliente de APl ou SSH, as portas necessarias devem estar
acessiveis a IU e as APIs do Unified Manager. As portas e protocolos necessarios

55


http://mysupport.netapp.com/matrix

permitem a comunicagao entre o servidor do Unified Manager e os sistemas de storage
gerenciado, servidores e outros componentes.

Conexoes ao servidor do Unified Manager

Em instalacdes tipicas, vocé nao precisa especificar nimeros de porta ao se conetar a IlU da Web do Unified
Manager, porque as portas padrdo sdo sempre usadas. Por exemplo, como o Unified Manager sempre tenta
executar em sua porta padrao, vocé pode digitar https://<host>emvez https://<host>:443 de.

O servidor do Unified Manager usa protocolos especificos para acessar as seguintes interfaces:

Interface

IU da Web do Unified
Manager

IU da Web do Unified
Manager e programas
que usam APls

Consola de manutengao

Linha de comando Linux

Banco de dados MySQL

MySQL Database
Extended Interface (o
protocolo MySQL X)
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Protocolo

HTTP

HTTPS

SSH/SFTP

SSH/SFTP

MySQL

MySQL

Porta
80

443

22

22

3306

33060

Descrigdo

Usado para acessar a U
da Web do Unified
Manager; redireciona
automaticamente para a
porta segura 443.

Usado para acessar com
seguranca a |lU da Web
do Unified Manager ou
para fazer chamadas de
API; as chamadas de API
s6 podem ser feitas
usando HTTPS.

Usado para acessar o
console de manutencéo e
recuperar pacotes de
suporte.

Usado para acessar a
linha de comando Red
Hat Enterprise Linux ou
CentOS e recuperar
pacotes de suporte.

Usado para habilitar o
acesso aos Servigos de
APl do OnCommand
Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.

Usado para habilitar o
acesso aos Servicos de
APl do OnCommand
Workflow Automation e do
OnCommand ao Unified
Manager.



Interface Protocolo Porta Descrigdo

Syslog UDP 514 Utilizado para aceder a
mensagens EMS
baseadas em subscrigdo
a partir de sistemas
ONTAP e para criar
eventos com base nas
mensagens.

DESCANSO HTTPS 9443 Usado para acessar
eventos EMS baseados
em APl REST em tempo
real a partir de sistemas
ONTAP autenticados.

As portas usadas para comunicagdo HTTP e HTTPS (portas 80 e 443) podem ser alteradas
usando o console de manutengao do Unified Manager. Para obter mais informagdes, "Menus da
consola de manutencao"consulte .

Conexoes do servidor do Unified Manager

Vocé deve configurar seu firewall para abrir portas que habilitem a comunicagao entre o servidor do Unified
Manager e sistemas de armazenamento gerenciados, servidores e outros componentes. Se uma porta nao
estiver aberta, a comunicacao falhara.

Dependendo do seu ambiente, vocé pode optar por modificar as portas e protocolos usados pelo servidor do
Unified Manager para se conetar a destinos especificos.

O servidor Unified Manager se coneta, usando os seguintes protocolos e portas, aos sistemas de storage
gerenciado, servidores e outros componentes:

Destino Protocolo Porta Descrigdo

Sistema de storage HTTPS 443/TCP Usado para monitorar e
gerenciar sistemas de
storage.

Sistema de storage NDMP 10000/TCP Usado para certas
operacgdes de restauracao
do Snapshot.

Servidor AutoSupport HTTPS 443 Usado para enviar

informagdes do
AutoSupport. Requer
acesso a Internet para
executar esta funcao.
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Destino Protocolo Porta Descrigdo

Servidor de autenticagdo LDAP 389 Usado para fazer
solicitagcbes de
autenticacédo e
solicitacbes de pesquisa
de usuarios e grupos.

LDAPS 636 Usado para comunicacdo Servidor de correio
LDAP segura.
SMTP 25 Usado para enviar e-mails Emissor de trap SNMP

de notificacéo de alerta.

SNMPv1 ou SNMPv3 162/UDP Usado para enviar Servidor de provedor de
armadilhas SNMP de dados externo
notificacao de alerta.

TCP 2003 Usado para enviar dados Servidor NTP
de desempenho para um
provedor de dados
externo, como o Graphite.

Completar a folha de trabalho

Antes de instalar e configurar o Unified Manager, vocé deve ter informagdes especificas
sobre seu ambiente prontamente disponiveis. Pode registar as informacdes na folha de
trabalho.

Informacgoes de instalagdo do Unified Manager

Os detalhes necessarios para instalar o Unified Manager.

Sistema no qual o software é implantado O seu valor

Host nome de dominio totalmente qualificado
Endereco IP do host

Mascara de rede

Endereco IP do gateway

Enderego DNS primario

Endereco DNS secundario

Pesquisar dominios
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Sistema no qual o software é implantado

Nome de utilizador de manutencao

Palavra-passe do utilizador de manutengao

Informagoes de configuragao do Unified Manager

O seu valor

Os detalhes para configurar o Unified Manager apoés a instalagao. Alguns valores sao opcionais, dependendo

da configuragéo.

Definigao

Enderecgo de e-mail do usuario de manutencéao

Nome do host do servidor SMTP ou endereco IP

Nome de utilizador SMTP

Palavra-passe SMTP

Porta de SMTP

E-mail a partir do qual as notificacdes de alerta sao
enviadas

Nome do host ou endereco IP do servidor de
autenticacao

Nome de administrador do ative Directory ou nome
distinto de associag¢ao LDAP

Palavra-passe do ative Directory ou palavra-passe
LDAP BIND

Nome distinto da base do servidor de autenticagéo

URL do provedor de identidade (IDP)

Metadados do provedor de identidade (IDP)

Enderecos IP do host de destino de intercetacéo
SNMP

Porta de SNMP

O seu valor

25 (valor padréao)
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Informacgoes do cluster

Os detalhes dos sistemas de storage que vocé gerencia usando o Unified Manager.

Cluster 1 de N O seu valor

Nome do host ou enderecgo IP de gerenciamento de
cluster

Nome de usuario do administrador do ONTAP

@ O administrador deve ter sido atribuido
a funcao "admin".

Senha do administrador do ONTAP

Protocolo HTTPS

Instalacao, atualizagao e remogao do software Unified
Manager

Vocé pode instalar o software Unified Manager, atualizar para uma versdo mais recente
do software ou remover o aplicativo Unified Manager.

Visao geral do processo de instalagao

O fluxo de trabalho de instalacdo descreve as tarefas que vocé deve executar antes de
usar o Unified Manager.

Configure initial Unified Manager

Install Unified Manager :
settings

Ensure that your hardware meets
minimum requirements

|

Ensure that your system meets
minimum resource and software

See the System Configuration
Guide

Instalar o Unified Manager no Windows

E importante que vocé entenda a sequéncia de etapas para baixar e instalar o Unified
Manager no Windows.
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Instalar o Unified Manager

E possivel instalar o Unified Manager para monitorar e solucionar problemas de
capacidade, disponibilidade, performance e protecao do storage de dados.

Antes de comecgar

« O sistema no qual vocé planeja instalar o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.

Requisitos do sistema de hardware

Requisitos de software e instalacédo do Windows

@ A partir do Unified Manager 9,5, o OpenJDK é fornecido no pacote de instalagéo e instalado
automaticamente. O Oracle Java n&o é suportado a partir do Unified Manager 9,5.

» Vocé deve ter o Privileges administrador do Windows. Certifique-se de que o seu nome de utilizador nao
comega com um ponto de exclamagéao "!I'". Installation of Unified Manager might fail if the user name of
user running the installation begins with """ I".

* Vocé deve ter um navegador da Web compativel.

* A senha do usuario de manutencao do Unified Manager deve ter entre 8 e 20 carateres, deve conter letras
maiusculas ou mindsculas, numeros e carateres especiais.

» Os seguintes carateres especiais ndo sdo permitidos na cadeia de carateres de senha para o usuario de
manutengao ou para o usuario raiz MySQL: "

Os seguintes carateres especiais sao permitidos: * - ? . Selecione a opg¢ao

Passos

1. Inicie sessdo no Windows utilizando a conta de administrador local predefinida.

2. Facga login no site de suporte da NetApp e localize a pagina de download para instalar o Unified Manager
na plataforma Windows.
https://mysupport.netapp.com/products/index.html

3. Baixe o arquivo de instalacdo do Gerenciador Unificado do Windows do site de suporte da NetApp para
um diretério de destino no sistema Windows.

4. Navegue até o diretério onde o arquivo de instalagéo esta localizado.

5. Clique com o botéo direito do rato e execute o (".exe ficheiro executavel do instalador do Unified Manager

) como administrador.

O Unified Manager deteta pacotes de terceiros ausentes ou pré-instalados e os lista. Se os pacotes de
terceiros necessarios nao estiverem instalados no sistema, o Unified Manager os instalara como parte da
instalacao.

6. Cligue em seguinte.

7. Introduza o nome de utilizador e a palavra-passe para criar o utilizador de manutencao.

8. No assistente Database Connection, insira a senha raiz do MySQL.
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9. Clique em Change para especificar um novo local para o diretério de instalagdo do Unified Manager e o
diretério de dados MySQL.

Se vocé nao alterar o diretério de instalagéo, o Unified Manager sera instalado no diretério de instalagao
padréo.

10. Clique em seguinte.

11. No assistente Ready to Install Shield, clique em Install.
12. Apds a conclusao da instalacao, clique em Finish.
Resultados

A instalagao cria varios diretorios:

* Diretdrio de instalagcao

Este € o diretdrio raiz do Unified Manager, que vocé especificou durante a instalagédo. Exemplo:
C:\Program Files\NetZApp\

* Diretério de dados MySQL

Este é o diretdrio onde os bancos de dados MySQL sao armazenados, que vocé especificou durante a
instalacdo. Exemplo: C:\ProgramData\MySQL\MySQLServerData\

* Diretorio Java
Este € o diretdrio onde o OpendDK esta instalado. Exemplo: C:\Program Files\NetApp\JDK\
* Diretodrio de dados do aplicativo do Unified Manager (appDataDir)

Este € o diretdrio onde todos os dados gerados pela aplicacdo sdo armazenados. Isso inclui logs, pacotes
de suporte, backup e todos os outros dados adicionais. Exemplo:
C:\ProgramData\NetApp\OnCommandAppData\

Depois de terminar

Vocé pode acessar a lU da Web para executar a configuragao inicial do Unified Manager, conforme descrito
no "Configurando o Active 1Q Unified Manager".

Executando uma instalagdo autonoma do Unified Manager

Vocé pode instalar o Unified Manager sem a intervengao do usuario usando a interface
de linha de comando. Vocé pode concluir a instalacdo autbnoma passando os
parametros em pares de valor-chave.

Passos

1. Inicie sessédo na interface da linha de comandos do Windows utilizando a conta de administrador local
predefinida.

2. Navegue até o local onde deseja instalar o Unified Manager e escolha uma das seguintes opgoes:
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Opcao

Se os pacotes de terceiros estiverem pré-instalados

Se pacotes de terceiros ndo estiverem instalados

Instrugdes

ActiveIQUnifiedManager-x.y.exe
/V"MYSQL PASSWORD=mysql password
INSTALLDIR=\"Installation directory\"
MYSQL_DATA_DIR=\"MySQL data
directory\"

MAINTENANCE PASSWORD=maintenance passw
ord

MAINTENANCE USERNAME=maintenance usern
ame /gn /1*v CompletePathForLogFile"

Exemplo:

ActiveIQUnifiedManager.exe /s

/v"MYSQL PASSWORD=netapp21!
INSTALLDIR=\"C:\Program Files\NetApp\"
MYSQL DATA DIR=\"C:\ProgramData\MYSQL\
MySQLServer\" MAINTENANCE_PASSWORD:*
MAINTENANCE_USERNAME=admin /qn /1*v
C:\install.log"

ActiveIQUnifiedManager-x.y.exe
/V"MYSQL PASSWORD=mysqgl password
INSTALLDIR=\"Installation directory\"
MYSQL DATA DIR=\"MySQL data
directory\"

MAINTENANCE PASSWORD=maintenance passw
ord

MAINTENANCE USERNAME=maintenance usern
ame /gr /1*v CompletePathForLogFile"

Exemplo:

ActiveIQUnifiedManager.exe /s
/V"MYSQL_PASSWORD=netapp2l!
INSTALLDIR=\"C:\Program Files\NetApp\"
MYSQL DATA DIR=\"C:\ProgramData\MYSQL\
MySQLServer\" MAINTENANCE PASSWORD=*
MAINTENANCE USERNAME=admin /qr /1*v
C:\install.log"

A /qr opgao ativa 0 modo silencioso com uma interface de utilizador reduzida. E apresentada uma
interface de utilizador basica, que mostra o progresso da instalagdo. Vocé nao é solicitado a fornecer
entradas. Se pacotes de terceiros, como JRE, MySQL e 7zip, n&o estiverem pré-instalados, vocé devera
usar a /qr opgao. A instalacao falha se a /gn opgao for usada em um servidor onde pacotes de terceiros

nao estdo instalados.

A /an opgédo ativa o modo silencioso sem interface de utilizador. Nenhuma interface do usuario ou
detalhes sédo exibidos durante a instalagdo. Vocé n&o deve usar a /gn opg¢ao quando os pacotes de

terceiros nao estiverem instalados.
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3. Faca login na interface de usuario da Web do Unified Manager usando o seguinte URL:

https://IP address

Alterar a senha do JBoss

Vocé pode criar uma nova senha JBoss personalizada para substituir a senha padrao
definida durante a instalacédo. Essa tarefa é opcional, mas alguns sites podem exigir esse
recurso de segurancga para substituir a configuracédo padrao de instalagao do Unified
Manager. Esta operacédo também altera a senha que o JBoss usa para acessar o
MySQL.

Antes de comecgar

* Vocé deve ter o Privileges de administrador do Windows para o sistema no qual o Unified Manager esta
instalado.

* Vocé deve ter a senha para o usuario root MySQL.

* Vocé deve ser capaz de acessar o script fornecido pelo NetApp password.bat no diretério \Program
Files\NetApp\essentials\bin.

Passos

1. Faca login como usuario admin na maquina host do Unified Manager.

2. Use o console dos Servigos do Windows para interromper os seguintes servigos do Unified Manager:
> Servigo de aquisi¢cdo da NetApp Active I1Q (Ocie-au)
> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active IQ (Oncommandsvc)

3. Inicie 0 password.bat script para iniciar o processo de alteragdo de senha: C:\Program
Files\NetApp\essentials\bin> password.bat resetJBossPassword

4. Quando solicitado, insira a senha do usuario raiz do MySQL.

5. Quando solicitado, insira a senha atual do usuario do JBoss.
A senha padrao € D11h1aMu@79%.
6. Quando solicitado, digite a nova senha de usuario do JBoss e insira-a novamente para confirmagao.

As mensagens de confirmagado aparecem quando as alteragdes sao feitas e, em seguida, vocé é solicitado
uma ultima vez para a nova senha de usuario do JBoss.
7. Digite a nova senha do usuario do JBoss mais uma vez.

8. Quando o script for concluido, inicie os servigos do Unified Manager usando o console do Windows
Services:

> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active IQ (Oncommandsvc)
o Servigo de aquisigdo da NetApp Active IQ (Ocie-au)

9. Depois que todos os servigos forem iniciados, vocé podera fazer login na IU do Unified Manager.
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Atualizando o Unified Manager

Vocé pode atualizar o Unified Manager 9,5 ou 9,6 para 9,7 baixando e executando o
arquivo de instalacao na plataforma Windows.

Antes de comecgar

» O sistema no qual vocé esta atualizando o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.

Requisitos do sistema de hardware

Requisitos de software e instalacédo do Windows

@ A partir do Unified Manager 9,5, o OpenJDK ¢é fornecido no pacote de instalagao e instalado
automaticamente. O Oracle Java néo é suportado a partir do Unified Manager 9,5.

@ A partir do Unified Manager 9,4, é necessario o Microsoft .NET 4.5.2 ou superior. Certifique-
se de que tem a versao correta do .NET instalada antes de iniciar a atualizagéo.

» Vocé deve ter o Privileges administrador do Windows. Certifique-se de que o seu nome de utilizador néo
comega com um ponto de exclamagéao "!I'". Installation of Unified Manager might fail if the user name of
user running the installation begins with """ I".

* Vocé deve ter credenciais validas para fazer login no site de suporte da NetApp.

 Para evitar a perda de dados, vocé deve ter criado um backup da maquina do Unified Manager caso haja
algum problema durante a atualizacao.

* Vocé deve ter espaco em disco adequado disponivel para executar a atualizagao.

O espaco disponivel na unidade de instalagéo deve ser 2,5 GB maior do que o tamanho do diretorio de
dados. A atualizagéo para e exibe uma mensagem de erro indicando a quantidade de espaco a ser
adicionado se nao houver espaco livre suficiente.

» Durante a atualizagdo, vocé pode ser solicitado a confirmar se deseja manter as configuragdes padrao
anteriores para reter dados de desempenho por 13 meses ou altera-los para 6 meses. Ao confirmar, os
dados historicos de desempenho apds 6 meses séo purgados.

* Antes de atualizar, deve fechar quaisquer ficheiros ou pastas abertos no <InstallDir\>\JDK e MySQL
Data Directory.

Sobre esta tarefa

Durante o processo de atualizacéo, o Unified Manager ndo esta disponivel. Vocé deve concluir todas as
operagoes em execugao antes de atualizar o Unified Manager.

Se o Unified Manager estiver emparelhado com uma instancia do OnCommand Workflow Automation e houver
novas versdes de software disponiveis para ambos os produtos, sera necessario desconetar os dois produtos
e configurar uma nova conexao do Workflow Automation apds a realizagéo das atualizagdes. Se vocé estiver
executando uma atualizagdo para apenas um dos produtos, devera fazer login no Workflow Automation apos
a atualizacao e verificar se ele ainda esta adquirindo dados do Unified Manager.
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Passos

1. Faca login no site de suporte da NetApp e localize a pagina Download para instalar o Gerenciador
Unificado na plataforma Windows.

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. Transfira o ficheiro de instalagdo do Unified Manager Windows para um diretério de destino no sistema
Windows.

3. Clique com o botéo direito do rato e execute o ficheiro executavel do instalador do Unified Manager
(.exe) como administrador.

O Unified Manager solicita a seguinte mensagem:

This setup will perform an upgrade of Unified Manager. Do you want to
continue?

4. Clique em Yes e, em seguida, clique em Next.
5. Digite a senha de root do MySQL8 que foi definida durante a instalagao e clique em Next.

6. Faca login na IU da Web do Unified Manager e verifique o numero da versao.
Depois de terminar
Para executar uma atualizag&o silenciosa do Unified Manager, execute o seguinte comando:

ActiveIQUnifiedManager-<version\>.exe /s /v"MYSQL PASSWORD=netapp2l!
/gn /1*v C:\install.log

Atualizacao de produtos de terceiros

Vocé pode atualizar produtos de terceiros, como JRE e MySQL, no Unified Manager
guando instalado em sistemas Windows.

As empresas que desenvolvem esses produtos de terceiros relatam vulnerabilidades de seguranca
regularmente. Vocé pode atualizar para versdes mais recentes deste software em sua propria programagao.

Atualizando o JRE

Vocé pode atualizar para uma versdo mais recente do Java Runtime Environment (JRE)
no servidor Windows no qual o Unified Manager esta instalado para obter corregdes para
vulnerabilidades de seguranca.

Antes de comegar

Vocé deve ter o Privileges de administrador do Windows para o sistema no qual o Unified Manager esta
instalado.

Passos

1. Faga login como usuario admin na maquina host do Unified Manager.
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2. Baixe a versao apropriada do Java (64 bits) do site do JDK para o sistema de destino.

Por exemplo, faga o download openjdk-11 windows-x64 bin.zipem
http://jdk.java.net/11/.
3. Use o console dos Servigos do Windows para interromper os seguintes servigos do Unified Manager:
o Servico de aquisigdo da NetApp Active IQ (Ocie-au)
> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active 1Q (Oncommandsvc)
4. Expanda o zip ficheiro.

5. Copie os diretorios e arquivos do diretorio resultante §dk (por exemplo, 5dk-11.0.2 para o local onde o
Java esta instalado. Exemplo: C:\Program Files\NetApp\JDK\

6. Inicie os servigos do Unified Manager usando o console dos Servigos do Windows:
> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active 1Q (Oncommandsvc)

> Servigo de aquisigcdo da NetApp Active I1Q (Ocie-au)

Atualizando o MySQL

No servidor Windows no qual o Unified Manager esta instalado, vocé pode atualizar o
MySQL para uma versao superior para obter corregcdes para vulnerabilidades de
segurancga. Para qualquer atualizagédo menor, a versédo base do MySQL deve ser 8.0.17
ou posterior. Se a versao instalada do MySQL no seu sistema for anterior a 8,0.17, o
processo de atualizagdo do Unified Manager 9,7 atualiza automaticamente o MySQL
para 8,0.17. Vocé ndo deve executar uma atualizagdo autbnoma do MySQL de uma
versao anterior para 8,0.17.

Antes de comegar

@ Se a versao instalada do MySQL no seu sistema € 5,7, entdo vocé nao deve tentar atualizar
diretamente o MySQL para a versao 8,0.17. Isso resulta em perda de dados da aplicagéo.

* Vocé deve ter o Privileges de administrador do Windows para o sistema no qual o Unified Manager esta
instalado.

* Vocé deve ter a senha para o usuario root MySQL.

Passos

1. Facga login como usuario admin na maquina host do Unified Manager.

2. Baixe a versao apropriada do MySQL para o sistema de destino.

3. Use o console dos Servigos do Windows para interromper os seguintes servigos do Unified Manager:
> Servigo de aquisigcdo da NetApp Active I1Q (Ocie-au)
> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active IQ (Oncommandsvc)
> MYSQL8

4. Clique no .ms1i pacote para chamar a atualizagdo do MySQL e siga as instrugdes na tela para concluir a
atualizacéo.

5. Inicie os servigos do Unified Manager usando o console dos Servigos do Windows:



> MYSQL8
> Servigo de servidor de gerenciamento NetApp Active 1Q (Oncommandsvc)

o Servigo de aquisigdo da NetApp Active IQ (Ocie-au)

Reiniciando o Unified Manager

Talvez seja necessario reiniciar o Unified Manager depois de fazer alteragoes de
configuragao.
Antes de comecar

Vocé deve ter o Privileges administrador do Windows.

Passos

1. Inicie sessédo no Windows utilizando a conta de administrador local predefinida.

2. Pare os servigos do Unified Manager:

A partir do... Pare os servigos na seguinte ordem...
Linha de comando a. sc stop ocie-au
b. sc stop Oncommandsvc
Microsoft Service Manager a. Servigo de aquisicao da NetApp Active 1Q
(Ocie-au)

b. Servigo de servidor de gerenciamento NetApp
Active 1Q (Oncommandsvc)

3. Inicie os servigos do Unified Manager:

A partir do... Inicie os servicos na seguinte ordem...
Linha de comando a. sc start Oncommandsvc
b. sc start ocie-au

Microsoft Service Manager a. Servigo de servidor de gerenciamento NetApp
Active 1Q (Oncommandsvc)

b. Servico de aquisicao da NetApp Active 1Q
(Ocie-au)

Desinstalar o Unified Manager

Vocé pode desinstalar o Unified Manager usando o assistente programas e recursos ou
executando uma desinstalagdo autbnoma da interface da linha de comando.
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Antes de comecgar

* Vocé deve ter o Privileges administrador do Windows.

» Todos os clusters (fontes de dados) devem ser removidos do servidor do Unified Manager antes de
desinstalar o software.

Passos

1. Desinstale o Unified Manager escolhendo uma das seguintes opgoes:

Para desinstalar o Unified Manager do... Entao...
Assistente de programas e recursos a. Navegue até Painel de Controle > Programa e
recursos.

b. Selecione Active IQ Unified Manager e clique
em Desinstalar.

Linha de comando a. Faga login na linha de comando do Windows
usando o administrador Privileges.

b. Navegue até o diretério Active I1Q Unified
Manager e execute o seguinte comando:
msiexec /x {A78760DB-7EC0-4305-
97DB-E4A89CDFF4El} /qn /l1*v
$systemdrive$\UmUnInstall.log

Se o Controle de conta de Usuario (UAC) estiver ativado no servidor e vocé estiver conetado como um
usuario de dominio, vocé devera usar o método de desinstalacdo da linha de comando.

O Unified Manager é desinstalado do sistema.

2. Desinstale os seguintes pacotes e dados de terceiros que nao sao removidos durante a desinstalagéo do
Unified Manager:
o Pacotes de terceiros: JRE, MySQL, Microsoft Visual C& n.o 43;& n.o 43; 2015 Redistributable e 7zip
> Dados da aplicacao MySQL gerados pelo Unified Manager

> Registos de aplicagbes e conteudos do diretdrio de dados da aplicagao
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Executar tarefas de configuracao e
administrativas

Configurando o Active 1Q Unified Manager

Depois de instalar o Active IQ Unified Manager (antigo Gerenciador Unificado do
OnCommand), vocé deve concluir a configuracao inicial (também chamada de assistente
de primeira experiéncia) para acessar a |lU da Web. Depois, vocé pode executar tarefas
de configuracao adicionais, como adicionar clusters, configurar autenticagéo remota,
adicionar usuarios e adicionar alertas.

Alguns dos procedimentos descritos neste manual sdo necessarios para concluir a configuragao inicial da
instancia do Unified Manager. Outros procedimentos séo configuragdes recomendadas que s&o Uteis para
configurar em sua nova instancia ou que sao boas para saber antes de iniciar o monitoramento regular de
seus sistemas ONTAP.

Descrigao geral da sequéncia de configuragao

O fluxo de trabalho de configuragédo descreve as tarefas que vocé deve executar antes
de usar o Unified Manager.

Configure initial Unifted Managor
settings and add clusters

Configure administrative settings

Acessando a IU da Web do Unified Manager

Depois de instalar o Unified Manager, vocé pode acessar a IU da Web para configurar o
Unified Manager para comegar a monitorar seus sistemas ONTAP.

Antes de comegar

» Se esta for a primeira vez que vocé estiver acessando a IU da Web, vocé deve fazer login como o usuario
de manutengao (ou usuario umadmin para instalagdes Linux).

» Se vocé pretende permitir que os usuarios acessem o Unified Manager usando o nome curto em vez de
usar o nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) ou o endereco IP, sua configuragcao de rede deve
resolver esse nome curto para um FQDN valido.

» Se o servidor usar um certificado digital autoassinado, o navegador podera exibir um aviso indicando que
o certificado nao é confiavel. Vocé pode reconhecer o risco de continuar o acesso ou instalar um
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certificado digital assinado pela autoridade de certificagdo (CA) para autenticagéo do servidor.

Passos

1. Inicie a IlU da Web do Unified Manager a partir do navegador usando o URL exibido no final da instalagao.
O URL é o enderego IP ou 0 nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do servidor do Unified
Manager.

O link esta no seguinte formato: https://URL.

2. Facga login na IU da Web do Unified Manager usando suas credenciais de usuario de manutencao.

Executando a configuragao inicial da IU da Web do Unified Manager

Para usar o Unified Manager, vocé deve primeiro configurar as opgdes de configuragéo
inicial, incluindo o servidor NTP, o endereco de e-mail do usuario de manutencéo, o host
do servidor SMTP e a adicao de clusters ONTAP.

Antes de comecgar

Vocé deve ter realizado as seguintes operagoes:

* Inicie a IlU da Web do Unified Manager usando o URL fornecido ap6s a instalagéao

* Logado usando o nome de usuario de manutengao e senha (usuario umadmin para instalagées Linux)
criados durante a instalagao

Sobre esta tarefa

A pagina Gerenciamento Unificado do Active 1Q é exibida somente quando vocé acessa a IU da Web pela
primeira vez. A pagina abaixo é de uma instalagdo na VMware.
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Se vocé quiser alterar qualquer uma dessas opgdes posteriormente, selecione sua opgao nas opgdes Gerais
no painel de navegagao esquerdo do Unified Manager. Observe que a configuragdo NTP é somente para
instalacdes VMware e pode ser alterada posteriormente usando o console de manutenc¢ao do Unified
Manager.

Passos

1.
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Na pagina Configuracéo inicial do Active IQ Unified Manager, insira o endereco de e-mail do usuario de
manutencao, o nome do host do servidor SMTP e quaisquer opg¢des adicionais de SMTP e o servidor NTP
(somente instalagdes VMware). Em seguida, clique em continuar.

. Na pagina AutoSupport, clique em Concordo e continue para ativar o envio de mensagens do

AutoSupport do Unified Manager para o NetAppactive 1Q.

Se vocé precisar designar um proxy para fornecer acesso a Internet para enviar conteudo AutoSupport ou
se quiser desativar o AutoSupport, use a opcao Geral > AutoSupport na interface da Web.

. Nos sistemas Red Hat e CentOS, vocé pode alterar a senha do usuario umadmin da cadeia padrao

admin™ para uma cadeia personalizada.

. Na pagina Configurar gateway de API, selecione se deseja usar o recurso de gateway de API que

permite ao Gerenciador Unificado gerenciar os clusters do ONTAP que vocé esta planejando monitorar
usando APIs REST do ONTAP. Em seguida, clique em continuar.

Vocé pode ativar ou desativar essa configuragéo posteriormente na IlU da Web em Geral >
Configuracoes de recursos > Gateway de API. Para obter mais informagdes sobre as APIs, consulte
"Primeiros passos com as APIS REST do Active 1Q Unified Manager".


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/api-automation/concept-getting-started-with-getting-started-with-um-apis.html

5. Adicione os clusters que vocé deseja que o Unified Manager gerencie e clique em Avancgar. Para cada
cluster que vocé pretende gerenciar, vocé deve ter o nome do host ou o endereco IP de gerenciamento de
cluster (IPv4 ou IPv6) juntamente com as credenciais de nome de usuario e senha - o usuario deve ter a

fungdo "admin™".

Este passo é opcional. Vocé pode adicionar clusters mais tarde na IU da Web em Gerenciamento de
armazenamento > Configuragao de cluster.

6. Na pagina Summary, verifique se todas as configuragdes estao corretas e clique em Finish.

Resultados

A pagina Introducao fecha-se e a pagina Unified ManagerDashboard é exibida.

Adicao de clusters

Vocé pode adicionar um cluster ao Active IQ Unified Manager para que vocé possa
monitorar o cluster. Isso inclui a capacidade de obter informagdes de cluster, como
integridade, capacidade, desempenho e configuracéo do cluster, para que vocé possa
encontrar e resolver quaisquer problemas que possam ocorrer.

Antes de comegar

* Tem de ter a funcdo Administrador de aplicagcdes ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter as seguintes informacoes:
o Nome do host ou endereco IP de gerenciamento de cluster

O nome do host é o FQDN ou nome abreviado que o Unified Manager usa para se conetar ao cluster.
O nome do host deve ser resolvido para o enderego IP de gerenciamento de cluster.

O endereco IP de gerenciamento de cluster deve ser o LIF de gerenciamento de cluster da maquina
virtual de storage administrativo (SVM). Se vocé usar um LIF de gerenciamento de nds, a operagéao
falhara.

o O cluster deve estar executando o software ONTAP versao 9,1 ou superior.

> Nome de usuario e senha do administrador do ONTAP
Essa conta deve ter a fungdo admin com acesso ao aplicativo definido como ontapi, ssh e http.

> O numero da porta para se conetar ao cluster usando o protocolo HTTPS (normalmente a porta 443)

Vocé pode adicionar clusters que estao por tras de um NAT/firewall usando o enderego IP

@ NAT do Unified Manager. Qualquer sistema de automagéao do fluxo de trabalho conetado ou
SnapProtect também deve estar atras do NAT/firewall, e as chamadas da APl SnapProtect
devem usar o enderecgo IP NAT para identificar o cluster.

* Vocé precisa ter espago adequado no servidor do Unified Manager. Vocé € impedido de adicionar um
cluster ao servidor quando mais de 90% de espaco no diretério do banco de dados ja estiver consumido.

73



Sobre esta tarefa

Para uma configuragdo do MetroCluster, vocé deve adicionar clusters locais e remotos, e os clusters devem
estar configurados corretamente.

Vocé pode monitorar um unico cluster por duas instancias do Unified Manager desde que tenha configurado
um segundo LIF de gerenciamento de cluster no cluster para que cada instancia do Unified Manager se
conete por meio de um LIF diferente.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na pagina Configuragao de cluster, clique em Adicionar.

3. Na caixa de dialogo Adicionar cluster, especifique os valores necessarios, como o nome do host ou o
endereco IP do cluster, o nome do usuario, a senha e o numero da porta.

Vocé pode alterar o endereco IP de gerenciamento de cluster de IPv6 para IPv4 ou de IPv4 para IPv6. O
novo endereco IP é refletido na grade do cluster e na pagina de configuragcéo do cluster apds o préximo
ciclo de monitoramento ser concluido.

4. Clique em Enviar.

5. Na caixa de dialogo autorizar Host, clique em Exibir certificado para exibir as informagdes do certificado
sobre o cluster.

6. Clique em Sim.

O Unified Manager verifica o certificado somente quando o cluster é adicionado inicialmente. O Unified
Manager nao verifica o certificado de cada chamada de API para o ONTAP.

Se o certificado expirou, n&o é possivel adicionar um novo cluster. Vocé deve primeiro renovar o
certificado SSL e depois adicionar o cluster.

Resultados

Depois que todos os objetos de um novo cluster forem descobertos (cerca de 15 minutos), o Unified Manager
comega a coletar dados histéricos de desempenho dos 15 dias anteriores. Essas estatisticas sado coletadas
usando a funcionalidade de coleta de continuidade de dados. Esse recurso fornece mais de duas semanas de
informacgdes de desempenho para um cluster imediatamente apds ser adicionado. Apds a concluséo do ciclo
de coleta de continuidade de dados, os dados de desempenho do cluster em tempo real sdo coletados, por
padrao, a cada cinco minutos.

Como a coleta de dados de desempenho de 15 dias é intensiva em CPU, sugere-se que vocé
alterne a adi¢ao de novos clusters para que as pesquisas de coleta de continuidade de dados

@ nao sejam executadas em muitos clusters ao mesmo tempo. Além disso, se vocé reiniciar o
Unified Manager durante o periodo de coleta de continuidade de dados, a coleta sera
interrompida e vocé vera lacunas nos graficos de desempenho para o periodo de tempo em
falta.
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Se vocé receber uma mensagem de erro que nao pode adicionar o cluster, verifique se os
relogios nos dois sistemas nao estéo sincronizados e a data de inicio do certificado HTTPS do
Unified Manager € posterior a data no cluster. Vocé deve garantir que os reldgios séo

sincronizados usando NTP ou um servigo similar.

Configurando o Unified Manager para enviar notificacdes de alerta

Vocé pode configurar o Unified Manager para enviar notificagées que o alertam sobre
eventos no seu ambiente. Antes que as notificacbes possam ser enviadas, vocé deve
configurar varias outras opc¢des do Unified Manager.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes.

Sobre esta tarefa

Depois de implantar o Unified Manager e concluir a configuragao inicial, vocé deve considerar a configuragéo
do ambiente para acionar alertas e gerar e-mails de notificacdo ou traps SNMP com base no recebimento de
eventos.

Passos

1. "Configurar as definigbes de notificagcado de eventos"

Se vocé quiser que notificagdes de alerta sejam enviadas quando determinados eventos ocorrerem em
seu ambiente, configure um servidor SMTP e fornega um enderego de e-mail a partir do qual a notificagéo
de alerta sera enviada. Se vocé quiser usar traps SNMP, vocé pode selecionar essa opgao e fornecer as
informagdes necessarias.

2. "Ativar autenticacao remota"

Se vocé quiser que os usuarios remotos LDAP ou ative Directory acessem a instancia do Unified Manager

e recebam notificagdes de alerta, habilite a autenticagéo remota.
3. Adicionar servidores de autenticagao

Vocé pode adicionar servidores de autenticagdo para que usuarios remotos dentro do servidor de
autenticagdo possam acessar o Unified Manager.

4. "Adicionar utilizadores"

Vocé pode adicionar varios tipos diferentes de usuarios locais ou remotos e atribuir fungdes especificas.
Ao criar um alerta, vocé atribui um usuario para receber as notificagdes de alerta.

5. "Adicionar alertas"

Depois de adicionar o enderego de e-mail para enviar notificagdes, adicionar usuarios para receber

notificagdes, configurar as configuragdes de rede e configurar as opgdes SMTP e SNMP necessarias para

0 seu ambiente, vocé podera atribuir alertas.



Configurar definigdes de notificagdo de eventos

Vocé pode configurar o Unified Manager para enviar notificagdes de alerta quando um
evento € gerado ou quando um evento € atribuido a um usuario. Vocé pode configurar o
servidor SMTP que é usado para enviar o alerta, e vocé pode definir varios mecanismos
de notificagao - por exemplo, notificagdes de alerta podem ser enviadas como e-mails ou
traps SNMP.

Antes de comegar

Vocé deve ter as seguintes informagdes:
* Endereco de e-mail a partir do qual a notificacao de alerta é enviada

O endereco de e-mail aparece no campo "de" nas notificagdes de alerta enviadas. Se o e-mail nao puder
ser entregue por qualquer motivo, esse endereco de e-mail também sera usado como destinatario de e-
mails ndo entregues.

* Nome do host do servidor SMTP e nome de usuario e senha para acessar o servidor

* Nome do host ou endereco IP para o host de destino de intercetagao que recebera o trap SNMP,
juntamente com a versdo SNMP, porta de intercetacdo de saida, comunidade e outros valores de
configuragdo SNMP necessarios

Para especificar varios destinos de intercetacéo, separe cada host com uma virgula. Nesse caso, todas as
outras configuragbes SNMP, como verséao e porta de intercetagao de saida, devem ser as mesmas para
todos os hosts da lista.

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > notificagoes.

2. Na pagina notificagoes, configure as configuragdes apropriadas e clique em Salvar.

**If the From Address is pre-filled with the address

"ActiveIQUnifiedManager@localhost.com", you should change it

to a real, working email address to make sure that all email
@ notifications are delivered successfully.

** Tf the host name of the SMTP server cannot be resolved,

you can specify the IP address (IPv4 or IPv6) of the SMTP

server instead of the host name.

Ativar autenticacao remota

Vocé pode habilitar a autenticagdo remota para que o servidor do Unified Manager possa
se comunicar com seus servidores de autenticacdo. Os usuarios do servidor de
autenticacdo podem acessar a interface grafica do Unified Manager para gerenciar
objetos e dados de storage.
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Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

O servidor do Unified Manager deve estar conetado diretamente ao servidor de autenticagéo.
@ Vocé deve desativar quaisquer clientes LDAP locais, como SSSD (System Security Services
Daemon) ou NSLCD (Name Service LDAP Caching Daemon).

Sobre esta tarefa

Vocé pode ativar a autenticagdo remota usando LDAP aberto ou ative Directory. Se a autenticagdo remota
estiver desativada, os usuarios remotos ndo poderéo acessar o Unified Manager.

A autenticagdo remota é suportada por LDAP e LDAPS (Secure LDAP). O Unified Manager usa o 389 como
porta padrao para comunica¢do n&do segura e o 636 como a porta padréo para comunicagao segura.

@ O certificado usado para autenticar usuarios deve estar em conformidade com o formato X,509.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > Autenticagao remota.
2. Marque a caixa Ativar autenticagao remota....

3. No campo Authentication Service (Servigo de autenticacao), selecione o tipo de servigo e configure o
servico de autenticagdo.

Para tipo de autenticacéo... Digite as seguintes informacgdes...

Ative Directory * Nome do administrador do servidor de
autenticacdo em um dos seguintes formatos:

° domainname\username
° username@domainname

° Bind Distinguished Name (Usando a
notagdo LDAP apropriada)

* Senha do administrador

* Nome diferenciado base (usando a notagao
LDAP apropriada)

Abra o LDAP * Vincular nome distinto (na notagdo LDAP
apropriada)

* Vincular senha

* Nome diferenciado da base

Se a autenticagdo de um usuario do ative Directory demorar muito tempo ou tempo limite, o servidor de
autenticacdo provavelmente levara muito tempo para responder. Desativar o suporte para grupos
aninhados no Unified Manager pode reduzir o tempo de autenticagao.

Se vocé selecionar a opgao usar conexao segura para o servidor de autenticagéo, o Unified Manager se
comunicara com o servidor de autenticagdo usando o protocolo SSL (Secure Sockets Layer).

a

77



4. Adicione servidores de autenticacao e teste a autenticacao.

5. Clique em Salvar.

Desativando grupos aninhados da autenticagdo remota

Se a autenticagao remota estiver ativada, vocé podera desativar a autenticacdo de grupo
aninhado para que somente usuarios individuais, € ndo membros de grupo, possam se
autenticar remotamente no Unified Manager. Vocé pode desativar grupos aninhados
quando quiser melhorar o tempo de resposta de autenticagao do ative Directory.

Antes de comegar

» Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes.

* A desativagéo de grupos aninhados so € aplicavel ao usar o ative Directory.

Sobre esta tarefa

Desativar o suporte para grupos aninhados no Unified Manager pode reduzir o tempo de autenticagdo. Se o
suporte a grupos aninhados estiver desativado e se um grupo remoto for adicionado ao Unified Manager, os
usuarios individuais deverao ser membros do grupo remoto para se autenticar no Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > Autenticagao remota.
2. Marque a caixa Desativar Pesquisa de grupos aninhados.

3. Clique em Salvar.

Adicionando servidores de autenticagao

Vocé pode adicionar servidores de autenticacao e ativar a autenticagdo remota no
servidor de gerenciamento para que os usuarios remotos no servidor de autenticacao
possam acessar o Unified Manager.

Antes de comecgar

* As seguintes informagdes devem estar disponiveis:
o Nome do host ou endereco IP do servidor de autenticacao
o Numero da porta do servidor de autenticacao

* Vocé deve ter habilitado a autenticagdo remota e configurado o servigo de autenticacéo para que o
servidor de gerenciamento possa autenticar usuarios remotos ou grupos no servidor de autenticacao.

» Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes.

Sobre esta tarefa

Se o servidor de autenticagao que vocé esta adicionando fizer parte de um par de alta disponibilidade (HA)
(usando o mesmo banco de dados), vocé também podera adicionar o servidor de autenticagado de parceiro.
Isso permite que o servidor de gerenciamento se comunique com o parceiro quando um dos servidores de
autenticacdo esta inacessivel.
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Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > Autenticagcado remota.

2. Ative ou desative a opcao Use secure Connection:

Se vocé quiser... Entao facga isso...
Ative-o. a. Selecione a opgao usar conexao segura.

b. Na area servidores de autenticacao, clique em
Adicionar.

c. Na caixa de didlogo Adicionar servidor de

autenticacao, insira 0 nome de autenticagéo ou

o endereco IP (IPv4 ou IPv6) do servidor.

d. Na caixa de dialogo autorizar host, clique em
Exibir certificado.

e. Na caixa de dialogo Exibir certificado, verifique

as informacdes do certificado e clique em
Fechar.

f. Na caixa de didlogo autorizar Host, clique em
Yes.

Quando vocé ativa a opgéo Use
Secure Connection
Authentication, o Unified
Manager se comunica com o
@ servidor de autenticacéo e exibe
o certificado. O Unified Manager
usa o 636 como porta padrao
para comunicagao segura e o
numero de porta 389 para
comunicag&o n&o segura.

Desative-o. a. Desmarque a opcéo Use Secure Connection.

b. Na area servidores de autenticacao, clique em
Adicionar.

c. Na caixa de dialogo Adicionar servidor de
autenticacao, especifique o nome do host ou o
endereco IP (IPv4 ou IPv6) do servidor e os
detalhes da porta.

d. Clique em Add.

O servidor de autenticacao adicionado € exibido na area servidores.

3. Execute uma autenticagéo de teste para confirmar que é possivel autenticar usuarios no servidor de
autenticacdo que vocé adicionou.
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Testando a configuracao dos servidores de autenticagao

Vocé pode validar a configuracao de seus servidores de autenticagado para garantir que o
servidor de gerenciamento seja capaz de se comunicar com eles. E possivel validar a
configuragao pesquisando um usuario remoto ou grupo remoto de seus servidores de
autenticacao e autenticando-os usando as configuragdes configuradas.

Antes de comegar

» Vocé deve ter habilitado a autenticagdo remota e configurado o servigo de autenticagdo para que o
servidor do Unified Manager possa autenticar o usuario remoto ou o grupo remoto.

» Vocé deve ter adicionado seus servidores de autenticagéo para que o servidor de gerenciamento possa
pesquisar o usuario remoto ou grupo remoto desses servidores e autentica-los.

» Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées.

Sobre esta tarefa

Se o servigo de autenticagao estiver definido como ative Directory e se vocé estiver validando a autenticagao
de usuarios remotos que pertencem ao grupo principal do servidor de autenticagéo, as informagdes sobre o
grupo principal ndo seréo exibidas nos resultados de autenticagao.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > Autenticagado remota.

2. Clique em Test Authentication.

3. Na caixa de dialogo Test User, especifique o0 nome de usuario e a senha do usuario remoto ou o nome de
usuario do grupo remoto e clique em Test.

Se estiver a autenticar um grupo remoto, ndo deve introduzir a palavra-passe.

Adicionando usuarios

Vocé pode adicionar usuarios locais ou usuarios de banco de dados usando a pagina
usuarios. Vocé também pode adicionar usuarios remotos ou grupos que pertencem a um
servidor de autenticagao. Vocé pode atribuir fungdes a esses usuarios €, com base no
Privileges das fungdes, os usuarios podem gerenciar os objetos de storage e dados com
o Unified Manager, ou exibir os dados em um banco de dados.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées.

« Para adicionar um utilizador ou grupo remoto, tem de ter ativado a autenticacdo remota e configurado o
servidor de autenticacao.

» Se vocé planeja configurar a autenticagcdo SAML para que um provedor de identidade (IDP) autentique
usuarios acessando a interface grafica, certifique-se de que esses usuarios sejam definidos como
usuarios "remode".

O acesso a U nao é permitido para usuarios do tipo "local" ou "Manutencao" quando a autenticagao
SAML esta ativada.
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Sobre esta tarefa

Se vocé adicionar um grupo do Windows ative Directory, todos os membros diretos e subgrupos aninhados
poderao se autenticar no Unified Manager, a menos que os subgrupos aninhados estejam desativados. Se
vocé adicionar um grupo do OpenLDAP ou de outros servigos de autenticagdo, somente os membros diretos
desse grupo poderao se autenticar no Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > usuarios.

2. Na pagina usuarios, clique em Adicionar.

3. Na caixa de dialogo Adicionar usuario, selecione o tipo de usuario que deseja adicionar e insira as
informacdes necessarias.

Ao inserir as informacdes de usuario necessarias, vocé deve especificar um endereco de e-mail exclusivo
para esse usuario. Vocé deve evitar especificar enderecos de e-mail compartilhados por varios usuarios.

4. Clique em Add.

Adicionar alertas

Vocé pode configurar alertas para notifica-lo quando um evento especifico é gerado.
Vocé pode configurar alertas para um Unico recurso, para um grupo de recursos ou para
eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé pode especificar a frequéncia com que
deseja ser notificado e associar um script ao alerta.

Antes de comegar

» Vocé deve ter configurado configuragdes de notificagdo, como enderego de e-mail do usuario, servidor
SMTP e host de intercetagcdo SNMP, para permitir que o servidor Active 1Q Unified Manager use essas
configuragbes para enviar notificagdes aos usuarios quando um evento é gerado.

* Vocé deve saber 0s recursos e eventos para os quais deseja acionar o alerta e os nomes de usuario ou
enderecgos de e-mail dos usuarios que deseja notificar.

» Se vocé quiser que um script seja executado com base no evento, vocé deve ter adicionado o script ao
Unified Manager usando a pagina Scripts.

» Tem de ter a funcéo Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
Sobre esta tarefa

Vocé pode criar um alerta diretamente da pagina de detalhes do evento depois de receber um evento, além de
criar um alerta na pagina Configuragao de Alerta, conforme descrito aqui.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracgao de alerta, clique em Adicionar.
3. Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descrigdo para o alerta.

4. Clique em recursos e selecione os recursos a serem incluidos ou excluidos do alerta.

Vocé pode definir um filtro especificando uma cadeia de texto no campo Name contains para selecionar
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um grupo de recursos. Com base na cadeia de texto especificada, a lista de recursos disponiveis exibe
apenas 0s recursos que correspondem a regra de filtro. A cadeia de texto especificada é sensivel a
maiusculas e mindsculas.

Se um recurso estiver em conformidade com as regras incluir e excluir que vocé especificou, a regra
excluir tera precedéncia sobre a regra incluir e o alerta ndo sera gerado para eventos relacionados ao
recurso excluido.

5. Clique em Eventos e selecione os eventos com base no nome do evento ou no tipo de gravidade do
evento para os quais deseja acionar um alerta.

Para selecionar mais de um evento, pressione a tecla Ctrl enquanto vocé faz suas
selecgdes.

6. Cligue em agdes e selecione os usuarios que vocé deseja notificar, escolha a frequéncia de notificagéo,
escolha se uma trap SNMP sera enviada ao recetor de trap e atribua um script a ser executado quando
um alerta for gerado.

Se vocé modificar o endereco de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para
edicdo, o campo Nome sera exibido em branco porque o enderego de e-mail modificado

@ ndo sera mais mapeado para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé
modificou o enderego de e-mail do usuario selecionado na pagina usuarios, o enderego de
e-mail modificado ndo sera atualizado para o usuario selecionado.

Vocé também pode optar por notificar os usuarios através de traps SNMP.

7. Clique em Salvar.

Exemplo de adi¢do de um alerta

Este exemplo mostra como criar um alerta que atenda aos seguintes requisitos:

* Nome do alerta: HealthTest

* Recursos: Inclui todos os volumes cujo nome contém "abc" e exclui todos os volumes cujo nome contém

* Eventos: Inclui todos os eventos criticos de saude

* Acdes: Inclui "ample@domain.com"”, um script "Teste", e o usuario deve ser notificado a cada 15 minutos
Execute as seguintes etapas na caixa de dialogo Adicionar alerta:

1. Clique em Nome e insira HealthTest no campo Nome do alerta.

2. Clique em recursos €, na guia incluir, selecione volumes na lista suspensa.

a. Digite abc o0 campo Name contains para exibir os volumes cujo nome contém "abc".

b. Selecione todos os volumes cujo nome contém 'abc' na area recursos disponiveis e mova-o para a
area recursos selecionados.

C. Clique em Excluir, digite xyz o campo Nome contém e clique em Adicionar.
3. Clique em Eventos e selecione Critica no campo gravidade do evento.

4. Selecione todos os Eventos criticos na area Eventos correspondentes e mova-os para a area Eventos
selecionados.
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9. Cliqgue em agdes e insira sample@domain.com no campo alertar esses usuarios.

6. Selecione lembrar a cada 15 minutos para notificar o usuario a cada 15 minutos.

Vocé pode configurar um alerta para enviar repetidamente notificagdes aos destinatarios por um tempo
especificado. Vocé deve determinar a hora a partir da qual a notificagdo de evento estéa ativa para o alerta.

7. No menu Selecionar Script para execugao, selecione Test script.

8. Clique em Salvar.

Eventos EMS que sdo adicionados automaticamente ao Unified Manager

Os seguintes eventos do ONTAP EMS sé&o adicionados automaticamente ao Unified
Manager. Esses eventos serdo gerados quando acionados em qualquer cluster que o
Unified Manager esteja monitorando.

Os eventos EMS a seguir estao disponiveis ao monitorar clusters executando o software ONTAP 9.5 ou

superior:

Nome do evento do
Unified Manager

Acesso ao nivel da
nuvem negado para
realocacao de agregados

Acesso ao nivel da
nuvem negado para
realocagao de agregados
durante o failover de
storage

Sincronizacéao de
replicagdo de
espelhamento do
FabricPool concluida

Espaco FabricPool quase
cheio

Periodo de caréncia do
NVMe-of iniciado

Periodo de caréncia
NVMe-of Ativo

O periodo de caréncia do
NVMe-of expirou

LUN destruido

Nome do evento EMS

arl.netra.ca.check.failed

gb.netra.ca.check.failed

WAFL.ca.resync.complete

FabricPool.quase.full

nvmf.graceperiod.start

nvmf.graceperiod.active

nvmf.graceperiod.expired

lun.destroy

Recurso afetado

Agregado

Agregado

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

LUN

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Informacbes

83



Nome do evento do
Unified Manager

Nuvem AWS
MetaDataConnFail

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Nuvem AWS
IAMCredslInvalid

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud AWS
IAMCredsNotlnitialized

Nuvem AWS
IAMRolelnvalid

Nuvem AWS
IAMRoleNotFound

Host de nivel de nuvem
nao resolvivel

LIF entre clusters de
camada de nuvem inativo

Solicitar assinatura
incorreta do nivel de
nuvem

Uma das NFSv4 piscinas
esgotada

Memodria do monitor QoS
maximizada

Memoria do monitor QoS
interrompida

NVMeNS Destroy

NVMeNS Online
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Nome do evento EMS

Cloud.AWS.metadataCon

nFail

Cloud.AWS.iamCredsExpi

red

Cloud.AWS.iamCredslInva

lid

Cloud.AWS.iamCredsNot

Found

Cloud.AWS.iamNotlnitializ

ed

Cloud.AWS.iamRolelnvali

d

Cloud.AWS.iamRoleNotF

ound

objstore.host.unresolvable

objstore.interclusterlifDow

n

osc.signatureMismatch

Nblade.nfsV4PoolExhaust

gos.monitor.memory.max

ed

gos.monitor.memory.abat

ed

NVMeNS.destroy

NVMeNS.offline

Recurso afetado

No

No6

No6

No

No6

Namespace

Namespace

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacoes

Informacoes

Informacoes



Nome do evento do
Unified Manager

NVMeNS Offline

NVMeNS fora do espaco

Replicagao sincrona fora
de sincronizacao

Replicagao sincrona
restaurada

Falha na ressincronizagéo

automatica de replicagao
sincrona

Muitas conexdes CIFS

Conexao CIFS max.
Excedida

NUmero maximo de
ligacao CIFS por
utilizador excedido

Conflito de nomes
NetBIOS CIFS

Tentativas de conetar
compartilhamento CIFS
inexistente

Falha na operagao de
copia sombra CIFS

Virus encontrado por AV
Server

Nenhuma conexao do
servidor AV para
verificagao de virus

Nenhum servidor AV
registado

Nenhuma conexao

Nome do evento EMS

NVMeNS.online

NVMeNS.out.of.space

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

sms.resync.tentativa.falho

u

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.failure

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv

responsiva do servidor AV e

Recurso afetado

Namespace

Namespace

Relagao de SnapMirror

Relacao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade do Unified
Manager

Informacoes

Aviso

Aviso

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacoes



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified

Unified Manager Manager
Servidor AV demasiado Nblade.vscanConnBackPr SVM Erro
ocupado para aceitar essure

novo pedido de

digitalizacao

Tentativa de usuario nao  Nblade.vscanBadUserPriv. SVM Erro
autorizado para o servidor Access

AV

Os constituintes do FlexGroup.constituintes.h Volume Erro
FlexGroup tém problemas ave.space.issues

de espaco

Estado do espaco dos FlexGroup.constituintes.s Volume Informacoes
constituintes do pace.status.all.ok

FlexGroup tudo OK

Os constituintes do FlexGroup.constituents.ha Volume Erro
FlexGroup tém problemas ve.inodes.issues

inodes

FlexGroup constituintes FlexGroup.constituents.in  Volume Informacgdes
inodes Status tudo OK odes.status.all.ok

Volume Logical Space monitor.vol.nearFull.inc.sa Volume Aviso

quase cheio v

Volume espaco logico monitor.vol.full.inc.sav Volume Erro

cheio

Volume légico espago monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume Informacbes
normal

Falha na selecao WAFL.vol.autoSize fail Volume Erro
automatica do volume do

WAFL

WAFL volume AutoSize WAFL.vol.autoSize.done Volume Informacoes

Done (tamanho
automatico do volume)

Tempo limite de operacdo WAFL.readdir.expirou Volume Erro
do arquivo READDIR do
WAFL
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Subscrever eventos ONTAP EMS

Vocé pode se inscrever para receber eventos do sistema de Gerenciamento de Eventos
(EMS) gerados por sistemas instalados com o software ONTAP. Um subconjunto de
eventos EMS ¢é relatado automaticamente ao Unified Manager, mas eventos EMS
adicionais sao relatados somente se vocé se inscreveu nesses eventos.

Antes de comegar

N&o assine eventos EMS que ja foram adicionados ao Unified Manager automaticamente, pois isso pode
causar confus&o ao receber dois eventos para o mesmo problema.

Sobre esta tarefa

Vocé pode se inscrever em qualquer numero de eventos EMS. Todos os eventos aos quais vocé se inscreve
sdo validados e somente os eventos validados sao aplicados aos clusters que vocé estd monitorando no
Unified Manager. O Catalogo de Eventos do ONTAP 9 EMS fornece informagbes detalhadas para todas as
mensagens do EMS para a versao especificada do software ONTAP 9. Localize a versao apropriada do
Catalogo de Eventos EMS na pagina Documentagao do produto da ONTAP 9 para obter uma lista dos eventos
aplicaveis.

"Biblioteca de produtos ONTAP 9"

Vocé pode configurar alertas para os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreve e criar scripts
personalizados para serem executados para esses eventos.

Se vocé nao receber os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreveu, pode haver um
problema com a configuragdo DNS do cluster que esta impedindo que o cluster chegue ao

@ servidor do Unified Manager. Para resolver esse problema, o administrador do cluster deve
corrigir a configuragdo DNS do cluster e reiniciar o Unified Manager. Isso ira liberar os eventos
EMS pendentes para o servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuracao do evento, clique no botdo Subscrever a eventos EMS.
3. Na caixa de dialogo Inscrever-se para eventos EMS, insira o nome do evento ONTAP EMS ao qual
deseja se inscrever.

Para ver os nomes dos eventos EMS aos quais vocé pode assinar, a partir do shell do cluster ONTAP,
vocé pode usar 0 event route show comando (antes do ONTAP 9) ou 0 event catalog show
comando (ONTAP 9 ou posterior).

"Como configurar assinaturas de eventos do ONTAP EMS no Gerenciador Unificado / Active 1Q Unified
Manager da OnCommand"

4. Clique em Add.

O evento EMS ¢ adicionado a lista de eventos EMS subscritos, mas a coluna aplicavel ao cluster exibe o
status como ""desconhecido™ para o evento EMS que vocé adicionou.
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5. Clique em Salvar e fechar para Registrar a assinatura do evento EMS no cluster.

6. Cligue em Inscrever-se para eventos EMS novamente.
O status "'Sim™ aparece na coluna aplicavel ao cluster para o evento EMS que vocé adicionou.

Se o status nao for "Sim", verifique a ortografia do nome do evento ONTAP EMS. Se o nome for inserido
incorretamente, vocé deve remover o evento incorreto e adicionar o evento novamente.

Depois de terminar

Quando o evento EMS do ONTAP ocorre, o evento é exibido na pagina Eventos. Pode selecionar o evento
para ver detalhes sobre o evento EMS na pagina de detalhes do evento. Vocé também pode gerenciar a
disposicao do evento ou criar alertas para o evento.

Gerenciando configuragoes de autenticagao SAML

Depois de configurar as configuragdes de autenticagdo remota, é possivel ativar a
autenticacdo SAML (Security Assertion Markup Language) para que os usuarios remotos
sejam autenticados por um provedor de identidade seguro (IDP) antes que eles possam
acessar a IU da Web do Unified Manager.

Observe que somente usuarios remotos terdo acesso a interface grafica do usuario do Unified Manager
depois que a autenticacdo SAML for ativada. Os utilizadores locais e os utilizadores de manutencao nao
poderdo aceder a IU. Essa configuragdo nao afeta os usudarios que acessam o console de manutengao.

Requisitos do provedor de identidade

Ao configurar o Unified Manager para usar um provedor de identidade (IDP) para
executar a autenticacdo SAML para todos os usuarios remotos, vocé precisa estar ciente
de algumas configuragdes necessarias para que a conexao com o Unified Manager seja
bem-sucedida.

E necessario inserir o URI e os metadados do Unified Manager no servidor IDP. Vocé pode copiar essas
informacdes da pagina Autenticagéo do Unified ManagerSAML. O Unified Manager é considerado o provedor
de servigos (SP) no padrao SAML (Security Assertion Markup Language).

Padrées de criptografia suportados

* AES (Advanced Encryption Standard): AES-128 e AES-256
* Algoritmo Hash seguro (SHA): SHA-1 e SHA-256

Provedores de identidade validados

+ Shibboleth
» Servigos de Federagao do ative Directory (ADFS)

Requisitos de configuragao ADFS

» Vocé deve definir trés regras de reivindicagdo na ordem a seguir, necessarias para que o Unified Manager
analise respostas ADFS SAML para essa entrada confiavel de parte confiavel.
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Regra de reclamacgéao Valor

Nome da conta SAM ID do nome
Nome da conta SAM urna:oid:0.9.2342.19200300.100.1.1
Grupos de token — Nome nao qualificado urna:oid:1.3.6.1.4.1.5923.1.5.1.1

» Vocé deve definir o método de autenticacdo como ""Autenticagdo de formularios"" ou os usuarios podem
receber um erro ao fazer logout do Unified Manager . Siga estes passos:

a. Abra o Console de Gerenciamento ADFS.

b. Clique na pasta Authentication Policies (politicas de autenticagdo) no modo de exibigdo de arvore a
esquerda.

c. Em acbes a direita, clique em Editar politica de autenticagdo primaria global.

d. Defina o método de autenticagéo da Intranet como ""Autenticagcao de formularios" em vez da
"Autenticacdo do Windows" padrao.

* Em alguns casos, o login pelo IDP é rejeitado quando o certificado de seguranga do Unified Manager &
assinado pela CA. Existem duas solucdes alternativas para resolver este problema:

o Siga as instrugdes identificadas no link para desativar a verificagdo de revogacéo no servidor ADFS
para a entidade dependente associada a cert AC encadeada:

http://www.torivar.com/2016/03/22/adfs-3-0-disable-revocation-check-windows-2012-r2/

o Pega que o servidor da CA resida no servidor ADFS para assinar a solicitagao de cert do servidor do
Unified Manager.

Outros requisitos de configuragao

* O desvio do relogio do Unified Manager € definido para 5 minutos, portanto, a diferenga de tempo entre o
servidor IDP e o servidor do Unified Manager n&o pode ser superior a 5 minutos ou a autenticagao falhara.

Habilitando a autenticagao SAML

Vocé pode ativar a autenticagdo SAML (Security Assertion Markup Language) para que
0s usuarios remotos sejam autenticados por um provedor de identidade seguro (IDP)
antes que eles possam acessar a |lU da Web do Unified Manager.

Antes de comegar

» Vocé deve ter configurado a autenticagao remota e verificado se ela foi bem-sucedida.

* Vocé deve ter criado pelo menos um Usuario remoto ou um Grupo remoto com a fungdo Administrador do
aplicativo.

» O provedor de identidade (IDP) deve ser suportado pelo Unified Manager e deve ser configurado.
* Vocé deve ter o URL e os metadados do IDP.

* Vocé deve ter acesso ao servidor IDP.
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Sobre esta tarefa

Depois de ativar a autenticagdo SAML do Unified Manager, os usuarios nao poderéo acessar a interface
grafica do usuario até que o IDP tenha sido configurado com as informagées do host do servidor Unified
Manager. Portanto, vocé deve estar preparado para concluir ambas as partes da conexao antes de iniciar o
processo de configuragédo. O IDP pode ser configurado antes ou depois da configuragao do Unified Manager.

Somente usuarios remotos terdo acesso a interface grafica do usuario do Unified Manager apés a
autenticacdo SAML ser ativada. Os utilizadores locais e os utilizadores de manutencao nao poderao aceder a
IU. Essa configuragéo nao afeta os usuarios que acessam o console de manutengéo, os comandos do Unified
Manager ou ZAPIs.

@ O Unified Manager é reiniciado automaticamente apods concluir a configuracao SAML nesta
pagina.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Autenticagao SAML.

2. Marque a caixa de sele¢cao Enable SAML Authentication (Ativar autenticagdo SAML).
Sao apresentados os campos necessarios para configurar a ligagéo IDP.

3. Insira o URI de IDP e os metadados de IDP necessarios para conetar o servidor do Unified Manager ao
servidor de IDP.

Se o servidor IDP estiver acessivel diretamente a partir do servidor do Unified Manager, vocé podera clicar
no botdo obter metadados IDP depois de inserir o URI IDP para preencher o campo metadados IDP
automaticamente.

4. Copie o URI de metadados do host do Unified Manager ou salve os metadados do host em um arquivo de
texto XML.

Neste momento, vocé pode configurar o servidor IDP com essas informacgdes.
5. Clique em Salvar.

Uma caixa de mensagem € exibida para confirmar que vocé deseja concluir a configuragao e reiniciar o
Unified Manager.

6. Cligue em Confirm and Logout (confirmar e terminar sesséo) e o Unified Manager é reiniciado.

Resultados

Da préxima vez que os usuarios remotos autorizados tentarem acessar a interface grafica do Unified Manager,
eles inserirdo suas credenciais na pagina de login do IDP em vez da pagina de login do Unified Manager.

Depois de terminar

Se ainda nao estiver concluido, acesse seu IDP e insira o URI e os metadados do servidor do Unified
Manager para concluir a configuragao.
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Ao usar o ADFS como provedor de identidade, a GUI do Unified Manager ndo honra o tempo
limite do ADFS e continuara funcionando até que o tempo limite da sessao do Unified Manager

@ seja atingido. Quando o Unified Manager é implantado no Windows, Red Hat ou CentOS, é
possivel alterar o tempo limite da sessao da GUI usando o seguinte comando da CLI do Unified
Manager: um option set absolute.session.timeout=00:15:00Este comando define
o tempo limite da sessdo da GUI do Unified Manager para 15 minutos.

Configurar definigoes de copia de seguranga da base de dados

Vocé pode configurar as configuragdes de backup do banco de dados do Unified
Manager para definir o caminho do backup do banco de dados, a contagem de retencéo
e as programagoes de backup. Vocé pode ativar backups programados diarios ou
semanais. Por padréo, backups programados s&o desativados.

Antes de comecgar

» Tem de ter a funcdo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter um minimo de 150 GB de espagco disponivel no local que vocé definir como caminho de
backup.
E recomendavel usar um local remoto externo ao sistema host do Unified Manager.

* Quando o Unified Manager estiver instalado em um sistema Linux, verifique se o usuario "jboss" tem
permissdes de gravagao no diretorio de backup.

* Vocé néo deve agendar operacgdes de backup para que ocorram imediatamente apds a adigdo de um
novo cluster enquanto o Unified Manager estiver coletando 15 dias de dados histéricos de desempenho.

Sobre esta tarefa

Mais tempo é necessario na primeira vez que um backup é executado do que para backups subsequentes,
porque o primeiro backup é um backup completo. Um backup completo pode ter mais de 1 GB e pode levar de
trés a quatro horas. Backups subsequentes sdo incrementais e exigem menos tempo.

Se vocé descobrir que o numero de arquivos de backup incremental esta ficando muito grande

@ para o espaco que vocé alocou para backups, vocé pode criar um novo backup completo
periodicamente para substituir o backup completo antigo e todos os arquivos incrementais filho
dele.

"Como iniciar uma nova cadeia de backup incremental no Active 1Q Unified Manager"

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Backup do banco de dados.
2. Na pagina Backup do banco de dados, clique em Backup Settings.

3. Configure os valores apropriados para um caminho de backup, contagem de retencao e agendamento.
O valor padrao para a contagem de retencéo € 10; vocé pode usar 0 para criar backups ilimitados.

4. Selecione o botdo programado diariamente ou programado semanal e especifique os detalhes da
programacao.
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5. Clique em aplicar.

Alterar a palavra-passe do utilizador local

Vocé pode alterar sua senha de login de usuario local para evitar possiveis riscos de
seguranga.

Antes de comecgar

Vocé deve estar conetado como um usuario local.

Sobre esta tarefa

As senhas para o usuario de manutencgao e para usuarios remotos nao podem ser alteradas usando estas
etapas. Para alterar uma palavra-passe de utilizador remoto, contacte o administrador da palavra-passe. Para
alterar a senha do usuario de manutengéo, "Utilizar a consola de manutengao”consulte .

Passos

1. Faca login no Unified Manager.

2. Na barra de menu superior, clique no icone do usuario e, em seguida, clique em alterar senha.
A opgéo alterar senha nao sera exibida se vocé for um usuario remoto.

3. Na caixa de dialogo Change Password (alterar palavra-passe), introduza a palavra-passe atual e a nova
palavra-passe.

4. Clique em Salvar.

Depois de terminar

Se o Unified Manager estiver configurado em uma configuragao de alta disponibilidade, vocé devera alterar a
senha no segundo né da configuragdo. Ambas as instancias devem ter a mesma senha.

Definir o tempo limite de inatividade da sessao

Vocé pode especificar o valor de tempo limite de inatividade do Unified Manager para
gue a sessao seja encerrada automaticamente apdés um determinado periodo de tempo.
Por padrao, o tempo limite é definido para 4.320 minutos (72 horas).

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacoes.

Sobre esta tarefa

Esta definicao afeta todas as sessodes de utilizador com sessao iniciada.

@ Essa opgao ndo estara disponivel se vocé tiver habilitado a autenticagcdo SAML (Security
Assertion Markup Language).
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Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Definicoes da funcionalidade.

2. Na pagina Configuragoes de recursos, especifique o tempo limite de inatividade escolhendo uma das
seguintes opgoes:

Se vocé quiser... Entao facga isso...

Nao tenha tempo limite definido para que a sessdo No painel tempo limite de inatividade, mova o
nunca seja fechada automaticamente botdo deslizante para a esquerda (Desligado) e
clique em aplicar.

Defina um namero especifico de minutos como o No painel tempo limite de inatividade, mova o

valor de tempo limite botédo deslizante para a direita (ligado), especifique
o valor de tempo limite de inatividade em minutos e
clique em aplicar.

Alterando o nome do host do Unified Manager

Em algum momento, talvez vocé queira alterar o nome do host do sistema no qual vocé
instalou o Unified Manager. Por exemplo, vocé pode querer renomear o host para
identificar mais facilmente seus servidores do Unified Manager por tipo, grupo de
trabalho ou grupo de cluster monitorado.

As etapas necessarias para alterar o nome do host sao diferentes dependendo se o Unified Manager esta
sendo executado em um servidor VMware ESXi, em um servidor Red Hat ou CentOS Linux ou em um servidor
Microsoft Windows.

Alterando o nome do host do dispositivo virtual do Unified Manager

O host de rede recebe um nome quando o dispositivo virtual do Unified Manager é
implantado pela primeira vez. Vocé pode alterar o nome do host apds a implantagao. Se
vocé alterar o nome do host, vocé também deve regenerar o certificado HTTPS.

Antes de comegar

Vocé deve estar conetado ao Unified Manager como usuario de manutengao ou ter a fungdo Administrador de
aplicativos atribuida a vocé para executar essas tarefas.

Sobre esta tarefa

Vocé pode usar o nome do host (ou o enderego IP do host) para acessar a IU da Web do Unified Manager. Se
vocé configurou um endereco IP estatico para sua rede durante a implantagéo, entao vocé teria designado um
nome para o host de rede. Se vocé configurou a rede usando DHCP, o nome do host deve ser retirado do
DNS. Se o DHCP ou DNS nao estiver configurado corretamente, o nome do host "Unified Manager™ sera
atribuido automaticamente e associado ao certificado de segurancga.

Independentemente de como o nome do host foi atribuido, se vocé alterar o nome do host e pretender usar o

novo nome do host para acessar a IlU da Web do Unified Manager, sera necessario gerar um novo certificado
de seguranca.
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Se vocé acessar a |lU da Web usando o endereco IP do servidor em vez do nome do host, ndo sera
necessario gerar um novo certificado se vocé alterar o nome do host. No entanto, € a melhor pratica atualizar
o certificado para que o nome do host no certificado corresponda ao nome do host real.

Se vocé alterar o nome do host no Unified Manager, sera necessario atualizar manualmente o nome do host
no OnCommand Workflow Automation (WFA). O nome do host nao é atualizado automaticamente no WFA.

O novo certificado n&o entrara em vigor até que a maquina virtual do Unified Manager seja reinicializada.
Passos
1. Gerar um certificado de seguranca HTTPS

Se vocé quiser usar o novo nome de host para acessar a IlU da Web do Unified Manager, sera necessario
regenerar o certificado HTTPS para associa-lo ao novo nome de host.

2. Reinicie a maquina virtual do Unified Manager

Depois de regenerar o certificado HTTPS, vocé deve reiniciar a maquina virtual do Unified Manager.

Gerando um certificado de seguranga HTTPS

Vocé pode gerar um novo certificado de seguranga HTTPS por varios motivos, incluindo
se deseja assinar com uma autoridade de certificagao diferente ou se o certificado de
seguranca atual expirou. O novo certificado substitui o certificado existente.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacoes.

Sobre esta tarefa

Se vocé nao tiver acesso a IlU da Web do Unified Manager, podera regenerar o certificado HTTPS com os
mesmos valores usando o console de manutencéo.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > certificado HTTPS.
2. Cligue em Regenerate HTTPS Certificate.

A caixa de dialogo Regerate HTTPS Certificate (regenerar certificado HTTPS) € exibida.

3. Selecione uma das opgdes a seguir, dependendo de como vocé deseja gerar o certificado:

Se vocé quiser... Facga isso...

Regenere o certificado com os valores atuais Clique na opgéao Regenerate usando atributos de
certificado atuais.
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Se vocé quiser... Faca isso...

Gerar o certificado usando valores diferentes
Click the *Update the Current
Certificate Attributes* option.
Os campos Nome Comum e nomes
alternativos usardo os valores do
certificado existente se vocé néo
inserir novos valores. Os outros
campos ndo requerem valores, mas
vocé pode inserir valores, por
exemplo, para a Cidade, Estado e
pais, se quiser que esses valores
sejam preenchidos no certificado.

Vocé pode selecionar a caixa de
selecao ""Excluir informagdes de
identificagéo local (por exemplo,
localhost)" se quiser remover as
informacdes de identificacado local do
campo nomes alternativos no

(D certificado. Quando esta caixa de
verificacdo esta selecionada, apenas
0 que introduzir no campo é utilizado
no campo nomes alternativos.
Quando deixado em branco, o
certificado resultante ndo tera um
campo de nomes alternativos.

4. Clique em Yes para regenerar o certificado.
5. Reinicie o servidor do Unified Manager para que o novo certificado entre em vigor.
Depois de terminar

Verifique as novas informagdes do certificado visualizando o certificado HTTPS.

Reiniciando a maquina virtual do Unified Manager

Vocé pode reiniciar a maquina virtual a partir do console de manutencao do Unified
Manager. Vocé deve reiniciar depois de gerar um novo certificado de seguranga ou se
houver um problema com a maquina virtual.

Antes de comegar

O dispositivo virtual esta ligado.

Vocé esta conetado ao console de manutengao como usuario de manutengéo.

95



Sobre esta tarefa

Vocé também pode reiniciar a maquina virtual do vSphere usando a opg¢ao Restart Guest. Consulte a
documentagédo da VMware para obter mais informacoes.

Passos

1. Aceda a consola de manutencgao.

2. Selecione Configuragao do sistema > Reiniciar Maquina Virtual.

Alteracao do nome de host do Unified Manager em sistemas Linux

Em algum momento, € possivel alterar o nome do host da maquina Red Hat Enterprise
Linux ou CentOS na qual vocé instalou o Unified Manager. Por exemplo, vocé pode
querer renomear o host para identificar mais facilmente seus servidores do Unified
Manager por tipo, grupo de trabalho ou grupo de cluster monitorado quando vocé listar
suas maquinas Linux.

Antes de comegar

Vocé deve ter acesso de usuario raiz ao sistema Linux no qual o Unified Manager esta instalado.

Sobre esta tarefa

Vocé pode usar o nome do host (ou o enderego IP do host) para acessar a IU da Web do Unified Manager. Se
vocé configurou um endereco IP estatico para sua rede durante a implantagéo, entao vocé teria designado um
nome para o host de rede. Se vocé configurou a rede usando DHCP, o nome do host deve ser retirado do
servidor DNS.

Independentemente de como o nome do host foi atribuido, se vocé alterar o nome do host e pretender usar o
novo nome do host para acessar a IlU da Web do Unified Manager, sera necessario gerar um novo certificado
de seguranga.

Se vocé acessar a IU da Web usando o endereco IP do servidor em vez do nome do host, ndo sera
necessario gerar um novo certificado se vocé alterar o nome do host. No entanto, € a melhor pratica atualizar
o certificado, de modo que o nome do host no certificado corresponda ao nome do host real. O novo
certificado ndo entra em vigor até que a maquina Linux seja reiniciada.

Se vocé alterar o nome do host no Unified Manager, sera necessario atualizar manualmente o nome do host
no OnCommand Workflow Automation (WFA). O nome do host ndo é atualizado automaticamente no WFA.

Passos

1. Faca login como usuario raiz no sistema Unified Manager que vocé deseja modificar.

2. Pare o software Unified Manager e o software MySQL associado digitando o seguinte comando:
systemctl stop ocieau ocie mysqgld

3. Altere o nome do host usando o comando Linux hostnamectl: hostnamectl set-hostname
new FQDN

hostnamectl set-hostname nuhost.corp.widget.com

4. Regenere o certificado HTTPS para o servidor:/opt /netapp/essentials/bin/cert.sh create
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5. Reinicie o servigo de rede: service network restart

6. Depois que o servigo for reiniciado, verifique se 0 novo nome de host é capaz de fazer ping em si mesmo:
ping new hostname

ping nuhost

Este comando deve retornar o mesmo enderego IP que foi definido anteriormente para o nome original do
host.

7. Apos concluir e verificar a alteragao do nome do host, reinicie o Unified Manager digitando o seguinte
comando: systemctl start mysgld ocie ocieau

Ativar e desativar o gerenciamento de armazenamento baseado em politicas

A partir do Unified Manager 9,7, vocé pode provisionar workloads de storage (volumes e
LUNS) nos clusters do ONTAP e gerenciar esses workloads com base em niveis de
servigo de performance atribuidos. Essa funcionalidade € semelhante a criagdo de
workloads no ONTAP System Manager e a inclusao de politicas de QoS, mas, quando
aplicada usando o Unified Manager, vocé pode provisionar e gerenciar workloads em
todos os clusters que sua instancia do Unified Manager estd monitorando.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

Sobre esta tarefa

Essa opc¢ao esta ativada por padrdao, mas vocé pode desativa-la se ndo quiser provisionar e gerenciar cargas
de trabalho usando o Unified Manager.

Quando ativada, esta opgao fornece muitos itens novos na interface do utilizador:

Novo conteudo Localizagao

Uma pagina para provisionar novos workloads Disponivel em Common Tasks > Provisioning

Uma pagina para criar politicas de nivel de servigo de Disponivel a partir de Definigcdes > politicas > niveis

desempenho de Servigo de desempenho

Uma pagina para criar politicas de eficiéncia de Disponivel a partir de Definigdes > politicas >
storage de performance eficiéncia de armazenamento

Painéis que descrevem o desempenho atual de Disponivel a partir do Dashboard

workload e o IOPS de workload

Consulte a ajuda on-line do produto para obter mais informagdes sobre essas paginas e sobre essa
funcionalidade.
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Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Definicoes da funcionalidade.

2. Na pagina Configuragoes de recursos, desative ou ative o gerenciamento de armazenamento baseado
em politicas escolhendo uma das seguintes opg¢des:

Se vocé quiser... Entao facga isso...

Desative o gerenciamento de storage baseado em  No painel Gerenciamento de armazenamento
politicas baseado em politicas, mova o botao deslizante
para a esquerda.

Habilite o gerenciamento de storage baseado em No painel Gerenciamento de armazenamento
politicas baseado em politicas, mova o botdo deslizante
para a direita.

Utilizar a consola de manutencao

Vocé pode usar o console de manutencao para configurar as configuragdes de rede,
configurar e gerenciar o sistema no qual o Unified Manager esta instalado e executar
outras tarefas de manuteng¢do que ajudam a prevenir e solucionar possiveis problemas.

Que funcionalidade o console de manutencgao fornece

O console de manutencao do Unified Manager permite que vocé mantenha as
configuragdes no sistema do Unified Manager e faga as alteragdes necessarias para
evitar que problemas ocorram.

Dependendo do sistema operacional no qual vocé instalou o Unified Manager, o console de manutengéo
fornece as seguintes fungdes:

» Solucione problemas com o dispositivo virtual, especialmente se a interface da Web do Unified Manager
nao estiver disponivel

* Atualize para versbes mais recentes do Unified Manager

» Gere pacotes de suporte para enviar ao suporte técnico

» Configure as definigbes de rede

 Altere a palavra-passe do utilizador de manutencgao

» Conete-se a um provedor de dados externo para enviar estatisticas de desempenho

» Alterar a coleta de dados de desempenho interna

» Restaure o banco de dados e as configuragdes do Unified Manager a partir de uma versao com backup
anterior.

O que o utilizador de manutengao faz

O usuario de manutencéo é criado durante a instalagdo do Unified Manager em um
sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS. O nome de usuario de manutengéo é o
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usuario "umadmin”. O usuario de manutencao tem a fungcdo Administrador do aplicativo
na IU da Web e esse usuario pode criar usuarios subsequentes e atribuir-lhes fungdes.

O usuario de manutengéo, ou usuario umadmin, também pode acessar o console de manutengao do Unified
Manager.

Capacidades do utilizador de diagnéstico

O objetivo do acesso ao diagndstico é habilitar o suporte técnico para ajuda-lo na
solucao de problemas e vocé s6 deve usa-lo quando direcionado pelo suporte técnico.

O usuario de diagnéstico pode executar comandos no nivel do SO quando dirigido pelo suporte técnico, para
fins de solugao de problemas.

Aceder a consola de manutencgao

Se a interface de usuario do Unified Manager nao estiver em operagao ou se for
necessario executar fungdées que nao estejam disponiveis na interface do usuario, vocé
podera acessar o console de manutencgéo para gerenciar o sistema do Unified Manager.

Antes de comegar

Vocé precisa ter instalado e configurado o Unified Manager.

Sobre esta tarefa

Apods 15 minutos de inatividade, o console de manutengao faz o logout.

@ Quando instalado no VMware, se vocé ja fez login como usuario de manutengao pelo console
VMware, ndo sera possivel fazer login simultaneamente usando o Secure Shell.

Passos

1. Siga estas etapas para acessar o console de manutencao:

Neste sistema operativo... Siga estes passos...

VMware a. Usando o Secure Shell, conete-se ao endereco
IP ou ao nome de dominio totalmente
qualificado do dispositivo virtual do Unified
Manager.

b. Inicie sessdo na consola de manutengéo
utilizando o nome de utilizador e a palavra-
passe de manutencéo.
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Neste sistema operativo... Siga estes passos...

Linux a. Usando o Secure Shell, conete-se ao enderecgo
IP ou ao nome de dominio totalmente
qualificado do sistema Unified Manager.

b. Inicie sessao no sistema com o nome € a
palavra-passe do utilizador de manutencgao
(umadmin).

C. Digite o comando maintenance console e
pressione Enter.

Windows a. Faca login no sistema Unified Manager com
credenciais de administrador.

b. Inicie o PowerShell como administrador do
Windows.

C. Digite o comando maintenance consolee
pressione Enter.

O menu do console de manutengéo do Unified Manager € exibido.

Acessando o console de manutengao usando o console vSphere VM

Se a interface de usuario do Unified Manager nao estiver em operacao ou se precisar
executar fungdes que ndo estejam disponiveis na interface do usuario, vocé podera
acessar o console de manutengao para reconfigurar seu dispositivo virtual.

Antes de comegar

Vocé deve ser o usuario de manutencgéo. O dispositivo virtual deve ser ligado para acessar o console de
manutencgao.

Sobre esta tarefa

Passos

1. No vSphere Client, localize o dispositivo virtual do Unified Manager.
2. Clique na guia Console.
3. Clique dentro da janela do console para fazer login.

4. Faga login no console de manutencao usando seu nome de usuario e senha.

Apods 15 minutos de inatividade, o console de manutengao faz o logout.

Menus da consola de manutengao

O console de manutengao consiste em diferentes menus que permitem manter e
gerenciar recursos especiais e configuragdes do servidor do Unified Manager.
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Dependendo do sistema operacional no qual vocé instalou o Unified Manager, o console de manutengao
consiste nos seguintes menus:

Atualizar o Unified Manager (somente VMware)
Configuracao de rede (somente VMware)
Configuracao do sistema (somente VMware)
Suporte/ Diagnéstico

Repor certificado de servidor

Fornecedor de dados externo

Configuragao do intervalo de polling de desempenho

Menu Network Configuration (Configuragao da rede)

O menu Network Configuration (Configuracao de rede) permite gerir as defini¢gdes de
rede. Vocé deve usar esse menu quando a interface de usuario do Unified Manager nao
estiver disponivel.

@ Esse menu nao esta disponivel se o Unified Manager estiver instalado no Red Hat Enterprise

Linux, CentOS ou no Microsoft Windows.

Estéo disponiveis as seguintes opg¢des de menu.

Display IP Address Settings (Exibir configuragdes de endereco IP)

Exibe as configuracdes de rede atuais do dispositivo virtual, incluindo o endereco IP, rede, endereco de
broadcast, mascara de rede, gateway e servidores DNS.

Altere as configuragdes de enderecgo IP

Permite alterar qualquer uma das definigdes de rede para o dispositivo virtual, incluindo o endereco IP,
mascara de rede, gateway ou servidores DNS. Se vocé mudar as configuragdes de rede de DHCP para
redes estaticas usando o console de manutencéo, ndo sera possivel editar o nome do host. Vocé deve
selecionar Commit Changes para que as alteragdes ocorram.

Exibir configuragdes de pesquisa de nome de dominio

Exibe a lista de pesquisa de nome de dominio usada para resolver nomes de host.

* Alterar configuragdes de pesquisa de nome de dominio*

Permite alterar os nomes de dominio para os quais vocé deseja pesquisar ao resolver nomes de host.
Vocé deve selecionar Commit Changes para que as alteragbes ocorram.

Exibir rotas estaticas
Apresenta as rotas de rede estaticas atuais.
Alterar rotas estaticas

Permite adicionar ou eliminar rotas de rede estaticas. Vocé deve selecionar Commit Changes para que
as alteragbes ocorram.
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o Adicionar rota

Permite adicionar uma rota estatica.
o Eliminar rota

Permite eliminar uma rota estatica.
o * Voltar*

Leva-o de volta ao Menu Principal.
> Saida

Sai da consola de manutengéo.

» * Desativar a interface de rede*

Desativa todas as interfaces de rede disponiveis. Se apenas uma interface de rede estiver disponivel, nao
€ possivel desativa-la. Vocé deve selecionar Commit Changes para que as alteragbes ocorram.

» Ativar interface de rede

Permite interfaces de rede disponiveis. Vocé deve selecionar Commit Changes para que as alteragdes
ocorram.

« Commit Changes

Aplica quaisquer alteractes efetuadas as definicbes de rede para o dispositivo virtual. Vocé deve
selecionar essa opg¢ao para realizar quaisquer alteragdes feitas ou as alteracées nao ocorrem.

* Ping um anfitriao
Faz pings em um host de destino para confirmar alteragées de endereco IP ou configuragbes de DNS.
* Restaurar para as configuragoes padrao

Repde todas as defini¢gdes para as predefinicdes de fabrica. Vocé deve selecionar Commit Changes para
que as alteragdes ocorram.

* * Voltar*
Leva-o de volta ao Menu Principal.
+ Saida

Sai da consola de manutencao.

Menu System Configuration (Configuragao do sistema)

O menu System Configuration (Configuracado do sistema) permite-lhe gerir o seu
dispositivo virtual, fornecendo varias opg¢des, tais como a visualizagao do estado do
servidor e a reinicializagdo e encerramento da maquina virtual.
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@ Quando o Unified Manager é instalado em um sistema Linux ou Microsoft Windows, somente a
opgéao ""Restaurar a partir de um backup do Unified Manager™ esta disponivel neste menu.

Estéo disponiveis as seguintes opg¢des de menu:
» Estado do servidor de visualizagado

Exibe o status atual do servidor. As opgdes de status incluem Running (Corrida) e Not Running (ndo
corrida).

Se o servidor nao estiver em execugao, talvez seja necessario entrar em Contato com o suporte técnico.
* Reboot Virtual Machine

Reinicializa a maquina virtual, interrompendo todos os servigos. Apds a reinicializacdo, a maquina virtual e
0S servigos reiniciam.

* Desligue a maquina virtual

Desliga a maquina virtual, parando todos os servigos.

Vocé pode selecionar essa opgao somente no console da maquina virtual.
» * Alterar senha de usuario *

Altera a palavra-passe do utilizador que esta atualmente ligado, que s6 pode ser o utilizador de
manutencgao.

* Aumente o tamanho do disco de dados

Aumenta o tamanho do disco de dados (disco 3) na maquina virtual.
+ Aumente o tamanho do disco de troca

Aumenta o tamanho do disco de troca (disco 2) na maquina virtual.
« Alterar fuso horario

Altera o fuso horario para a sua localizagao.
 Altere o servidor NTP

Altera as configuragdes do servidor NTP, como endereco IP ou nome de dominio totalmente qualificado
(FQDN).

* Restaurar a partir de um backup do Unified Manager

Restaura o banco de dados do Unified Manager e as configuragbes de uma versdo com backup anterior.
* Redefinir certificado de servidor

Redefine o certificado de seguranca do servidor.
» Altere o nome de host

Altera o nome do host no qual o dispositivo virtual esta instalado.
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* Voltar*
Sai do menu System Configuration (Configuragéo do sistema) e regressa ao menu Main (Menu principal).
Saida

Sai do menu da consola de manutengao.

Menu suporte e Diagnéstico

O menu suporte e Diagnostico permite gerar um pacote de suporte.

A seguinte opg¢ao de menu esta disponivel:

Gerar Pacote de suporte

Permite criar um ficheiro 7-Zip com informagbes completas de diagndstico no diretdrio inicial do utilizador
de diagnéstico. O arquivo inclui informagdes geradas por uma mensagem do AutoSupport, o conteudo do
banco de dados do Gerenciador Unificado, dados detalhados sobre os componentes internos do servidor
do Gerenciador Unificado e logs de nivel detalhado n&o incluidos normalmente nas mensagens do
AutoSupport.

Opcoes de menu adicionais

As

opcdes de menu a seguir permitem executar varias tarefas administrativas no

servidor do Unified Manager.

Est&o disponiveis as seguintes op¢des de menu:
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Redefinir certificado de servidor
Regenera o certificado do servidor HTTPS.

Vocé pode regenerar o certificado do servidor na GUI do Unified Manager clicando em Geral >
certificados HTTPS > Regenerate HTTPS Certificate.

* Desativar autenticagdo SAML*

Desativa a autenticacdo SAML para que o provedor de identidade (IDP) nao fornegca mais autenticagéo de
logon para usuarios que acessam a GUI do Unified Manager. Essa opgao de console geralmente é usada
quando um problema com o servidor IDP ou a configuragdo SAML impede que os usuarios acessem a
GUI do Unified Manager.

Fornecedor de dados Externo

Fornece opgoes para conetar o Unified Manager a um provedor de dados externo. Depois de estabelecer
a conexdo, os dados de desempenho sdo enviados para um servidor externo para que os especialistas
em desempenho de storage possam tragar as métricas de desempenho usando software de terceiros. Sao
apresentadas as seguintes opgoes:

o Configuragao do servidor de exibigao--exibe as configuragdes atuais de conexao e configuragao
para um provedor de dados externo.

> Adicionar / Modificar conexdo do servidor--permite que vocé insira novas configuragdes de



conexao para um provedor de dados externo ou altere as configuragdes existentes.

> Modificar configuragao do servidor--permite que vocé insira novas configuragées para um provedor
de dados externo ou altere as configuragdes existentes.

o Excluir conexao do servidor--exclui a conexao com um provedor de dados externo.
Depois que a conexao é excluida, o Unified Manager perde sua conexao com o servidor externo.
» Configuragao do intervalo de polling de desempenho

Fornece uma opg¢ao para configurar com que frequéncia o Unified Manager coleta dados estatisticos de
desempenho dos clusters. O intervalo de coleta padréo é de 5 minutos.

Vocé pode alterar esse intervalo para 10 ou 15 minutos se descobrir que cole¢des de clusters grandes nao
estdo sendo concluidas no tempo.

 Exibir/alterar portas de aplicativos

Fornece uma opg¢ao para alterar as portas padrao que o Unified Manager usa para protocolos HTTP e
HTTPS, se necessario para seguranca. As portas padréo sdo 80 para HTTP e 443 para HTTPS.

- Saida

Sai do menu da consola de manutengéo.

Alterar a palavra-passe do utilizador de manutencao no Windows

Vocé pode alterar a senha do usuario de manutenc¢ao do Unified Manager quando
necessario.

Passos
1. Na pagina de login da IU da Web do Unified Manager, cligue em Esqueceu a senha.
E apresentada uma pagina que solicita 0 nome do utilizador cuja palavra-passe pretende repor.
2. Digite o nome de usuario e clique em Enviar.

Um e-mail com um link para redefinir a senha é enviado para o endereco de e-mail definido para esse
nome de usuario.

3. Clique no link RESET password no e-mail e defina a nova senha.

4. Retorne a IU da Web e faga login no Unified Manager usando a nova senha.

Alterar a senha umadmin em sistemas Linux

Por motivos de seguranca, vocé deve alterar a senha padrao do usuario umadmin do
Unified Manager imediatamente apds concluir o processo de instalagcdo. Se necessario,
vocé pode alterar a senha novamente a qualquer momento mais tarde.
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Antes de comecgar

« E necessario instalar o Unified Manager em um sistema Red Hat Enterprise Linux ou CentOS Linux.

* Vocé deve ter as credenciais de usuario raiz para o sistema Linux no qual o Unified Manager esta
instalado.

Passos
1. Faca login como usuario raiz no sistema Linux no qual o Unified Manager esta sendo executado.

2. Altere a senha umadmin: passwd umadmin

O sistema solicita que vocé insira uma nova senha para o usuario umadmin.

Alterar as portas que o Unified Manager usa para protocolos HTTP e HTTPS

As portas padrao que o Unified Manager usa para protocolos HTTP e HTTPS podem ser
alteradas apds a instalagado, se necessario para seguranga. As portas padrao sao 80
para HTTP e 443 para HTTPS.

Antes de comegar

Vocé deve ter uma ID de usuario e senha autorizados para fazer login no console de manutencao do servidor
do Unified Manager.

Existem algumas portas que sdo consideradas inseguras ao usar os navegadores Mozilla
Firefox ou Google Chrome. Verifique com o navegador antes de atribuir um novo nimero de
@ porta para o trafego HTTP e HTTPS. Selecionar uma porta insegura pode tornar o sistema
inacessivel, o que exigiria que vocé entre em Contato com o suporte ao cliente para obter uma
resolucao.
Sobre esta tarefa

A instancia do Unified Manager € reiniciada automaticamente depois de alterar a porta, portanto, certifique-se
de que este € um bom momento para desativar o sistema por um curto periodo de tempo.

Passos

1. Faga login usando SSH como o usuario de manutengao no host do Unified Manager.
Os prompts do console do Unified Managermaintenance sao exibidos.

2. Digite o numero da opcéo de menu chamada Exibir/alterar portas do aplicativo e pressione Enter.
3. Se solicitado, digite a senha do usuario de manutengao novamente.

4. Digite os novos numeros de porta para as portas HTTP e HTTPS e pressione Enter.
Deixar um numero de porta em branco atribui a porta padrao para o protocolo.
Vocé sera solicitado a alterar as portas e reiniciar o Unified Manager agora.

5. Digite y para alterar as portas e reiniciar o Unified Manager.
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6. Saia da consola de manutencao.

Resultados
Apos essa alteragao, os usuarios devem incluir o novo numero de porta no URL para acessar a IU da Web do

Gerenciador Unificado, por exemplo https://host.company.com:1234, https://12.13.14.15:1122, ou
https://[2001:db8:0:1]:2123.

Adicionando interfaces de rede

Vocé pode adicionar novas interfaces de rede se precisar separar o trafego de rede.

Antes de comegar
Vocé deve ter adicionado a interface de rede ao dispositivo virtual usando o vSphere.

O dispositivo virtual deve estar ligado.
Sobre esta tarefa

@ Nao é possivel executar esta operacao se o Unified Manager estiver instalado no Red Hat
Enterprise Linux ou no Microsoft Windows.

Passos
1. No console vSphere Main Menu, selecione System Configuration > Reboot Operating System.
Apos a reinicializagéo, o console de manuteng¢ao pode detetar a interface de rede recém-adicionada.

2. Aceda a consola de manutencao.
3. Selecione Configuracao de rede > Ativar Interface de rede.

4. Selecione a nova interface de rede e pressione Enter.
Selecione eth1 e pressione Enter.

5. Digite y para ativar a interface de rede.

6. Introduza as definigbes de rede.

E-lhe pedido que introduza as definicdes de rede se estiver a utilizar uma interface estatica ou se o DHCP
nao for detetado.

Depois de introduzir as definicbes de rede, regressa automaticamente ao menu Configuragao de rede.

7. Selecione Commit Changes.

Vocé deve confirmar as alteracbes para adicionar a interface de rede.

Adicionando espago em disco ao diretério do banco de dados do Unified Manager

O diretdrio do banco de dados do Unified Manager contém todos os dados de
integridade e desempenho coletados dos sistemas ONTAP. Algumas circunstancias
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podem exigir que vocé aumente o tamanho do diretério do banco de dados.

Por exemplo, o diretério do banco de dados pode ficar cheio se o Unified Manager estiver coletando dados de
um grande numero de clusters onde cada cluster tem muitos nés. Vocé recebera um evento de aviso quando
o diretério do banco de dados estiver 90% cheio e um evento critico quando o diretério estiver 95% cheio.

@ Nenhum dado adicional é coletado de clusters depois que o diretério atinge 95% cheio.

As etapas necessarias para adicionar capacidade ao diretério de dados sao diferentes dependendo se o
Unified Manager esta sendo executado em um servidor VMware ESXi, em um servidor Red Hat ou CentOS
Linux ou em um servidor Microsoft Windows.

Adicionando espacgo ao diretério de dados do host Linux

Se vocé atribuiu espaco em disco insuficiente ao /opt/netapp/data diretdrio para
oferecer suporte ao Unified Manager quando configurou originalmente o host Linux e
instalou o Unified Manager, vocé podera adicionar espag¢o em disco apés a instalagao
aumentando o espago em disco /opt/netapp/data no diretério.

Antes de comegar

E necessario ter acesso de usuario raiz @8 maquina Red Hat Enterprise Linux ou CentOS Linux na qual o
Unified Manager esta instalado.

Sobre esta tarefa

Recomendamos que vocé faga backup do banco de dados do Unified Manager antes de aumentar o tamanho
do diretdrio de dados.

Passos

1. Faga login como usuario root na maquina Linux na qual vocé deseja adicionar espago em disco.

2. Pare o servigo Unified Manager e o software MySQL associado na ordem mostrada: systemctl stop
ocieau ocie mysgld

3. Crie uma pasta de backup temporaria (por exemplo, /backup-data) com espago em disco suficiente
para conter os dados no diretdrio atual /opt/netapp/data.

4. Copie o contetdo e a configuragao de privilégios do diretério existente /opt/netapp/data para o
diretorio de dados de backup: cp -arp /opt/netapp/data/* /backup-data

5. Se o se Linux estiver ativado:
a. Obtenha o tipo se Linux para pastas na pasta existente /opt/netapp/data:

se type= ls -Z /opt/netapp/data | awk '{print $4}'| awk -F: '{print $3}'|
head -1

O sistema retorna uma confirmagao semelhante a seguinte:
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echo $se type
mysgld db t

a. Execute o chcon comando para definir o tipo se Linux para o diretério de backup: chcon -R
--type=mysqgld db t /backup-data

6. Remova o contetido do /opt/netapp/data diretorio:

1.

12.
13.

14.

a. cd /opt/netapp/data
b. rm -rf *. Expanda otamanho /opt/netapp/data do diretdrio para um minimo de 750 GB por
meio de comandos LVM ou adicionando discos extras.

@ A montagem do /opt/netapp/data diretério em um compartilhamento NFS ou CIFS
nao é suportada.

. Confirme que o /opt/netapp/data proprietario do diretério (mysql) e o grupo (root) estéo inalterados:

ls -ltr /opt/netapp/ | grep data

O sistema retorna uma confirmagéo semelhante a seguinte:

drwxr-xr-x. 17 mysqgl root 4096 Aug 28 13:08 data

. Se o se Linux estiver ativado, confirme que o contexto /opt/netapp/data do diretdrio ainda esta

definido como mysqld_dB_t:

a. touch /opt/netapp/data/abc

b. 1s -7 /opt/netapp/data/abc

O sistema retorna uma confirmagao semelhante a seguinte:

-rw-r--r--. root root unconfined u:object r:mysqgld db t:s0
/opt/netapp/data/abc

. Exclua o arquivo abc para que esse arquivo estranho nao cause um erro de banco de dados no futuro.

. Copie o conteudo backup-data de volta para o diretério expandido /opt/netapp/data: cp -arp

/backup-data/* /opt/netapp/data/

Se o se Linux estiver ativado, execute o seguinte comando: chcon -R --type=mysgld db t
/opt/netapp/data

Inicie o servico MySQL: systemctl start mysqgld

Ap6s o inicio do servigo MySQL, inicie os servigos ocie e ocieau na ordem mostrada: systemctl start
ocie ocieau

Depois de todos os servigcos serem iniciados, exclua a pasta de /backup-data backup: rm -rf
/backup-data
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Adicionando espaco ao disco de dados da maquina virtual VMware

Se for necessario aumentar a quantidade de espaco no disco de dados para o banco de
dados do Unified Manager, vocé podera adicionar capacidade apoés a instalagao
aumentando o espago em disco disk 3 no.

Antes de comegar

» Vocé deve ter acesso ao vSphere Client.
* A maquina virtual ndo deve ter instantaneos armazenados localmente.

» Tem de ter as credenciais do utilizador de manutencao.

Sobre esta tarefa

Recomendamos que vocé faga backup de sua maquina virtual antes de aumentar o tamanho dos discos
virtuais.

Passos

1. No cliente vSphere, selecione a maquina virtual do Unified Manager e adicione mais capacidade de disco
aos dados disk 3. Consulte a documentagcdo da VMware para obter detalhes.

2. No cliente vSphere, selecione a maquina virtual do Unified Manager e, em seguida, selecione a guia
Console.

3. Clique na janela do console e, em seguida, faga login no console de manutengéo usando seu nome de
usuario e senha.

4. No Menu Principal, insira 0 numero da opgao Configuragao do sistema.

5. No Menu de Configuragao do sistema, insira o nimero da opgao aumentar o tamanho do disco de
dados.

Adicionando espago a unidade légica do servidor Microsoft Windows

Se vocé precisar aumentar a quantidade de espaco em disco para o banco de dados do
Unified Manager, podera adicionar capacidade a unidade légica na qual o Unified
Manager esta instalado.

Antes de comegar

Vocé deve ter o Privileges administrador do Windows.

Sobre esta tarefa

Recomendamos que vocé faga backup do banco de dados do Unified Manager antes de adicionar espago em
disco.

Passos

1. Inicie sessdo como administrador no servidor Windows no qual pretende adicionar espago em disco.

2. Siga a etapa que corresponde ao método que vocé deseja usar para adicionar mais espaco:
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Opcao

Em um servidor fisico, adicione capacidade a
unidade légica na qual o servidor do Unified
Manager esta instalado.

Em um servidor fisico, adicione uma unidade de
disco rigido.

Em uma maquina virtual, aumente o tamanho de
uma particdo de disco.

Descrigdo

Follow the steps in the
Microsoft topic:
https://technet.microsoft.com/en-
us/library/cc771473 (v=ws.1l1l) .aspx

["Estender um volume basico"]

Follow the steps in the
Microsoft topic:
https://msdn.microsoft.com/en-
us/library/dd163551.aspx["Adicion
ar unidades de disco rigido"]

Follow the steps in the VMware
topic:
https://kb.vmware.com/selfservice
/microsites/search.do?language=en
_US&cmd=displayKC&externalId=1004
071 ["Aumentando o tamanho de uma
particdo de disco"]
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Ajuda online

Introducao ao Active IQ Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente chamado Gerenciador Unificado de
OnCommand) permite que vocé monitore e gerencie a integridade e a performance dos
sistemas de storage da ONTAP com uma unica interface.

O Unified Manager oferece os seguintes recursos:

» Detecgao, monitoramento e notificagdes de sistemas instalados com o software ONTAP.
 Painel para mostrar a capacidade, seguranca e integridade de performance do ambiente.
* Infraestrutura de alertas, eventos e limites aprimorados.

» Exibe graficos detalhados que plotam a atividade do workload ao longo do tempo, incluindo IOPS
(operagbes), Mbps (taxa de transferéncia), laténcia (tempo de resposta), utilizagéo, capacidade de
performance e taxa de cache.

« Identifica cargas de trabalho que estdo sobreusando componentes do cluster e as cargas de trabalho cujo
desempenho é afetado pelo aumento da atividade.

» Fornece agbes corretivas sugeridas que podem ser executadas para resolver certos incidentes e eventos,
e um botéo "corrigir" para alguns eventos para que vocé possa resolver o problema imediatamente.

* Integra-se ao OnCommand Workflow Automation para executar fluxos de trabalho de protegéo
automatizada.

» Capacidade de criar novos workloads, como um LUN ou compartilhamento de arquivos, diretamente do
Unified Manager e atribuir um nivel de Servigo de Performance para definir os objetivos de desempenho e
storage para os usuarios que acessam a aplicagdo usando esse workload.

Introdugao ao monitoramento da saude do Active 1Q Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (antigo Gerenciador Unificado de OnCommand) ajuda vocé
a monitorar um grande numero de sistemas que executam o software ONTAP por meio
de uma interface de usuario centralizada. A infraestrutura de servidor do Unified
Manager oferece escalabilidade, capacidade de suporte e recursos aprimorados de
monitoramento e notificagao.

Os principais recursos do Unified Manager incluem monitoramento, alerta, gerenciamento de disponibilidade e
capacidade dos clusters, gerenciamento de recursos de protecdo e agrupamento de dados de diagndstico e
envio para o suporte técnico.

Vocé pode usar o Unified Manager para monitorar os clusters. Quando ocorrem problemas no cluster, o
Unified Manager notifica vocé sobre os detalhes de tais problemas por meio de eventos. Alguns eventos
também fornecem uma agéo corretiva que vocé pode tomar para corrigir os problemas. Vocé pode configurar
alertas para eventos para que, quando os problemas ocorrem, vocé seja notificado por e-mail e traps SNMP.

Vocé pode usar o Unified Manager para gerenciar objetos de storage em seu ambiente associando-os a
anotagdes. Vocé pode criar anotagdes personalizadas e associar dinamicamente clusters, maquinas virtuais
de armazenamento (SVMs) e volumes as anotagdes por meio de regras.

Vocé também pode Planejar os requisitos de armazenamento dos objetos de cluster usando as informagoes
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fornecidas nos graficos de capacidade e integridade para o respetivo objeto de cluster.

Recursos de monitoramento de integridade do Unified Manager

O Unified Manager foi desenvolvido em uma infraestrutura de servidor que oferece
escalabilidade, capacidade de suporte e recursos aprimorados de monitoramento e
notificacdo. O Unified Manager é compativel com o monitoramento de sistemas que
executam o software ONTAP.

O Unified Manager inclui os seguintes recursos:

Deteccao, monitoramento e notificacdes de sistemas instalados com o software ONTAP:
> Objetos fisicos: N6s, discos, compartimentos de disco, pares SFO, portas e Flash Cache

> Objetos logicos: Clusters, maquinas virtuais de storage (SVMs), agregados, volumes, LUNs,
namespaces, qtrees, LIFs, cépias Snapshot, caminhos de juncédo, compartilhamentos NFS,
compartilhamentos SMB, cotas de usuarios e grupos, grupos de politicas de QoS e grupos de
iniciadores

o Protocolos: CIFS, NFS, FC, iSCSI, NVMe e FCoE

o Eficiéncia de storage: Agregados SSD, agregados de Flash Pool, agregados FabricPool, deduplicagao
e compactacao

> Protegéo: Relacionamentos SnapMirror (sincronos e assincronos) e relacionamentos SnapVault
Visualizacéo do estado de detecdo e monitorizagao do cluster

Configuracao do MetroCluster: Visualizagdo e monitoramento da configuragéo, switches e bridges do
MetroCluster, problemas e status de conetividade dos componentes do cluster

Infraestrutura de alertas, eventos e limites aprimorados
LDAP, LDAPS, autenticagcao SAML e suporte ao usuario local
RBAC (para um conjunto predefinido de fungdes)
AutoSupport e pacote de suporte

Painel aprimorado para mostrar a capacidade, disponibilidade, protegéo e integridade de performance do
ambiente

Interoperabilidade de movimentacao de volume, historico de movimentagédo de volume e histérico de
mudang¢a de caminho de jungao

Area de escopo de impactos que exibe graficamente os recursos que sdo afetados para eventos como
alguns discos com falha, espelhamento agregado MetroCluster degradado e discos de reserva
MetroCluster deixados para tras eventos

Possivel area de efeito que exibe o efeito dos eventos MetroCluster

Area de agdes corretivas sugeridas que exibe as agbes que podem ser executadas para resolver eventos
como alguns discos com falha, espelhamento agregado MetroCluster degradado e discos sobressalentes
MetroCluster deixados para tras eventos

Recursos que podem ser afetados area que exibe os recursos que podem ser afetados para eventos
como o evento volume Offline, o evento volume restrito e o evento espago em volume provisionado por
thin

Suporte a SVMs com FlexVol ou FlexGroup volumes

Suporte para monitoramento de volumes de raiz de nés
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* Monitoramento aprimorado de copia Snapshot, incluindo computacéo de espaco que pode ser recuperado
e exclusao de copias Snapshot

* Anotacgdes para objetos de armazenamento

» Relatar a criagdo e o gerenciamento de informacdes de objetos de storage, como capacidade fisica e
I6gica, utilizagdo, economia de espago, desempenho e eventos relacionados

* Integragédo com o OnCommand Workflow Automation para executar fluxos de trabalho

O repositério de automacgao do storage contém pacotes de fluxo de trabalho de storage automatizado
certificados pela NetApp, desenvolvidos para uso com o OnCommand Workflow Automation (WFA). Vocé
pode baixar os pacotes e depois importa-los para O WFA para executa-los. Os fluxos de trabalho
automatizados estao disponiveis no seguinte enderego "Armazenamento de automacao de storage"

Introdugao ao monitoramento de desempenho do Active IQ Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager (anteriormente chamado Gerenciador Unificado de
OnCommand) fornece recursos de monitoramento de desempenho e andlise de causa-
raiz de eventos para sistemas que executam o software NetApp ONTAP.

O Unified Manager ajuda vocé a identificar workloads que estdo sobrecarregando componentes do cluster e
diminuindo o desempenho de outros workloads no cluster. Ao definir politicas de limite de desempenho, vocé
também pode especificar valores maximos para determinados contadores de desempenho para que os
eventos sejam gerados quando o limite for violado. O Unified Manager alerta vocé sobre esses eventos de
performance para que vocé tome medidas corretivas e coloque a performance de volta ao nivel normal de
operagao. Vocé pode exibir e analisar eventos na IU do Unified Manager.

O Unified Manager monitora a performance de dois tipos de workloads:
» Workloads definidos pelo usuario
Esses workloads consistem em FlexVol volumes e FlexGroup volumes criados no cluster.
» Workloads definidos pelo sistema

Esses workloads consistem em atividade interna do sistema.

Recursos de monitoramento de desempenho do Unified Manager

O Unified Manager coleta e analisa estatisticas de performance de sistemas que
executam o software ONTAP. Ele usa limites de desempenho dinamicos e limites de
desempenho definidos pelo usuario para monitorar uma variedade de contadores de
desempenho em varios componentes do cluster.

Um alto tempo de resposta (laténcia) indica que o objeto de armazenamento, por exemplo, um volume, esta
funcionando mais lento do que o normal. Esse problema também indica que o desempenho diminuiu para
aplicativos clientes que estdo usando o volume. O Unified Manager identifica o componente de storage em
que reside o problema de performance e fornece uma lista das agbes sugeridas que vocé pode tomar para
solucionar o problema de performance.

O Unified Manager inclui os seguintes recursos:
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* Monitora e analisa as estatisticas de performance de workload a partir de um sistema que executa o
software ONTAP.

» Controla os contadores de performance de clusters, nés, agregados, portas, SVMs, volumes, LUNs,
namespaces NVMe e interfaces de rede (LIFs).

» Exibe graficos detalhados que plotam a atividade da carga de trabalho ao longo do tempo, incluindo IOPS
(operagdes), MB/s (taxa de transferéncia), laténcia (tempo de resposta), utilizagdo, capacidade de
performance e taxa de cache.

» Permite criar politicas de limite de performance definidas pelo usuario que acionam eventos e enviam
alertas de e-mail quando os limites sdo violados.

» Usa limites definidos pelo sistema e limites de performance dindmicos que aprendem sobre sua atividade
de workload para identificar e alertar vocé sobre problemas de performance.

* |dentifica as politicas de qualidade do servigo (QoS) e as politicas de nivel de servigo (PSLs) de
performance aplicadas aos volumes e LUNs.

* Identifica claramente o componente do cluster que esta em disputa.

« Identifica cargas de trabalho que estdo sobreusando componentes do cluster e as cargas de trabalho cujo
desempenho é afetado pelo aumento da atividade.

Usando APIs REST do Unified Manager

O Active 1Q Unified Manager fornece APIls REST para vocé visualizar informagdes sobre
monitoramento e gerenciamento do ambiente de storage. As APIs também permitem
provisionar e gerenciar objetos de storage com base em politicas.

Para obter informacdes sobre as APIs REST do Unified Manager, "Primeiros passos com as APIS REST do
Active 1Q Unified Manager"consulte .

O que o servidor Unified Manager faz

A infraestrutura de servidor do Unified Manager consiste em uma unidade de coleta de
dados, um banco de dados e um servidor de aplicativos. Ele fornece servigos de
infraestrutura como descoberta, monitoramento, controle de acesso baseado em fungdes
(RBAC), auditoria e logs.

O Unified Manager coleta informagdes de cluster, armazena os dados no banco de dados e analisa os dados
para verificar se ha problemas de cluster.

Como funciona o processo de descoberta

Depois de adicionar o cluster ao Unified Manager, o servidor descobre os objetos do
cluster e os adiciona ao banco de dados. Entender como funciona o processo de
descoberta ajuda vocé a gerenciar os clusters da sua organizagao e seus objetos.

O intervalo de monitoramento padréo é de 15 minutos: Se vocé tiver adicionado um cluster ao servidor do
Unified Manager, levara 15 minutos para exibir os detalhes do cluster na IU do Unified Manager.

A imagem a seguir ilustra o processo de descoberta no Active IQ Unified Manager:
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Atividade de coleta de dados de desempenho e configuragao de cluster

O intervalo de coleta para cluster Configuration data € de 15 minutos. Por exemplo,
depois de adicionar um cluster, leva 15 minutos para exibir os detalhes do cluster na |U
do Unified Manager. Este intervalo também se aplica ao fazer alteragbes em um cluster.

Por exemplo, se vocé adicionar dois novos volumes a um SVM em um cluster, vera esses novos objetos na IU
apos o proximo intervalo de polling, que pode ser de até 15 minutos.

O Unified Manager coleta estatisticas de desempenho atuais de todos os clusters monitorados a cada cinco
minutos. Ele analisa esses dados para identificar eventos de desempenho e possiveis problemas. Ele retém
30 dias de dados de performance histérica de cinco minutos e 180 dias de dados de performance histérica de
uma hora. Isso permite que vocé visualize detalhes de desempenho muito granulares do més atual e
tendéncias gerais de desempenho por até um ano.

As pesquisas de coleta sdo compensadas por alguns minutos para que os dados de cada cluster ndo sejam
enviados ao mesmo tempo, o que pode afetar o desempenho.

A tabela a seguir descreve as atividades de colegao executadas pelo Unified Manager:

Atividade Intervalo de tempo

Descricéo Pesquisa de estatisticas de desempenho

A cada 5 minutos Coleta dados de desempenho em tempo real de cada
cluster.

Analise estatistica A cada 5 minutos
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Atividade Intervalo de tempo

Apods cada pesquisa de estatisticas, o Unified Pesquisa de configuragéao
Manager compara os dados coletados com limites

definidos pelo usuario, definidos pelo sistema e

dindmicos.

Se algum limite de desempenho tiver sido violado, o
Unified Manager gerara eventos e enviara e-mails
para usuarios especificados, se configurado para

fazé-lo.

A cada 15 minutos Coleta informacbes detalhadas de inventario de cada
cluster para identificar todos os objetos de storage
(n6s, SVMs, volumes etc.).

Sumarizagéo A cada hora

Resume as mais recentes cole¢des de dados de Analise de previsao e eliminagao de dados

desempenho de cinco minutos de 12 em médias

horarias.

Os valores médios por hora s&o usados em algumas
das paginas da U e sao retidos por 180 dias.

Todos os dias apds a meia-noite Analisa dados do cluster para estabelecer limites
dindmicos para laténcia de volume e IOPS nas
proximas 24 horas.

Exclui do banco de dados quaisquer dados de
desempenho de cinco minutos com mais de 30 dias.

Eliminacdo de dados Todos os dias apos as 2 da manha

Exclui do banco de dados quaisquer eventos com Eliminagao de dados

mais de 180 dias e limites dindmicos com mais de

180 dias.

Todos os dias apés as 3:30 da manha Exclui do banco de dados quaisquer dados de

desempenho de uma hora com mais de 180 dias.

O que é um ciclo de coleta de continuidade de dados

Um ciclo de coleta de continuidade de dados recupera dados de desempenho fora do
ciclo de coleta de desempenho do cluster em tempo real que é executado, por padrao, a
cada cinco minutos. As coletas de continuidade de dados permitem que o Unified
Manager preencha lacunas de dados estatisticos que ocorrem quando nao foi possivel
coletar dados em tempo real.

A coleta de continuidade de dados € suportada apenas em clusters instalados com o software ONTAP versao
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8.3.1 ou posterior.

O Unified Manager realiza pesquisas de coleta de continuidade de dados de dados histéricos de desempenho
quando ocorrem 0s seguintes eventos:

* Inicialmente, um cluster é adicionado ao Unified Manager.

O Unified Manager reine dados historicos de desempenho dos ultimos 15 dias. Isso permite que vocé
visualize duas semanas de informagdes historicas de desempenho de um cluster algumas horas apés a
sua adicao.

Além disso, os eventos de limite definidos pelo sistema s&o reportados para o periodo anterior, se
existirem.

O ciclo de coleta de dados de desempenho atual ndo termina no tempo.

Se a pesquisa de desempenho em tempo real ultrapassar o periodo de coleta de cinco minutos, um ciclo
de coleta de continuidade de dados é iniciado para reunir as informacdes ausentes. Sem a coleta de
continuidade de dados, o proximo periodo de coleta é ignorado.

» O Unified Manager ficou inacessivel por um periodo de tempo e depois ele volta a ficar on-line, como nas
seguintes situagdes:
o Foi reiniciado.
o Ele foi desligado durante uma atualizagédo de software ou ao criar um arquivo de backup.
o Uma interrupcao da rede é reparada.

» Um cluster ficou inacessivel por um periodo de tempo e, em seguida, ele volta online, como nas seguintes
situacgdes:
o Uma interrupgao da rede é reparada.

o Uma conexao de rede de area ampla lenta atrasou a coleta normal de dados de desempenho.

Um ciclo de coleta de continuidade de dados pode coletar no maximo 24 horas de dados historicos. Se o
Unified Manager estiver inativo por mais de 24 horas, uma lacuna nos dados de desempenho sera exibida nas
paginas da IU.

Um ciclo de coleta de continuidade de dados e um ciclo de coleta de dados em tempo real ndo podem ser
executados ao mesmo tempo. O ciclo de coleta de continuidade de dados deve terminar antes que a coleta de
dados de desempenho em tempo real seja iniciada. Quando a coleta de continuidade de dados for necessaria
para coletar mais de uma hora de dados historicos, vocé vera uma mensagem de banner para esse cluster na
parte superior do painel notificagbes.

O que significa o timestamp em dados e eventos coletados

O carimbo de data/hora que aparece nos dados de integridade e desempenho coletados,
ou que aparece como hora de detecdo de um evento, € baseado na hora do cluster do
ONTAP, ajustada ao fuso horario definido no navegador da Web.

E altamente recomendavel que vocé use um servidor NTP (Network Time Protocol) para sincronizar a hora em
seus servidores Unified Manager, clusters ONTAP e navegadores da Web.

@ Se vocé vir carimbos de data/hora incorretos para um cluster especifico, talvez queira verificar
se a hora do cluster foi definida corretamente.
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Compreender a interface do utilizador

A interface de usuario do Unified Manager consiste principalmente em um painel que
fornece uma visualizagéo rapida dos objetos monitorados. A interface do usuario
também fornece acesso a visualizagao de todos os objetos do cluster.

Pode selecionar uma vista preferida e utilizar os botdes de agao, conforme necessario. A configuragéo da tela
€ salva em um espaco de trabalho para que toda a funcionalidade necessaria esteja disponivel quando vocé
iniciar o Unified Manager. No entanto, quando vocé navega de uma exibi¢do para outra e, em seguida, navega
para tras, a exibicdo pode nao ser a mesma.

Layouts de janela tipicos

Entender os layouts tipicos de janelas ajuda vocé a navegar e usar o Active IQ Unified
Manager de forma eficaz. A maioria das janelas do Unified Manager € semelhante a um
dos dois layouts gerais: Lista de objetos ou detalhes. A configuragéo de exibicao
recomendada € de pelo menos 1280 por 1024 pixels.

Nem todas as janelas contém todos os elementos nos diagramas a seguir.

Layout da janela da lista de objetos
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Layout da janela de detalhes do objeto
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O Active 1Q Unified Manager permite personalizar o layout das informagdes nas paginas
de objetos de armazenamento e rede. Ao personalizar as janelas, pode controlar quais
os dados que podem ser visualizados e como os dados sdo apresentados.

* Classificagao

Vocé pode clicar no cabecalho da coluna para alterar a ordem de classificacdo das entradas da coluna.
Quando vocé clica no cabegalho da coluna, as setas de classificagdo (= e = ) aparecem para essa

coluna.

Filtragem

Vocé pode clicar no icone de filtro (= ) para aplicar filtros para personalizar a exibigdo de informagdes
nas paginas de objetos de armazenamento e rede, de modo que somente as entradas que correspondem
as condigdes fornecidas sejam exibidas. Vocé aplica filtros do painel filtros.

O painel filtros permite filtrar a maioria das colunas com base nas opg¢des selecionadas. Por exemplo, na
exibicdo Saude: Todos os volumes, vocé pode usar o painel filtros para exibir todos os volumes offline
selecionando a opcéao de filtro apropriada em Estado.

Colunas relacionadas a capacidade em qualquer lista sempre exibem dados de capacidade em unidades
apropriadas arredondadas para dois pontos decimais. Isso também se aplica ao filtrar colunas de
capacidade. Por exemplo, se vocé usar o filtro na coluna capacidade total de dados na exibigdo Saude:
Todos os agregados para filtrar dados acima de 20,45 GB, a capacidade real de 20,454 GB sera exibida
como 20,45 GB. Da mesma forma, se vocé filtrar dados com menos de 20,45 GB, a capacidade real de
20,449 GB sera exibida como 20,45 GB.

Se vocé usar o filtro na coluna % de dados disponiveis na visualizagdo Saude: Todos os agregados para
filtrar dados acima de 20,45%, a capacidade real de 20,454% sera exibida como 20,45%. Da mesma
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forma, se vocé filtrar dados menos de 20,45%, a capacidade real de 20,449% sera exibida como 20,45%.
* Ocultando ou mostrando as colunas
Vocé pode clicar no icone de exibicdo de coluna (Mostrar/Ocultar) para selecionar quais colunas deseja
exibir. Depois de selecionar as colunas apropriadas, vocé pode reordena-las arrastando-as usando o
Mouse.
* A pesquisar
Vocé pode usar a caixa de pesquisa para pesquisar determinados atributos de objeto para ajudar a refinar
a lista de itens na pagina de inventario. Por exemplo, vocé pode inserir "nuvem" para refinar a lista de
volumes na pagina de inventario de volumes para ver todos os volumes que tém a palavra "nuvem" neles.

» * Exportagao de dados*

Pode clicar no icone de exportacao (®) para exportar dados para um (.csv ' ficheiro de valores
separados por virgulas ) ou (.pdf'para um documento de ) e utilizar os dados exportados para
criar relatorios.

Usando a Ajuda do Unified Manager

A Ajuda inclui informacgdes sobre todos os recursos incluidos no Active 1Q Unified
Manager. Vocé pode usar o indice, o indice ou a ferramenta de pesquisa para encontrar
informacdes sobre 0s recursos e como usa-los.

Sobre esta tarefa

A ajuda esta disponivel em cada guia e na barra de menus da interface do usuario do Unified Manager.
A ferramenta de pesquisa na Ajuda ndo funciona para palavras parciais.

Opcoes

+ Para saber mais sobre campos ou paradmetros especificos, clique fgem .

* Para visualizar todo o conteudo da Ajuda, clique em ) * > *Ajuda/Documentagéo na barra de menus.

Vocé pode encontrar informagdes mais detalhadas expandindo qualquer parte do conteido no painel de
navegacao.

» Para pesquisar o conteudo da Ajuda, clique na guia pesquisar no painel de navegagao, digite a palavra
ou série de palavras que deseja localizar e clique em ir!

* Para imprimir topicos da Ajuda, clique no icone da impressora.

Marcar os seus topicos de Ajuda favoritos

Na guia Favoritos da Ajuda, vocé pode marcar os topicos da Ajuda que vocé usa com
frequéncia. Os marcadores de ajuda fornecem acesso rapido aos seus tépicos favoritos.
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Passos

1. Navegue até o topico Ajuda que vocé deseja adicionar como favorito.

2. Cligue em Favoritos e, em seguida, clique em Adicionar.

A procurar objetos de armazenamento

Para acessar rapidamente um objeto especifico, vocé pode usar o campo pesquisar
todos os objetos de armazenamento na parte superior da barra de menus. Este
meétodo de pesquisa global em todos os objetos permite localizar rapidamente objetos
especificos por tipo. Os resultados da pesquisa sao classificados por tipo de objeto de
armazenamento e vocé pode filtra-los ainda mais por objeto usando o0 menu suspenso.

Antes de comegar

» Vocé deve ter uma das seguintes funcdes para executar esta tarefa: Operador, Administrador de
aplicativos ou Administrador de armazenamento.

* Uma pesquisa valida deve conter pelo menos trés carateres.

Sobre esta tarefa

Ao usar o valor do menu suspenso "all", a pesquisa global exibe o numero total de resultados encontrados
em todas as categorias de objetos; com um maximo de 25 resultados de pesquisa para cada categoria de
objeto. Vocé pode selecionar um tipo de objeto especifico no menu suspenso para refinar a pesquisa dentro
de um tipo de objeto especifico. Neste caso, a lista retornada ndo esta restrita aos 25 principais objetos.

Os tipos de objeto que vocé pode pesquisar incluem:

¢ Clusters

* Nos

* VMs de storage

» Agregados

* Volumes

* Qtrees

* Compartilhamentos SMB

* Compartilhamentos de NFS
* Quotas de utilizador ou de grupo
* LUNs

* Namespaces NVMe

* Grupos de iniciadores

* Iniciadores

Ainsergdo de um nome de workload retorna a lista de workloads na categoria de volumes ou LUNs
apropriados.

Vocé pode clicar em qualquer objeto nos resultados da pesquisa para navegar para a pagina de detalhes de
integridade desse objeto. Se ndo houver uma pagina de integridade direta para um objeto, a pagina Saude do
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objeto pai sera exibida. Por exemplo, ao pesquisar um LUN especifico, a pagina de detalhes do SVM na qual
o LUN reside é exibida.

@ Portas e LIFs ndo sédo pesquisaveis na barra de pesquisa global.

Passos

1. Selecione um tipo de objeto no menu para refinar os resultados da pesquisa para apenas um unico tipo de
objeto.

2. Digite um minimo de trés carateres do nome do objeto no campo pesquisar todos os objetos de
armazenamento.

Neste exemplo, a caixa suspensa tem o tipo de objeto volumes selecionado. Digitar "'vol1" no campo
pesquisar todos os objetos de armazenamento exibe uma lista de todos os volumes cujos nomes
contém esses carateres.

Exportar dados para arquivos CSV e PDF para relatoérios

Vocé pode exportar dados para um (.csv' arquivo de valores separados por
virgulas ) ou (.pdf'documento ) e usar os dados exportados para criar relatorios.
Por exemplo, se houver 10 eventos criticos que nédo foram resolvidos, vocé pode
exportar os dados da pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos para criar um
relatorio e, em seguida, tomar as medidas apropriadas.

Sobre esta tarefa

Vocé pode exportar dados para um . csv arquivo ou . pdf documento das paginas de inventario de
armazenamento, rede e qualidade do servico e usar os dados exportados para criar relatorios.

Passos

1. Execute uma das seguintes agoes:
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Se vocé quiser exportar... Faca isso...

Detalhes do evento Clique em Gerenciamento de eventos no menu de
navegacao a esquerda.

Detalhes do inventario de objetos de Clique em Storage ou Network no menu de

armazenamento navegagao a esquerda e selecione um objeto de
armazenamento. Em seguida, escolha uma das
visualizagdes Saude, capacidade, desempenho
ou relacionamento.

Detalhes do histérico de protegéo e capacidade de Cligue em armazenamento > agregados ou
armazenamento armazenamento > volumes e selecione um unico
agregado ou volume.

Os 10 melhores detalhes de desempenho do objeto Clique em Storage > clusters > Performance/All

de storage clusters, selecione um cluster e escolha a guia Top
Performers. Em seguida, selecione um objeto de
armazenamento e contador de desempenho.

Detalhes do grupo de politica de QoS Clique em Storage > QoS Policy Groups no menu
de navegacgao a esquerda.

2. Clique no botao Exportar.

3. Clique em arquivo CSV ou documento PDF para confirmar a solicitacdo de exportagao.

Na guia principais executores, vocé pode optar por baixar um relatério das estatisticas para o unico cluster
que vocé esta visualizando ou para todos os clusters no data center.

O ficheiro é transferido.

4. Abra o .csv arquivo ou .pdf documento no aplicativo apropriado.

Filtrando o conteudo da pagina de inventario

Vocé pode filtrar os dados da pagina de inventario no Unified Manager para localizar
rapidamente os dados com base em critérios especificos. Vocé pode usar a filtragem
para restringir o conteudo das paginas do Unified Manager para mostrar apenas os
resultados nos quais vocé esta interessado. Isso fornece um método muito eficiente de
exibir apenas os dados nos quais vocé esta interessado.

Sobre esta tarefa

Use Filtering para personalizar a exibicao de grade com base em suas preferéncias. As opgdes de filtro
disponiveis sao baseadas no tipo de objeto que esta sendo visualizado na grade. Se os filtros forem aplicados
atualmente, o numero de filtros aplicados sera exibido a direita do botao filtro.

Trés tipos de parametros de filtro sdo suportados.
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Parametro Validagao

Cadeia de carateres (texto) Os operadores sdo contém € comega com.
Numero Os operadores sao maiores que e menores que.
Enum (texto) Os operadores s&o is e nao.

Os campos coluna, Operador e valor sdo necessarios para cada filtro; os filtros disponiveis refletem as
colunas filtraveis na pagina atual. O nimero maximo de filtros que vocé pode aplicar € de quatro. Os
resultados filtrados sdo baseados em parametros de filtro combinados. Os resultados filirados aplicam-se a
todas as paginas da pesquisa filtrada, ndo apenas a pagina exibida atualmente.

Vocé pode adicionar filtros usando o painel filtragem.

1. Na parte superior da pagina, clique no botao filtro. O painel filtragem ¢é exibido.

2. Clique na lista suspensa esquerda e selecione um objeto; por exemplo, Cluster ou um contador de
desempenho.

3. Clique na lista pendente central e selecione o operador que pretende utilizar.
4. Na ultima lista, selecione ou insira um valor para concluir o filtro para esse objeto.

5. Para adicionar outro filtro, clique em * Adicionar filtro*. E apresentado um campo de filtro adicional.
Conclua este filtro usando o processo descrito nas etapas anteriores. Observe que ao adicionar seu
quarto filtro, o botdo * Adicionar filtro * ndo € mais exibido.

6. Cligue em Apply Filter (aplicar filtro). As opgdes de filtro sdo aplicadas a grade e o numero de filtros &
exibido a direita do botao filtro.

7. Use o painel filtragem para remover filtros individuais clicando no icone de lixo a direita do filtro a ser
removido.

8. Para remover todos os filtros, clique em Reset na parte inferior do painel de filtragem.

Exemplo de filtragem

Ailustragao mostra o painel filtragem com trés filtros. O botao * Adicionar filtro * & exibido quando vocé tem
menos do que o maximo de quatro filtros.

MBps = | greater than “ || 5 = MBps | &
Node - name starts with > test 5]
Type > is E FCP Port k.2 5]
o Add Filter

Depois de clicar em Apply Filter, o painel Filtering fecha e aplica os filtros.
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Ver eventos ativos a partir do sino de notificagao

O sino de notificacéo (] ) na barra de menus fornece uma maneira rapida de exibir os
eventos ativos mais importantes que o Unified Manager esta rastreando.

Sobre esta tarefa

A lista de eventos ativos fornece uma maneira de ver o numero total de eventos criticos, de erro, de aviso e de
atualizagéo em todos os clusters. Esta lista inclui eventos dos ultimos 7 dias e nao inclui eventos de
Informacgé&o. Vocé pode clicar em um link para exibir a lista de eventos nos quais vocé esta mais interessado.

Observe que quando um cluster ndo € acessivel, o Unified Manager exibe essas informagdes nesta pagina.
Vocé pode visualizar informacgdes detalhadas sobre um cluster que nao é acessivel clicando no botao
Detalhes. Esta acdo abre a pagina de detalhes do evento. Problemas de monitoramento de escala, como
baixo espago ou RAM na estagao de gerenciamento, também séo exibidos nesta pagina.

Passos

1. Na barra de menus, clique [fllem .

2. Para ver detalhes de qualquer um dos eventos ativos, clique no link de texto do evento, como
""capacidade 2"" ou ""desempenho 4.

Monitoramento e gerenciamento de clusters no painel

O painel fornece informagdes gerais cumulativas sobre a integridade atual dos sistemas
ONTAP monitorados. O dashboard fornece "painéis" que permitem avaliar a capacidade
geral, o desempenho e a integridade da seguranga dos clusters que vocé esta
monitorando.

Além disso, ha certos problemas do ONTAP que vocé pode corrigir diretamente na interface de usuario do
Unified Manager em vez de usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a CLI do ONTAP.

Na parte superior do painel, vocé pode selecionar se os painéis mostram informacdes para todos os clusters
monitorados ou para um cluster individual. Vocé pode comecar visualizando o status de todos os clusters e,
em seguida, pesquisar clusters individuais quando quiser exibir informacdes detalhadas.

@ Alguns dos painéis listados abaixo podem nao aparecer na pagina com base na sua
configuragao.

Painéis Descrigao

Acdes de gerenciamento Quando o Unified Manager pode diagnosticar e

determinar uma unica resolugao para um problema,
essas resolugdes séo exibidas neste painel com um
botdo Fix it.

Capacidade Exibe a capacidade total e usada da camada local e
da camada de nuvem e o numero de dias até a
capacidade local atingir o limite superior.

126



Painéis Descrigdo

Capacidade de performance Exibe o valor da capacidade de desempenho de cada
cluster e o numero de dias até que a capacidade de
desempenho atinja o limite superior.

IOPS Exibe o numero total de workloads que estéo
atualmente em execucdo em um determinado
intervalo de IOPS.

Performance de workload Exibe o numero total de workloads em conformidade
e nao conformes que sao atribuidos a cada nivel de
Servico de Performance definido.

Seguranga Exibe o numero de clusters compativeis ou ndo
compativeis, o numero de SVMs em conformidade ou
nao compativeis e o numero de volumes
criptografados ou nao criptografados.

Visao geral de uso Exibe clusters classificados por IOPS mais alto, maior
taxa de transferéncia (Mbps) ou maior capacidade
fisica usada.

Correcao de problemas do ONTAP diretamente do Unified Manager

A partir do Unified Manager 9,7, vocé pode corrigir certos problemas do ONTAP
diretamente na interface de usuario do Unified Manager em vez de usar o ONTAP
System Manager ou a CLI do ONTAP.

Um novo recurso chamado "agdes de gerenciamento” fornece corregdes para varios problemas do ONTAP
gue acionaram eventos do Unified Manager. As agbes de gerenciamento estdo disponiveis no Dashboard, na
pagina de detalhes do evento e na selegao Workload Analysis no menu de navegagao a esquerda.

Ha certos problemas que o Unified Manager faz o diagndstico completo e fornece uma unica resolugao.
Quando disponiveis, essas resolugdes sao exibidas em agdes de gerenciamento com um botéo Fix it. Clique
no botdo Fix it para corrigir o problema.

O Unified Manager envia comandos ONTAP ao cluster para fazer a corregao solicitada. Quando a corregéo
esta concluida, o evento fica obsoleto.

Que opcgoes tenho quando vejo o botao Fix it

O botao Fix it permite corrigir um problema que o Unified Manager foi notificado por
meio de um evento.

Recomendamos que vocé clique no botao Fix it para corrigir o problema quando ele estiver disponivel. No

entanto, se vocé ndo tiver certeza de que deseja resolver o problema conforme recomendado pelo Unified
Manager, podera executar as seguintes acgodes:
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O que vocé quer fazer?

Peca ao Unified Manager para corrigir o problema.

N&o corrija o problema no momento e oculte essa
agao de gerenciamento.

Exiba os detalhes deste evento para que vocé possa
entender melhor o problema.

Exiba os detalhes desse objeto de armazenamento
para que vocé possa entender melhor o problema.

Acgéao

Clique no botao Fix it.

Clique na seta para baixo e clique em Descartar.

Clique na seta para baixo e clique em Exibir
detalhes do evento para exibir a pagina de detalhes
do evento.

Clique no nome do objeto de armazenamento para
exibir detalhes na pagina Performance Explorer ou
Health Details.

Antes de clicar no botéo Fix it, vocé deve fazer uma anotagdo do nome do objeto (por exemplo, "cluster
fas8040-206" ou "'volume phil_DB"") para que vocé possa verificar a lista de eventos mais tarde para verificar
se o evento correspondente esta no estado Obsolete - 0 que significa que a corregéo foi bem-sucedida.

Em alguns casos, a corregao é refletida na proxima sondagem de configuragado de 15 minutos. Em outros
casos, pode levar até 24 horas para que a alteragao de configuragéo seja verificada e para que o evento seja

obsoleto.

Quais problemas do ONTAP podem corrigir

Esta tabela descreve os problemas do ONTAP que o Unified Manager pode resolver
diretamente a partir da interface de usuario do Unified Manager clicando no botéo Fix it.

Nome e Descrigdo do evento Acao de Gestao

Volume espaco cheio
automatico

Indica que o volume esta quase

fora do espaco e que violou o limite

maximo de capacidade. Este limite

e definido por padréo para 90% do

tamanho do volume.

A opgao Cf.Takeover.ON_PANIC
esta configurada como
DESLIGADA

A opc¢ao nodeshell

"'cf. Takeover.on_panic™ esta
definida como Off, o que pode
causar um problema em sistemas
configurados pelo HA.
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Ativar volume com crescimento

Ativar a aquisigao em panico

Operacgao "Fix it"

O Unified Manager determina que
o volume com crescimento
automatico nao esta configurado
para esse volume, portanto, ativa
esse recurso para que o volume
cresca ou diminua de tamanho em
resposta a quantidade de espaco
usado.

O Unified Manager envia o
comando apropriado ao cluster
para alterar essa configuragao para
ON.



Nome e Descri¢ao do evento

Desative a opc¢ao nodeshell
SnapMirror.enable

Acao de Gestao

Defina a opgéao SnapMirror.enable
(Ativar) como Off (Desligado)

Operacgao "Fix it"

O Unified Manager envia o
comando apropriado ao cluster

para alterar essa configuragdo para
A antiga opgao nodeshell Off.
"'SnapMirror.enable™ esta definida
como ON, o que pode causar um
problema durante a inicializacéo
apos a atualizagdo para o ONTAP

9 .3 ou superior.

O Unified Manager envia o
seguinte comando ao cluster para
desativar o Telnet: security
protocol modify

Telnet ativado Desativar o Telnet
Indica um potencial problema de

segurancga porque o Telnet é

inseguro e passa dados de

maneira nao criptografada.

—application telnet
—enabled false

Pagina do painel de instrumentos

A pagina do Dashboard tem "painéis" que exibem a capacidade, o desempenho e a
integridade de seguranga de alto nivel dos clusters que vocé esta monitorando. Esta
pagina também fornece um painel agdes de gerenciamento que lista as corregcdes que o
Unified Manager pode fazer para resolver determinados eventos.

A maioria dos painéis também exibe o niumero de eventos ativos nessa categoria e o nimero de novos
eventos adicionados nas 24 horas anteriores. Essas informag6es ajudam vocé a decidir quais clusters vocé
pode precisar analisar mais para resolver eventos. Clicar nos eventos exibe os principais eventos e fornece
um link para a pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos filtrada para mostrar os eventos ativos
nessa categoria.

Na parte superior do painel, vocé pode selecionar se os painéis mostram informacgdes para todos os clusters
monitorados ou para um cluster individual. Vocé pode comecar visualizando o status de todos os clusters e,
em seguida, pesquisar clusters individuais quando quiser exibir informacdes detalhadas.

®

* Painel de agcdes de gerenciamento

Alguns dos painéis listados abaixo podem ndo aparecer na pagina com base na sua
configuragéo.

Ha certos problemas que o Unified Manager faz o diagndstico completo e fornece uma unica resolugao.
Quando disponiveis, essas resolu¢des sdo exibidas neste painel com um botao Fix it. Vocé pode corrigir
esses problemas imediatamente a partir do Unified Manager em vez de usar o ONTAP System Manager
ou a CLI do ONTAP.

Consulte "Corregéao de problemas do ONTAP diretamente do Unified Manager" para obter mais
informacdes.

* * Painel de capacidade*

Ao exibir todos os clusters, esse painel exibe a capacidade fisica total e a capacidade l6gica usada para
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cada cluster, o numero de dias até que os discos estejam cheios e a taxa de redugéo de dados com base
nas configuragdes de eficiéncia de storage ONTAP configuradas. Ele também lista a capacidade usada
para todas as categorias de nuvem configuradas. Clicar no grafico de barras leva vocé a pagina de
inventario de agregados para esse cluster. Ao clicar no texto ""dias para completo™ exibe uma mensagem
que identifica o agregado com o menor nimero de dias de capacidade restantes; clique no nome do
agregado para ver mais detalhes.

Ao exibir um uUnico cluster, esse painel exibe a capacidade fisica total e a capacidade légica usada para os
agregados de dados classificados por cada tipo de disco individual na camada local e para a camada de
nuvem. Clicar no grafico de barras para um tipo de disco leva vocé a pagina de inventario de volumes
para os volumes que usam esse tipo de disco.

Painel de capacidade de desempenho

Ao visualizar todos os clusters, esse painel exibe o valor da capacidade de desempenho para cada cluster
(média sobre as 1 horas anteriores) e 0 numero de dias até que a capacidade de desempenho atinja o
limite superior (com base na taxa de crescimento diaria). Clicar no grafico de barras leva vocé a pagina de
inventario de nds para esse cluster. Observe que a pagina de inventario de nés exibe a média da
capacidade de desempenho nas 72 horas anteriores, portanto, esse valor pode ndo corresponder ao valor
do Dashboard. Ao clicar no texto "dias até completo”, vocé exibe uma mensagem que identifica o né com
o menor numero de dias de capacidade de desempenho restantes; clique no nome do né para ver mais
detalhes.

Ao exibir um Unico cluster, esse painel exibe os valores de capacidade de desempenho do cluster, IOPS
total e taxa de transferéncia total (MB/s) e o nimero de dias até que cada uma dessas trés métricas atinja
seu limite superior.

Painel de IOPS de carga de trabalho

Esse painel exibe o numero total de cargas de trabalho que estdo atualmente em execugdo em um
determinado intervalo de IOPS e divide o niumero com base nos tipos de disco.

Painel de desempenho de carga de trabalho

Esse painel exibe o numero total de workloads em conformidade e ndo conformes atribuidos a cada nivel
de Servico de Performance definido. Ele também exibe o niUmero de cargas de trabalho que ndo recebem
um PSL. Clicar em um grafico de barras leva vocé as cargas de trabalho atribuidas a essa politica na
pagina cargas de trabalho.

Painel de seguranca

Ao exibir todos os clusters, esse painel exibe o niumero de clusters compativeis ou nao compativeis, o
numero de SVMs compativeis ou ndo compativeis e o0 numero de volumes criptografados ou nao
criptografados. A conformidade baseia-se no "Guia de endurecimento de seguranca da NetApp para
ONTAP 9". Clique na seta para a direita na parte superior do painel para exibir os detalhes de seguranga
de todos os clusters na pagina Seguranga.

Ao exibir um uUnico cluster, esse painel exibe se o cluster € compativel ou ndo, o nimero de SVMs que sao
compativeis ou ndo, e o numero de volumes que sao criptografados ou nao criptografados. Clique na seta
para a direita na parte superior do painel para ver os detalhes de seguranga do cluster na pagina
Seguranca.

Painel de visao geral de uso

Ao visualizar todos os clusters, vocé pode optar por exibir clusters classificados por IOPS mais alto, maior


https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10674-tr4569pdf.pdf
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10674-tr4569pdf.pdf

taxa de transferéncia (MB/s) ou maior capacidade fisica usada.

Ao visualizar um Unico cluster, vocé pode optar por exibir cargas de trabalho classificadas por IOPS mais
alto, maior taxa de transferéncia (MB/s) ou maior capacidade fisica usada.

Solugao de problemas de cargas de trabalho usando o
analisador de carga de trabalho

O analisador de carga de trabalho fornece uma maneira de visualizar critérios
importantes de integridade e desempenho para uma unica carga de trabalho em uma
unica pagina para ajudar na solugéo de problemas. Ao visualizar todos os eventos atuais
e passados para um workload, vocé pode ter uma ideia melhor por que o workload pode
estar tendo um problema de performance ou capacidade agora.

O uso dessa ferramenta também pode ajuda-lo a determinar se o0 armazenamento € a causa de quaisquer
problemas de desempenho de um aplicativo ou se o problema é causado por uma rede ou outro problema
relacionado.

Vocé pode iniciar essa funcionalidade a partir de uma variedade de locais na interface do usuario:

* A partir da selegéo analise de carga de trabalho no menu de navegagéao a esquerda

* Na pagina de detalhes do evento clicando no botdo Analyze Workload

» A partir de qualquer pagina de inventario de carga de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho, partilha
NFS ou partilha SMB/CIFS), clicando no icone mais : e, em seguida, em analisar carga de trabalho

* Na pagina maquinas virtuais, clicando no botdo Analyze Workload de qualquer objeto de datastore

Ao iniciar a ferramenta no menu de navegacao a esquerda, vocé pode inserir o nome de qualquer carga de
trabalho que deseja analisar e selecionar o intervalo de tempo para o qual deseja solucionar problemas.
Quando vocé inicia a ferramenta a partir de qualquer uma das paginas de inventario de carga de trabalho ou
maquina virtual, o nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente e os dados da carga de trabalho
serdo apresentados com o intervalo de tempo padrao de 2 horas. Quando vocé inicia a ferramenta na pagina
de detalhes do evento, o nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente e 10 dias de dados sao
exibidos.

Quais dados o analisador de carga de trabalho exibe

A pagina do analisador de carga de trabalho exibe informag¢des sobre quaisquer eventos
atuais que possam estar afetando a carga de trabalho, recomendagdes para corrigir
potencialmente o problema que causa o evento e graficos para analisar o histérico de
desempenho e capacidade.

Na parte superior da pagina, vocé especifica o nome da carga de trabalho (volume ou LUN) que deseja
analisar e o periodo de tempo sobre o qual deseja ver as estatisticas. Vocé pode alterar o periodo de tempo a

qualquer momento, se quiser ver um periodo de tempo mais curto ou mais longo.

As outras areas da pagina exibem os resultados da analise e os graficos de desempenho e capacidade.

@ Os graficos de workload de LUNs nao fornecem o mesmo nivel de estatisticas que os graficos
de volumes. Assim, vocé notara diferengas ao analisar esses dois tipos de workloads.
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« Area de resumo de eventos
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Exibe uma breve visdo geral do numero e tipos de eventos que ocorreram durante o periodo de tempo.
Quando ha eventos de diferentes areas de impactos (por exemplo, desempenho e capacidade), essas
informagdes séo exibidas para que vocé possa selecionar detalhes para o tipo de evento em que vocé
esta interessado. Clique no tipo de evento para exibir uma lista dos nomes dos eventos.

Se houver apenas um evento durante o periodo de tempo, uma lista de recomendagdes para corrigir o
problema sera listada para alguns eventos.

Linha do tempo do evento

Mostra todas as ocorréncias de eventos durante o periodo de tempo especificado. Passe o cursor sobre
cada evento para ver o nome do evento.

Se vocé chegou a esta pagina clicando no botdo Analyze Workload na pagina de detalhes do evento, o
icone do evento selecionado aparece maior para que vocé possa identificar o evento.

Area dos graficos de desempenho

Exibe graficos de laténcia, taxa de transferéncia (IOPS e MB/s) e utilizagédo (para o n6 e agregado) com
base no periodo de tempo selecionado. Vocé pode clicar no link Exibir detalhes de desempenho para
exibir a pagina do Performance Explorer para a carga de trabalho, caso queira realizar analises adicionais.

o Laténcia exibe a laténcia da carga de trabalho. O grafico tem trés visualizagbes que permitem ver a
laténcia total, a laténcia quebrada por leituras, gravacdes e outros processos, € a laténcia quebrada
por componente do cluster.

"Componentes do cluster e por que eles podem estar na contengao"Consulte para obter uma
descricao dos componentes do cluster que sao apresentados aqui.

o Throughput exibe IOPS e MB/s throughput para a carga de trabalho. O grafico tem duas
visualizagdes que permitem ver o throughput total e a taxa de transferéncia dividida por leituras,
gravacoes e outros processos.

Esse grafico também exibe as configuragdes de limite maximo e minimo de taxa de transferéncia de
qualidade do servigo (QoS), se configurado, para que vocé possa ver onde o sistema pode estar
limitando a taxa de transferéncia intencionalmente.

o Utilizagao exibe a utilizacdo do agregado e do né em que a carga de trabalho esta em execugdo. A
partir daqui, vocé pode ver se seu agregado ou no esta sobreutilizado, causando alta laténcia. Ao
analisar volumes do FlexGroup, ha varios nés e agregados listados nos graficos de utilizagao.

* Area do gréfico de capacidade*
Exibe graficos para capacidade de dados e capacidade Snapshot do ultimo més para o workload.

Para volumes, vocé pode clicar no link Exibir detalhes da capacidade para exibir a pagina Detalhes de
integridade da carga de trabalho, caso queira realizar analises adicionais. Os LUNs n&o fornecem esse
link porque ndo ha pagina de Detalhes de integridade para LUNs.

o Capacity View exibe o espago disponivel total alocado para a carga de trabalho e o espacgo logico
usado (ap6s todas as otimizagdes do NetApp).

- Exibigao Snapshot exibe o espaco total reservado para copias Snapshot e a quantidade de espaco
atualmente sendo usado. Observe que os LUNs nao fornecem uma Exibigdo Snapshot. Ambos os



graficos incluem uma estimativa do tempo restante antes que a capacidade esteja cheia para essa
carga de trabalho. Esta informagao baseia-se no uso historico e requer um minimo de 10 dias de
dados. Quando restam menos de 30 dias de capacidade, o Unified Manager identifica o storage como
"quase cheio".

Quando eu usaria o analisador da carga de trabalho

Normalmente, vocé usaria o analisador de carga de trabalho para solucionar um
problema de laténcia relatado por um usuario, para analisar mais detalhadamente um
evento ou alerta relatado ou para explorar uma carga de trabalho que vocé vé estar
operando de forma anormal.

No caso de os usuarios contatarem vocé para dizer que o aplicativo que estdo usando esta sendo executado
muito lentamente, vocé pode verificar os graficos de laténcia, taxa de transferéncia e utilizagdo da carga de
trabalho sobre a qual o aplicativo esta sendo executado para ver se o storage € a causa do problema de
performance. Vocé também pode usar o grafico de capacidade para ver se a capacidade € baixa porque um
sistema ONTAP no qual a capacidade € superior a 85% usado pode causar problemas de desempenho.
Esses graficos ajudarao vocé a determinar se o problema é causado pelo armazenamento ou por uma rede
ou outro problema relacionado.

No caso de o Unified Manager gerar um evento de desempenho e desejar analisar a causa do problema com
mais profundidade, vocé pode iniciar o analisador de carga de trabalho na pagina de detalhes do evento
clicando no botao Analyze Workload para pesquisar algumas das tendéncias de laténcia, taxa de
transferéncia e capacidade da carga de trabalho.

No caso de vocé notar uma carga de trabalho que parece estar operando anormalmente ao visualizar
qualquer pagina de inventario de carga de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho, compartiihamento NFS

ou compartilhamento SMB/CIFS), vocé pode clicar no icone mais : e depois em analisar carga de trabalho
para abrir a pagina analise de carga de trabalho para examinar a carga de trabalho ainda mais.

Usando o analisador de carga de trabalho

Ha muitas maneiras de iniciar o analisador de carga de trabalho a partir da interface do
usuario. Aqui descrevemos o langamento da ferramenta a partir do painel de navegacgao
a esquerda.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em analise de carga de trabalho.
E apresentada a pagina analise de carga de trabalho.

2. Se souber o nome da carga de trabalho, introduza o nome. Se vocé néo tiver certeza do nome completo,
insira um minimo de 3 carateres e o sistema exibira uma lista de cargas de trabalho que correspondem a
cadeia de carateres.

3. Selecione o intervalo de tempo se pretender ver estatisticas durante mais de 2 horas e clique em Apply
(aplicar).

4. Visualize a area Resumo para ver os eventos que ocorreram durante o periodo de tempo.

5. Visualize os graficos de desempenho e capacidade para ver quando qualquer uma das métricas esta
anormal e veja se algum evento esta alinhado com a entrada anormal.
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Gerenciamento de eventos

Os eventos ajudam a identificar problemas nos clusters monitorados.

Quais sao os eventos de saude

Eventos de integridade sao notificagbes que séo geradas automaticamente quando
ocorre uma condi¢cao predefinida ou quando um objeto atravessa um limite de
integridade. Esses eventos permitem que vocé tome medidas para evitar problemas que
podem levar a um desempenho ruim e a indisponibilidade do sistema. Os eventos
incluem uma area de impactos, gravidade e nivel de impactos.

Os eventos de integridade s&o categorizados pelo tipo de area de impactos, como disponibilidade,
capacidade, configuracéo ou protegdo. Os eventos também recebem um tipo de gravidade e um nivel de
impactos que o ajudam a determinar se uma acao imediata € necessaria.

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagdes automaticamente quando eventos ou eventos
especificos de uma gravidade especifica ocorrerem.

Eventos obsoletos, resolvidos e informativos sdo automaticamente registrados e mantidos por um padréo de
180 dias.

E importante que vocé tome medidas corretivas imediatas para eventos com erro de nivel de gravidade ou
critico.

Quais sao os eventos de desempenho

Os eventos de desempenho sao incidentes relacionados ao desempenho da carga de
trabalho em um cluster. Eles ajudam a identificar workloads com tempos de resposta
lentos. Juntamente com eventos de saude que ocorreram ao mesmo tempo, vocé pode
determinar os problemas que podem ter causado ou contribuido para os tempos de
resposta lentos.

Quando o Unified Manager deteta varias ocorréncias da mesma condigéo de evento para o mesmo
componente de cluster, ele trata todas as ocorréncias como um unico evento, ndo como eventos separados.

Fontes de eventos de desempenho

Eventos de performance sao problemas relacionados a performance de workload em um
cluster. Eles ajudam a identificar objetos de storage com tempos de resposta lentos,
também conhecidos como alta laténcia. Juntamente com outros eventos de saude que
ocorreram ao mesmo tempo, vocé pode determinar os problemas que podem ter
causado ou contribuido para os tempos de resposta lentos.

O Unified Manager recebe eventos de desempenho das seguintes fontes:
* Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo usuario

Problemas de desempenho baseados em valores de limite personalizados definidos por vocé. Vocé
configura politicas de limite de performance para objetos de storage, por exemplo, agregados e volumes,
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para que eventos sejam gerados quando um valor de limite para um contador de performance for violado.

Vocé deve definir uma politica de limite de desempenho e atribui-la a um objeto de storage para receber
esses eventos.

Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo sistema

Problemas de performance com base em valores de limite definidos pelo sistema. Essas politicas de limite
sdo incluidas na instalagao do Unified Manager para cobrir problemas comuns de desempenho.

Essas politicas de limite sao ativadas por padrao e vocé pode ver eventos pouco depois de adicionar um
cluster.

Eventos de limite de desempenho dinamico

Problemas de performance resultantes de falhas ou erros em uma INFRAESTRUTURA DE Tl ou de

workloads que sobreutilizam recursos de cluster. A causa desses eventos pode ser um problema simples
que se corrige ao longo de um periodo de tempo ou que pode ser resolvido com um reparo ou alteragao
de configuragdo. Um evento de limite dindmico indica que as cargas de trabalho em um sistema ONTAP

estdo lentas devido a outras cargas de trabalho com alta utilizacdo de componentes de cluster
compartilhados.

Esses limites sédo ativados por padrao e vocé pode ver eventos apos trés dias de coleta de dados de um

novo cluster.

Tipos de politicas de limite de performance definidas pelo sistema

O Unified Manager fornece algumas politicas de limite padrdo que monitoram o
desempenho do cluster e geram eventos automaticamente. Essas politicas sao

habilitadas por padréo e geram eventos de aviso ou informag¢des quando os limites de

desempenho monitorados sao violados.

@ As politicas de limite de performance definidas pelo sistema ndo estdo habilitadas em sistemas

Cloud Volumes ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Se vocé estiver recebendo eventos desnecessarios de qualquer politica de limite de desempenho definido
pelo sistema, podera desativar os eventos para politicas individuais na pagina Configuragéo de eventos.

Politicas de limite de cluster

As politicas de limite de performance do cluster definido pelo sistema sao atribuidas, por padréo, a cada
cluster monitorado pelo Unified Manager:

* Limiar de desequilibrio de cluster

Identifica situagdes em que um no esta operando com uma carga muito maior do que outros nés no
cluster e, portanto, potencialmente afetando as laténcias de workload.

Isso acontece comparando o valor da capacidade de performance usada para todos os nos do cluster
para ver se ha uma diferenga de carga de 30% entre todos os nos. Este € um evento de aviso.
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Politicas de limite de n6

As politicas de limite de performance de nos definidos pelo sistema sao atribuidas, por padrao, a todos os nés
dos clusters que estdo sendo monitorados pelo Unified Manager:

* Recursos do no sobreutilizados

Identifica situagcdes em que um Unico no esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional e,
portanto, potencialmente afetando as laténcias de workload.

Para isso, & necessario procurar nés que estejam usando mais de 100% da capacidade de performance
por mais de 12 horas. Este é um evento de aviso.

» Par de HA de nés sobreutilizado

Identifica situacdes em que os nds de um par de HA estao operando acima dos limites da eficiéncia
operacional do par de HA.

Para isso, observe o valor da capacidade de performance usada para os dois nés do par de HA. Se a
capacidade de performance combinada usada nos dois nés exceder 200% por mais de 12 horas, um
failover de controladora afetara as laténcias de workload. Este € um evento informativo.

Fragmentacao de disco do né

Identifica situagbes em que um disco ou discos em um agregado sado fragmentados, retardando os
principais servigos do sistema e potencialmente afetando as laténcias de workload em um né.

Ele faz isso observando certas taxas de operagao de leitura e gravagdo em todos os agregados em um
no. Essa politica também pode ser acionada durante a ressincronizagao do SyncMirror ou quando erros
sdo encontrados durante operagbes de limpeza de disco. Este € um evento de aviso.

@ A politica "fragmentagao de disco de nés™ analisa agregados somente HDD; agregados
Flash Pool, SSD e FabricPool ndo sdo analisados.

Politicas de limite de agregado

A politica de limite de desempenho agregado definido pelo sistema é atribuida por padréo a cada agregado
nos clusters que estao sendo monitorados pelo Unified Manager:

* Agregar discos sobreutilizados
Identifica situagbes em que um agregado esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional,
afetando potencialmente as laténcias de workload. Ele identifica essas situagdes procurando agregados
onde os discos no agregado s&o mais de 95% utilizados por mais de 30 minutos. Essa politica de
multicondicdo entdo executa a seguinte analise para ajudar a determinar a causa do problema:

o Um disco no agregado esta atualmente em atividade de manutengcado em segundo plano?

Algumas das atividades de manutengédo em segundo plano que um disco pode estar passando séo a
reconstrucao de disco, a limpeza de disco, a ressincronizagdo de SyncMirror e a reparidade.

o Existe um gargalo de comunicagao na interconexao Fibre Channel do compartimento de disco?

> Ha muito pouco espaco livre no agregado? Um evento de aviso é emitido para esta politica apenas se
uma (ou mais) das trés politicas subordinadas também forem consideradas violadas. Um evento de
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desempenho ndo é acionado se apenas os discos no agregado forem mais de 95% utilizados.

@ A politica de "discos agregados sobre-utilizados" analisa agregados somente HDD e agregados
Flash Pool (hibridos); agregados SSD e FabricPool ndo sdo analisados.

Politicas de limite de laténcia do workload

As politicas de limite de laténcia de workload definidas pelo sistema sao atribuidas a qualquer workload que
tenha uma politica de nivel de Servigo de Performance configurada que tenha um valor definido de "laténcia
esperada™:

 Limite de laténcia de volume/LUN de carga de trabalho violado conforme definido pelo nivel de
Servigo de Performance

Identifica volumes (compartilhamentos de arquivos) e LUNs que excederam o limite de laténcia esperada,
e que estao afetando a performance do workload. Este € um evento de aviso.

Isso ocorre procurando cargas de trabalho que excederam o valor de laténcia esperado por 30% do tempo
na hora anterior.

Politicas de limite de QoS

As politicas de limite de performance de QoS definidas pelo sistema s&o atribuidas a qualquer workload que
tenha uma politica de taxa de transferéncia maxima de QoS ONTAP configurada (IOPS, IOPS/TB ou MB/s). O
Unified Manager aciona um evento quando o valor da taxa de transferéncia de workload é 15% menor do que
o valor de QoS configurado:

* Limite maximo de IOPS ou MB/s de QoS

Identifica volumes e LUNs que excederam o limite maximo de IOPS ou taxa de transferéncia MB/s de QoS
e que estao afetando a laténcia de workload. Este € um evento de aviso.

Quando um unico workload é atribuido a um grupo de politicas, ele faz isso procurando cargas de trabalho
que tenham excedido o limite maximo de taxa de transferéncia definido no grupo de politicas QoS
atribuidas durante cada periodo de coleta da hora anterior.

Quando varios workloads compartilham uma unica politica de QoS, isso acontece adicionando o IOPS ou
MB/s de todos os workloads na politica e verificando esse total em relagao ao limite.

* IOPS/TB de pico de QoS ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco

Identifica volumes que excederam o limite de taxa de transferéncia de IOPS/TB de pico de QoS adaptavel
(ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco) e que estao afetando a laténcia de workload. Este € um
evento de aviso.

Ele faz isso convertendo o limite maximo de IOPS/TB definido na politica de QoS adaptavel em um valor
maximo de IOPS de QoS com base no tamanho de cada volume e, em seguida, busca volumes que
excederam o IOPS maximo de QoS durante cada periodo de coleta de desempenho da hora anterior.

@ Essa politica é aplicada a volumes somente quando o cluster é instalado com o ONTAP 9.3
e o software posterior.

Quando o elemento ""tamanho do bloco™ foi definido na politica de QoS adaptavel, o limite é convertido
em um valor maximo de MB/s de QoS com base no tamanho de cada volume. Em seguida, ele procura
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volumes que excederam o QoS maximo MB/s durante cada periodo de coleta de desempenho para a hora
anterior.

@ Essa politica é aplicada a volumes somente quando o cluster é instalado com o software
ONTAP 9.5 e posterior.

Quais sao os eventos da plataforma Active IQ

O Unified Manager pode exibir eventos que foram descobertos pela plataforma Active 1Q.
Esses eventos sao criados executando um conjunto de regras contra as mensagens do
AutoSupport geradas a partir de todos os sistemas de storage monitorados pelo Unified
Manager.

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de regras e somente baixa um novo arquivo
quando ha regras mais recentes. Em sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload das regras
manualmente de Gerenciamento de armazenamento > Configuragcao do evento > regras de upload.

Esses eventos do Active IQ n&o se sobrepdem aos eventos existentes do Unified Manager e identificam
incidentes ou riscos relacionados a problemas de configuragdo do sistema, cabeamento, praticas
recomendadas e disponibilidade.

O NetApp Active IQ é um servigo baseado em nuvem que fornece analises preditivas e suporte proativo para
otimizar as operacgdes do sistema de storage na nuvem hibrida da NetApp. Consulte "NetApp Active 1Q" para
obter mais informagdes.

Quais sao os eventos do sistema de Gestao de Eventos

O sistema de Gerenciamento de Eventos (EMS) coleta dados de eventos de diferentes
partes do kernel do ONTAP e fornece mecanismos de encaminhamento de eventos.
Esses eventos do ONTAP podem ser relatados como eventos EMS no Unified Manager.
O monitoramento e o gerenciamento centralizados facilitam a configuracéo de eventos
criticos do EMS e notificagdes de alerta com base nesses eventos do EMS.

O endereco do Unified Manager € adicionado como um destino de notificagéo ao cluster quando vocé
adiciona o cluster ao Unified Manager. Um evento EMS é comunicado assim que o evento ocorre no cluster.

Existem dois métodos para receber eventos EMS no Unified Manager:

* Um certo numero de eventos importantes do EMS séo relatados automaticamente.

» Vocé pode se inscrever para receber eventos EMS individuais.

Os eventos EMS gerados pelo Unified Manager sao relatados de forma diferente dependendo do método no
qual o evento foi gerado:

Funcionalidade Mensagens EMS automaticas Mensagens EMS subscritas

Eventos EMS disponiveis Subconjunto de eventos EMS Todos os eventos EMS
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Funcionalidade

Nome da mensagem EMS quando
acionada

Mensagens recebidas

Ciclo de vida do evento

Captura eventos durante o tempo
de inatividade do Unified Manager

Detalhes do evento

Mensagens EMS automaticas

Nome do evento do Unified
Manager (convertido do nome do
evento EMS)

Assim que o cluster for descoberto

O mesmo que outros eventos do
Unified Manager: estados novos,
reconhecidos, resolvidos e
obsoletos

Sim, quando o sistema arranca,
comunica com cada cluster para
adquirir eventos em falta

As ac¢des corretivas sugeridas sao
importadas diretamente do ONTAP
para fornecer resolugdes
consistentes

Mensagens EMS subscritas

Nao especifico no formato "erro
EMS recebido™. A mensagem
detalhada fornece o formato de
notagao de pontos do evento EMS
real

Depois de adicionar cada evento
EMS necessario ao Unified
Manager e apos o proximo ciclo de
polling de 15 minutos

O evento EMS fica obsoleto apos o
cluster ser atualizado, apos 15
minutos, a partir do momento em
que o evento foi criado

Nao

Acdes corretivas ndo disponiveis
na pagina Detalhes do evento

Alguns dos novos eventos EMS automaticos sdo eventos informativos que indicam que um
evento anterior foi resolvido. Por exemplo, o evento informativo "Estado do espacgo de

componentes FlexGroup tudo OK™ indica que o evento de erro
foi resolvido. Os eventos informativos ndo podem ser gerenciados

problemas de espacgo

®

componentes FlexGroup tém

usando o mesmo ciclo de vida de eventos que outros tipos de gravidade de eventos, no
entanto, o evento fica obsoleto automaticamente se o mesmo volume receber outro evento de

erro

problemas de espaco™.

Eventos EMS que sao adicionados automaticamente ao Unified Manager

Os seguintes eventos do ONTAP EMS sé&o adicionados automaticamente ao Unified
Manager. Esses eventos serdo gerados quando acionados em qualquer cluster que o
Unified Manager esteja monitorando.

Os eventos EMS a seguir estao disponiveis ao monitorar clusters executando o software ONTAP 9.5 ou

superior:

Nome do evento do
Unified Manager

Acesso ao nivel da
nuvem negado para
realocacéo de agregados

Nome do evento EMS

arl.netra.ca.check.failed

Agregado

Recurso afetado

Gravidade do Unified
Manager

Erro
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Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified
Unified Manager Manager

Acesso ao nivel da gb.netra.ca.check.failed  Agregado Erro
nuvem negado para

realocagao de agregados

durante o failover de

storage

Sincronizacéao de WAFL.ca.resync.complete Cluster Erro
replicagao de

espelhamento do

FabricPool concluida

Espaco FabricPool quase FabricPool.quase.full Cluster Erro
cheio
Periodo de caréncia do nvmf.graceperiod.start Cluster Aviso

NVMe-of iniciado

Periodo de caréncia nvmf.graceperiod.active  Cluster Aviso
NVMe-of Ativo

O periodo de caréncia do nvmf.graceperiod.expired Cluster Aviso
NVMe-of expirou

LUN destruido lun.destroy LUN Informacbes
Nuvem AWS Cloud.AWS.metadataCon No Erro
MetaDataConnFail nFail

Cloud AWS Cloud.AWS.iamCredsExpi N6 Erro
IAMCredsExpired red

Nuvem AWS Cloud.AWS.iamCredsinva N6 Erro
IAMCredslnvalid lid

Cloud AWS Cloud.AWS.iamCredsNot N6 Erro
IAMCredsNotFound Found

Cloud AWS Cloud.AWS.iamNotlnitializ N6 Informacbes

IAMCredsNotlnitialized ed

Nuvem AWS Cloud.AWS.iamRolelnvali No Erro
IAMRolelnvalid d

Nuvem AWS Cloud.AWS.iamRoleNotF N6 Erro
IAMRoleNotFound ound
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Nome do evento do
Unified Manager

Host de nivel de nuvem
ndo resolvivel

LIF entre clusters de

camada de nuvem inativo

Solicitar assinatura
incorreta do nivel de
nuvem

Uma das NFSv4 piscinas

esgotada

Memoria do monitor QoS

maximizada

Memoéria do monitor QoS

interrompida

NVMeNS Destroy

NVMeNS Online

NVMeNS Offline

NVMeNS fora do espaco

Replicagao sincrona fora

de sincronizacao

Replicagao sincrona
restaurada

Falha na ressincronizagéo
automatica de replicagao

sincrona

Muitas conexodes CIFS

Conexao CIFS max.
Excedida

Nome do evento EMS

objstore.host.unresolvable

objstore.interclusterlifDow

n

osc.signatureMismatch

Nblade.nfsV4PoolExhaust

gos.monitor.memory.max

ed

gos.monitor.memory.abat

ed

NVMeNS.destroy

NVMeNS.offline

NVMeNS.online

NVMeNS.out.of.space

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

sms.resync.tentativa.falho

u

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam

eFile

Recurso afetado

No

No

No

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

SVM

SVM

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacbes

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Aviso

Aviso

Informacoes

Erro

Erro

Erro
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Nome do evento do
Unified Manager

NUumero maximo de
ligagéo CIFS por
utilizador excedido

Conflito de nomes
NetBIOS CIFS

Tentativas de conetar
compartilhamento CIFS
inexistente

Falha na operagao de
copia sombra CIFS

Virus encontrado por AV
Server

Nenhuma conexao do
servidor AV para
verificagdo de virus

Nenhum servidor AV
registado

Nenhuma conexao

responsiva do servidor AV

Servidor AV demasiado
ocupado para aceitar
novo pedido de
digitalizagao

Tentativa de usuario néo

autorizado para o servidor

AV

Os constituintes do

FlexGroup tém problemas

de espaco

Estado do espaco dos
constituintes do
FlexGroup tudo OK
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Nome do evento EMS

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.failure

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv
e

Nblade.vscanConnBackPr

essure

Nblade.vscanBadUserPriv

Access

FlexGroup.constituintes.h
ave.space.issues

FlexGroup.constituintes.s
pace.status.all.ok

Recurso afetado

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Volume

Volume

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Critico

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Informacoes



Nome do evento do
Unified Manager

Nome do evento EMS

Recurso afetado

Gravidade do Unified
Manager

Os constituintes do FlexGroup.constituents.ha Volume Erro
FlexGroup tém problemas ve.inodes.issues

inodes

FlexGroup constituintes FlexGroup.constituents.in  Volume Informacoes
inodes Status tudo OK odes.status.all.ok

Volume Logical Space monitor.vol.nearFull.inc.sa Volume Aviso

quase cheio Y

Volume espaco ldgico monitor.vol.full.inc.sav Volume Erro

cheio

Volume légico espacgo monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume Informacdes
normal

Falha na selecéo WAFL.vol.autoSize.fail Volume Erro
automatica do volume do

WAFL

WAFL volume AutoSize WAFL.vol.autoSize.done  Volume Informacoes
Done (tamanho

automatico do volume)

Tempo limite de operagédo WAFL.readdir.expirou Volume Erro

do arquivo READDIR do
WAFL

O que acontece quando um evento é recebido

Quando o Unified Manager recebe um evento, ele € exibido na pagina Dashboard, na
pagina Inventario de Gerenciamento de Eventos, nas guias Summary e Explorer da

pagina Cluster/Performance e na pagina de inventario especifico do objeto (por exemplo,

a pagina volumes/inventario de integridade).

Quando o Unified Manager deteta varias ocorréncias continuas da mesma condigdo de evento para o mesmo
componente do cluster, ele trata todas as ocorréncias como um Unico evento, ndo como eventos separados. A

duragao do evento é incrementada para indicar que o evento ainda esta ativo.

Dependendo de como vocé configura as configuragdes na pagina Configuragéo de alerta, vocé pode notificar

outros usuarios sobre esses eventos. O alerta faz com que as seguintes agdes sejam iniciadas:

» Um e-mail sobre o evento pode ser enviado a todos os usuarios do Unified Manager Administrator.
» O evento pode ser enviado para destinatarios de e-mail adicionais.

* Um trap SNMP pode ser enviado para o recetor de trap.
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* Um script personalizado pode ser executado para executar uma acao.

Este fluxo de trabalho € mostrado no diagrama a seguir.

———p Collect counters from clusters

y

Evaluate counter values against
threshold settings

Have threshold values
been breached?

Generate an event and display event
in dashboard pages, event pages, and
other Ul pages

Have you configured
alerts for the event?

Send email notification

Configurar definigdes de notificagao de eventos

Vocé pode configurar o Unified Manager para enviar notificagdes de alerta quando um
evento € gerado ou quando um evento € atribuido a um usuario. Vocé pode configurar o
servidor SMTP que é usado para enviar o alerta, e vocé pode definir varios mecanismos
de notificacao - por exemplo, notificacdes de alerta podem ser enviadas como e-mails ou
traps SNMP.

Antes de comecgar

Vocé deve ter as seguintes informagdes:
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* Endereco de e-mail a partir do qual a notificagao de alerta é enviada

O endereco de e-mail aparece no campo "de" nas notificagdes de alerta enviadas. Se o e-mail ndo puder
ser entregue por qualquer motivo, esse endereco de e-mail também sera usado como destinatario de e-
mails ndo entregues.

* Nome do host do servidor SMTP e nome de usuario e senha para acessar o servidor

* Nome do host ou endereco IP para o host de destino de intercetagao que recebera o trap SNMP,
juntamente com a versao SNMP, porta de intercetagdo de saida, comunidade e outros valores de
configuragdo SNMP necessarios

Para especificar varios destinos de intercetacao, separe cada host com uma virgula. Nesse caso, todas as
outras configuragdes SNMP, como versao e porta de intercetagao de saida, devem ser as mesmas para
todos os hosts da lista.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > notificagoes.

2. Na pagina notificagoes, configure as configuragdes apropriadas e clique em Salvar.

**If the From Address is pre-filled with the address

"ActivelIQUnifiedManager@localhost.com", you should change it

to a real, working email address to make sure that all email
@ notifications are delivered successfully.

** Tf the host name of the SMTP server cannot be resolved,

you can specify the IP address (IPv4 or IPv6) of the SMTP

server instead of the host name.

Visualizagao de eventos e detalhes do evento

Vocé pode exibir detalhes sobre um evento que é acionado pelo Unified Manager para
tomar medidas corretivas. Por exemplo, se houver um volume off-line de eventos de
integridade, vocé pode clicar nesse evento para exibir os detalhes e executar agdes
corretivas.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Os detalhes do evento incluem informagdes como a origem do evento, a causa do evento e quaisquer notas
relacionadas ao evento.
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Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, a exibigao todos os eventos ativos exibe os eventos novos e confirmados (ativos) que foram
gerados nos ultimos 7 dias que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

2. Se vocé quiser exibir uma determinada categoria de eventos, por exemplo, eventos de capacidade ou
eventos de desempenho, clique em Exibir e selecione no menu de tipos de eventos.

3. Clique no nome do evento para o qual deseja exibir os detalhes.

Os detalhes do evento séo exibidos na pagina de detalhes do evento.

Exibindo eventos nao atribuidos

Vocé pode exibir eventos ndo atribuidos e, em seguida, atribuir cada um deles a um
usuario que pode resolvé-los.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, eventos novos e confirmados s&o exibidos na pagina de inventario do Gerenciamento de
Eventos.

2. No painel filtros, selecione a opgao de filtro ndo atribuido na area atribuido a.

Reconhecer e resolver eventos

Vocé deve reconhecer um evento antes de comecar a trabalhar no problema que gerou o
evento para que vocé nao continue a receber notificagcdes de alerta repetidas. Depois de
tomar medidas corretivas para um evento especifico, vocé deve marcar o evento como
resolvido.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode reconhecer e resolver varios eventos simultaneamente.

@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informacoes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.
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2. Na lista de eventos, execute as seguintes acdes para confirmar os eventos:

Se vocé quiser... Faca isso...

Confirme e marque um Unico evento como a.
b.

resolvido

Confirmar e marcar varios eventos como resolvidos a.

Clique no nome do evento.

Na pagina de detalhes do evento, determine a
causa do evento.

Cliqgue em confirmar.
Tome as medidas corretivas adequadas.

Clique em Marcar como resolvido.

Determine a causa dos eventos na respetiva
pagina de detalhes do evento.

Selecione os eventos.
Clique em confirmar.
Tome as medidas corretivas apropriadas.

Clique em Marcar como resolvido.

Depois que o evento € marcado como resolvido, o evento é movido para a lista de eventos resolvidos.

3. Na area Notas e atualizagdes, adicione uma nota sobre como vocé abordou o evento e cligue em Post.

Atribuindo eventos a usuarios especificos

Vocé pode atribuir eventos nao atribuidos a vocé mesmo ou a outros usuarios, incluindo
usuarios remotos. Vocé pode reatribuir eventos atribuidos a outro usuario, se necessario.
Por exemplo, quando ocorrem problemas frequentes em um objeto de storage, vocé
pode atribuir os eventos para esses problemas ao usuario que gerencia esse objeto.

Antes de comecgar

* O nome e o ID de e-mail do usuario devem estar configurados corretamente.

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. Na pagina de inventario Gerenciamento de eventos, selecione um ou mais eventos que vocé deseja

atribuir.

3. Atribua o evento escolhendo uma das seguintes opgoes:

Se quiser atribuir o evento a... Entao facga isso...

Vocé mesmo Clique em Assign to > me.
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Se quiser atribuir o evento a... Entao facga isso...
Outro utilizador a. Cliqgue em Assign to > Other user (atribuir a).

b. Na caixa de didlogo atribuir proprietario, insira o
nome de usuario ou selecione um usuario na
lista suspensa.

c. Clique em Assign.

Uma notificagéo por e-mail é enviada ao
usuario.

Se vocé nao inserir um nome de
usuario ou selecionar um usuario

@ na lista suspensa e clicar em
Assign, o evento permanecera
nédo atribuido.

Desativar eventos indesejados

Todos os eventos sao ativados por padréao. Vocé pode desativar eventos globalmente
para impedir a geragao de notificagdes para eventos que ndo sdo importantes em seu
ambiente. Vocé pode ativar eventos desativados quando quiser retomar o recebimento
de notificacdes para eles.

Antes de comecgar

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Quando vocé desativa eventos, os eventos gerados anteriormente no sistema sdo marcados como obsoletos
e os alertas configurados para esses eventos ndo sdo acionados. Quando vocé ativa eventos desativados, as
notificagcdes para esses eventos sdo geradas a partir do proximo ciclo de monitoramento.

Quando vocé desativa um evento para um objeto (por exemplo, 0 vol offline evento) e, depois, ativa o
evento, o Unified Manager ndo gera novos eventos para objetos que ficaram offline quando o evento estava
no estado desativado. O Unified Manager gera um novo evento somente quando ha uma alteragéo no estado
do objeto apds o evento ser reativado.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuragcao do evento, desative ou ative eventos escolhendo uma das seguintes opgdes:
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Se vocé quiser... Entao facga isso...

Desativar eventos a. Clique em Desativar.

b. Na caixa de diadlogo Desativar eventos ,
selecione a gravidade do evento.

c. Na coluna Eventos correspondentes, selecione
os eventos que deseja desativar com base na
gravidade do evento e clique na seta para a
direita para mover esses eventos para a coluna
Desativar eventos.

d. Cligue em Salvar e fechar.

e. Verifique se os eventos desativados sao
apresentados na vista de lista da pagina
Configuragado de eventos.

Ativar eventos a. Marque a caixa de selegéo do evento ou
eventos que deseja ativar.

b. Clique em Ativar.

Correcao de problemas usando as corre¢cées automaticas do Unified Manager

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar cuidadosamente e fornecer
uma unica resolugao. Quando disponiveis, essas resolucdes sao exibidas no Painel de
instrumentos, na pagina Detalhes do evento e na selegédo analise de carga de trabalho
no menu de navegacao a esquerda.

Sobre esta tarefa

A maioria dos eventos tem uma variedade de resolug¢des possiveis que sao exibidas na pagina de detalhes do
evento para que vocé possa implementar a melhor solugao usando o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a
CLI do ONTAP.

Passos

1. Para ver eventos que podem ser corrigidos a partir do Dashboard, clique em Dashboard.
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2. Para resolver qualquer um dos problemas que o Unified Manager pode corrigir, clique no botéo Fix it.

Ativar e desativar relatorios de eventos do Active IQ

Os eventos da plataforma Active |Q sédo gerados e exibidos na interface de usuario do
Gerenciador Unificado por padrao. Se vocé achar que esses eventos sdo muito
"barulhentos"”, ou que n&o deseja exibir esses eventos no Unified Manager, entdo vocé
pode desativar esses eventos de serem gerados. Vocé pode ativa-los posteriormente se
quiser continuar recebendo essas notificacoes.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungéo Administrador de aplicacgées.

Sobre esta tarefa

Quando vocé desativa esse recurso, o Unified Manager para de receber eventos da plataforma Active 1Q
imediatamente.

Quando vocé ativa esse recurso, o Unified Manager comeca a receber eventos da plataforma Active 1Q logo
apos a meia-noite, com base no fuso horario do cluster. A hora de inicio € baseada em quando o Unified
Manager recebe mensagens do AutoSupport de cada cluster.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Definigoes da funcionalidade.

2. Na pagina Defini¢goes de funcionalidades, desative ou ative eventos da plataforma Active 1Q escolhendo
uma das seguintes opg¢des:

Se voceé quiser... Entao faga isso...

Desativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active 1Q, mova o
botdo deslizante para a esquerda.

Ativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active 1Q, mova o
botao deslizante para a direita.
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Carregar um novo ficheiro de regras do Active IQ

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de regras do Active 1Q e
faz o download de um novo arquivo quando ha regras mais recentes. No entanto, em
sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload do arquivo de regras
manualmente.

Antes de comegar

* O relatdrio de eventos do Active 1Q deve estar ativado.

* Vocé deve baixar o arquivo de regras do site de suporte da NetApp.

Sobre esta tarefa

Recomenda-se que faga o download de um novo arquivo de regras aproximadamente uma vez por més para
garantir que seus sistemas de storage estejam sendo protegidos e que eles estejam sendo executados de
maneira ideal. O arquivo de regras esta localizado em: http://mysupport.netapp.com/NOW/public/
unified_manager/bin/secure_rules.zip

Passos

1. Em um computador com acesso a rede, navegue até o site de suporte da NetApp e baixe o arquivo de
regras atual . zip.

2. Transfira o ficheiro de regras para alguns suportes que pode introduzir na area segura e, em seguida,
copie-0 para um sistema na area segura.

3. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

4. Na pagina Configuragao do evento, clique no botdo Upload Rules.

5. Na caixa de dialogo Upload Rules, navegue e selecione o arquivo de regras . zip que vocé baixou e
clique em Upload.

Este processo pode demorar alguns minutos.

Resultados

O arquivo de regras é descompactado no servidor do Unified Manager. Depois que os clusters gerenciados
geram um arquivo AutoSupport apds a meia-noite, o Unified Manager verificara os clusters em relagdo ao
arquivo de regras e gerara novos eventos de risco e incidente, se necessario.

Como os eventos da plataforma Active 1Q sao gerados

Os incidentes e riscos da plataforma Active IQ sdo convertidos em eventos do Unified
Manager, conforme mostrado no diagrama a seguir.
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Between 10pm and 11pm, Unified Manager updates
the “rules” file from the NetApp Support Site.
Mate: Dark sites must update this file manually,

l

Around midnight, clusters generate ASUP messages.

l

Unified Manager retrieves the ASUP messages from
all monitored clusters.

Unified Manager runs the rules against the ASUP
MEessages.

Unified Manager generates events for issues and
risks that do not comply with the rules.

Como vocé pode ver, o arquivo de regras compilado na plataforma Active 1Q é mantido atualizado, as
mensagens do cluster AutoSupport sdo geradas diariamente e o Unified Manager atualiza a lista de eventos
diariamente.

Resolvendo eventos da plataforma Active IQ

Os incidentes e riscos da plataforma Active IQ sdo semelhantes a outros eventos do
Unified Manager porque eles podem ser atribuidos a outros usuarios para resolugéo e
tém os mesmos estados disponiveis. No entanto, quando voceé resolve esses tipos de
eventos usando o botao Fix it, vocé pode verificar a resolugcdo em horas.

O diagrama a seguir mostra as agdes que vocé deve executar (em verde) e a agdo que o Gerenciador
Unificado executa (em preto) ao resolver eventos que foram gerados a partir da plataforma Active 1Q.
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Manual Resolution Semi-automatic Resolution

Lse Systern Manager or the ONTAP CLI to Click the Fix It button to resalve the issue
resalve the ssue.

Around midnight, the cluster generates a 30 minutes later, Unified Manager instructs
standard ASUP message. the cluster to generate an on-demand ASUP,
Unified Manager retrieves the new ASUP 30 minutes later, Unified Manager retrieves
message. the new ASUP message.

:

Unified Manager runs the rules against the
ASUP message.

Check the Events inventory page to verify
that the event has been obsoleted.

Ao executar uma resolugao manual, vocé deve fazer login no Gerenciador do sistema ou na interface da linha
de comando do ONTAP para corrigir o problema. Vocé podera verificar o problema somente depois que o
cluster gerar uma nova mensagem do AutoSupport a meia-noite.

Ao executar uma resolugao semi-automatica usando o botao Fix it, vocé pode verificar se a corregao foi bem-
sucedida em poucas horas.

Subscrever eventos ONTAP EMS

Vocé pode se inscrever para receber eventos do sistema de Gerenciamento de Eventos
(EMS) gerados por sistemas instalados com o software ONTAP. Um subconjunto de
eventos EMS ¢é relatado automaticamente ao Unified Manager, mas eventos EMS
adicionais sao relatados somente se vocé se inscreveu nesses eventos.

Antes de comecgar

N&o assine eventos EMS que ja foram adicionados ao Unified Manager automaticamente, pois isso pode
causar confusdo ao receber dois eventos para o mesmo problema.

Sobre esta tarefa

Vocé pode se inscrever em qualquer numero de eventos EMS. Todos os eventos aos quais vocé se inscreve
sao validados e somente os eventos validados sdo aplicados aos clusters que vocé esta monitorando no
Unified Manager. O Catalogo de Eventos do ONTAP 9 EMS fornece informagbes detalhadas para todas as
mensagens do EMS para a versao especificada do software ONTAP 9. Localize a versao apropriada do
Catalogo de Eventos EMS na pagina Documentacao do produto da ONTAP 9 para obter uma lista dos eventos
aplicaveis.

"Biblioteca de produtos ONTAP 9"
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Vocé pode configurar alertas para os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreve e criar scripts
personalizados para serem executados para esses eventos.

Se vocé nao receber os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreveu, pode haver um
problema com a configuragédo DNS do cluster que esta impedindo que o cluster chegue ao

@ servidor do Unified Manager. Para resolver esse problema, o administrador do cluster deve
corrigir a configuracédo DNS do cluster e reiniciar o Unified Manager. Isso ira liberar os eventos
EMS pendentes para o servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuracao do evento, clique no botdo Subscrever a eventos EMS.

3. Na caixa de dialogo Inscrever-se para eventos EMS, insira o nome do evento ONTAP EMS ao qual
deseja se inscrever.

Para ver os nomes dos eventos EMS aos quais vocé pode assinar, a partir do shell do cluster ONTAP,
vocé pode usar o event route show comando (antes do ONTAP 9) ou 0 event catalog show
comando (ONTAP 9 ou posterior). Consulte a resposta da base de conhecimento 1072320 para obter
instrugdes detalhadas para identificar eventos individuais do EMS.

"Como configurar e receber alertas da subscrigdo de eventos do ONTAP EMS no Active 1Q Unified
Manager"

4. Clique em Add.

O evento EMS ¢ adicionado a lista de eventos EMS subscritos, mas a coluna aplicavel ao cluster exibe o
status como ""desconhecido™ para o evento EMS que vocé adicionou.

5. Clique em Salvar e fechar para Registrar a assinatura do evento EMS no cluster.

6. Clique em Inscrever-se para eventos EMS novamente.
O status "Sim™ aparece na coluna aplicavel ao cluster para o evento EMS que vocé adicionou.

Se o status nao for "Sim", verifique a ortografia do nome do evento ONTAP EMS. Se o nome for inserido
incorretamente, vocé deve remover o evento incorreto e adicionar o evento novamente.

Depois de terminar

Quando o evento EMS do ONTAP ocorre, o evento é exibido na pagina Eventos. Pode selecionar o evento
para ver detalhes sobre o evento EMS na pagina de detalhes do evento. Vocé também pode gerenciar a
disposi¢ao do evento ou criar alertas para o evento.

Configuragao das configuragoes de retengcao de eventos

Vocé pode especificar o numero de meses em que um evento é retido no servidor do
Unified Manager antes de ser excluido automaticamente.

154


https://kb.netapp.com/mgmt/AIQUM/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/mgmt/AIQUM/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

Sobre esta tarefa

A retengao de eventos por mais de 6 meses pode afetar o desempenho do servidor e nao é recomendada.

Passos

1. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Geral > retengao de dados.

2. Na pagina retencao de dados, selecione o controle deslizante na area retengéo de eventos e mova-o
para o numero de meses em que os eventos devem ser mantidos e clique em Salvar.

O que é uma janela de manutengao do Unified Manager

Vocé define uma janela de manutencao do Unified Manager para suprimir eventos e
alertas para um periodo de tempo especifico quando vocé agendar a manutengao do
cluster e ndo deseja receber uma série de notificagées indesejadas.

Quando a janela de manutencgéo € iniciada, um evento "janela de Manutencao de objetos iniciada" € postado
na pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos. Este evento fica obsoleto automaticamente quando a
janela de manutengéo termina.

Durante uma janela de manutencéo, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda sao
gerados, mas eles ndo aparecem em nenhuma das paginas da IU, e nenhum alerta ou outro tipo de
notificagdo sado enviados para esses eventos. No entanto, vocé pode exibir os eventos que foram gerados
para todos os objetos de armazenamento durante uma janela de manutengao selecionando uma das opgoes
Exibir na pagina de inventario Gerenciamento de Eventos.

Vocé pode agendar uma janela de manutengao para ser iniciada no futuro, alterar as horas de inicio e término
de uma janela de manutencédo agendada e cancelar uma janela de manutencédo agendada.

Agendar uma janela de manutengéao para desativar as notificagoes de eventos do cluster

Se vocé tiver um tempo de inatividade planejado para um cluster, por exemplo, para
atualizar o cluster ou mover um dos nds, podera suprimir os eventos e alertas que
normalmente seriam gerados durante esse periodo agendando uma janela de
manutenc¢do do Unified Manager.

Antes de comegar

Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Durante uma janela de manutencao, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda s&o
gerados, mas eles ndo aparecem na pagina de eventos e nenhum alerta ou outro tipo de notificagdo sao
enviados para esses eventos.

A hora que vocé inserir para a janela de manutengao € baseada na hora no servidor do Unified Manager.
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Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode do cluster, selecione o botédo deslizante e mova-o para a direita.
E apresentada a janela de calendario.
3. Selecione a data e a hora de inicio e fim da janela de manutengéo e clique em Apply.

A mensagem "agendado" aparece ao lado do botéo deslizante.

Resultados

Quando a hora de inicio é atingida, o cluster entra no modo de manutencao e um evento "janela de
Manutencao de objetos iniciada" € gerado.

Alterar ou cancelar uma janela de manuten¢ao agendada

Se vocé tiver configurado uma janela de manutencao do Unified Manager para ocorrer
no futuro, podera alterar as horas de inicio e término ou cancelar a ocorréncia da janela
de manutengao.

Antes de comegar

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O cancelamento de uma janela de manutencao atualmente em execucgao é util se vocé tiver concluido a
manutengao do cluster antes da hora de término da janela de manutengéo programada e quiser comegar a
receber eventos e alertas do cluster novamente.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode para o cluster:

Se vocé quiser... Execute esta etapa...
Altere o periodo de tempo para uma janela de a. Clique no texto "agendado" ao lado do botao
manuteng¢ao agendada deslizante.
b. Altere a data e hora de inicio e/ou fim e clique
em aplicar.
Estenda o comprimento de uma janela de a. Clique no texto "Ativo" ao lado do botao
manutencao ativa deslizante.

b. Altere a data e a hora de término e clique em
Apply.
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Se vocé quiser... Execute esta etapa...

Cancelar uma janela de manuteng¢édo agendada Selecione o botao deslizante e mova-o para a
esquerda.

Cancelar uma janela de manutencao ativa Selecione o botéao deslizante e mova-o para a
esquerda.

Visualizagdo de eventos que ocorreram durante uma janela de manuteng¢ao

Se necessario, vocé pode exibir os eventos que foram gerados para todos os objetos de
armazenamento durante uma janela de manutengao do Unified Manager. A maioria dos
eventos aparecera no estado Obsoleto assim que a janela de manutencéao estiver
concluida e todos os recursos do sistema estiverem em backup e em execucgéo.

Antes de comegar

Pelo menos uma janela de manutengéo deve ter sido concluida antes de quaisquer eventos estarem
disponiveis.

Sobre esta tarefa

Os eventos que ocorreram durante uma janela de manutengédo nao aparecem na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos por padréo.

Passos

1. No painel de navegacéao esquerdo, clique em Eventos.

Por padrao, todos os eventos ativos (novos e confirmados) sao exibidos na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos.

2. No painel Exibir, selecione a opgéo todos os eventos gerados durante a manutengao.

A lista de eventos trigados durante os ultimos 7 dias de todas as sessdes de janela de manutengéao e de
todos os clusters é exibida.

3. Se houver varias janelas de manutencéo para um unico cluster, vocé pode clicar no icone de calendario
hora ativada e selecionar o periodo de tempo para os eventos da janela de manutengado que vocé esta
interessado em visualizar.

Gerenciamento de eventos de recursos do sistema host

O Unified Manager inclui um servigo que monitora problemas de recursos no sistema de
host no qual o Unified Manager esta instalado. Problemas como falta de espaco
disponivel em disco ou falta de memdria no sistema host podem acionar eventos da
estagao de gerenciamento que sao exibidos como mensagens de banner na parte
superior da interface do usuario.
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Sobre esta tarefa

Os eventos da estagdo de gerenciamento indicam um problema com o sistema host no qual o Unified
Manager esta instalado. Exemplos de problemas de estagéo de gerenciamento incluem espago em disco com
pouca execugao no sistema host; falta do Unified Manager um ciclo regular de coleta de dados; € nao
conclusao ou conclusao tardia da analise estatistica porque a proxima pesquisa de coleta foi iniciada.

Ao contrario de todas as outras mensagens de evento do Unified Manager, esses avisos especificos da
estacdo de gerenciamento e eventos criticos sdo exibidos em mensagens de banner.

Passos

1. Para visualizar as informacdes de eventos da estagcao de gerenciamento, execute estas agoes:

Se vocé quiser... Faca isso...

Ver detalhes do evento Clique no banner de evento para exibir a pagina de
detalhes do evento que inclui solugdes sugeridas
para o problema.

Veja todos os eventos da estagéo de a. No painel de navegacéao esquerdo, clique em
gerenciamento Gerenciamento de eventos.

b. No painel filtros na pagina Inventario de
Gerenciamento de Eventos, clique na caixa de
Gerenciamento da Estacao na lista tipo de
origem.

Compreender mais sobre eventos

Compreender os conceitos sobre eventos ajuda vocé a gerenciar seus clusters e objetos
de cluster com eficiéncia e a definir alertas adequadamente.

Definicoes de estado do evento

O estado de um evento ajuda a identificar se é necessaria uma agao corretiva adequada.
Um evento pode ser novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto. Observe que eventos
novos e reconhecidos s&o considerados eventos ativos.

Os estados do evento sédo os seguintes:
* Novo
O estado de um novo evento.
* Reconhecido
O estado de um evento quando vocé o reconheceu.
* Resolvido

O estado de um evento quando ele € marcado como resolvido.

158



* Obsoleto

O estado de um evento quando ele é corrigido automaticamente ou quando a causa do evento nao é mais
valida.

@ N&o é possivel reconhecer ou resolver um evento obsoleto.

Exemplo de estados diferentes de um evento

Os exemplos a seguir ilustram as alteragbes manuais e automaticas do estado do evento.

Quando o Cluster de Eventos nao alcancavel é acionado, o estado de evento é novo. Quando vocé reconhece
o evento, o estado do evento muda para confirmado. Quando vocé tiver tomado uma agéo corretiva
apropriada, vocé deve marcar o evento como resolvido. O estado do evento muda entédo para resolvido.

Se o evento Cluster Not reachable for gerado devido a uma falha de energia, entdo, quando a energia for
restaurada, o cluster comega a funcionar sem qualquer intervengao do administrador. Portanto, o evento
Cluster Not reachable nao € mais valido e o estado do evento muda para Obsoleto no préximo ciclo de
monitoramento.

O Unified Manager envia um alerta quando um evento esta no estado Obsoleto ou resolvido. A linha de

assunto do e-mail e o conteudo de um alerta fornecem informagdes sobre o estado do evento. Uma armadilha
SNMP também inclui informacdes sobre o estado do evento.

Descricao dos tipos de gravidade do evento

Cada evento € associado a um tipo de gravidade para ajuda-lo a priorizar os eventos que
exigem acgao corretiva imediata.

 Critica

Ocorreu um problema que pode levar a interrupgéo do servigo se ndo forem tomadas medidas corretivas
imediatamente.

Eventos criticos de desempenho séo enviados apenas a partir de limites definidos pelo usuario.
* Erro

A origem do evento ainda esta em execugao; no entanto, € necessaria uma agao corretiva para evitar
interrupcéo do servico.

* Aviso
A origem do evento experimentou uma ocorréncia que vocé deve estar ciente ou um contador de
desempenho de um objeto de cluster esta fora do intervalo normal e deve ser monitorado para garantir
que ele nao atinja a gravidade critica. Os eventos desta gravidade n&o causam interrupgdes no servigo e

podem nao ser necessarias agdes corretivas imediatas.

Os eventos de aviso de desempenho s&o enviados a partir de limites definidos pelo usuario, definidos pelo
sistema ou dinamicos.

* Informacgao

O evento ocorre quando um novo objeto é descoberto ou quando uma agao do usuario € executada. Por
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exemplo, quando qualquer objeto de armazenamento € excluido ou quando ha alteragbes de
configuragéo, o evento com informagdes de tipo de gravidade é gerado.

Os eventos de informacdo séo enviados diretamente do ONTAP quando deteta uma alteracdo de
configuragéo.
Descrigao dos niveis de impactos do evento

Cada evento € associado a um nivel de impactos (Incidente, risco, evento ou
Atualizagdo) para ajuda-lo a priorizar os eventos que exigem agéo corretiva imediata.

* Incidente

Um incidente € um conjunto de eventos que podem fazer com que um cluster pare de fornecer dados ao
cliente e fique sem espaco para armazenar dados. Os eventos com um nivel de impactos de Incidente sao
0s mais graves. Devem ser tomadas medidas corretivas imediatas para evitar interrup¢des no servico.

¢ Risco

Um risco € um conjunto de eventos que podem potencialmente fazer com que um cluster pare de fornecer
dados ao cliente e fique sem espacgo para armazenar dados. Eventos com um nivel de impacto de risco
podem causar interrupgdes no servico. Pode ser necessaria uma agao corretiva.

 Evento

Um evento é uma alteragéo de estado ou status de objetos de armazenamento e seus atributos. Os
eventos com um nivel de impactos de evento séo informativos e ndo requerem agéo corretiva.

* Upgrade

Os eventos de atualizagao sdo um tipo especifico de evento relatado na plataforma Active 1Q. Esses
eventos identificam problemas em que a resolugao exige que vocé atualize o software ONTAP, o firmware
do n6 ou o software do sistema operacional (para avisos de seguranga). Vocé pode querer executar agoes
corretivas imediatas para alguns desses problemas, enquanto outros problemas podem esperar até a
préoxima manutengao programada.

Descricado das areas de impactos de eventos

Os eventos sao categorizados em seis areas de impactos (disponibilidade, capacidade,
configuragao, desempenho, protecdo e seguranga) para que vocé possa se concentrar
nos tipos de eventos pelos quais vocé € responsavel.

* Disponibilidade
Os eventos de disponibilidade notificam se um objeto de armazenamento ficar offline, se um servigo de
protocolo ficar inativo, se ocorrer um problema com failover de armazenamento ou se ocorrer um
problema com hardware.

» Capacidade

Os eventos de capacidade notificam vocé se agregados, volumes, LUNs ou namespaces estdo proximos
ou atingiram um limite de tamanho, ou se a taxa de crescimento € incomum para o seu ambiente.
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« Configuragao

Os eventos de configuragao informam sobre a descoberta, exclusao, adigdo, remogao ou renomeacgao de
seus objetos de armazenamento. Os eventos de configuragdo tém um nivel de impactos de evento e um
tipo de informagéo de gravidade.

* Desempenho

Os eventos de desempenho notificam vocé sobre as condigdes de recursos, configuragao ou atividade no
cluster que podem afetar negativamente a velocidade de entrada ou recuperagao de armazenamento de
dados em seus objetos de armazenamento monitorados.

* Protecéo

Eventos de protegao notificam vocé sobre incidentes ou riscos envolvendo relacionamentos do
SnapMirror, problemas com a capacidade de destino, problemas com relacionamentos do SnapVault ou
problemas com tarefas de protecao. Todos os objetos ONTAP (especialmente agregados, volumes e
SVMs) que hospedam volumes secundarios e relacionamentos de protegdo sao categorizados na area de
impacto de protecao.

» Seguranga

Os eventos de seguranga notificam a seguranga dos clusters do ONTAP, das maquinas virtuais de
armazenamento (SVMs) e dos volumes com base nos parametros definidos no "Guia de endurecimento
de seguranca da NetApp para ONTAP 9".

Além disso, essa area inclui eventos de atualizagdo que sao relatados da plataforma Active 1Q.

Como o status do objeto é calculado

O status do objeto € determinado pelo evento mais grave que atualmente detém um
estado novo ou reconhecido. Por exemplo, se um status de objeto for erro, um dos
eventos do objeto tem um tipo de gravidade de erro. Quando a agao corretiva tiver sido
tomada, o estado do evento passa para resolvido.

Detalhes do grafico de eventos de desempenho dinamico

Para eventos de desempenho dinédmico, a se¢ado Diagnostico do sistema da pagina de
detalhes do evento lista as principais cargas de trabalho com a maior laténcia ou uso do
componente do cluster que esta em disputa. As estatisticas de desempenho baseiam-se
no tempo em que o evento de desempenho foi detetado até a ultima vez que o evento foi
analisado. Os graficos também exibem estatisticas histéricas de desempenho para o
componente do cluster que esta em disputa.

Por exemplo, vocé pode identificar workloads com alta utilizagdo de um componente para determinar qual
workload mover para um componente menos utilizado. Mover a carga de trabalho reduziria a quantidade de
trabalho no componente atual, possivelmente deixando o componente fora da contencao. Na desta seccéo
encontra-se a hora e o intervalo de datas em que um evento foi detetado e analisado pela ultima vez. Para
eventos ativos (novos ou reconhecidos), a ultima hora analisada continua a ser atualizada.

Os graficos de laténcia e atividade exibem os nomes das principais cargas de trabalho quando vocé passa o
cursor sobre o grafico. Clicar no menu tipo de carga de trabalho a direita do grafico permite classificar as

161


https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10674-tr4569pdf.pdf
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10674-tr4569pdf.pdf

cargas de trabalho com base em sua fungéo no evento, incluindo sharks, bullies ou vitimas, e exibe detalhes
sobre sua laténcia e seu uso no componente de cluster em disputa. Vocé pode comparar o valor real com o
valor esperado para ver quando o workload estava fora do intervalo esperado de laténcia ou uso. Workloads
monitorados pelo Unified ManagerConsulte .

Quando vocé classifica por desvio de pico na laténcia, as cargas de trabalho definidas pelo

@ sistema nao séo exibidas na tabela, porque a laténcia se aplica somente a cargas de trabalho
definidas pelo usuario. As cargas de trabalho com valores de laténcia muito baixos néo sao
exibidas na tabela.

Para obter mais informacdes sobre os limites de desempenho dinamico, "Quais sao os eventos"consulte .
Para obter informagdes sobre como o Unified Manager classifica as cargas de trabalho e determina a ordem
de classificagdo, Como o Unified Manager determina o impacto no desempenho de um eventoconsulte .

Os dados nos graficos mostram 24 horas de estatisticas de desempenho antes da uUltima vez em que o evento
foi analisado. Os valores reais e os valores esperados para cada workload baseiam-se no tempo em que a
carga de trabalho foi envolvida no evento. Por exemplo, uma carga de trabalho pode se envolver em um
evento depois que o evento foi detetado, portanto, suas estatisticas de desempenho podem nao corresponder
aos valores no momento da detegao de eventos. Por padrao, as cargas de trabalho séo classificadas por
desvio de pico (mais alto) na laténcia.

Como o Unified Manager retém no maximo 30 dias de dados de eventos e performance
histéricos de 5 minutos, se o evento tiver mais de 30 dias, nenhum dado de performance sera
exibido.

« Coluna de ordenacao de carga de trabalho
> Grafico de laténcia
Exibe o impactos do evento na laténcia da carga de trabalho durante a ultima analise.
o Coluna de uso de componentes
Exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contengéo. Nos graficos, o uso
real € uma linha azul. Uma barra vermelha destaca a duracéo do evento, desde o tempo de detecao

até o ultimo tempo analisado. Para obter mais informacdes, "Medicdes de desempenho da carga de
trabalho"consulte .

@ Para o componente de rede, uma vez que as estatisticas de desempenho da rede provém
de atividades fora do cluster, esta coluna néo é apresentada.

o Uso do componente

Exibe o historico de utilizagdo, em porcentagem, para os componentes de processamento de rede,
Data Processing e agregado ou o histérico de atividade, em porcentagem, para o componente do
grupo de politicas de QoS. O grafico ndo € exibido para os componentes de rede ou interconexao.
Vocé pode apontar para as estatisticas para visualizar as estatisticas de uso em um ponto especifico
no tempo.

o * Total escrever MB/s Historia*
Somente para o componente recursos do MetroCluster, a mostra a taxa de transferéncia de gravagéao

total, em megabytes por segundo (Mbps), para todas as cargas de trabalho de volume que estéao
sendo espelhadas para o cluster de parceiros em uma configuragéo do MetroCluster.
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o Histérico do evento

Exibe linhas sombreadas em vermelho para indicar os eventos histéricos para o componente em
disputa. Para eventos obsoletos, o grafico exibe eventos que ocorreram antes do evento selecionado
ser detetado e depois de resolvido.

Alteracoes de configuracao detetadas pelo Unified Manager

O Unified Manager monitora seus clusters para ver se ha alteragdes de configuragcao
para ajudar vocé a determinar se uma alteragcao pode ter causado ou contribuido para
um evento de performance. As paginas do Explorador de desempenho apresentam um
icone de alteracao de evento (@) para indicar a data e a hora em que a alteracao foi
detetada.

Vocé pode revisar os graficos de desempenho nas paginas do Performance Explorer e na pagina analise de
carga de trabalho para ver se o evento de mudanga impactou o desempenho do objeto de cluster selecionado.
Se a alteragao tiver sido detetada ao mesmo tempo ou em torno de um evento de desempenho, a alteragao
pode ter contribuido para o problema, o que fez com que o alerta de evento fosse acionado.

O Unified Manager pode detetar os seguintes eventos de mudancga, que sédo categorizados como eventos
informativos:

* Um volume se move entre agregados.
O Unified Manager pode detetar quando a movimentacao esta em andamento, concluida ou com falha. Se

o Unified Manager estiver inativo durante uma movimentagao de volume, quando estiver fazendo backup,
ele detetara a movimentacao de volume e exibira um evento de mudanca para ele.

O limite de taxa de transferéncia (MB/s ou IOPS) de um grupo de politicas de QoS que contém uma ou
mais alteragdes de workloads monitorados.

A alteracdo do limite de um grupo de politicas pode causar picos intermitentes na laténcia (tempo de
resposta), o que também pode acionar eventos para o grupo de politicas. A laténcia volta gradualmente ao
normal e quaisquer eventos causados pelos picos se tornam obsoletos.

* Um n6 em um par de HA assume ou devolve o storage de seu né de parceiro.

O Unified Manager pode detetar quando a operacgéo de takeover, takeover parcial ou giveback foi
concluida. Se o takeover for causado por um né em panico, o Unified Manager ndo detetara o evento.

* Uma operagao de atualizagao ou reversdo do ONTAP foi concluida com éxito.

Séao apresentadas a versao anterior e a nova versao.

Lista de eventos e tipos de gravidade

Vocé pode usar a lista de eventos para se familiarizar mais com categorias de eventos,
nomes de eventos e o tipo de gravidade de cada evento que vocé pode ver no Unified
Manager. Os eventos sao listados em ordem alfabética por categoria de objeto.
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Agregar eventos

Os eventos agregados fornecem informagdes sobre o status dos agregados para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de

origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Agregar Offline
(ocumEvtAggregateState
Offline)

Falha agregada
(ocumEvtAggregateState
Failed)

Agregado restrito
(ocumEvtAggregateStates
Restricted)

Reconstrucdo de
agregados
(ocumEvtAggregateRaidS
tatesReconstructing)

Agregado degradado
(ocumEvtAggregateRaidS
tatement Degraded)

Camada de nuvem
parcialmente acessivel
(ocumEventCloudTierPart
iallyReachable)

Camada de nuvem
inacessivel
(ocumEventCloudTierUna
tingivel)

Acesso ao nivel de
nuvem negado para
realocagao agregada
*(arINetraCaCheckFailed)
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Incidente

Incidente

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Critico

Critico

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Erro

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Acesso ao nivel de Risco
nuvem negado para

realocagao de agregados
durante failover de
armazenamento
*(gbNetraCaCheckFailed)

MetroCluster agregado Risco
deixado para tras
(ocumEvtMetroClusterAg
gregatelLeftBehind)

Espelhamento de Risco
agregados MetroCluster
degradado(ocumEvtMetro
ClusterAggregateMirrorDe
graded)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Agregado espaco quase  Risco
cheio

(ocumEvtAggregateNearl

yFull)

Agregado espaco cheio Risco
(ocumEvtAggregateFull)

Agregar dias até completo Risco
(ocumEvtAggregateDays
UntilFullSoon)

Agregado overcommitted Risco
(ocumEvtAggregateOverc
ommitted)

Agregado quase Risco
sobrecomprometido
(ocumEvtAggregateAlmos
tOvercommitted)

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Erro

Erro

Erro

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Erro

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Reserva de Snapshot Risco
agregada completa
(ocumEvtAggregateSnap
ReserveFull)

Taxa de crescimento Risco

agregado anormal
(ocumEvtAggregateGrowt
hRateAbnormal)

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Agregado descoberto Evento
(n&o aplicavel)

Agregado renomeado Evento
(n&o aplicavel)

Agregado excluido (ndo  Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS Incidente
agregado violado
(ocumAggregatelopsincid

ent)

Limite de aviso de IOPS  Risco
agregado violado
(ocumAggregatelopsWarn

ing)

Agregado MB/s limite Incidente
critico

violado(ocumAggregateM
bpsincidente)
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Tipo de origem

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

No6

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Aviso

Aviso

Gravidade

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Agregado MB/s limiar de
aviso violado(
ocumAggregateMbpsWar

ning)

Limite critico de laténcia
agregado violado
(ocumAggregatelLatencyl
ncident)

Limite de aviso de
laténcia agregada violado
(
ocumAggregateLatencyW
arning)

Capacidade de
desempenho agregado
usada limiar critico
violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedIncident)

Limite de aviso de
capacidade de
desempenho agregado
usado violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedWarning)

Limite critico de utilizagado
de agregados violado
(ocumAggregateUtilizatio
nincident)

Limite de aviso de
utilizagdo de agregados
violado
(ocumAggregateUtilizatio
nWarning)

Limite excedido de
utilizagdo excessiva de
discos agregados
(ocumAggregateDisksOve
rUtilizedWarning)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Risco

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite dinamico agregado Risco Agregado Aviso
violado

(ocumAggregateDynamic

EventWarning)

Eventos de cluster

Os eventos do cluster fornecem informacdes sobre o status dos clusters, o que permite
monitorar os clusters em busca de possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Cluster nao possui discos Risco Cluster Aviso
de reserva
(ocumEvtDisksNoSpares)

Cluster nao alcancavel Risco Cluster Erro
(ocumEvtClusterUnreach
able)

Falha no monitoramento  Risco Cluster Aviso
de cluster

(ocumEvtClusterMonitorin

gFailed)

Limites de capacidade de Risco Cluster Aviso
licenca de cluster

FabricPool violados

(ocumEvtExternalCapacit

yTierSpaceFull)

Periodo de caréncia Risco Cluster Aviso
NVMe-of iniciado
*(nvmfGracePeriodStart)

Periodo de caréncia Risco Cluster Aviso
NVMe-of Ativo
*(nvmfGracePeriodActive)
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Periodo de caréncia de
NVMe-of expirado
*(nvmfGracePeriodExpire
d)

Janela Manutencéo
Objeto
iniciada(objectMaintenanc
e WindowStarted)

Janela Manutencéao
Objeto
terminado(objectMaintena
nce WindowEnded)

Discos de reposigao
MetroCluster deixados
para tras
(ocumEvtSpareDiskLeftB
ehind)

Comutagao automatica
nao planejada do
MetroCluster
desativada(ocumEvtMccA
utomaticUnplannedSwitch
OverDisabled)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Planejamento de camada
de nuvem de cluster
(clusterCloudTierPlanning
Warning)

Replicagdo de espelho
FabricPool Resync
concluida
*(waflCaResyncComplete

)

FabricPool espago quase
cheio *
(fabricpoolNearlyFull)

Nivel de impactos

Risco

Evento

Evento

Risco

Risco

Risco

Evento

Risco

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Critico

Informacoes

Erro

Aviso

Gravidade

Aviso

Aviso

Erro
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Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

N6 adicionado (ndo Evento Cluster Informacbes
aplicavel)

N6 removido (ndo Evento Cluster Informacbes
aplicavel)

Cluster removido (n&o Evento Cluster Informacgdes
aplicavel)

Falha na adicédo de Evento Cluster Erro

cluster (n&o aplicavel)

Nome do cluster alterado Evento Cluster Informacoes
(ndo aplicavel)

EMS de emergéncia Evento Cluster Critico
recebido (ndo aplicavel)

EMS critico recebido (ndo Evento Cluster Critico
aplicavel)

Alerta EMS recebido (ndo Evento Cluster Erro
aplicavel)

Erro EMS recebido (ndo  Evento Cluster Aviso
aplicavel)

Aviso EMS recebido (ndo Evento Cluster Aviso
aplicavel)

Depurar EMS recebido Evento Cluster Aviso

(n&o aplicavel)

Aviso EMS recebido (ndo Evento Cluster Aviso
aplicavel)
EMS informativo recebido Evento Cluster Aviso

(n&o aplicavel)

Os eventos do ONTAP EMS séao categorizados em trés niveis de gravidade de evento do Unified Manager.
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Nivel de gravidade do evento do Unified Manager

Critico

Erro

Aviso

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de desequilibrio do
cluster violado

Limite critico de IOPS do
cluster violado
(ocumClusterlopslincident)

Limite de aviso de IOPS
do cluster violado
(ocumClusterlopsWarning

)

Limite critico de MB/s de
cluster
violado(ocumClusterMbps
Incident)

Limite de aviso do cluster
MB/s
violado(ocumClusterMbps
Warning)

Limite dindmico do cluster
violado
(ocumClusterDynamicEve
ntWarning)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Risco

Nivel de gravidade do evento EMS do ONTAP

Emergéncia

Critico

Alerta

Erro
Aviso
Depurar
Aviso

Informativo

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso
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Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome
da armadilha)

AutoSupport HTTPS
Transport
Disabled(ocumClusterAS
UPHttpsConfiguredDisabl
ed)

Encaminhamento de logs
nao criptografado
(ocumClusterAuditLogUn
Encrypted)

Usuario Admin local
padrao
habilitado(ocumClusterDe
faultAdminEnabled)

Modo FIPS desativado
(ocumClusterFipsDisable
d)

Login Banner
Disabled(ocumClusterLog
inBannerDisabled)

Contagem de servidor
NTP é baixa
(securityConfigNTPServer
CountLowRisk)

Comunicagao por pares
de cluster ndo
criptografada
(ocumClusterPeerEncrypti
onDisabled)

SSH esta usando Ciphers
inseguros(ocumClusterSS
Hinsecure)

Protocolo Telnet ativado
(ocumClusterTelnetEnabl
ed)

172

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso



Eventos de discos

Os eventos do Disks fornecem informacgdes sobre o status dos discos para que vocé
possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Discos flash - blocos de  Risco Cluster Erro
reposicao quase

consumidos(ocumEvtClus

terFlashDiskFewerSporeB

lockError)

Discos flash - sem blocos Incidente Cluster Critico
de

reposigao(ocumEvtCluste

rFlashDiskNoSporeBlock

Critical)

Alguns discos n&o Risco Cluster Aviso
atribuidos

(ocumEvtClusterUnassign

edDisksNome)

Alguns discos falhados Incidente Cluster Critico
(ocumEvtDisksSomeFaile
d)

Eventos de cercos

Os eventos de compartimentos fornecem informacdes sobre o status dos
compartimentos de gaveta de disco em seu data center para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Ventiladores de prateleira Incidente Compartimento de Critico

de disco falharam armazenamento

(ocumEvtShelfFanFailed)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha nas fontes de Incidente Compartimento de Critico
alimentacao da prateleira armazenamento

de disco

(ocumEvtShelfPowerSupp

lyFailed)

Multipath ndo configurado Risco N6 Aviso
(ocumDiskShelfConnectivi
tyNotInMultiPath)

Este evento ndo se aplica
a:

* Clusters que estao
em uma configuracao
MetroCluster

* As seguintes
plataformas:
FAS2554, FAS2552,
FAS2520 e FAS2240

Falha do caminho da Risco Compartimento de Aviso
prateleira de disco armazenamento
(ocumDiskShelfConnectivi

tyPathFailure)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Compartimento de disco  Evento No Informacdes
descoberto (ndo

aplicavel)

Compartimentos de disco Evento N6 Informagdes

removidos (n&o aplicavel)

Eventos de fas

Os eventos de fas fornecem informagdes sobre os fas de status nos nés do seu data
center para que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Um ou mais fas Incidente N6 Critico
falidos(ocumEvtFansOne
OrMoreFailed)

Eventos do cartao flash

Os eventos do cartdo flash fornecem informagdes sobre o status das placas flash
instaladas nos nés do data center para que vocé possa monitorar se ha problemas em
potencial. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento
e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Flash Cards Offline Incidente No6 Critico
(ocumEvtFlashCardOfflin

e)

Inodes eventos

Os eventos do inode fornecem informacdes quando o inode esta cheio ou quase cheio
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo

de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade
Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Inodes quase Full Risco Volume Aviso
(ocumEvtinodesAlmostFul

1)

Inodes Full Risco Volume Erro
(ocumEvtinodesFull)

Eventos de interface légica (LIF)

Os eventos de LIF fornecem informacdes sobre o status de seus LIFs, para que vocé
possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
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gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Status de LIF para baixo Risco
(ocumEvtLifStatusDown)

Failover de LIF ndo Risco
possivel
(ocumEvtLifFailoverNotPo
ssible)

LIF ndo esta na portade Risco
casa(ocumEvtLifNotAtHo
mePort)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Rota LIF ndo configurada Evento
(n&o aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de MB/s Incidente
violado(ocumNetworkLifM
bpslincident)

Limite de aviso de MB/s Risco
de interface de rede
violado(ocumNetworkLifM
bpsWarning)

Limite critico de MB/s Incidente
violado(ocumFcpLifMbpsl
ncident)

Limite de aviso de MB/s  Risco
violado(ocumFcpLifMbps
Warning)
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Tipo de origem

Interface

Interface

Interface

Tipo de origem

Interface

Tipo de origem

Interface

Interface

Interface

Interface

Gravidade

Erro

Aviso

Aviso

Gravidade

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico violado Incidente
(ocumNvmfFcLifMbpsinci
dent)

Limite de aviso de MB/s Risco
da interface FCP do NVMf
violado(ocumNvmfFcLifM
bpsWarning)

Eventos LUN

Tipo de origem

Interface

Interface

Gravidade

Critico

Aviso

Os eventos LUN fornecem informagdes sobre o status dos LUNSs, para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem € a

gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

LUN Incidente
Offline(ocumEvtLunOffline

)

LUN destruido * Evento

LUN mapeado com Incidente
sistema operacional ndo
suportado no igroup

Caminho Ativo Unico para Risco
acessar
LUN(ocumEvtLunSingleA
ctivePath)

Sem caminhos ativos Incidente
para acessar
LUN(ocumEvtLunNotRea

chable)

Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravidade

Critico

Informacbes

Aviso

Aviso

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Sem caminhos otimizados Risco
para acessar
LUN(ocumEvtLunOptimiz
edPathlnactive)

Sem caminhos para Risco
acessar LUN do HA
Partner(ocumEvtLunHaPa
thinactive)

Nenhum caminho para Risco
acessar LUN de um no no

par HA

(ocumEvtLunNodePathSt
atusDown)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Espaco insuficiente para  Risco
copia Snapshot LUN
(ocumEvtLunSnapshotNot
Possible)

Area de impactos: Configuragdo

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

LUN mapeado com Risco
sistema operacional ndo
suportado no
igroup(igroupUnsupported
OsType)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS Incidente
LUN violado
(ocumLunlopsincident)
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Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

Tipo de origem

Volume

Tipo de origem

LUN

Tipo de origem

LUN

Gravidade

Aviso

Aviso

Erro

Gravidade

Aviso

Gravidade

Aviso

Gravidade

Critico



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS
LUN violado
(ocumLunlopsWarning)

LUN MB/s limite critico
violado(ocumLunMbpsInci
dent)

Limite de aviso de MB/s
LUN
violado(ocumLunMbpsWa
rning)

Laténcia de LUN ms/op
limite critico
violado(ocumLunLatencyl
ncident)

Limite de aviso ms/op de
laténcia LUN
violado(ocumLunLatency
Warning)

Laténcia de LUN e limite
critico de IOPS violado
(ocumLunLatencylopsinci
dent)

Limite de aviso de
laténcia de LUN e IOPS
violado
(ocumLunLatencylopsWar

ning)

Laténcia de LUN e limite
critico de MB/s
violado(ocumLunLatency
Mbpsincident)

Laténcia LUN e limite de
aviso MB/s
violado(ocumLunLatency
MbpsWarning)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Laténcia de LUN e Incidente LUN Critico
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar critico

violado

(ocumLunLatencyAggreg

atePerfCapacityUsedIncid

ent)

Laténcia de LUN e Risco LUN Aviso
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar de aviso

violado

(ocumLunLatencyAggreg

atePerfCapacityUsedWar

ning)

Laténcia de LUN e Incidente LUN Critico
utilizagdo agregada limiar

critico

violado(ocumLunLatency

AggregateUtilizationIncide

nt)

Limite de aviso de Risco LUN Aviso
laténcia de LUN e

utilizagdo de agregados

violado(ocumLunLatency

AggregateUtilizationWarni

ng)

Laténcia LUN e Incidente LUN Critico
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar critico violado

(ocumLunLatencyNodePe

rfCapacityUsedIncident)

Laténcia LUN e Risco LUN Aviso
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar de aviso violado

(ocumLunLatencyNodePe

rfCapacityUsedWarning)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Laténcia LUN e Incidente
capacidade de

desempenho do n6 usada

- limite critico de

aquisicao violado
(ocumLunLatencyAggreg
atePerfCapacityUsedTake
overincident)

Laténcia LUN e Risco
capacidade de

desempenho do n6 usada

- limite de aviso de

aquisigao violado
(ocumLunLatencyAggreg
atePerfCapacityUsedTako
overWarning)

Limite critico de laténcia e Incidente
utilizacdo do no violado
(ocumLunLatencyNodeUti
lizationIncident)

Limite de aviso de Risco
laténcia de LUN e

utilizacéo de no
violado(ocumLunLatency
NodeUtilizationWarning)

Limite maximo de aviso Risco
de IOPS de LUN QoS

violado
(ocumQosLunMaxlopsWa

rning)

QoS LUN Max MB/s limite Risco
de aviso
violado(ocumQosLunMax
MbpsWarning)

Limite de laténcia LUN do Risco
workload violado

conforme definido pela

Politica de nivel de

Servico de Performance

Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso
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Eventos da estagdo de gerenciamento

Os eventos da estacdo de gerenciamento fornecem informacgdes sobre o status do
servidor no qual o Unified Manager esta instalado para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Espaco em disco do Risco
Unified Manager Server

quase
cheio(ocumEvtUnifiedMan
agerDiskSpaceNearlyFull)

Espaco em disco do Incidente
Unified Manager Server

Full

(ocumEvtUnifiedManager
DiskSpaceFull)

Unified Manager Server  Risco
com pouca memoria
(ocumEvtUnifiedManager
MemoryLow)

Unified Manager Server  Incidente
quase sem memoria
(ocumEvtUnifiedManager
MemoryAlmostOut)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

A analise de dados de Risco
desempenho é
impactada(ocumEvtUnifie
dManagerDataMissingAn

alyze)

A coleta de dados de Incidente
desempenho é impactada
(ocumEvtUnifiedManager
DataMissCollection)
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Tipo de origem

Estacdo de
gerenciamento

Estacdo de
gerenciamento

Estacdo de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Tipo de origem

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Gravidade

Aviso

Critico



Esses dois ultimos eventos de desempenho estavam disponiveis apenas para o Unified

@ Manager 7,2. Se algum desses eventos existir no estado novo e, em seguida, vocé atualizar
para uma versao mais recente do software Unified Manager, os eventos néo serao eliminados
automaticamente. Vocé precisara mover os eventos para o estado resolvido manualmente.

Rio de Janeiro events MetroCluster

Os eventos Ponte MetroCluster fornecem informacgdes sobre o status das pontes para
que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Ponte inalcancavel Incidente Ponte de MetroCluster Critico
(ocumEvtBridgeUnreacha
ble)

Temperatura da ponte Incidente Ponte de MetroCluster Critico

anormal
(ocumEvtBridgeTemperat
ureAbnormal)

Eventos de conetividade MetroCluster

Os eventos de conectividade fornecem informacdes sobre a conectividade entre os
componentes de um cluster e entre clusters em uma configuracédo do MetroCluster para
que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Todos os links Inter- Incidente Ligacao entre interrutores Critico
Switch para MetroCluster

baixo(ocumEvtMetroClust
erAllISLBetweenSwitches
Down)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Todos os links entre
parceiros MetroCluster
Down(ocumEvtMetroClust
erAllLinksBetweenPartner
sDown)

Link de ponte FC-SAS
para pilha de
armazenamento para
baixo(ocumEvtBridgeSas
PortDown)

Configuragao do
MetroCluster comutada
sobre((ocumEvtMetroClus
terDRStatusImpated)

Configuragao do
MetroCluster
parcialmente comutada
(ocumEvtMetroClusterDR
StatusPartiallylmpated)

Capacidade de
recuperacao de desastres
do MetroCluster
impactada
(ocumEvtMetroClusterDR
Statusimpaced)

Parceiros MetroCluster
nao alcancgaveis através
da rede de peering
(ocumEvtMetroClusterPar
tnersNotReachableOverP
eeringNetwork)

Todos os links de
interconexao FC-VI para
baixo
(ocumEvtMccNodeSwitch
FcviLinksDown)

Um ou mais links do FC-
Iniciador para baixo
(ocumEvtMccNodeSwitch
FcLinkOneOrMoreDown)
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Incidente

Incidente

Risco

Risco

Risco

Incidente

Incidente

Risco

Tipo de origem

Relagéao de MetroCluster

Conexao de pilha de
ponte MetroCluster

Relagao de MetroCluster

Relacao de MetroCluster

Relagao de MetroCluster

Relagao de MetroCluster

Conexéo do switch do né
MetroCluster

Conexéo do switch do né
MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Aviso

Erro

Critico

Critico

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Todos os links do FC-
Initiator para
baixo(ocumEvtMccNodeS
witchFcLinksDown)

Mudar para FC-SAS
Bridge FC Link DOWN
(ocumEvtMccSwitchBridg
eFcLinkSWE)

Internd todos os links de
interconexdo FC VI para
baixo
(ocumEvtMcclInterNodelLi
nksDown)

Um ou mais links de
interconexao FC VI para
baixo
(ocumEvtMcclinterNodelLi
nksOneOrMoreDown)

N6 para Ponte Link para
baixo
(ocumEvtMccNodeBridge
LinkSDown)

No para pilha de
armazenamento todos os
links SAS para baixo (
ocumEvtMccNodeStackLi
nkSDown)

Um ou mais links SAS
para baixo (
ocumEvtMccNodeStackLi
nkOneOrMoreDown)

Nivel de impactos

Incidente

Incidente

Incidente

Risco

Incidente

Incidente

Risco

Eventos do switch MetroCluster

Os eventos do switch MetroCluster fornecem informagdes sobre o status dos switches
MetroCluster para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao

Tipo de origem

Conexéo do switch do né
MetroCluster

Ligac&o ponte do
interrutor MetroCluster

Conexao entre nos

Conexao entre nos

Conexao de ponte do nd

Conexao da pilha de noés

Conexao da pilha de noés

Gravidade

Critico

Critico

Critico

Aviso

Critico

Critico

Aviso

agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Interrutor de temperatura Incidente
anormal

(ocumEvtSwitchTemperat
ureAbnormal)

Interrutor inalcancavel Incidente
(ocumEvtSwitchUnreacha
ble)

Falha dos ventiladores de Incidente
interrutor(ocumEvtSwitch
FansOneOrMoreFailed)

Falha nas fontes de Incidente
alimentacao do interrutor
(ocumEvtSwitchPowerSu
ppliesOneOrMoreFailed)

Falha dos sensores de Incidente
temperatura do interrutor
(ocumEvtSwitchTemperat
ureSensorFailed)

Este
evento é
aplicavel
@ apenas
para
switches
Cisco.

Eventos de namespace NVMe

Tipo de origem

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Critico

Critico

Critico

Os eventos de namespace do NVMe fornecem informacgdes sobre o status de seus
namespaces para que vocé possa monitorar se ha possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

NVMeNS Offline Evento
*(nvmeNamespaceStatus
Offline)

NVMeNS Online Evento
*(nvmeNamespaceStatus
Online)

NVMeNS fora do espago  Risco
*(nvmeNamespaceSpace
OutOfSpace)

NVMeNS Destroy Evento
*(nvmeNamespaceDestro

y)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS do Incidente
NVMe violado
(ocumNvmeNamespacelo
psincident)

Limite de aviso de IOPS  Risco
do namespace NVMe

violado
(ocumNvmeNamespacelo
psWarning)

Limite critico Incidente
violado(ocumNvmeName
spaceMbpsincident)

Limite de aviso de MB/s  Risco
de NVMe
violado(ocumNvmeName
spaceMbpsWarning)

Laténcia do namespace  Incidente
NVMe ms/op Critical

Threshold

violado(ocumNvmeName
spaceLatencylncident)

Tipo de origem

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Tipo de origem

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Aviso

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso ms/op de
laténcia do namespace
NVMe
violado(ocumNvmeName
spacelLatencyWarning)

Laténcia do namespace
NVMe e limite critico de
IOPS violado
(ocumNvmeNamespaceL
atencylopsincident)

Laténcia do namespace
NVMe e limite de aviso de
IOPS violado
(ocumNvmeNamespaceL
atencylopsWarning)

Laténcia do namespace
NVMe e limite critico de
MB/s
violado(ocumNvmeName
spaceLatencyMbpsincide
nt)

Laténcia do namespace
NVMe e limite de aviso de
MB/s
violado(ocumNvmeName
spaceLatencyMbpsWarni

ng)

Eventos do né

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Os eventos do n6 fornecem informacgdes sobre o status do né para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a

gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Espaco de volume raiz do
no quase cheio

(ocumEvtClusterNodeRoo
tVolumeSpaceNearlyFull )

Cloud AWS
MetaDataConnFail
*(ocumCloudAwsMetadat
aConnFail)

Cloud AWS
IAMCredsExpired
*(ocumCloudAwslamCred
sExpired)

Nuvem AWS
IAMCredslnvalid
*(ocumCloudAwslamCred
sInvalid)

Cloud AWS
IAMCredsNotFound
*(ocumCloudAwslamCred
sNotFound)

Cloud AWS
IAMCredsNotlInitialized
*(ocumCloudAwslamCred
sNotlnitialized)

Nuvem AWS
IAMRolelnvalid
*(ocumCloudAwslamRolel
nvalid)

Cloud AWS
IAMRoleNotFound
*(ocumCloudAwslamRole
NotFound)

Host de nivel de nuvem
nao resolvivel
*(ocumObjstoreHostUnres
olvable)

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

No

No

No6

No6

No

No

No

No6

No6

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Erro

Erro

Informacoes

Erro

Erro

Erro

189



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite de LIF entre Risco
clusters de nivel de

nuvem

*(ocumObjstorelnterClust
erLifDown)

Uma das NFSv4 piscinas Incidente
esgotada *

Assinatura do nivel de Risco
nuvem de solicitacao

incorreta

*(oscilarMismatch)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Memoéria do monitor QoS Risco
maximizada *
(ocumQosMonitorMemory
Maxed)

Memoria do monitor QoS  Evento
abatido *
(ocumQosMonitorMemory
Abated)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

N6 renomeado (nao Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS do Incidente
no violado
(ocumNodelopslincident)
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Tipo de origem

No

No

No6

Tipo de origem

No6

No

Tipo de origem

No

Tipo de origem

No6

Gravidade

Erro

Critico

Erro

Gravidade

Erro

Informacbes

Gravidade

Informacoes

Gravidade

Critico



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS
do né violado
(ocumNodelopsWarning)

Limite critico do n6 MB/s
violado(ocumNodeMbpsin
cident)

Limite de aviso MB/s do
no
violado(ocumNodeMbps
Warning)

Laténcia do n6 ms/op
limite critico
violado(ocumNodeLatenc
yIncident)

Limite de aviso ms/op de
laténcia do n6
violado(ocumNodeLatenc
yWarning)

Limite critico violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedIncident)

Limite de aviso da
capacidade de
desempenho do n6 usado
violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedWarning)

Capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite critico de
aquisicao violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedTakooverincident)

Capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite de aviso de
aquisicao violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedTakeoverWarning)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

No

No

No

No

No

No

No

No6

No6

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite critico de utilizagdo Incidente N6 Critico
do n¢ violado

(ocumNodeUtilizationIncid

ent)

Limite de aviso de Risco N6 Aviso
utilizagdo do no violado
(ocumNodeUtilizationWar

ning)

N6 HA par sobre-utilizado Evento N6 Informacoes
Threshold violado

(ocumNodeHaPairOverUti

lizedInformation)

Limite de fragmentagao Risco N6 Aviso
do disco do né violado

(ocumNodeDiskFragment

ationWarning)

Limite sobreutilizado do Risco N6 Aviso
no violado

(ocumNodeOverUtilizedW

arning)

Limite dindmico do n6 Risco N6 Aviso
violado

(ocumNodeDynamicEvent

Warning)

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

ID de aviso: NTAP- Risco N6 Critico
advisory ID>(ocumx)

Eventos da bateria do NVRAM

Os eventos de bateria NVRAM fornecem informacdes sobre o estado das suas baterias
para que possa monitorizar potenciais problemas. Os eventos sdo agrupados por area
de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Bateria de NVRAM baixa Risco
(ocumEvtNvramBatteryLo
w)

NVRAM bateria Risco
descarregada
(ocumEvtNvramBatteryDi
scharted)

NVRAM bateria Incidente
excessivamente

carregada
(ocumEvtNvramBatteryOv
erCharged)

Eventos portuarios

Tipo de origem

No6

No

No6

Gravidade

Aviso

Erro

Critico

Os eventos de porta fornecem status sobre as portas do cluster para que vocé possa
monitorar alteracdes ou problemas na porta, como se a porta esta inativa.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Status da porta para Incidente
baixo
(ocumEvtPortStatusDown

)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de MB/s da Incidente
porta de rede
violado(ocumNetworkPort
Mbpslincident)

Limite de aviso da porta  Risco
de rede MB/s
violado(ocumNetworkPort
MbpsWarning)

Tipo de origem

No

Tipo de origem

Porta

Porta

Gravidade

Critico

Gravidade

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite critico de MB/s da  Incidente Porta Critico
porta FCP

violado(ocumFcpPortMbp

sIncident)

Limite de aviso da porta  Risco Porta Aviso
FCP MB/s

violado(ocumFcpPortMbp

sWarning)

Limite critico de utilizagdo Incidente Porta Critico
de porta de rede violado

(ocumNetworkPortUtilizati

onlncident)

Limite de aviso de Risco Porta Aviso
utilizacédo de porta de

rede

violado(ocumNetworkPort

UtilizationWarning)

Limiar critico de utilizacdo Incidente Porta Critico
de portas FCP violado

(ocumFcpPortUtilizationIn

cident)

Limite de aviso de Risco Porta Aviso
utilizagéo de porta FCP

violado(ocumFcpPortUtiliz

ationWarning)

Eventos de fontes de alimentagao

Os eventos de fontes de alimentacéo fornecem informacdes sobre o status do hardware
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Uma ou mais fontes de Incidente No6 Critico
alimentacao falhadas

(ocumEvtPowerSupplyOn

eOrMoreFailed)
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Eventos de protegao

Os eventos de protecao informam se um trabalho falhou ou foi abortado para que vocé
possa monitorar problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem
o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha no trabalho de Incidente Servigo de volume ou Critico
protecéo storage

(ocumEvtProtectionJobTa

skFailed)

Trabalho de protecao Risco Servico de volume ou Aviso
abortado(ocumEvtProtecti storage

onJobAborted)

Eventos de Qtree

Os eventos Qtree fornecem informacdes sobre a capacidade de qtree e os limites de
arquivo e disco para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Qtree Space quase Full Risco Qtree Aviso
(ocumEvtQtreeSpaceNea

rlyFull)

Qtree Space Full Risco Qtree Erro

(ocumEvtQtreeSpaceFull)

Qtree espago normal Evento Qtree Informacoes
(ocumEvtQtreeSpaceThre
sholdOk)

Limite rigido dos arquivos Incidente Qtree Critico
Qtree

atingido(ocumEvtQtreeFil

esHardLimitReached)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Qtree Files Soft Limit Risco Qtree Aviso
violado(ocumEvtQtreeFile

sSoftLimitBreached)

Limite rigido do espaco Incidente Qtree Critico
de Qtree

atingido(ocumEvtQtreeSp
aceHardLimitReached)

Qtree Space Soft Limit Risco Qtree Aviso
violado(ocumEvtQtreeSpa
ceSoftLimitBreached)

Eventos do processador de servigo

Os eventos do processador de servigo fornecem informagdes sobre o status do
processador para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Processador de Servico  Risco N6 Aviso
nao configurado

(ocumEvtServiceProcess

orNotConfigured)

Processador de Servico  Risco N6 Erro
Offline

(ocumEvtServiceProcess

orOffline)

Eventos de relacionamento do SnapMirror

Os eventos de relacionamento do SnapMirror fornecem informacdes sobre o status dos
relacionamentos SnapMirror sincronos e sincronos, para que vocé possa monitorar se
ha problemas em potencial. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Replicagao de espelho
nao saudavel
(ocumEvtSnapmirrorRela
cionagcaoDessaudavel)

Replicagao de espelho
quebrado(ocumEvtSnapm
irrorRelacionagaoStateBr
okenoff)

Falha na inicializacao da
replicagao do
espelho(ocumEvtSnapmir
rorRelationshiplnitializeFa
iled)

Falha na atualizacéo de
replicagao do
espelho(ocumEvtSnapmir
rorRelationshUpdateFaile
d)

Erro de atraso de
replicagao do espelho
(ocumEvtSnapMirrorRelat
ionshipLagError)

Aviso de atraso de
replicagao do espelho
(ocumEvtSnapMirrorRelat
ionshipLagWarning)

Falha na ressincronizagéo
da replicagdo do espelho
(ocumEvtSnapmirrorRelat
ionshipResyncFailed)

Replicagao sincrona fora
de sincronizagao *

Replicagao sincrona
restaurada *

Falha na ressincronizacao
automatica de replicacao
sincrona *

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Risco

Tipo de origem

Relacao de SnapMirror

Relacao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relacao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Erro

Erro

Aviso

Erro

Aviso

Informacbes

Erro
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Eventos de relacionamento com SnapMirror e Vault

Os eventos de relacionamento com o SnapMirror e o Vault fornecem informacées sobre
o status dos relacionamentos do SnapMirror assincrono e do Vault para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Espelhamento assincrono Risco Relagao de SnapMirror Aviso

e cofre ndo

saudavel(ocumEvtMirrorV
aultRelationshipUnHealth

y)

Espelhamento assincrono Risco Relagao de SnapMirror Erro
e Vault quebrado-

off(ocumEvtMirrorVaultRe

lationshipStateBrokenoff)

Falha na inicializacdo do  Risco Relagao de SnapMirror Erro
espelhamento assincrono

e do

Vault(ocumEvtMirrorVault

RelationshiplnitializeFaile

d)

Falha na atualizacao Risco Relagao de SnapMirror Erro
assincrona do espelho e

do

Vault(ocumEvtMirrorVault

RelationshipUpdateFailed

)

Erro assincrono do Risco Relagao de SnapMirror Erro
espelhamento e do Vault

Lag(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipLagError)

Espelho assincrono e Risco Relagao de SnapMirror Aviso
Vault Lag

Warning(ocumEvtMirrorV

aultRelationshipLagWarni

ng)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Espelhamento assincrono Risco
e Vault Resync
falhou(ocumEvtMirrorVaul
tRelationshipResyncFaile

d)

Eventos de snapshot

Os eventos de snapshot fornecem informacdes sobre o status dos snapshots, o que
permite monitorar os snapshots em busca de possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o

Tipo de origem

Relacao de SnapMirror

nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Eliminacdo automatica de Evento
instantaneos desativada
(n&o aplicavel)

Eliminacao automatica de Evento
instantaneos ativada (néo
aplicavel)

Configuragao de Evento
eliminacado automatica de
instantaneos Modificada

(n&o aplicavel)

Eventos de relacionamento do SnapVault

Os eventos de relacionamento do SnapVault fornecem informacgdes sobre o status de

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Erro

Gravidade

Informacbes

Informacoes

Informacbes

seus relacionamentos do SnapVault para que vocé possa monitorar possiveis problemas.

Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da

armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegao
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Nao saudavel do cofre Risco Relacao de SnapMirror Aviso
assincrono(ocumEvtSnap
VaultRelationshipUnHealt

hy)

Asynchronous Vault Risco Relacao de SnapMirror Erro
Broken-

off(ocumEvtSnapVaultRel

ationshipStateBrokenoff)

Falha na inicializacdo do  Risco Relagao de SnapMirror Erro
cofre

assincrono(ocumEvtSnap

VaultRelationshiplnitialize

Failed)

Falha na Atualizacao Risco Relagao de SnapMirror Erro
assincrona do

Vault(ocumEvtSnapVault

RelationshUpdateFailed)

Erro de lag do Vault Risco Relagao de SnapMirror Erro
assincrono(ocumEvtSnap
VaultRelationshipLagError

)

Aviso de lag do Vault Risco Relagao de SnapMirror Aviso
assincrono(ocumEvtSnap

VaultRelationshipLagWar

ning)

Falha na ressincronizacdo Risco Relacao de SnapMirror Erro

assincrona do
Vault(ocumEvtSnapvaultR
elationshipResyncFailed)

Eventos de configuragdes de failover de storage

Os eventos de configuragdes de failover de armazenamento (SFO) fornecem
informagdes sobre se o failover de armazenamento esta desativado ou n&o configurado
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Um ou mais links para
baixo
(ocumEvtSfolnterconnect
OneOrMoreLinkDown)

Failover de
armazenamento
Desativado(ocumEvtSfoS
ettingsDisabled)

Failover de
armazenamento néo
configurado
(ocumEvtSfoSettingsNotC
onfigured)

Estado de failover de
armazenamento -
Takeover(ocumEvtSfoStat
esTakover)

Estado de failover de
armazenamento -
reembolso parcial
(ocumEvtSfoStatePartialG
iveback)

Status do né de failover
de armazenamento para
baixo
(ocumEvtSfoNodeStatusD
own)

Possibilidade de
aquisicao de failover de
armazenamento
(ocumEvtSfoTakeoversNo
tPossible)

Eventos de servigos de armazenamento

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

No6

No

No

No

No6

No6

No6

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Aviso

Erro

Erro

Erro

Os eventos de servicos de armazenamento fornecem informagdes sobre a criagao e
subscricdo de servicos de armazenamento para que possa monitorizar potenciais
problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do
evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Servico de
armazenamento criado
(n&o aplicavel)

Servigo de
armazenamento subscrito
(n&o aplicavel)

Servico de
armazenamento
cancelado (n&o aplicavel)

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Excluséo inesperada da
Relacionagaodo
SnapMirror gerenciado
EvtStorageServiceUnsup
ported
RelationshipDeletation

Excluséo inesperada do
volume de membro do
servigco de
armazenamento
(ocumEvtStorageService
UnexpectedVolumeDeleta
tion)

Nivel de impactos

Evento

Evento

Evento

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Eventos de prateleira de armazenamento

Tipo de origem

Servigo de storage

Servigo de storage

Servigo de storage

Tipo de origem

Servigo de storage

Servigo de storage

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Aviso

Critico

Os eventos do compartimento de armazenamento informam se o compartimento de
armazenamento apresenta alteracdes anormais, para que vocé possa monitorar se ha
problemas em potencial. Os eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Faixa de tensdo anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfVoltageAbn armazenamento

ormal)

Faixa de corrente anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfCurrentAbn armazenamento

ormal)

Temperatura anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfTemperatur armazenamento

eAbnormal)

Eventos SVM

Os eventos SVM fornecem informacdes sobre o status de seus SVMs para que vocé
possa monitorar em busca de possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area
de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

SVM CIFS Service Down Incidente SVM Critico
(ocumEvtVserCifsService
StatusDown)

Servico SVM CIFS néo Evento SVM Informacoes
configurado (n&o
aplicavel)

Tentativas de conetar Incidente SVM Critico
compartilhamento CIFS
inexistente *

Conflito de nomes Risco SVM Erro
NetBIOS CIFS *

Falha na operagao de Risco SVM Erro
copia sombra CIFS *

Muitas conexdes CIFS *  Risco SVM Erro
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Ligacdo CIFS max.
Excedida *

NUumero maximo de
ligacao CIFS por
utilizador excedido *

SVM FC/FCoE Service
Down
(ocumEvtVserFcServiceSt
atusDown)

SVM iSCSI Service Down
(ocumEvtVserlscsiService
StatusDown)

SVM NFS Service Down
(ocumEvtVserNfsService
StatusDown)

Servigo SVM FC/FCoE
nao configurado (ndo
aplicavel)

Servico iISCSI SVM néo
configurado (ndo
aplicavel)

SVM NFS Service néo
configurado (ndo
aplicavel)

SVM parado
(ocumEvtVserDown)

Servidor AV demasiado
ocupado para aceitar
novo pedido de
digitalizacao *

Nenhuma conexao do
servidor AV para
verificagdo de virus *

Nenhum servidor AV
registado *
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Nivel de impactos

Risco

Risco

Incidente

Incidente

Incidente

Evento

Evento

Evento

Risco

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade

Erro

Erro

Critico

Critico

Critico

Informacoes

Informacoes

Informacbes

Aviso

Erro

Critico

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Sem ligagéo de servidor  Evento SVM Informacgdes
AV com resposta *

Tentativa de usuario ndo  Risco SVM Erro
autorizado para o servidor

AV *

Virus encontrado por AV  Risco SVM Erro
Server *

SVM com Infinite volume Incidente SVMs com Infinite volume Critico

Storage nao disponivel
(ocumEvtVserStorageNot
Available)

SVM com Infinite volume  Risco SVMs com Infinite volume Erro
Storage parcialmente

disponivel

(ocumEvtVserStoragePart

iallyAvailable)

SVM com Infinite volume  Risco SVMs com Infinite volume Aviso
namespace componentes

de espelhamento com

problemas de

disponibilidade

(ocumEvtVserNsMirrorDis

ponibilidade de

Havinglssues)

Area de impactos: Capacidade

Os eventos de capacidade a seguir se aplicam somente a SVMs com Infinite volume.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

SVM com Infinite volume Risco SVM Erro
Space Full

(ocumEvtVserFull)

SVM com Infinite volume  Risco SVM Aviso
Space quase cheio

(ocumEvtVserverNearlyF

ull)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

SVM com limite de uso de Risco
Snapshot de volume

infinito excedido
(ocumEvtVserSnapshotU
sageExceeded)

SVM com espago de Risco
namespace Infinite

volume Full
(ocumEvtVserverNamesp
aceFull)

SVM com espago de Risco
namespace Infinite

volume quase cheio
(ocumEvtVserverNamesp
aceNearlyFull)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

SVM descoberto (ndo Evento
aplicavel)
SVM excluido(néo Evento
aplicavel)
SVM renomeado (ndo Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS do Incidente
SVM violado
(ocumSvmlopslincident)

Limite de aviso de IOPS  Risco
do SVM violado
(ocumSvmlopsWarning)
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Tipo de origem

SVM

SVM

SVM

Tipo de origem

SVM

Cluster

SVM

Tipo de origem

SVM

SVM

Gravidade

Aviso

Erro

Aviso

Gravidade

Informacbes

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

SVM MB/s limite critico Incidente SVM Critico
violado
(ocumSvmMbpslIncident)

Limite de aviso da SVM Risco SVM Aviso
MB/s

violado(ocumSvmMbpsW

arning)

Limite critico de laténcia  Incidente SVM Critico

do SVM violado
(ocumSvmLatencylnciden

t)

Limite de aviso de Risco SVM Aviso
laténcia do SVM violado
(ocumSvmLatencyWarnin

¢)]

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Log de auditoria Risco SVM Aviso
desativado(ocumVserAudi

tLogDisabled)

Login Banner Risco SVM Aviso

Desabilitado(ocumVserLo
ginBannerDisabled)

SSH esta usando cifras Risco SVM Aviso
inseguras(ocumVserverS
SHInsecure)

Eventos de classe de storage SVM

Os eventos de classe de storage da SVM fornecem informagdes sobre o status de suas
classes de storage para que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. As
classes de storage SVM sé6 existem em SVMs com Infinite volume. Os eventos séo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Os eventos de classe de storage do SVM a seguir se aplicam somente a SVMs com Infinite volume.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Classe de Incidente Classe de Critico
armazenamento SVM nao armazenamento

disponivel

(ocumEvtVserStorageCla

ssNotAvailable)

Classe de Risco Classe de Erro
armazenamento SVM armazenamento

parcialmente disponivel

(ocumEvtVserStorageCla

ssPartiallyDisponivel)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

SVM Storage Class Risco Classe de Aviso
Space quase cheio armazenamento
(ocumEvtVserStorageCla

ssNearlyFull)

SVM Storage Class Risco Classe de Erro
Space Full armazenamento
(ocumEvtVserStorageCla

ssFull)

Limite de uso do Risco Classe de Aviso
Snapshot da classe de armazenamento

storage SVM excedido
(ocumEvtVserStorageCla
ssSnapshotUsageExceed
ed)

Eventos de quota de utilizador e grupo

Os eventos de cota de usuario e grupo fornecem informagdes sobre a capacidade da
cota de usuario e grupo de usuarios, bem como os limites de arquivo e disco para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de espago em Risco Quota de utilizador ou Aviso
disco de quota de usuario grupo

ou grupo

violado(ocumEvtUserOrG

roupQuotaDiskSpaceSoft

LimitBreached)

Limite rigido de espago Incidente Quota de utilizador ou Critico
em disco de quota de grupo

utilizador ou de grupo
atingido(ocumEvtUserOr

GroupQuotaDiskSpaceHa

rdLimitReached)

Limite de arquivos de cota Risco Quota de utilizador ou Aviso
de usuario ou grupo grupo

violado(ocumEvtUserOrG
roupQuotaFileCountSoftLi
mitBreached)

Limite rigido de contagem Incidente Quota de utilizador ou Critico
de ficheiros de quota de grupo

utilizador ou grupo

atingido(ocumEvtUserOr

GroupQuotaFileCountHar

dLimitReached)

Eventos de volume

Os eventos de volume fornecem informacgdes sobre o status dos volumes, o que permite
monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e
a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Volume restrito Risco Volume Aviso
(ocumEvtVolumeRestricte

d)

Volume off-line Incidente Volume Critico

(ocumEvtVolumeOffline)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Volume parcialmente

disponivel

(ocumEvtVolumePartially

Disponivel)

Volume ndo montado
(ndo aplicavel)

Volume montado (néo

aplicavel)

Volume remontado (ndo

aplicavel)

Caminho de juncéo de

volume

inativo(ocumEvtVolumeJu
nctionPathlnactive)

Volume Autosize ativado
(n&o aplicavel)

Volume Autosize-Disabled
(tamanho automatico do
volume) (ndo aplicavel)

Volume Autosize
capacidade maxima
Modificada (n&o aplicavel)

Volume Autosize
Increment tamanho
modificado (n&o aplicavel)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Espaco em volume
provisionado por thin em

risco

(ocumThinProvenVolume
SpaceAtRisk)
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Risco

Evento

Evento

Evento

Risco

Evento

Evento

Evento

Evento

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

\Volume

Tipo de origem

Volume

Gravidade

Erro

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Aviso

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Volume espacgo cheio
(ocumEvtVolumekFull)

Volume espaco quase
cheio
(ocumEvtVolumeNearlyFu

I

Volume espaco logico
completo *
(volumeLogicalSpaceFull)

Volume espaco logico
quase completo *
(volumelLogicalSpaceNea
rlyFull)

Volume espaco logico
normal
*(volumeLogicalSpaceAll
OK)

Volume Snapshot
Reserve Space
Full(locumEvtSnapshotFull

)

Demasiadas copias
Snapshot
(ocumEvtSnapshotTooMa

ny)

Volume Qtree quota
overcommitted
(ocumEvtVolumeQtreeQu
otaOvercommitted)

Volume Qtree quota
quase
sobrecomprometida
(ocumEvtVolumeQtreeQu
otaAlmostOvercommitted)

Taxa de crescimento de
volume anormal
(ocumEvtVolumeGrowthR
ateAbnormal)

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Erro

Aviso

Erro

Aviso

Informacoes

Aviso

Erro

Erro

Aviso

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Volume dias até completo Risco
(ocumEvtVolumeDaysUnti
IFullSoon)

Garantia de espaco de Evento
volume desativada (nao
aplicavel)

Garantia de espago de Evento
volume ativada (ndo
aplicavel)

Garantia de espaco de Evento
volume modificada (ndo
aplicavel)

Volume Snapshot Risco
Reserve dias até
cheio(ocumEvtVolumeSn
apshotReserveDaysUntilF
ullSoon)

Os eleitores do FlexGroup Risco
tém questbes espaciais
*(flexGroupConstituentsH
aveSpacelssues)

FlexGroup constituintes Evento
Estado do espago tudo

OK

*(flexGroupConstituentsS
paceStatusAll OK)

Os constituintes do Risco
FlexGroup tém inodes

issues

*(flexGroupConstituentsH
avelnodeslssues)

FlexGroup constituintes Evento
inodes Status tudo OK
*(flexGroupConstituentsin
odesStatusAllOK)

Falha na selecéo Risco
automatica do volume
WAFL *
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Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Erro

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Erro

Erro

Informacbes

Erro

Informacoes

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

WAFL volume AutoSize Evento
Done * (tamanho
automatico do volume)

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Volume renomeado (ndo  Evento
aplicavel)

Volume descoberto (ndo  Evento
aplicavel)

Volume eliminado (n&o Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS  Risco
maximo de volume de

QoS violado
(ocumQosVolumeMaxlop
sWarning)

Limite maximo de aviso Risco
de MB/s de volume QoS

violado

(ocumQosVolumeMaxMb
psWarning)

Limite maximo de aviso Risco
de IOPS/TB de volume

QoS violado
(ocumQosVolumeMaxlop
sPerTbWarning)

Limite de laténcia de Risco
volume de workload

violado conforme definido

pela Politica de nivel de

Servico de Performance

Tipo de origem

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Informacoes

Gravidade

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite critico de IOPS de
volume violado
(ocumVolumelopsincident

)

Limite de aviso de IOPS
de volume violado
(ocumVolumelopsWarnin

g)

Volume MB/s limite critico
violado(ocumVolumeMbp
sIincidente)

Volume MB/s limiar de
aviso
violado(ocumVolumeMbp
sWarning )

Laténcia de volume ms/op
limite critico violado
(ocumVolumelLatencylnci
dent)

Limite de aviso de
laténcia de volume ms/op
violado
(ocumVolumelLatencyWar

ning)

Limiar critico de perda de
cache de volume violado
(ocumVolumeCacheMiss
Ratiolncident)

Limite de aviso de taxa de
perda de volume
violado(ocumVolumeCach
eMissRatioWarning)

Laténcia de volume e
limite critico de IOPS
violado
(ocumVolumeLatencylops
Incident)
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Nivel de impactos

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Limite de aviso de Risco
laténcia de volume e

IOPS violado
(ocumVolumelLatencylops
Warning)

Laténcia de volume e Incidente
limite critico de MB/s
violado(ocumVolumeLate
ncyMbpsincident)

Laténcia de volume e Risco
limite de aviso de MB/s
violado(ocumVolumeLate
ncyMbpsWarning)

Laténcia de volume e Incidente
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar critico

violado

(ocumVolumelLatencyAgg
regatePerfCapacityUsed|

ncident)

Laténcia de volume e Risco
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar de aviso

violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regatePerfCapacityUsed
Warning)

Laténcia de volume e Incidente
utilizagdo agregada limiar

critico violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regateUtilizationIncident)

Limite de aviso de Risco
laténcia de volume e

utilizacdo agregada

violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regateUtilizationWarning)

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Laténcia de volume e Incidente Volume Critico
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar critico violado

(ocumVolumeLatencyNod

ePerfCapacityUsedIncide

nt)

Laténcia de volume e Risco Volume Aviso
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar de aviso violado

(ocumVolumeLatentyNod

ePerfCapacityUsedWarni

ng)

Laténcia de volume e Incidente Volume Critico
capacidade de

desempenho do no6 usada

- limite critico de

aquisicao violado

(ocumVolumelLatencyAgg

regatePerfCapacityUsedT

akeOverlIncident)

Laténcia de volume e Risco Volume Aviso
capacidade de

desempenho do n6 usada

- limite de aviso de

aquisicao violado

(ocumVolumelLatencyAgg

regatePerfCapacityUsedT

akoOverWarning)

Limite critico de laténcia e Incidente Volume Critico
utilizagdo de no violado

(ocumVolumelLatencyNod

eUtilizationIncident)

Limite de aviso de Risco Volume Aviso
laténcia de volume e

utilizagdo de no violado

(ocumVolumeLatencyNod

eUtilizationWarning)

Eventos de status de movimentagédo de volume

Os eventos de status de movimentagao de volume informam sobre o status da
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movimentacao de volume para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os
eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Status de movimentacdo Evento Volume Informacoes
de volume: Em

andamento (nao

aplicavel)

Estado de movimentacdo Risco Volume Erro
de volume -

falhou(ocumEvtVolumeM

oveFailed)

Status de movimentagdo Evento Volume Informacoes
de volume: Concluido
(n&o aplicavel)

Movimentacgao de volume Risco Volume Aviso
- reducéo diferida

(ocumEvtVolumeMoveCut

overDeferido)

Descrigao das janelas de eventos e caixas de dialogo

Eventos notifica-lo sobre quaisquer problemas em seu ambiente. Vocé pode usar a
pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos e a pagina de detalhes do evento
para monitorar todos os eventos. Vocé pode usar a caixa de dialogo Opg¢des de
configuracao de notificagao para configurar a notificacdo. Pode utilizar a pagina
Configuracao de eventos para desativar ou ativar eventos.

Pagina de notificagoes

Vocé pode configurar o servidor do Unified Manager para enviar notificagdes quando um
evento € gerado ou quando ele é atribuido a um usuario. Vocé também pode configurar
0s mecanismos de notificacdo. Por exemplo, as notificacbes podem ser enviadas como
e-mails ou traps SNMP.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

E-mail

Esta area permite configurar as seguintes definicdes de e-mail para notificagéo de alerta:
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* De Endereco
Especifica o endereco de e-mail a partir do qual a notificagdo de alerta é enviada. Esse valor também é
usado como enderego de para um relatorio quando compartilhado. Se o Endereco de for preenchido com

o endereco “ActivelQUnifiedManager@localhost.com”, vocé deve altera-lo para um endereco de e-mail
real e funcional para garantir que todas as notificagdes de e-mail sejam entregues com sucesso.

SMTP Server

Esta area permite configurar as seguintes definigbes do servidor SMTP:
* Nome do host ou endereco IP

Especifica o nome do host do servidor host SMTP, que é usado para enviar a notificagéo de alerta para os
destinatarios especificados.

* Nome de usuario

Especifica 0 nome de usuario SMTP. O nome de usuario SMTP s6 é necessario quando o SMTPAUTH
esta habilitado no servidor SMTP.

* Senha

Especifica a senha SMTP. O nome de usuario SMTP sé é necessario quando o SMTPAUTH esta
habilitado no servidor SMTP.

* Porto
Especifica a porta que é usada pelo servidor host SMTP para enviar notificagdo de alerta.
O valor padrao ¢ 25.

+ Use START/TLS

Marcar esta caixa fornece comunicagao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando os protocolos TLS/SSL (também conhecidos como start_ TLS e STARTTLS).

» Use SSL

Marcar esta caixa fornece comunicagao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando o protocolo SSL.

SNMP

Esta area permite configurar as seguintes definigbes de trap SNMP:
* Versao
Especifica a versdao SNMP que vocé deseja usar dependendo do tipo de seguranga que vocé precisa. As
opgdes incluem a versao 1, a versao 3, a versao 3 com autenticagédo e a versdo 3 com autenticagéo e
encriptacdo. O valor padrao é a versao 1.

* Trap Destination Host

Especifica o nome do host ou o endereco IP (IPv4 ou IPv6) que recebe os traps SNMP enviados pelo
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servidor de gerenciamento. Para especificar varios destinos de intercetagéo, separe cada host com uma
virgula.

@ Todas as outras configuragbes SNMP, como "'Version™ e "Outbound Port™, devem ser as
mesmas para todos os hosts da lista.

* * Qutbound Trap Port*

Especifica a porta através da qual o servidor SNMP recebe os traps que sdo enviados pelo servidor de
gerenciamento.

O valor padrao é 162.

+ Comunidade
A string da comunidade para acessar o host.

 ID do motor
Especifica o identificador exclusivo do agente SNMP e é gerado automaticamente pelo servidor de
gerenciamento. A ID do motor esta disponivel com SNMP verséo 3, SNMP versédo 3 com autenticagao e
SNMP versdo 3 com autenticacao e encriptagao.

* Nome de usuario

Especifica o nome de usuario SNMP. O nome de utilizador esta disponivel com SNMP versao 3, SNMP
versao 3 com autenticagdo e SNMP versao 3 com autenticagao e encriptacao.

* Protocolo de autenticagao
Especifica o protocolo usado para autenticar um usuario. As opgdes de protocolo incluem MD5 e SHA.
MD5 é o valor padrao. O protocolo de autenticacao esta disponivel com SNMP versédo 3 com Autenticacao
e SNMP versao 3 com Autenticacéo e encriptagao.

* Senha de autenticagao

Especifica a senha usada ao autenticar um usuario. A palavra-passe de autenticagéo esta disponivel com
SNMP versao 3 com Autenticacdo e SNMP versao 3 com Autenticacao e encriptacao.

* Protocolo de Privacidade
Especifica o protocolo de privacidade usado para criptografar mensagens SNMP. As opgdes de protocolo
incluem AES 128 e DES. O valor padrao € AES 128. O protocolo de privacidade esta disponivel com o
SNMP versao 3 com Autenticagéo e criptografia.

» Senha de privacidade

Especifica a senha ao usar o protocolo de privacidade. A palavra-passe de privacidade esta disponivel
com SNMP versdo 3 com Autenticagéo e encriptagao.

Pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos

A pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos permite exibir uma lista de eventos
atuais e suas propriedades. Vocé pode executar tarefas como reconhecer, resolver e

219



atribuir eventos. Vocé também pode adicionar um alerta para eventos especificos.

As informacdes nesta pagina sao atualizadas automaticamente a cada 5 minutos para garantir que os novos
eventos mais atuais sejam exibidos.

Componentes do filtro

Permite-lhe personalizar as informacdes apresentadas na lista de eventos. Vocé pode refinar a lista de
eventos que sado exibidos usando os seguintes componentes:

Menu View (Ver) para selecionar a partir de uma lista predefinida de sele¢des de filtros.

Isso inclui itens como todos os eventos ativos (novos e reconhecidos), eventos de desempenho ativo,
eventos atribuidos a mim (o usuario conetado) e todos os eventos gerados durante todas as janelas de
manutencgao.

Painel de pesquisa para refinar a lista de eventos inserindo termos completos ou parciais.

Botao de filtro que inicia o painel filtros para que vocé possa selecionar a partir de cada campo e atributo
de campo disponivel para refinar a lista de eventos.

Botdes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:
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Atribuir a
Permite-lhe selecionar o utilizador a quem o evento é atribuido. Quando vocé atribui um evento a um
usuario, o nome de usuario e a hora em que o evento foi atribuido sdo adicionados na lista de eventos
para os eventos selecionados.
° Eu
Atribui o evento ao usuario conetado atualmente.
> Qutro utilizador
Exibe a caixa de dialogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros
usuarios. Vocé também pode cancelar a atribuicdo de eventos deixando o campo propriedade em
branco.
Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento séo

adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Quando vocé reconhece um evento, vocé é
responsavel por gerenciar esse evento.

@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informagdes.

Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.

Quando vocé resolve um evento, seu nhome de usuario € a hora em que vocé resolveu o evento sdo



adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas corretivas para o
evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

» Adicionar alerta

Exibe a caixa de didlogo Adicionar alerta, que permite adicionar alertas para os eventos selecionados.
« * Exportagao*

Permite exportar detalhes de todos os eventos para um (*.csv'arquivo de valores separados por virgulas ).
* Mostrar/Ocultar Seletor de coluna

Permite-lhe escolher as colunas que sé&o apresentadas na pagina e selecionar a ordem em que sao
apresentadas.

Lista de eventos

Exibe detalhes de todos os eventos ordenados por hora acionada.

Por padrao, a exibicao todos os eventos ativos é exibida para mostrar os eventos novos e reconhecidos dos
sete dias anteriores que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

* Tempo acionado
O momento em que o evento foi gerado.
» Gravidade
Gravidade do evento: Critica (@ ), erro (o ), Aviso (/4 ) e informagdes (§W).
- Estado
O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.
* Nivel de impactos
O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.
« Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, prote¢do, configuragéo ou
seguranga.

« Nome

O nome do evento. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de detalhes do evento para esse
evento.

* Fonte

O nome do objeto no qual o evento ocorreu. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de
detalhes de integridade ou desempenho para esse objeto.

Quando ocorre uma violagao de politica de QoS compartilhada, somente o objeto de workload que esta
consumindo a maioria das IOPS ou MB/s € mostrado neste campo. Cargas de trabalho adicionais que
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estdo usando esta politica sdo exibidas na pagina de detalhes do evento.

Tipo de fonte

O tipo de objeto (por exemplo, SVM, volume ou Qtree) ao qual o evento esta associado.
Atribuido a

O nome do usuario ao qual o evento € atribuido.

Origem do evento

Se o evento teve origem no "Portal Active IQ" ou diretamente do "Active IQ Unified Manager".
Nome da anotagéao

O nome da anotagéo atribuida ao objeto de armazenamento.

Notas

O numero de notas que sao adicionadas para um evento.

Dias pendentes

O numero de dias desde o evento foi inicialmente gerado.

Hora atribuida

O tempo decorrido desde que o evento foi atribuido a um usuario. Se o tempo decorrido exceder uma
semana, o carimbo de data/hora quando o evento foi atribuido a um usuario é exibido.

Reconhecido por
O nome do usuario que reconheceu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for reconhecido.
Hora reconhecida

O tempo decorrido desde que o evento foi reconhecido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, é
apresentado o carimbo de data/hora quando o evento foi reconhecido.

Resolvido por
O nome do usuario que resolveu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for resolvido.
Tempo resolvido

O tempo decorrido desde que o evento foi resolvido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, o
carimbo de data/hora quando o evento foi resolvido € exibido.

Tempo obsoleto

A época em que o estado do evento se tornou Obsoleto.



Pagina de detalhes do evento

Na pagina de detalhes do evento, vocé pode exibir os detalhes de um evento
selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de impactos, a area de impactos e a
origem do evento. Vocé também pode exibir informagdes adicionais sobre possiveis
corregdes para resolver o problema.

* Nome do evento
O nome do evento e a hora em que o evento foi visto pela ultima vez.

Para eventos que ndo sejam de desempenho, enquanto o evento estiver no estado novo ou reconhecido,
a ultima informagéo vista ndo é conhecida e, portanto, esta oculta.

* Descrigdo do evento
Uma breve descricdo do evento.
Em alguns casos, um motivo para o evento ser acionado é fornecido na descrigdo do evento.
+ Componente em contengao
Para eventos de desempenho dinamico, esta segéo exibe icones que representam os componentes
l6gicos e fisicos do cluster. Se um componente estiver na contengao, seu icone sera circulado e

destacado em vermelho.

Consulte "Componentes do cluster e por que eles podem estar na contencao" para obter uma descricéo
dos componentes que sédo apresentados aqui.

As segdes informagdes de eventos, Diagnodstico do sistema e agbes sugeridas sdo descritas em outros
topicos.

Botées de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:
+ icone de notas

Permite adicionar ou atualizar uma nota sobre o evento e rever todas as notas deixadas por outros
utilizadores.

Menu agdes
* Atribuir a mim
Atribui o evento a vocé.
* Atribuir a outros
Abre a caixa de dialogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros usuarios.

Quando vocé atribui um evento a um usuario, 0 nome do usuario e a hora em que o evento foi atribuido
sdo adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados.
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Vocé também pode cancelar a atribuigcdo de eventos deixando o campo propriedade em branco.

* Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados para que nao continue a receber notificacdes de alerta repetidas.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento séo
adicionados na lista de eventos (reconhecidos por) para os eventos selecionados. Quando vocé
reconhece um evento, vocé assume a responsabilidade de gerenciar esse evento.

* Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.
Quando vocé resolve um evento, seu nome de usuario € a hora em que vocé resolveu o evento sdo
adicionados na lista de eventos (resolvidos por) para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas
corretivas para o evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

* Adicionar alerta

Exibe a caixa de dialogo Adicionar alerta, que permite adicionar um alerta para o evento selecionado.

O que a sec¢ao informagoes do evento exibe

Vocé usa a secédo informagdes do evento na pagina de detalhes do evento para exibir os
detalhes sobre um evento selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de
impactos, a area de impactos e a origem do evento.

Os campos que n&o sao aplicaveis ao tipo de evento estao ocultos. Vocé pode ver os seguintes detalhes do
evento:

* Tempo de ativagao do evento
O momento em que o evento foi gerado.
« Estado
O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.
» Causa obsoleta
As agobes que fizeram com que o evento fosse obsoleto, por exemplo, o problema foi corrigido.
* Duragao do evento
Para eventos ativos (novos e reconhecidos), este é o tempo entre a detegdo e 0 momento em que o
evento foi analisado pela ultima vez. Para eventos obsoletos, este € o tempo entre a detegdo e quando o

evento foi resolvido.

Este campo é exibido para todos os eventos de desempenho e para outros tipos de eventos somente
depois que eles tiverem sido resolvidos ou obsoletos.

« Ultimo visto

A data e hora em que o evento foi visto pela ultima vez como ativo.

224



Para eventos de desempenho, este valor pode ser mais recente do que o tempo de disparo do evento,
uma vez que este campo é atualizado apés cada nova recolha de dados de desempenho, desde que o
evento esteja ativo. Para outros tipos de eventos, quando no estado novo ou reconhecido, este conteudo
nao € atualizado e o campo fica, portanto, oculto.

Gravidade

Gravidade do evento: Critica (0 ), erro (o ), Aviso (/4 ) e informagdes (§¥).

Nivel de impactos

O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.

Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, protegao, configuragéo ou
seguranca.

Fonte
O nome do objeto no qual o evento ocorreu.

Ao exibir os detalhes de um evento de politica de QoS compartilhada, até trés dos objetos de workload
que estdo consumindo a maioria das IOPS ou Mbps sao listados neste campo.

Vocé pode clicar no link do nome da fonte para exibir a pagina de detalhes de integridade ou desempenho
desse objeto.

Anotagoes de origem

Apresenta o nome e o valor da anotagao para o objeto ao qual o evento esta associado.
Esse campo ¢é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
Grupos de origem

Exibe os nomes de todos os grupos dos quais o objeto impactado é membro.

Esse campo é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
Tipo de fonte

O tipo de objeto (por exemplo, SVM, volume ou Qtree) ao qual o evento esta associado.
No Cluster

O nome do cluster no qual o evento ocorreu.

Vocé pode clicar no link do nome do cluster para exibir a pagina de detalhes de integridade ou
desempenho desse cluster.

Contagem de objetos afetados
O numero de objetos afetados pelo evento.

Vocé pode clicar no link objeto para exibir a pagina de inventario preenchida com os objetos que estédo
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atualmente afetados por este evento.
Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.
* Volumes afetados
O numero de volumes que estdo sendo afetados por este evento.
Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho em nds ou agregados.
* Politica acionada
O nome da politica de limite que emitiu o evento.
Vocé pode passar o cursor sobre o nome da politica para ver os detalhes da politica de limite. Para
politicas de QoS adaptaveis, a politica definida, o tamanho do bloco e o tipo de alocagao (espago alocado
ou espago usado) também sdo exibidos.
Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.
* ID daregra
Para eventos da plataforma Active 1Q, esse € o niumero da regra que foi acionada para gerar o evento.
* Reconhecido por
O nome da pessoa que reconheceu o evento e a hora em que o evento foi reconhecido.
* Resolvido por
O nome da pessoa que resolveu o evento e a hora em que o evento foi resolvido.
* Atribuido a
O nome da pessoa que esta designada para trabalhar no evento.
» Configuragoes de alerta
As seguintes informagdes sobre alertas sédo exibidas:
o Se nao houver alertas associados ao evento selecionado, um link Adicionar alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de dialogo Adicionar alerta clicando no link.
> Se houver um alerta associado ao evento selecionado, o nome do alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de didlogo Editar alerta clicando no link.
> Se houver mais de um alerta associado ao evento selecionado, o nUmero de alertas sera exibido.

Vocé pode abrir a pagina Configuragao de alertas clicando no link para ver mais detalhes sobre esses
alertas.

Os alertas desativados ndo sdo exibidos.

+ Ultima notificagdo enviada
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A data e hora em que a notificacao de alerta mais recente foi enviada.
* Enviar por

O mecanismo que foi usado para enviar a notificacdo de alerta: Email ou intercetagdo SNMP.
» * Execugao de Script anterior*

O nome do script que foi executado quando o alerta foi gerado.

O que a sec¢ao acdes sugeridas é exibida

A secédo acdes sugeridas da pagina de detalhes do evento fornece possiveis razdes para
o evento e sugere algumas ag¢des para que vocé possa tentar resolver o evento por
conta propria. As agdes sugeridas sdo personalizadas com base no tipo de evento ou
tipo de limite que foi violado.

Esta area é apresentada apenas para alguns tipos de eventos.

Em alguns casos, ha links Ajuda fornecidos na pagina que fazem referéncia a informagdes adicionais para
muitas ag¢des sugeridas, incluindo instrugdes para executar uma agéo especifica. Algumas das agdes podem
envolver o uso dos comandos do Unified Manager, do ONTAP System Manager, do OnCommand Workflow
Automation, da CLI do ONTAP ou uma combinacgao dessas ferramentas.

Vocé deve considerar as agdes sugeridas aqui como apenas uma orientagao para resolver este evento. A
acao que vocé toma para resolver este evento deve ser baseada no contexto do seu ambiente.

Se vocé quiser analisar o objeto e o evento com mais detalhes, clique no botdo Analyze Workload para exibir
a pagina analise de carga de trabalho.

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar cuidadosamente e fornecer uma Unica resolugao.
Quando disponiveis, essas resolu¢des sao exibidas com um botéo Fix it. Clique neste botdo para que o
Unified Manager corrija o problema que causa o evento.

Para eventos da plataforma Active 1Q, esta secdo pode conter um link para um artigo da base de
conhecimento do NetApp, quando disponivel, que descreve o problema e possiveis resolugdes. Em sites sem
acesso a rede externa, um PDF do artigo da base de conhecimento é aberto localmente; o PDF faz parte do
arquivo de regras que vocé baixa manualmente para a instancia do Unified Manager.

O que é apresentado na sec¢ao Diagndstico do sistema

A seccgao Diagnostico do sistema da pagina de detalhes do evento fornece informagdes
que podem ajuda-lo a diagnosticar problemas que possam ter sido responsaveis pelo
evento.

Esta area é apresentada apenas para alguns eventos.

Alguns eventos de desempenho fornecem graficos que sao relevantes para o evento especifico que foi
acionado. Normalmente, isso inclui um grafico de IOPS ou Mbps e um grafico de laténcia para os dez dias
anteriores. Quando organizado dessa maneira, vocé pode ver quais componentes de storage estdo afetando

a laténcia ou sendo afetados pela laténcia, quando o evento esta ativo.

Para eventos de desempenho dinamico, os seguintes graficos séo exibidos:
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+ Laténcia da carga de trabalho - exibe o historico de laténcia das principais cargas de trabalho de vitima,
agressor ou tubardo no componente em disputa.

 Atividade do workload - exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contencgéao.

« Atividade de recurso - exibe estatisticas histéricas de desempenho para o componente de cluster em
contencéo.

Outros graficos sao exibidos quando alguns componentes de cluster estdo em contengao.

Outros eventos fornecem uma breve descrigao do tipo de analise que o sistema esta executando no objeto de
armazenamento. Em alguns casos, havera uma ou mais linhas; uma para cada componente analisado, para
politicas de desempenho definidas pelo sistema que analisam varios contadores de desempenho. Neste
cenario, € apresentado um icone verde ou vermelho junto ao diagnéstico para indicar se foi ou ndo
encontrado um problema nesse diagndstico especifico.

Pagina Configuracado do evento

A pagina Configuragao do evento exibe a lista de eventos desativados e fornece
informagdes como o tipo de objeto associado e a gravidade do evento. Vocé também
pode executar tarefas como desabilitar ou habilitar eventos globalmente.

Vocé s6 pode acessar esta pagina se tiver a fungdo Administrador de aplicativos ou Administrador de
armazenamento.

Botbdes de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para eventos selecionados:
* Desativar
Inicia a caixa de dialogo Desativar eventos, que pode ser utilizada para desativar eventos.
 Ativar
Ativa eventos selecionados que vocé escolheu para desativar anteriormente.
* Regras de upload
Inicia a caixa de dialogo regras de carregamento, que permite que sites sem acesso a rede externa
carreguem manualmente o arquivo de regras do Active |Q para o Gerenciador Unificado. As regras séo
executadas em mensagens do cluster AutoSupport para gerar eventos para configuragao do sistema,
cabeamento, praticas recomendadas e disponibilidade, conforme definido pela plataforma Active 1Q.
* Subscribe to EMS Events
Inicia a caixa de dialogo assinar eventos EMS, que permite que vocé se inscreva para receber eventos
especificos do sistema de gerenciamento de eventos (EMS) dos clusters que vocé esta monitorando. O

EMS recolhe informacdes sobre eventos que ocorrem no cluster. Quando uma notificacéo é recebida para
um evento EMS subscrito, um evento do Unified Manager € gerado com a gravidade apropriada.

Vista de lista

O modo de exibigao Lista exibe informagdes (em formato tabular) sobre eventos desativados. Vocé pode usar
os filtros de coluna para personalizar os dados exibidos.
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* Evento

Exibe o nome do evento que esta desativado.
» Gravidade

Exibe a gravidade do evento. A gravidade pode ser Critica, erro, Aviso ou Informagao.
* Tipo de fonte

Exibe o tipo de origem para o qual o evento é gerado.

Caixa de dialogo Desativar eventos

A caixa de dialogo Desativar eventos exibe a lista de tipos de eventos para os quais vocé
pode desativar eventos. Vocé pode desativar eventos para um tipo de evento com base
em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
Area Propriedades do evento
A area Propriedades do evento especifica as seguintes propriedades do evento:

» Gravidade do evento

Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser Critica, erro, Aviso ou
Informacao.

* Nome do evento contém
Permite filtrar eventos cujo nome contém os carateres especificados.
* Eventos correspondentes

Exibe a lista de eventos que correspondem ao tipo de gravidade do evento e a cadeia de texto
especificada.

* Desativar eventos
Exibe a lista de eventos que vocé selecionou para desativar.

A gravidade do evento também é exibida juntamente com o nome do evento.

Botdes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para os eventos selecionados:
» Salvar e fechar
Desativa o tipo de evento e fecha a caixa de dialogo.

» Cancelar

229



Descarta as alteragdes e fecha a caixa de dialogo.

Gerenciamento de alertas

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagcbes automaticamente quando eventos
ou eventos especificos de determinados tipos de gravidade ocorrerem. Vocé também
pode associar um alerta a um script que € executado quando um alerta é acionado.

Quais sao os alertas

Embora os eventos ocorram continuamente, o Unified Manager gera um alerta somente
gquando um evento atende aos critérios de filtro especificados. Vocé pode escolher os
eventos para os quais os alertas devem ser gerados - por exemplo, quando um limite de
espaco é excedido ou um objeto fica offline. Vocé também pode associar um alerta a um
script que é executado quando um alerta € acionado.

Os critérios de filtro incluem classe de objeto, nome ou gravidade do evento.

Quais informagoes estdao contidas em um e-mail de alerta

Os e-mails de alerta do Unified Manager fornecem o tipo de evento, a gravidade do
evento, o nome da politica ou limite violado para causar o evento e uma descrigao do
evento. A mensagem de e-mail também fornece um hiperlink para cada evento que
permite exibir a pagina de detalhes do evento na IU.

Os e-mails de alerta sédo enviados a todos os usuarios que se inscreveram para receber alertas.

Se um contador de desempenho ou valor de capacidade tiver uma grande alteragdo durante um periodo de
coleta, isso pode fazer com que um evento critico e um evento de aviso sejam acionados ao mesmo tempo
para a mesma politica de limite. Neste caso, vocé pode receber um e-mail para o evento de aviso e um para o
evento critico. Isso ocorre porque o Unified Manager permite que vocé se inscreva separadamente para
receber alertas de aviso e violagdes de limites criticos.

Um exemplo de e-mail de alerta € mostrado abaixo:
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From: 1D.11.12.13@mmpanv.mm[

Sent: Tuesday, May 1, 2018 7:45 PM

To: sclaus@company.com; userl@company.com

Subject: Alert from Active IQ Unified Manager: Thin-Provisioned Volume Space at Risk (State: New)

A risk was generated by 10.11,12.13 that requires your attention.

Risk - Thin-Provisioned Volume Space At Risk
Impact Area - Capacity

Severity - Warning

State - New

Source - svm_nl:/sm_vol_23

Cluster Name - fas3250-39-33-37

Cluster FODN - fas3250-39-33-37-cm.company.com

Trigger Condition - The thinly provisioned capacity of the volume is 45,73% of the available space on the
host aggregate. The capacity of the volume |s at risk because of aggregate capacity issues.

Event details;
hitps://10.11.12.13:443/events/94

Source details:
httpsy//10.11.12.13:443//heatth/volumes/106

Alert detalls;
hitps://10.11.12.13:443/alerting/1

Adicionar alertas

Vocé pode configurar alertas para notifica-lo quando um evento especifico é gerado.
Vocé pode configurar alertas para um unico recurso, para um grupo de recursos ou para
eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé pode especificar a frequéncia com que
deseja ser notificado e associar um script ao alerta.

Antes de comecgar

» Vocé deve ter configurado configuragdes de notificagdo, como enderego de e-mail do usuario, servidor
SMTP e host de intercetacdo SNMP, para permitir que o servidor Active 1Q Unified Manager use essas
configuragbes para enviar notificagdes aos usuarios quando um evento é gerado.

* Vocé deve saber 0s recursos e eventos para os quais deseja acionar o alerta e os nomes de usuario ou
enderecgos de e-mail dos usuarios que deseja notificar.

» Se vocé quiser que um script seja executado com base no evento, vocé deve ter adicionado o script ao
Unified Manager usando a pagina Scripts.

» Tem de ter a fungcdo Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode criar um alerta diretamente da pagina de detalhes do evento depois de receber um evento, além de
criar um alerta na pagina Configuracéo de Alerta, conforme descrito aqui.
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Passos

. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de

alerta.

. Na pagina Configuragao de alerta, clique em Adicionar.

3. Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descrigdo para o alerta.

7.

. Clique em recursos e selecione os recursos a serem incluidos ou excluidos do alerta.

Vocé pode definir um filtro especificando uma cadeia de texto no campo Name contains para selecionar
um grupo de recursos. Com base na cadeia de texto especificada, a lista de recursos disponiveis exibe
apenas 0s recursos que correspondem a regra de filtro. A cadeia de texto especificada é sensivel a
maiusculas e minusculas.

Se um recurso estiver em conformidade com as regras incluir e excluir que vocé especificou, a regra
excluir tera precedéncia sobre a regra incluir e o alerta ndo sera gerado para eventos relacionados ao
recurso excluido.

. Cliqgue em Eventos e selecione os eventos com base no nome do evento ou no tipo de gravidade do

evento para os quais deseja acionar um alerta.

Para selecionar mais de um evento, pressione a tecla Ctrl enquanto vocé faz suas
selecgdes.

. Clique em agoes e selecione os usuarios que vocé deseja notificar, escolha a frequéncia de notificagao,

escolha se uma trap SNMP sera enviada ao recetor de trap e atribua um script a ser executado quando
um alerta for gerado.

Se vocé modificar o endereco de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para
edicdo, o campo Nome sera exibido em branco porque o enderego de e-mail modificado

@ ndo sera mais mapeado para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé
modificou o enderego de e-mail do usuario selecionado na pagina usuarios, o enderego de
e-mail modificado nao sera atualizado para o usuario selecionado.

Vocé também pode optar por notificar os usuarios através de traps SNMP.

Clique em Salvar.

Exemplo de adigdo de um alerta

Este exemplo mostra como criar um alerta que atenda aos seguintes requisitos:

Nome do alerta: HealthTest

Recursos: Inclui todos os volumes cujo nome contém "abc" e exclui todos os volumes cujo nome contém

Xyz
Eventos: Inclui todos os eventos criticos de salde

Acdes: Inclui "ample@domain.com”, um script "Teste", e o usuario deve ser notificado a cada 15 minutos

Execute as seguintes etapas na caixa de dialogo Adicionar alerta:

1.
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Clique em Nome e insira HealthTest no campo Nome do alerta.


mailto:ample@domain.com

2. Cliqgue em recursos e, na guia incluir, selecione volumes na lista suspensa.

a. Digite abc o campo Name contains para exibir os volumes cujo nome contém "abc".

b. Selecione todos os volumes cujo nome contém 'abc' na area recursos disponiveis e mova-o para a
area recursos selecionados.

C. Clique em Excluir, digite xyz o campo Nome contém e clique em Adicionar.
3. Clique em Eventos e selecione Critica no campo gravidade do evento.

4. Selecione todos os Eventos criticos na area Eventos correspondentes e mova-os para a area Eventos
selecionados.

5. Clique em agdes e insira sample@domain.com no campo alertar esses usuarios.

6. Selecione lembrar a cada 15 minutos para notificar o usuario a cada 15 minutos.

Vocé pode configurar um alerta para enviar repetidamente notificagbes aos destinatarios por um tempo
especificado. Vocé deve determinar a hora a partir da qual a notificagdo de evento esta ativa para o alerta.
7. No menu Selecionar Script para execucéo, selecione Test script.

8. Clique em Salvar.

Diretrizes para adicionar alertas

Vocé pode adicionar alertas com base em um recurso, como um cluster, n6, agregado ou
volume, e eventos de um tipo de gravidade especifico. Como pratica recomendada, vocé
pode adicionar um alerta para qualquer um dos seus objetos criticos depois de adicionar
o cluster ao qual o objeto pertence.

Vocé pode usar as seguintes diretrizes e consideragdes para criar alertas para gerenciar seus sistemas de
forma eficaz:

» Descricdo do alerta

Vocé deve fornecer uma descrigéo para o alerta para que ele o ajude a rastrear seus alertas de forma
eficaz.

* Recursos

Vocé deve decidir qual recurso fisico ou l6gico requer um alerta. Vocé pode incluir e excluir recursos,
conforme necessario. Por exemplo, se vocé quiser monitorar de perto seus agregados configurando um
alerta, selecione os agregados necessarios na lista de recursos.

Se vocé selecionar uma categoria de recursos, por exemplo,[All User or Group Quotas] vocé recebera
alertas para todos os objetos nessa categoria.

A selegao de um cluster como recurso nao seleciona automaticamente os objetos de
armazenamento dentro desse cluster. Por exemplo, se vocé criar um alerta para todos os

@ eventos criticos para todos os clusters, recebera alertas apenas para eventos criticos do
cluster. Vocé néo recebera alertas de eventos criticos em nds, agregados e assim por
diante.

» Gravidade do evento
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Vocé deve decidir se um evento de um tipo de gravidade especificado (critico, erro, aviso) deve acionar o
alerta e, em caso afirmativo, qual tipo de gravidade.

* Eventos selecionados

Se vocé adicionar um alerta com base no tipo de evento gerado, vocé deve decidir quais eventos exigem
um alerta.

Se vocé selecionar uma gravidade de evento, mas nao selecionar nenhum evento individual (se vocé
deixar a coluna "Eventos selecionados" vazia), recebera alertas para todos os eventos da categoria.

* Acdes

Vocé deve fornecer os nomes de usuario e enderecos de e-mail dos usuarios que recebem a notificagao.
Vocé também pode especificar uma trap SNMP como um modo de notificagdo. Vocé pode associar seus
scripts a um alerta para que eles sejam executados quando um alerta é gerado.

* Frequéncia da notificacao

Vocé pode configurar um alerta para enviar notificagdes repetidamente aos destinatarios por um tempo
especificado. Vocé deve determinar a hora a partir da qual a notificagdo de evento esta ativa para o alerta.
Se vocé quiser que a notificagao de evento seja repetida até que o evento seja reconhecido, vocé deve
determinar com que frequéncia deseja que a notificacao seja repetida.

» Execute Script

Vocé pode associar seu script a um alerta. Seu script € executado quando o alerta é gerado.

Adicao de alertas para eventos de desempenho

Vocé pode configurar alertas para eventos de desempenho individuais, como qualquer
outro evento recebido pelo Unified Manager. Além disso, se vocé quiser tratar todos os
eventos de desempenho e mandar e-mails para a mesma pessoa, vocé pode criar um
unico alerta para notifica-lo quando quaisquer eventos criticos ou de desempenho de
aviso forem acionados.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O exemplo abaixo mostra como criar um evento para todos os eventos criticos de laténcia, IOPS e Mbps.
Vocé pode usar essa mesma metodologia para selecionar eventos de todos os contadores de desempenho e
para todos os eventos de aviso.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuragao de alerta, clique em Adicionar.

3. Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descrigdo para o alerta.
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4. Nao selecione nenhum recurso na pagina recursos.

Como nao ha recursos selecionados, o alerta € aplicado a todos os clusters, agregados, volumes e assim
por diante, para os quais esses eventos sdo recebidos.
5. Clique em Eventos e execute as seguintes agdes:
a. Na lista gravidade do evento, selecione Critica.

b. No campo Nome do evento contém, digite 1atency e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.

€. No campo Nome do evento contém, digite iops e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.

d. No campo Nome do evento contém, digite mbps e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.

6. Clique em agoes e selecione o nome do usuario que recebera o e-mail de alerta no campo alertar esses
usuarios.

7. Configure quaisquer outras opgdes nesta pagina para emitir toques SNMP e executar um script.

8. Clique em Salvar.

Testando alertas

Pode testar um alerta para verificar se o configurou corretamente. Quando um evento é
acionado, um alerta é gerado e um e-mail de alerta € enviado aos destinatarios
configurados. Vocé pode verificar se a notificagdo é enviada e se o script é executado
usando o alerta de teste.

Antes de comecgar

» Vocé deve ter configurado configuragdes de notificagdo, como o endereco de e-mail dos destinatarios,
servidor SMTP e trap SNMP.

O servidor do Unified Manager pode usar essas configuragdes para enviar notificagdes aos usuarios
quando um evento é gerado.

» Vocé deve ter atribuido um script e configurado o script para ser executado quando o alerta é gerado.

» Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracao de alerta, selecione o alerta que deseja testar e clique em Teste.

Um e-mail de alerta de teste é enviado para os enderecos de e-mail especificados durante a criagao do
alerta.

Ativar e desativar alertas para eventos resolvidos e obsoletos

Para todos os eventos que vocé configurou para enviar alertas, uma mensagem de
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alerta é enviada quando esses eventos passam por todos os estados disponiveis: Novo,
confirmado, resolvido e Obsoleto. Se vocé nao quiser receber alertas de eventos a
medida que eles se movem para os estados resolvidos e obsoletos, vocé pode
configurar uma configuracéo global para suprimir esses alertas.

Antes de comecgar

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Por padrao, os alertas nao sédo enviados para eventos a medida que se movem para os estados resolvido e
Obsoleto.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, cligue em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuragao de alerta, execute uma das seguintes agdes usando o controle deslizante ao
lado do item Alertas para eventos resolvidos e obsoletos:

Para... Faca isso...

Pare de enviar alertas @ medida que os eventos sdo Mova o controle deslizante para a esquerda
resolvidos ou obsoletos

Comece a enviar alertas a medida que os eventos  Mova o controle deslizante para a direita
forem resolvidos ou obsoletos

Exclusao da geracao de alertas de volumes de destino de recuperagao de
desastres

Ao configurar alertas de volume, vocé pode especificar uma cadeia de carateres na caixa
de dialogo Alerta que identifica um volume ou grupo de volumes. No entanto, se vocé
configurou a recuperacgao de desastres para SVMs, os volumes de origem e destino tém
0 mesmo nome, entdo vocé recebera alertas para ambos os volumes.

Antes de comecar

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode desativar alertas de volumes de destino de recuperacao de desastres excluindo volumes que
tenham o nome do SVM de destino. Isso é possivel porque o identificador para eventos de volume contém o

nome do SVM e o nome do volume no formato ""<svm_name>:/<volume_name>"".

O exemplo abaixo mostra como criar alertas de volume "'vol1" no SVM principal "VS1" , mas exclui que o
alerta seja gerado em um volume com o mesmo nome no SVM "VS1-dr".
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Execute as seguintes etapas na caixa de dialogo Adicionar alerta:

Passos

1. Cligue em Nome e insira um nome e uma descricao para o alerta.
2. Clique em recursos e selecione a guia incluir.

a. Selecione volume na lista suspensa e digite vol1 o campo Nome contém para exibir os volumes
cujo nome contém "vol1".

b. Selecione [All Volumes whose name contains 'vol1’] na area *recursos disponiveis e mova-a para
a area recursos selecionados.

3. Selecione a guia Excluir, selecione volume, digite vs1-dr o campo Nome contém e clique em
Adicionar.

Isso exclui que o alerta seja gerado para o volume "vol1" na SVM "VS1-dr".

4. Clique em Eventos e selecione o evento ou eventos que deseja aplicar ao volume ou volumes.

5. Clique em agodes e selecione o nome do usuario que recebera o e-mail de alerta no campo alertar esses
usuarios.

6. Configure quaisquer outras opg¢oes nesta pagina para emitir traps SNMP e executar um script e, em
seguida, clique em Salvar.

Visualizagao de alertas

Pode ver a lista de alertas criados para varios eventos a partir da pagina Configuragao
de alertas. Vocé também pode exibir propriedades de alerta, como a descri¢do do alerta,
o método e a frequéncia da notificacdo, os eventos que acionam o alerta, os
destinatarios de e-mail dos alertas e os recursos afetados, como clusters, agregados e
volumes.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

A lista de alertas é exibida na pagina Configuragéo de alertas.

Editar alertas

Vocé pode editar propriedades de alerta, como o recurso com o qual o alerta esta
associado, eventos, destinatarios, op¢des de notificacdo, frequéncia de notificacédo e
scripts associados.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracao de alerta, selecione o alerta que deseja editar e clique em Editar.

3. Na caixa de dialogo Editar alerta, edite as se¢gbes nome, recursos, eventos e agdes, conforme
necessario.

Vocé pode alterar ou remover o script associado ao alerta.

4. Clique em Salvar.

Eliminar alertas

Vocé pode excluir um alerta quando ele ndo for mais necessario. Por exemplo, vocé
pode excluir um alerta criado para um recurso especifico quando esse recurso nao for
mais monitorado pelo Unified Manager.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracao de alerta, selecione os alertas que deseja excluir e clique em Excluir.

3. Clique em Yes para confirmar a solicitagdo de excluséo.

Descricao das janelas de alerta e caixas de dialogo

Vocé deve configurar alertas para receber notificagdes sobre eventos usando a caixa de
didlogo Adicionar alerta. Também pode ver a lista de alertas na pagina Configuracéo de
alertas.

Pagina Configuragao de alerta

A pagina Configuracao de alertas exibe uma lista de alertas e fornece informacdes sobre
o0 nome, o status, o método de notificacao e a frequéncia de notificagao do alerta. Vocé
também pode adicionar, editar, remover, ativar ou desativar alertas desta pagina.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Botdes de comando

« Adicionar
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Exibe a caixa de didlogo Adicionar alerta, que permite adicionar novos alertas.
 Editar

Exibe a caixa de didlogo Editar alerta, que permite editar alertas selecionados.
* Excluir

Elimina os alertas selecionados.
 Ativar

Ativa os alertas selecionados para enviar notificacoes.
* Desativar

Desativa os alertas selecionados quando vocé deseja interromper temporariamente o envio de
notificacoes.

* Teste
Testa os alertas selecionados para verificar sua configuragéo depois de serem adicionados ou editados.
 Alertas para Eventos resolvidos e obsoletos

Permite-lhe ativar ou desativar o envio de alertas quando os eventos sdo movidos para os estados
resolvidos ou obsoletos. Isso pode ajudar os usuarios a nao receber notificagdes desnecessarias.

Vista de lista
A exibicdo de lista exibe, em formato tabular, informacdes sobre os alertas criados. Vocé pode usar os filtros
de coluna para personalizar os dados exibidos. Vocé também pode selecionar um alerta para exibir mais
informacdes sobre ele na area de detalhes.
+ Status
Especifica se um alerta estéa ativado ([¥j ) ou desativado ().
e Alerta
Exibe o nome do alerta.
* Descrigao
Exibe uma descrigéo para o alerta.

* Método de notificagao

Exibe o método de notificacdo selecionado para o alerta. Vocé pode notificar os usuarios através de traps
de e-mail ou SNMP.

* Frequéncia de notificagao

Especifica a frequéncia (em minutos) com a qual o servidor de gerenciamento continua a enviar
notificagcdes até que o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.
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Area de detalhes

A area de detalhes fornece mais informacdes sobre o alerta selecionado.
* Nome do alerta
Exibe o nome do alerta.
* Descrigao do alerta
Exibe uma descricédo para o alerta.
* Eventos
Exibe os eventos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Recursos
Exibe os recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Inclui
Exibe o grupo de recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Exclui
Exibe o grupo de recursos para os quais vocé nao deseja acionar o alerta.
* Método de notificagao
Exibe o método de notificacdo para o alerta.
* Frequéncia de notificagao

Exibe a frequéncia com que o servidor de gerenciamento continua a enviar notificagoes de alerta até que
o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.

* Nome do Script

Exibe o nome do script associado ao alerta selecionado. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

» Destinatarios de e-mail

Exibe os enderecgos de e-mail dos usuarios que recebem a notificagédo de alerta.

Caixa de dialogo Adicionar alerta

Vocé pode criar alertas para notifica-lo quando um evento especifico € gerado, para que
vocé possa resolver o problema rapidamente e, assim, minimizar o impactos no seu
ambiente. Vocé pode criar alertas para um unico recurso ou um conjunto de recursos e
para eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé também pode especificar o
método de notificacdo e a frequéncia dos alertas.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
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Nome

Esta area permite especificar um nome e uma descrigdo para o alerta:
* Nome do alerta
Permite especificar um nome de alerta.
* Descrigao do alerta

Permite especificar uma descri¢ao para o alerta.

Recursos

Essa area permite selecionar um recurso individual ou agrupar os recursos com base em uma regra dindmica
para a qual vocé deseja acionar o alerta. Uma regra dindmica é o conjunto de recursos filtrados com base na
cadeia de texto especificada. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de recurso na lista
suspensa ou especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.

Se vocé estiver criando um alerta a partir de qualquer uma das paginas de detalhes do objeto de
armazenamento, o objeto de armazenamento sera incluido automaticamente no alerta.

* Incluir
Permite incluir os recursos para os quais vocé deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma cadeia

de texto para agrupar recursos que correspondem a cadeia de carateres e selecionar esse grupo a ser
incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string "

abc™.
¢ Excluir

Permite excluir recursos para os quais vocé nao deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode excluir
todos os volumes cujo nome contém a string "'xyz".

A guia Excluir é exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de recurso
especifico: Por exemplo,[All Volumes][All Volumes whose name contains 'xyz']

Se um recurso estiver em conformidade com as regras incluir e excluir que vocé especificou, a regra
excluir terd precedéncia sobre a regra incluir e o alerta ndo sera gerado para o evento.

Eventos

Esta area permite-lhe selecionar os eventos para os quais pretende criar os alertas. Vocé pode criar alertas
para eventos com base em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

Para selecionar mais de um evento, mantenha pressionada a tecla Ctrl enquanto faz as selegoes.
» Gravidade do evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser critico, erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém carateres especificados.
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Acoes

Essa area permite especificar os usuarios que vocé deseja notificar quando um alerta é acionado. Vocé
também pode especificar o método de notificagdo e a frequéncia da notificagao.

* Alertar esses usuarios
Permite especificar o endereco de e-mail ou 0 nome de usuario do usuario para receber notificacoes.

Se vocé modificar o endereco de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para edigao, o
campo Nome sera exibido em branco porque o endereco de e-mail modificado ndo sera mais mapeado
para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé tiver modificado o enderecgo de e-mail do
usuario selecionado na pagina usuarios, o endereco de e-mail modificado ndo sera atualizado para o
usuario selecionado.

* Frequéncia de notificagao

Permite especificar a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagbes até que o evento
seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagao:

> Notificar apenas uma vez

o Notificar a uma frequéncia especificada

> Notificar a uma frequéncia especificada dentro do intervalo de tempo especificado
Emitir trap SNMP

Selecionar esta caixa permite especificar se as traps SNMP devem ser enviadas para o host SNMP
configurado globalmente.

* Execute Script

Permite-lhe adicionar o seu script personalizado ao alerta. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

Se vocé nao vir esse recurso disponivel na interface do usuario, é porque a funcionalidade
@ foi desativada pelo administrador. Se necessario, pode ativar esta funcionalidade a partir de
Gestdo de armazenamento > Definigdes de funcionalidade.

Botdes de comando

» Guardar
Cria um alerta e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteracdes e fecha a caixa de dialogo.

Caixa de dialogo Editar alerta

Vocé pode editar propriedades de alerta, como o recurso com o qual o alerta esta
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associado, eventos, script e opcdes de notificacao.
Nome
Esta area permite editar o nome e a descrigéo do alerta.
* Nome do alerta
Permite editar o nome do alerta.
* Descrigdo do alerta
Permite especificar uma descrigdo para o alerta.
» Estado de alerta

Permite ativar ou desativar o alerta.

Recursos

Essa area permite selecionar um recurso individual ou agrupar os recursos com base em uma regra dindmica
para a qual vocé deseja acionar o alerta. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de recurso na
lista suspensa ou especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.

¢ Incluir
Permite incluir os recursos para os quais vocé deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma cadeia
de texto para agrupar recursos que correspondem a cadeia de carateres e selecionar esse grupo a ser
incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string "'vol0™.

¢ Excluir

Permite excluir recursos para os quais vocé nao deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode excluir

todos os volumes cujo nome contém a string "'xyz".
@ A guia Excluir é exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de
recurso especifico.[All Volumes][All Volumes whose name contains 'xyZz']

Eventos

Esta area permite-lhe selecionar os eventos para os quais pretende acionar os alertas. Vocé pode acionar um
alerta para eventos com base em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

* Gravidade do evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser critico, erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém os carateres especificados.
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Acoes
Esta area permite especificar o método de notificacdo e a frequéncia da notificagao.
» Alertar esses usuarios

Permite editar o endereco de e-mail ou o nome de usuario ou especificar um novo enderego de e-mail ou
nome de usuario para receber notificagdes.

* Frequéncia de notificagao

Permite editar a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagdes até que o evento seja
reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagéo:

> Notificar apenas uma vez

> Notificar a uma frequéncia especificada

> Notificar a uma frequéncia especificada dentro do intervalo de tempo especificado
* Emitir trap SNMP

Permite especificar se as traps SNMP devem ser enviadas para o host SNMP configurado globalmente.
* Execute Script

Permite associar um script ao alerta. Este script € executado quando um alerta € gerado.

Botoes de comando

* Guardar
Salva as alteracgdes e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteracdes e fecha a caixa de dialogo.

Gerenciamento de limites de integridade

Vocé pode configurar valores de limite de integridade globais para todos os agregados,
volumes e qtrees para rastrear quaisquer violagdes de limites de integridade.

Quais sao os limites de integridade da capacidade de storage

Um limite de integridade da capacidade de storage é o ponto em que o servidor do
Unified Manager gera eventos para relatar qualquer problema de capacidade com
objetos de storage. Vocé pode configurar alertas para enviar notificagbes sempre que
tais eventos ocorrerem.

Os limites de integridade da capacidade de storage para todos os agregados, volumes e gtrees séo definidos
como valores padrao. Vocé pode alterar as configuragdes conforme necessario para um objeto ou um grupo
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de objetos.

Configurar definigoes de limites globais de saude

Vocé pode configurar condi¢cdes de limite de integridade globais para capacidade,
crescimento, reserva de snapshot, cotas e inodes para monitorar seu agregado, volume
e tamanho de qtree com eficiéncia. Vocé também pode editar as configuracdes para
gerar eventos para exceder limites de atraso.

Sobre esta tarefa

As configuragdes de limites globais de integridade se aplicam a todos os objetos aos quais estdo associados,
como agregados, volumes, etc. Quando os limites sao cruzados, um evento é gerado e, se os alertas forem
configurados, uma notificacéo de alerta é enviada. Os padroes de limite sdo definidos como valores
recomendados, mas vocé pode modifica-los para gerar eventos em intervalos para atender as suas
necessidades especificas. Quando os limites s&o alterados, os eventos sdo gerados ou obsoletos no préximo
ciclo de monitoramento.

As defini¢cdes de limites globais de saude estdo acessiveis a partir da secgéo limites de eventos do menu de

navegacao a esquerda. Vocé também pode modificar as configuragdes de limite para objetos individuais, a
partir da pagina de inventario ou da pagina de detalhes para esse objeto.

Opcoes
» Configurando valores de limite globais de integridade agregada

Vocé pode configurar as configuragdes de limite de integridade para capacidade, crescimento e copias
Snapshot de todos os agregados para controlar qualquer violagao de limite.

» Configuragao dos valores do limite de integridade do volume global
Vocé pode editar as configuragdes de limite de integridade para capacidade, copias Snapshot, cotas de
gtree, crescimento de volume, sobrescrever espaco de reserva e inodes para todos os volumes para
controlar qualquer violagéo de limite.

« Configurando valores de limite de integridade de gtree global

Vocé pode editar as configuragdes de limite de integridade para a capacidade de todos os qtrees para
rastrear qualquer violacao de limite.

+ Editar as configuracdes de limite de integridade de atraso para relacionamentos de protecdo nao
gerenciados

Vocé pode aumentar ou diminuir a porcentagem de tempo de atraso de aviso ou erro para que os eventos
sejam gerados em intervalos mais adequados as suas necessidades.

Configurando valores de limite globais de integridade agregada

Vocé pode configurar valores de limite de integridade globais para todos os agregados
para rastrear qualquer violagao de limite. Eventos apropriados séo gerados para
violagdes de limites e vocé pode tomar medidas preventivas com base nesses eventos.
Vocé pode configurar os valores globais com base nas configuracdes de praticas
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recomendadas para limites que se aplicam a todos os agregados monitorados.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Quando vocé configura as opgdes globalmente, os valores padrao dos objetos sdo modificados. No entanto,
se os valores padrao tiverem sido alterados no nivel do objeto, os valores globais ndo serdo modificados.

As opcdes de limite tém valores padrao para melhor monitoramento, no entanto, vocé pode alterar os valores
de acordo com os requisitos do seu ambiente.

Quando o crescimento automatico é ativado em volumes que residem no agregado, os limites de capacidade
agregada sao considerados violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento
automatico, ndo com base no tamanho do volume original.

@ Os valores de limite de integridade ndo sao aplicaveis ao agregado raiz do no.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em limiares de eventos > agregado.
2. Configurar os valores-limite apropriados para capacidade, crescimento e cépias Snapshot.

3. Clique em Salvar.

Configuracao dos valores do limite de integridade do volume global

Vocé pode configurar os valores de limite de integridade global para todos os volumes
para rastrear qualquer violagao de limite. Eventos apropriados sao gerados para
violagdes de limites de integridade e vocé pode tomar medidas preventivas com base
nesses eventos. Vocé pode configurar os valores globais com base nas configuragoes de
praticas recomendadas para limites que se aplicam a todos os volumes monitorados.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

A maioria das opcoées de limite tem valores padréao para melhor monitoramento. No entanto, vocé pode alterar
os valores de acordo com os requisitos do seu ambiente.

Observe que, quando o crescimento automatico esta ativado em um volume, os limites de capacidade sao
considerados violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento automatico, nao
com base no tamanho do volume original.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em limiares de eventos > volume.

2. Configurar os valores de limite apropriados para capacidade, copias Snapshot, cotas de gtree,
crescimento de volume e inodes.
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3. Clique em Salvar.

Configurando valores de limite de integridade de qtree global

Vocé pode configurar os valores de limite de integridade global para todos os gtrees para
rastrear qualquer violagao de limite. Eventos apropriados sao gerados para violagdes de
limites de integridade e vocé pode tomar medidas preventivas com base nesses eventos.
Vocé pode configurar os valores globais com base nas configuragdes de praticas
recomendadas para limites que se aplicam a todos os gtrees monitorados.

Antes de comegar

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

As opc¢des de limite tém valores padrao para melhor monitoramento, no entanto, vocé pode alterar os valores
de acordo com os requisitos do seu ambiente.

Os eventos séo gerados para uma gtree somente quando uma cota Qtree ou uma cota padréo tiver sido
definida na gtree. Os eventos nao sé&o gerados se o espago definido em uma cota de usuario ou cota de grupo
tiver excedido o limite.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em limiares de eventos > Qtree.

2. Configure os valores de limite de capacidade apropriados.

3. Clique em Salvar.

Configuracao de configuragoes de limite de atraso para relacionamentos de prote¢ao nao gerenciados

Vocé pode editar as configuracdes de aviso de atraso padrao global e limite de
integridade de erro para relacionamentos de prote¢cdo nao gerenciados para que 0s
eventos sejam gerados em intervalos adequados as suas necessidades.

Antes de comegar

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O tempo de atraso ndo deve ser superior ao intervalo de programagao de transferéncia definido. Por exemplo,
se 0 agendamento de transferéncia for de hora em hora, o tempo de atraso ndo deve ser superior a uma hora.
O limite de atraso especifica uma porcentagem que o tempo de atraso ndo deve exceder. Usando o exemplo
de uma hora, se o limite de atraso for definido como 150%, vocé recebera um evento quando o tempo de
atraso for superior a 1,5 horas.

As configuracdes descritas nesta tarefa séo aplicadas globalmente a todos os relacionamentos de protegéo

nao gerenciados. As configuracdes ndo podem ser especificadas e aplicadas exclusivamente a uma relagao
de protegdo nao gerenciada.
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Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em limiares de eventos > relacionamento.

2. Aumente ou diminua a percentagem de tempo de atraso de aviso ou erro padrao global, conforme
necessario.

3. Para desativar o acionamento de um evento de aviso ou erro a partir de qualquer valor limite de atraso,
desmarque a caixa ao lado de Enabled.

4. Clique em Salvar.

Editar configuragoes individuais de limite de integridade agregado

Vocé pode editar as configuracdes de limite de integridade para capacidade agregada,
crescimento e copias Snapshot de um ou mais agregados. Quando um limite € cruzado,
os alertas s&o gerados e vocé recebe notificagdes. Essas notificagdes ajudam vocé a
tomar medidas preventivas com base no evento gerado.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Com base nas alteragdes nos valores de limite, os eventos sdo gerados ou obsoletos no préximo ciclo de
monitoramento.

Quando o crescimento automatico € ativado em volumes que residem no agregado, os limites de capacidade
agregada sao considerados violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento
automatico, ndo com base no tamanho do volume original.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Storage > Aggregates.
2. Na exibigdo Saude: Todos os agregados, selecione um ou mais agregados e clique em Editar limites.

3. Na caixa de dialogo Editar limites agregados, edite as configuragdes de limite de uma das seguintes
opgoes: Capacidade, crescimento ou copias Snapshot selecionando a caixa de selegcéo apropriada e
modificando as configuracoes.

4. Clique em Salvar.

Editar definigdes individuais de limite de integridade do volume

Vocé pode editar as configuragdes de limite de integridade para capacidade de volume,
crescimento, cota e reserva de espaco de um ou mais volumes. Quando um limite é
cruzado, os alertas sdo gerados e vocé recebe notificacdes. Essas notificacdes ajudam
vocé a tomar medidas preventivas com base no evento gerado.

Antes de comecgar

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
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Sobre esta tarefa

Com base nas alteragdes nos valores de limite, os eventos sdo gerados ou obsoletos no proximo ciclo de
monitoramento.

Observe que, quando o crescimento automatico esta ativado em um volume, os limites de capacidade sao
considerados violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento automatico, ndo
com base no tamanho do volume original.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.
2. Na exibicao Saude: Todos os volumes, selecione um ou mais volumes e clique em Editar limites.

3. Na caixa de didlogo Editar limites de volume, edite as configuragbes de limite de uma das seguintes
opgdes: Capacidade, copias Snapshot, cota de gtree, crescimento ou inodes selecionando a caixa de
selecao apropriada e modificando as configuragdes.

4. Clique em Salvar.

Editar configuragodes individuais de limite de integridade de qtree

Vocé pode editar as configuragdes de limite de integridade para a capacidade de gtree
para um ou mais gtrees. Quando um limite é cruzado, os alertas sdo gerados e vocé
recebe notificagdes. Essas notificagbes ajudam vocé a tomar medidas preventivas com
base no evento gerado.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Com base nas alteragdes nos valores de limite, os eventos sdo gerados ou obsoletos no proximo ciclo de
monitoramento.

Passos

1. No painel de navegacéao esquerdo, clique em Storage > Qtrees.
2. Na visualizagdo Capacity: All Qtrees, selecione um ou mais gtrees e clique em Edit thresholds.

3. Na caixa de dialogo Editar limites de Qtree, altere os limites de capacidade para a gtree ou gtrees
selecionados e clique em Salvar.

@ Vocé também pode definir limites de gtree individuais na guia Qtrees na pagina Storage VM
/ Health details.

Descrigado das paginas de limites de integridade

Vocé pode usar a pagina limites de integridade apropriados para configurar valores de
limite de integridade globais para agregados e volumes e configurar valores de limite de
erro e aviso de atraso global para relacionamentos de protegdo n&o gerenciados.
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Pagina agregar limites

A pagina limites agregados permite configurar valores de limite de integridade global
para agregados monitorados. Quando vocé configura as op¢des globalmente, os valores
padrao de todos os objetos sdo modificados. No entanto, se os valores padrao tiverem
sido alterados no nivel do objeto, os valores globais ndo serdo modificados.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
Os eventos séo gerados quando um limite é violado. Vocé pode tomar agdes corretivas para tais eventos.
Os valores de limite ndo sao aplicaveis ao agregado raiz do noé.

Vocé pode definir limites de integridade agregados para o seguinte: Capacidade, crescimento agregado e
copias Snapshot agregadas.

Area de capacidade

A area capacidade permite definir as seguintes condi¢des de limite de capacidade agregada. Observe que
quando o crescimento automatico € ativado em volumes que residem no agregado, os limites de capacidade
agregada sao considerados violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento
automatico, ndo com base no tamanho do volume original.
* Espacgo quase cheio
Especifica a porcentagem em que um agregado € considerado quase cheio:

° Valor padréo: 80 por cento

O valor desse limite deve ser menor do que o valor do limite Total agregado para que o servidor de
gerenciamento gere um evento.

o Evento gerado: Agregado quase completo
> Gravidade do evento: Aviso

« Espaco cheio
Especifica a porcentagem em que um agregado € considerado cheio:

> Valor padréo: 90 por cento
o Evento gerado: Agregado completo
o Gravidade do evento: Erro

* * Quase exagerado*
Especifica a porcentagem em que um agregado é considerado como sendo quase supercomprometido:
> Valor padréo: 95 por cento

O valor desse limite deve ser menor que o valor do limite total de comprometimento excessivo
agregado para que o servidor de gerenciamento gere um evento.

o Evento gerado: Agregado quase comprometido

o Gravidade do evento: Aviso

250



* * Overcommitted™
Especifica a porcentagem em que um agregado é considerado como supercomprometido:

° Valor padréo: 100 por cento
o Evento gerado: Agregado com excesso de comprometimento
> Gravidade do evento: Erro

* Dias até completo
Especifica o numero de dias restantes antes que o agregado atinja a capacidade total:

o Valor padréo: 7
o Evento gerado: Agregar dias até completo

o Gravidade do evento: Erro

Area de crescimento

A area de crescimento permite definir as seguintes condigdes de limite para o crescimento agregado:
» Taxa de crescimento

Especifica a porcentagem na qual a taxa de crescimento de um agregado é considerada normal antes que
o sistema gere um evento anormal da taxa de crescimento agregada:

> Valor padrdo: 1 por cento
o Evento gerado: Taxa de crescimento agregada anormal
> Gravidade do evento: Aviso

* * Sensibilidade da taxa de crescimento*

Especifica o fator que € aplicado ao desvio padrao da taxa de crescimento de um agregado. Se a taxa de
crescimento exceder o desvio padrao fatorado, um evento anormal da taxa de crescimento agregado é
gerado.

Um valor mais baixo para a sensibilidade da taxa de crescimento indica que o agregado é altamente
sensivel as mudancgas na taxa de crescimento. O intervalo para a sensibilidade da taxa de crescimento é
de 1ab5.

o Valor padrao: 2

Se vocé modificar a sensibilidade da taxa de crescimento para agregados no nivel do limiar
global, a mudanga também sera aplicada a sensibilidade da taxa de crescimento para
volumes no nivel do limiar global.

Area cépias Snapshot

A area copias Snapshot permite definir as seguintes condi¢des de limite de reserva Snapshot:
* Reserva Snapshot completa

Especifica a porcentagem em que um agregado consumiu todo o espacgo reservado para copias Snapshot:
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o Valor padrao: 90 por cento
o Evento gerado: Reserva Snapshot agregada cheia

o Gravidade do evento: Aviso

Pagina limites de volume

A pagina limites de volume permite configurar valores de limite de integridade global para
volumes monitorados. Vocé pode definir limites para volumes individuais ou para todos
os volumes globalmente. Quando vocé configura as opgdes globalmente, os valores
padrao de todos os objetos sdo modificados. No entanto, se os valores padrao tiverem
sido alterados no nivel do objeto, os valores globais ndo serdo modificados.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
Os eventos séo gerados quando um limite é violado. Vocé pode tomar agdes corretivas para tais eventos.

Vocé pode definir limites para: Capacidade, cépias Snapshot de volume, cotas de gtree, crescimento de
volume e inodes.

Area de capacidade

A area capacidade permite definir as seguintes condi¢des de limite de capacidade de volume. Observe que,
quando o crescimento automatico esta ativado em um volume, os limites de capacidade s&o considerados
violados com base no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento automatico, ndo com base no
tamanho do volume original.

* Espacgo quase cheio
Especifica a porcentagem em que um volume é considerado quase cheio:
o Valor padrao: 80 por cento

O valor para esse limite deve ser menor do que o valor do limite volume cheio para que o servidor de
gerenciamento gere um evento.

o Evento gerado: Volume quase cheio
> Gravidade do evento: Aviso

« Espaco cheio
Especifica a porcentagem em que um volume é considerado cheio:

o Valor padréo: 90 por cento
o Evento gerado: Volume cheio
> Gravidade do evento: Erro

* Dias até completo
Especifica o numero de dias restantes antes de o volume atingir a capacidade total:

o Valor padréo: 7

o Evento gerado: Dias volume até cheio
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o Gravidade do evento: Erro

Area cépias Snapshot

A area copias Snapshot permite definir as seguintes condigbes de limite para as copias Snapshot no volume:

* Reserva Snapshot completa
Especifica a porcentagem em que o espago reservado para copias Snapshot é considerado cheio:

> Valor padrao: 90 por cento
o Evento gerado: Reserva Snapshot volume cheia
o Gravidade do evento: Erro
* Dias até completo
Especifica o numero de dias restantes antes que o espaco reservado para copias Snapshot alcance a
capacidade total:
o Valor padrao: 7
o Evento gerado: Dias reserva Snapshot volume até cheio
o Gravidade do evento: Erro

« Contagem
Especifica o numero de copias snapshot em um volume que é considerado muito:

° Valor padrao: 250
o Evento gerado: Muitas copias Snapshot
o Gravidade do evento: Erro

Area de cota Qtree

A area de cota Qtree permite definir as seguintes condi¢gdes de limite de cota de volume:

* * Quase exagerado*

Especifica a porcentagem em que um volume é considerado quase sobrecarregado por cotas de gtree:

o Valor padrao: 95 por cento
> Evento gerado: Volume Qtree quota quase comprometida
> Gravidade do evento: Aviso

* * Overcommitted*
Especifica a porcentagem em que um volume é considerado sobrecarregado por cotas de gtree:

o Valor padrao: 100 por cento
> Evento gerado: Cota de volume Qtree sobrecomprometida

o Gravidade do evento: Erro
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Area de crescimento

A area de crescimento permite definir as seguintes condi¢des de limite para o crescimento de volume:
» Taxa de crescimento

Especifica a percentagem em que a taxa de crescimento de um volume é considerada normal antes de o
sistema gerar um evento anormal da taxa de crescimento de volume:

> Valor padrdo: 1 por cento
o Evento gerado: Taxa de crescimento do volume anormal
> Gravidade do evento: Aviso

» * Sensibilidade da taxa de crescimento*

Especifica o fator que é aplicado ao desvio padrao da taxa de crescimento de um volume. Se a taxa de
crescimento exceder o desvio padrao fatorado, € gerado um evento anormal da taxa de crescimento do
volume.

Um valor mais baixo para a sensibilidade da taxa de crescimento indica que o volume ¢é altamente
sensivel as mudangas na taxa de crescimento. O intervalo para a sensibilidade da taxa de crescimento é
de1ab.

> Valor padrao: 2

Se vocé modificar a sensibilidade da taxa de crescimento para volumes no nivel do limiar
global, a mudanga também sera aplicada a sensibilidade da taxa de crescimento para
agregados no nivel do limiar global.

Area de inodes

A area inodes permite definir as seguintes condi¢des de limite para inodes:
* Quase cheio

Especifica a porcentagem em que um volume é considerado como tendo consumido a maioria de seus
inodes:

o Valor padréo: 80 por cento
o Evento gerado: Inodes quase cheio
> Gravidade do evento: Aviso

* Full

Especifica a porcentagem na qual um volume é considerado ter consumido todos os seus inodes:

° Valor padréo: 90 por cento
o Evento gerado: Inodes Full

o Gravidade do evento: Erro

Pagina limites de relacionamento

A pagina limites de relacionamento permite configurar os valores de aviso de atraso
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global e limite de erro para relacionamentos de prote¢géo ndo gerenciados, para que vocé
seja notificado e possa agir quando ocorrerem erros de atraso ou limite. As alteracdes a
estas definicbes séo aplicadas durante a proxima atualizagdo agendada.

Tem de ter a fungdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Os eventos sdo gerados quando um limite é violado. Vocé pode tomar agdes corretivas para tais eventos. As
configuragdes de limite de atraso para relacionamentos nao gerenciados séo ativadas por padrao.

O limite de atraso especifica uma porcentagem que o tempo de atraso ndo deve exceder. Usando um exemplo
de uma hora, se o limite de atraso for definido como 150%, vocé recebera um evento quando o tempo de
atraso for superior a 1,5 horas.

Limites de atraso para a area relacionamentos nado gerenciados

A area de atraso permite definir limites de atraso de relacionamento ndo gerenciados para as seguintes
condigdes:

* Aviso
Especifica a porcentagem em que a duragéo do atraso € igual ou superior ao limite de aviso de atraso:

° Valor padréo: 150 por cento

o Eventos gerados: Aviso de atraso de relagao do SnapMirror ou Aviso de atraso de relagdo do
SnapVault

o Gravidade do evento: Aviso

* Erro
Especifica a porcentagem em que a duragéo do atraso € igual ou superior ao limite de erro de atraso:

o Valor padréo: 250 por cento
o Eventos gerados: Erro de atraso de relagdo do SnapMirror ou erro de atraso de relagao do SnapVault

o Gravidade do evento: Erro

Além disso, vocé pode desativar um evento de aviso ou erro de ser acionado a partir de qualquer valor limite
de atraso, desmarcando a caixa ao lado de ativado.

Pagina limites Qtree

A pagina limites do Qtree permite configurar valores de limite de capacidade global para
gtrees monitorados. Os eventos sdo gerados para uma qtree somente quando uma cota
Qtree ou uma cota padréo tiver sido definida na gtree. Os eventos ndo sdo gerados se o
espaco definido em uma cota de usuario ou cota de grupo tiver excedido o limite.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Os eventos séo gerados quando um limite € violado. Vocé pode tomar agdes corretivas para tais eventos.

Area de capacidade

A area capacidade permite definir as seguintes condi¢des de limite de capacidade de qtree.
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* Espaco quase cheio
Especifica a porcentagem em que uma qtree é considerada quase cheia:
o Valor padrao: 80 por cento
O valor para este limiar deve ser inferior ao valor para o limiar Qtree Full.

o Evento gerado: Qtree quase cheio
o Gravidade do evento: Aviso

« Espaco cheio
Especifica a porcentagem em que uma qtree é considerada cheia:

o Valor padrao: 90 por cento
o Evento gerado: Qtree Full
> Gravidade do evento: Erro

Caixa de dialogo Editar limites de agregados

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagcbes quando um evento relacionado a
capacidade de um agregado é gerado e pode tomar a¢des corretivas para o evento. Por
exemplo, para o limite Total agregado, vocé pode configurar um alerta para enviar
notificagcdo quando a condicao persistir durante um periodo especificado.

Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagées ou Administrador de armazenamento.

A caixa de dialogo Editar limites de agregado permite configurar limites de nivel de agregado que séo
aplicados a agregados selecionados. Se vocé configurar limites de nivel agregado, eles terédo prioridade sobre
os valores de limite de nivel global. Vocé pode configurar as configuragdes de limite de capacidade,

crescimento e copias Snapshot no nivel agregado. Se essas configuragdes néo estiverem configuradas, os
valores de limite global serdo aplicados.

@ Os valores de limite ndo séo aplicaveis ao agregado raiz do no.

Area de capacidade

A area capacidade permite definir as seguintes condicdes de limite de capacidade agregada:
* Espacgo quase cheio

Especifica a porcentagem em que um agregado é considerado quase cheio. Ele também exibe o tamanho
do agregado correspondente ao valor de limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.
* Espaco cheio

Especifica a porcentagem em que um agregado € considerado cheio. Ele também exibe o tamanho do
agregado correspondente ao valor de limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.
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* * Quase exagerado®

Especifica a porcentagem em que um agregado € considerado como sendo quase supercomprometido.
» * Overcommitted™

Especifica a porcentagem em que um agregado é considerado como supercomprometido.
* Dias até completo

Especifica o nimero de dias restantes antes que o agregado atinja a capacidade total.

Area de crescimento
A area de crescimento permite definir a seguinte condi¢cao de limite para o crescimento agregado:
» Taxa de crescimento

Especifica a porcentagem na qual a taxa de crescimento de um agregado € considerada normal antes que
o sistema gere um evento anormal da taxa de crescimento agregado.

» * Sensibilidade da taxa de crescimento*
Especifica o fator que é aplicado ao desvio padrdo da taxa de crescimento de um agregado. Se a taxa de
crescimento exceder o desvio padrao fatorado, um evento anormal da taxa de crescimento agregado é

gerado.

Um valor mais baixo para a sensibilidade da taxa de crescimento indica que o agregado € altamente
sensivel as mudancgas na taxa de crescimento.

Se vocé modificar a sensibilidade da taxa de crescimento para agregados no nivel do limiar
global, a mudanga também sera aplicada a sensibilidade da taxa de crescimento para
volumes no nivel do limiar global.

Area copias Snapshot

A area copias Snapshot permite definir as seguintes condigdes de limite de reserva Snapshot:
* Reserva Snapshot completa
Especifica a porcentagem em que um agregado consumiu todo o espacgo reservado para copias Snapshot.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.

Botdes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para um agregado selecionado:
* Restaurar para padroées
Permite restaurar os valores de limite de nivel agregado para os valores globais.

e Guardar
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Guarda todas as definigcdes de limite.
+ Salvar e fechar

Salva todas as configuragdes de limite e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Ignora as alteragdes (se houver) nas definicdes de limiar e fecha a caixa de dialogo.

Caixa de dialogo Editar limites de volume

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagées quando um evento relacionado a
capacidade de um volume € gerado e vocé pode tomar ag¢des corretivas para o evento.
Por exemplo, para o limite volume cheio, vocé pode configurar um alerta para enviar uma
notificagcdo quando a condicio persistir durante um periodo especificado.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

A caixa de dialogo Editar limites de volume permite configurar limites de nivel de volume aplicados aos
volumes selecionados. Quando os limites s&o configurados no nivel do volume, eles tém prioridade sobre os
limites de nivel do grupo ou os valores de limite de nivel global.

Vocé pode configurar as configuragdes de limite de capacidade, cépias Snapshot, cota de gtree, crescimento
e inodes no nivel de volume. Quando uma agéo de grupo do tipo de limite de volume é configurada, os valores
de limite de agéo de grupo sao usados para configuragdes que nao estdo configuradas no nivel de volume.

Quando nenhuma acao de grupo do tipo de limite de volume esté configurada, as areas na caixa de dialogo
Editar limites de volume que n&o estdo configuradas, use valores de limite global.

Area de capacidade
A area capacidade permite definir as seguintes condi¢des de limite de capacidade de volume:
* Espacgo quase cheio

Especifica a porcentagem em que um volume é considerado quase cheio. Também exibe o tamanho do
volume correspondente ao valor limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.
* Espaco cheio

Especifica a porcentagem em que um volume é considerado cheio. Também exibe o tamanho do volume
correspondente ao valor limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.
* Dias até completo

Especifica o nimero de dias restantes antes de o volume atingir a capacidade total.
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Coépias Snapshot

A area copias Snapshot permite definir as seguintes condigdes de limite para as copias Snapshot no volume.
* Reserva Snapshot completa
Especifica a porcentagem em que o espago reservado para copias Snapshot é considerado cheio.
* Dias até completo

Especifica o nUmero de dias restantes antes que o espaco reservado para copias Snapshot alcance a
capacidade total.

» Contagem

Especifica o nimero de copias snapshot em um volume que € considerado muito.

Area de cota Qtree

A area de cota Qtree permite definir as seguintes condi¢cbes de limite de cota de gtree para os volumes
selecionados:

* * Quase exagerado*
Especifica a porcentagem em que um volume é considerado quase sobrecarregado por cotas de gtree.
» * Overcommitted™

Especifica a porcentagem em que um volume é considerado sobrecarregado por cotas de gtree.

Area de crescimento

A area de crescimento permite definir a seguinte condigao de limite para o crescimento de volume:
» Taxa de crescimento

Especifica a porcentagem em que a taxa de crescimento de um volume é considerada normal antes que o
sistema gere um evento anormal de taxa de crescimento de volume.

 * Sensibilidade da taxa de crescimento*
Especifica o fator que é aplicado ao desvio padréo da taxa de crescimento de um volume. Se a taxa de
crescimento exceder o desvio padrao fatorado, € gerado um evento anormal da taxa de crescimento do

volume.

Um valor mais baixo para a sensibilidade da taxa de crescimento indica que o volume é altamente
sensivel as mudancgas na taxa de crescimento.

Se vocé modificar a sensibilidade da taxa de crescimento para volumes no nivel do limiar
global, a mudanga também sera aplicada a sensibilidade da taxa de crescimento para
agregados no nivel do limiar global.
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Area de inodes

A area inodes permite definir as seguintes condigdes de limite para inodes:
* Quase cheio

Especifica a porcentagem em que um volume € considerado como tendo consumido a maioria de seus
inodes.

Vocé também pode usar os controles deslizantes para definir o valor de limite.
* Full
Especifica a porcentagem na qual um volume é considerado ter consumido todos os seus inodes.

Vocé também pode usar os controles deslizantes para definir o valor de limite.

Botdes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para um volume selecionado:
* Restaurar para padroées
Permite restaurar os valores de limite para uma das seguintes opg¢des:

> Valores de grupo, se o volume pertencer a um grupo e esse grupo tiver um tipo de agéo de limite de
volume.

> Valores globais, se o volume ndo pertencer a nenhum grupo ou se pertencer a um grupo que nao
tenha um tipo de acéo de limite de volume.

* Guardar

Guarda todas as defini¢oes de limite.
+ Salvar e fechar

Salva todas as configuragdes de limite e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Ignora as alteragdes (se houver) nas definicdes de limiar e fecha a caixa de dialogo.

Caixa de dialogo Editar limiares de Qtree

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagées quando um evento relacionado a
capacidade de uma qtree é gerado e pode tomar agdes corretivas para o evento. Por
exemplo, para o limite Qtree Full, vocé pode configurar um alerta para enviar uma
notificagcdo quando a condicdo persistir durante um periodo especificado.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
A caixa de dialogo Editar limites de Qtree permite configurar limites no nivel de qtree que s&o aplicados aos

gtrees selecionados. Quando os limites s&o configurados no nivel de gtree, eles tém prioridade sobre os
limites de nivel de grupo ou os valores de limite de nivel global.
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Vocé pode configurar as configuragdes de limite para a capacidade no nivel de gtree. Quando uma acgéo de
grupo do tipo de limite de gtree é configurada, os valores de limite de agdo de grupo sdo usados para
configuragdes que nao estdo configuradas no nivel de gtree. Quando nenhuma agéo de grupo do tipo de limite
de gtree estiver configurada, as areas na caixa de dialogo Editar limites de Qtree que ndo estejam
configuradas, use valores de limite global.

Area de capacidade
A area capacidade permite definir as seguintes condi¢des de limite de capacidade de gtree:
* Espacgo quase cheio

Especifica a porcentagem em que uma qgtree é considerada quase cheia. Ele também exibe o tamanho da
gtree correspondente ao valor de limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.
* Espaco cheio

Especifica a porcentagem em que uma qtree é considerada cheia. Ele também exibe o tamanho da gtree
correspondente ao valor de limite especificado.

Vocé também pode usar o controle deslizante para definir o valor de limite.

Botoes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para uma qgtree selecionada:
* Restaurar para padroées
Permite restaurar os valores de limite para uma das seguintes opgdes:

> Valores de grupo, se a gtree pertencer a um grupo e esse grupo tiver um tipo de agéo de limite de
gtree.

> Valores globais, se a gtree ndo pertencer a nenhum grupo ou se pertencer a um grupo que nao tenha
um tipo de acao de limite de gtree.

* Guardar

Guarda todas as definigdes de limite.
+ Salvar e fechar

Salva todas as configuracdes de limite e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Ignora as alteragdes (se houver) nas definicdes de limiar e fecha a caixa de dialogo.

Gerenciamento dos limites de performance

As politicas de limite de performance permitem determinar o ponto em que o Unified
Manager gera um evento para informar os administradores de sistema sobre problemas
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que podem estar afetando a performance do workload. Essas politicas de limite sao
conhecidas como limites de desempenho definidos pelo usuario.

Esta versao é compativel com limites de desempenho dinamico, definido pelo sistema e definido pelo usuario.
Com limites de performance dindmicos e definidos pelo sistema, o Unified Manager analisa a atividade do
workload para determinar o valor de limite apropriado. Com limites definidos pelo usuario, vocé pode definir os
limites de desempenho superiores para muitos contadores de performance e para muitos objetos de storage.

Os limites de performance definidos pelo sistema e os limites de performance dindmica séo

@ definidos pelo Unified Manager e ndo sao configuraveis. Se vocé estiver recebendo eventos
desnecessarios de qualquer politica de limite de desempenho definido pelo sistema, podera
desativar politicas individuais na pagina Configuragéo de eventos.

Como funcionam as politicas de limite de performance definidas pelo usuario

Vocé define politicas de limite de performance em objetos de storage (por exemplo, em
agregados e volumes) para que um evento possa ser enviado ao administrador de
storage para informar ao administrador de que o cluster estd com um problema de
performance.

Vocé cria uma politica de limite de performance para um objeto de storage ao:

» Selecionar um objeto de armazenamento
» Selecionar um contador de desempenho associado a esse objeto

 Especificar valores que definem os limites superiores do contador de desempenho considerados situagoes
criticas e de aviso

 Especificar um periodo de tempo que define quanto tempo o contador deve exceder o limite superior

Por exemplo, vocé pode definir uma politica de limite de desempenho em um volume para receber uma
notificacdo de evento critico sempre que o IOPS desse volume exceder 750 operagdes por segundo por 10
minutos consecutivos. Essa mesma politica de limite também pode especificar que um evento de aviso seja
enviado quando o IOPS exceder 500 operacgdes por segundo por 10 minutos.

A versao atual fornece limites que enviam eventos quando um valor de contador excede a
configuragdo de limite. Vocé nao pode definir limites que enviam eventos quando um valor de
contador cai abaixo de uma configuragéo de limite.

Um exemplo de grafico de contador € mostrado aqui, indicando que um limite de aviso (icone amarelo) foi
violado as 1:00, e que um limite critico (icone vermelho) foi violado as 12:10, 12:30 e 1:10:
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Uma violagao de limite deve ocorrer continuamente durante a duragao especificada. Se o limiar cair abaixo
dos valores-limite por qualquer motivo, uma violagéo subsequente é considerada o inicio de uma nova
duracgao.

Alguns objetos de cluster e contadores de performance permitem criar uma politica de limite de combinacao
que exige que dois contadores de desempenho excedam seus limites maximos antes que um evento seja
gerado. Por exemplo, vocé pode criar uma politica de limite usando os seguintes critérios:

Objeto de cluster Contador de Limite de aviso Limite critico
desempenho

Duracao Volume Laténcia 10 milissegundos

20 milissegundos 15 minutos Agregado Utilizacao

As politicas de limite que usam dois objetos de cluster fazem com que um evento seja gerado somente
guando ambas as condi¢oes forem violadas. Por exemplo, usando a politica de limite definida na tabela:

Se a laténcia do volume estiver E a utilizagao agregada do disco Entao...

na média... é...
15 milissegundos 50% Nenhum evento é comunicado.
15 milissegundos 75% E comunicado um evento de aviso.
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Se a laténcia do volume estiver E a utilizagdo agregada do disco Entéo...

na média... é...
25 milissegundos 75% E comunicado um evento de aviso.
25 milissegundos 90% E comunicado um evento critico.

O que acontece quando uma politica de limite de desempenho é violada

Quando um valor de contador excede seu valor limite de desempenho definido pelo
periodo de tempo especificado na duracao, o limite é violado e um evento é relatado.

O evento faz com que as seguintes agdes sejam iniciadas:

» O evento é exibido no Painel de Controle, na pagina Resumo do cluster de desempenho, na pagina
Eventos e na pagina Inventario de desempenho especifico do objeto.

* (Opcional) um alerta de e-mail sobre o evento pode ser enviado para um ou mais destinatarios de e-mail e
uma armadilha SNMP pode ser enviada para um recetor de armadilha.

* (Opcional) Um script pode ser executado para modificar ou atualizar automaticamente objetos de
armazenamento.

A primeira agao & sempre executada. Vocé configura se as agbes opcionais sdo executadas na pagina
Configuragao de alerta. Vocé pode definir agdes exclusivas dependendo se uma politica de aviso ou limite
critico for violada.

Apds uma violagao de politica de limite de desempenho ter ocorrido em um objeto de armazenamento, ndo
serao gerados mais eventos para essa politica até que o valor do contador fique abaixo do valor limite,
momento em que a duragéao é redefinida para esse limite. Embora o limite continue a ser excedido, a hora de
término do evento é continuamente atualizada para refletir que esse evento esta em andamento.

Um evento de limite captura ou congela as informacgdes relacionadas a gravidade e a definigdo de politica
para que as informacodes de limite exclusivas sejam exibidas com o evento, mesmo que a politica de limite
seja modificada no futuro.

Quais contadores de desempenho podem ser rastreados usando limites

Alguns contadores de desempenho comuns, como IOPS e MB/s, podem ter limites
definidos para todos os objetos de armazenamento. Existem outros contadores que
podem ter limites definidos apenas para determinados objetos de armazenamento.

Contadores de desempenho disponiveis

Objeto de storage Contador de desempenho Descrigcao

Cluster IOPS NUmero médio de operagdes de
entrada/saida que o cluster
processa por segundo.
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Objeto de storage
MB/s

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
no por segundo.

Utilizacao

Porcentagem média de capacidade
de performance consumida pelo
no.

Agregado

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o agregado leva para
responder as solicitagbes do
aplicativo.

Capacidade de performance
utilizada

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
SVM por segundo.

Contador de desempenho

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
cluster por segundo.

Numero médio de operacoes de
entrada/saida que o no processa
por segundo.

Laténcia

Porcentagem média da CPU e
RAM do né que esta sendo usado.

Capacidade de desempenho
utilizada - takeover

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
agregado por segundo.

Utilizacao

Porcentagem média de capacidade
de performance consumida pelo
agregado.

Numero médio de operagdes de
entrada/saida processadas pelo
SVM por segundo.

Laténcia

Descrigdo

No

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o no leva para responder as
solicitagbes de aplicagao.

Capacidade de performance
utilizada

Porcentagem média de capacidade
de performance consumida pelo n6
e a capacidade de performance do
noé do parceiro.

Numero médio de operacdes de
entrada/saida os processos
agregados por segundo.

Laténcia

Porcentagem média dos discos do
agregado que estdo sendo usados.

Maquina de Storage Virtual (SVM)

MB/s

Numero médio de milissegundos
que o SVM leva para responder a
solicitagcdes de aplicacdes.
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Objeto de storage

Volume
MB/s

Numero médio de milissegundos
que o volume leva para responder
as solicitagdes do aplicativo.

LUN
MB/s

Numero médio de milissegundos
que o LUN leva para responder as
solicitagbes de aplicativos.

Numero médio de operacoes de
entrada/saida que o namespace
processa por segundo.

Laténcia

Utilizacao de largura de banda

Numero médio de megabytes de
dados transferidos para e a partir
desta porta por segundo.

®
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Contador de desempenho

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
volume por segundo.

Relagao de falta de cache

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos de e para este
LUN por segundo.

Namespace

MB/s

Numero médio de milissegundos
gue o namespace leva para
responder a solicitacbes de
aplicativos.

Porcentagem média da largura de
banda disponivel da porta que esta
sendo usada.

Interface de rede (LIF)

Descrigdo

Numero médio de operagdes de
entrada/saida o volume processa
por segundo.

Laténcia

Porcentagem média de solicitagdes
de leitura de aplicativos clientes
que séao retornadas do volume em
vez de serem retornadas do cache.

Numero médio de operacdes de
entrada/saida que o LUN processa
por segundo.

Laténcia

IOPS

Numero médio de megabytes de
dados transferidos para e a partir
deste namespace por segundo.

Porta

MB/s

MB/s

Os dados de capacidade de performance so6 estado disponiveis quando os nés de um cluster
séo instalados com o software ONTAP 9.0 ou posterior.



Quais objetos e contadores podem ser usados em politicas de limite de
combinagao

Apenas alguns contadores de desempenho podem ser usados em conjunto em politicas
de combinag&o. Quando os contadores de desempenho primario e secundario séo
especificados, ambos os contadores de desempenho devem exceder seus limites
maximos antes que um evento seja gerado.

Objeto de armazenamento primario e contador Objeto e contador de armazenamento secundario
Laténcia de volume IOPS do volume

Volume MB/s Utilizagc&do de agregado

Capacidade de desempenho agregado usada Utilizagdo do né

Capacidade de performance do n6 usada Capacidade de desempenho do n6 usada - takeover
Laténcia de LUN IOPS LUN

MB/s LUN Utilizagado de agregado

Capacidade de desempenho agregado usada Utilizac&do do n6

Capacidade de performance do n6 usada Capacidade de desempenho do n6 usada - takeover

Quando uma politica de combinagéo de volume é aplicada a um volume FlexGroup, em vez de
a um FlexVol volume, apenas os atributos "IOPS de volume™ e "'volume MB/s" podem ser

@ selecionados como o contador secundario. Se a politica de limite contiver um dos atributos de
no ou agregado, a politica ndo sera aplicada ao volume FlexGroup e vocé recebera uma
mensagem de erro descrevendo esse caso. Isso ocorre porque os volumes do FlexGroup
podem existir em mais de um né ou agregado.

Criacdo de politicas de limite de performance definidas pelo usuario

Vocé cria politicas de limite de desempenho para objetos de armazenamento de modo
que as notificagdes sejam enviadas quando um contador de desempenho exceder um
valor especifico. A notificacao de evento identifica que o cluster esta enfrentando um
problema de desempenho.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacoes.

Sobre esta tarefa

Vocé cria politicas de limite de desempenho inserindo os valores de limite na pagina criar politica de limite de
desempenho. Vocé pode criar novas politicas definindo todos os valores de politica nesta pagina ou pode
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fazer uma cépia de uma politica existente e alterar os valores na cépia (chamada clonagem).

Os valores-limite validos séo de 0,001 a 10.000.000 para numeros, 0.001-100 para porcentagens e 0.001-200
para porcentagens de capacidade de desempenho usada.

A versao atual fornece limites que enviam eventos quando um valor de contador excede a
configuragéo de limite. Vocé nao pode definir limites que enviam eventos quando um valor de
contador cai abaixo de uma configuragao de limite.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, selecione limiares de eventos > desempenho.
E apresentada a pagina limites de desempenho.

2. Clique no botao apropriado dependendo se vocé deseja criar uma nova politica ou se deseja clonar uma
politica semelhante e modificar a versao clonada.

Para... Clique em...
Crie uma nova politica Criar
Clonar uma politica existente Selecione uma politica existente e clique em Clone

A pagina criar politica de limite de desempenho ou a pagina clonar politica de limite de desempenho &
exibida.

3. Defina a politica de limite especificando os valores de limite do contador de desempenho que deseja
definir para objetos de armazenamento especificos:
a. Selecione o tipo de objeto de armazenamento e especifique um nome e uma descrigado para a politica.
b. Selecione o contador de desempenho a ser rastreado e especifique os valores limite que definem

eventos de Aviso e Critica.

Tem de definir pelo menos um aviso ou um limite critico. Nao é necessario definir ambos os tipos de
limites.

c. Selecione um contador de desempenho secundario, se necessario, e especifique os valores limite
para eventos de Aviso e Critica.

Ainclusdo de um contador secundario exige que ambos os contadores excedam os valores limite
antes que o limite seja violado e um evento seja relatado. Somente determinados objetos e contadores
podem ser configurados usando uma politica de combinacao.

d. Selecione a duragao do tempo para o qual os valores-limite devem ser violados para que um evento
seja enviado.

Ao clonar uma politica existente, vocé deve inserir um novo nome para a politica.
4. Clique em Salvar para salvar a politica.
Vocé retorna a pagina limites de desempenho. Uma mensagem de sucesso na parte superior da pagina

confirma que a diretiva de limite foi criada e fornece um link para a pagina Inventario para esse tipo de
objeto para que vocé possa aplicar a nova diretiva a objetos de armazenamento imediatamente.
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Depois de terminar

Se vocé quiser aplicar a nova diretiva de limite a objetos de armazenamento neste momento, clique no link ir
para object_type now para ir para a pagina Inventario.

Atribuindo politicas de limite de desempenho a objetos de storage

Vocé atribui uma politica de limite de desempenho definido pelo usuario a um objeto de
storage para que o Unified Manager relate um evento se o valor do contador de
desempenho exceder a configuracao de politica.

Antes de comecgar

Tem de ter a funcdo Administrador de aplicagdes.

A politica de limite de desempenho, ou politicas, que vocé deseja aplicar ao objeto, deve existir.

Sobre esta tarefa

Vocé pode aplicar apenas uma politica de desempenho de cada vez a um objeto ou a um grupo de objetos.

E possivel atribuir um maximo de trés politicas de limite a cada objeto de storage. Ao atribuir politicas a véarios
objetos, se algum dos objetos ja tiver o nimero maximo de politicas atribuido, o Unified Manager executara as
seguintes acgoes:

 Aplica a politica a todos os objetos selecionados que nao atingiram o seu maximo

* Ignora os objetos que atingiram o niumero maximo de politicas

» Exibe uma mensagem informando que a diretiva nao foi atribuida a todos os objetos
Além disso, se alguns objetos nao suportarem o contador que esta sendo rastreado na politica de limite, a
politica ndo sera aplicada a esse objeto. Por exemplo, se vocé criar uma politica de limite de capacidade de

desempenho usada e tentar atribui-la a um né que nio tenha o software ONTAP 9.0 ou posterior instalado, a
politica ndo sera aplicada a esse no.

Passos

1. Na pagina inventario de desempenho de qualquer objeto de storage, selecione o objeto ou objetos aos
quais vocé deseja atribuir uma politica de limite:

Para atribuir limites a... Clique em...

Um unico objeto A caixa de verificagdo a esquerda desse objeto.
Varios objetos A caixa de verificagdo a esquerda de cada objeto.
Todos os objetos na pagina A O~ caixa suspensa e escolha Selecione todos

os objetos nesta pagina.

Todos os objetos do mesmo tipo A O=- caixa suspensa e escolha Selecionar todos
os objetos.
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Vocé pode usar a funcionalidade de classificagao e filtragem para refinar a lista de objetos na pagina de
inventario para facilitar a aplicagao de politicas de limite a muitos objetos.

2. Faca sua selegao e clique em Assign Performance Threshold Policy.

A pagina atribuir politica de limite de desempenho é exibida, mostrando uma lista de politicas de limite que
existem para esse tipo especifico de objeto de storage.

3. Clique em cada politica para exibir os detalhes das configuragdes de limite de desempenho para verificar
se vocé selecionou a politica de limite correta.

4. Depois de selecionar a politica de limite apropriada, clique em Assign Policy (atribuir politica).

Uma mensagem de sucesso na parte superior da pagina confirma que a diretiva de limite foi atribuida ao
objeto ou objetos e fornece um link para a pagina de alertas para que vocé possa configurar as
configuragdes de alerta para esse objeto e politica.

Depois de terminar

Se vocé quiser que os alertas sejam enviados por e-mail ou como uma armadilha SNMP, para notifica-lo de
que um evento de desempenho especifico foi gerado, vocé deve configurar as configuragdes de alerta na
pagina Configuragado de alerta.

Exibindo politicas de limite de desempenho

Vocé pode exibir todas as politicas de limite de desempenho definidas atualmente na
pagina limites de desempenho.

Sobre esta tarefa

A lista de politicas de limite & ordenada alfabeticamente por nome de politica e inclui politicas para todos os
tipos de objetos de storage. Vocé pode clicar em um cabegalho de coluna para classificar as politicas por essa
coluna. Se vocé estiver procurando uma politica especifica, use os mecanismos de filtro e pesquisa para
refinar a lista de politicas de limite que aparecem na lista de inventario.

Vocé pode passar o cursor sobre o Nome da politica € 0 nome da condigao para ver os detalhes de

configuracéo da politica. Além disso, vocé pode usar os botdes fornecidos para criar, clonar, editar e excluir
politicas de limite definidas pelo usuario.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, selecione limiares de eventos > desempenho.

E apresentada a pagina limites de desempenho.

Editando politicas de limite de performance definidas pelo usuario

Vocé pode editar as configuracdes de limite para as politicas de limite de desempenho
existentes. Isso pode ser util se vocé achar que esta recebendo muitos ou poucos alertas
para determinadas condi¢cdes de limite.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

Sobre esta tarefa

N&o é possivel alterar o nome da politica ou o tipo de objeto de armazenamento que esta sendo monitorado
para politicas de limite existentes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, selecione limiares de eventos > desempenho.
A péagina limites de desempenho é exibida.

2. Selecione a politica de limite que deseja alterar e clique em Editar.
A pagina Editar politica de limite de desempenho é exibida.

3. Facga suas alteragdes na politica de limite e clique em Salvar.

Vocé retorna a pagina limites de desempenho.

Resultados

Depois que eles sao salvos, as alteragdes sdo atualizadas imediatamente em todos os objetos de
armazenamento que usam a diretiva.

Depois de terminar

Dependendo do tipo de alteracgdes feitas na politica, talvez vocé queira revisar as configuragoes de alerta
configuradas para os objetos que usam a politica na pagina Configuragéo de alerta.

Remocao de politicas de limite de performance de objetos de storage

Vocé pode remover uma politica de limite de performance definida pelo usuario de um
objeto de storage quando nao quiser mais que o Unified Manager monitore o valor do
contador de performance.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagbes.

Sobre esta tarefa

Vocé pode remover apenas uma politica de cada vez de um objeto selecionado.

Vocé pode remover uma politica de limite de varios objetos de armazenamento selecionando mais de um
objeto na lista.

Passos

1. Na pagina inventario de qualquer objeto de armazenamento, selecione um ou mais objetos que tenham
pelo menos uma politica de limite de desempenho aplicada.
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Para limpar limites de... Faca isso...

Um unico objeto Marque a caixa de selecédo a esquerda desse
objeto.

Varios objetos Marque a caixa de selegdo a esquerda de cada
objeto.

Todos os objetos na pagina Clique O~ no cabecgalho da coluna.

2. Cligue em Limpar politica de limite de desempenho.

A pagina Limpar politica de limite € exibida, mostrando uma lista de politicas de limite que estao
atualmente atribuidas aos objetos de armazenamento.

3. Selecione a politica de limite que deseja remover dos objetos e clique em Limpar Politica.

Quando vocé seleciona uma politica de limite, os detalhes da politica sdo exibidos para que vocé possa
confirmar que selecionou a politica apropriada.

O que acontece quando uma politica de limite de desempenho é alterada

Se vocé ajustar o valor do contador ou a duragéo de uma politica de limite de
desempenho existente, a alteracao de politica sera aplicada a todos os objetos de
armazenamento que usam a diretiva. A nova configuragao ocorre imediatamente e o
Unified Manager comecga a comparar os valores do contador de desempenho com as
novas configuracdes de limite para todos os dados de desempenho recém-coletados.

Se existirem eventos ativos para objetos que estejam usando a politica de limite alterada, os eventos serao
marcados como obsoletos e a politica de limite comecara a monitorar o contador como uma politica de limite
recém-definida.

Ao visualizar o contador no qual o limite foi aplicado na Exibicdo detalhada dos graficos de Contador, as linhas
de limite critico e de aviso refletem as configuragdes de limite atuais. As configuragdes de limite originais néo
aparecem nesta pagina, mesmo que vocé exiba dados historicos quando a configuragéo de limite antiga
estava em vigor.

Como as configuragdes de limite mais antigas ndo aparecem na Exibicao detalhada dos
graficos de Contador, vocé pode ver eventos histéricos que aparecem abaixo das linhas de
limite atuais.

O que acontece com as politicas de limite de performance quando um objeto é
movido

Como as politicas de limite de performance sao atribuidas a objetos de storage, se vocé
mover um objeto, todas as politicas de limite atribuidas permaneceréo anexadas ao
objeto apo6s a conclusdo da migragao. Por exemplo, se vocé mover um volume ou LUN
para um agregado diferente, as politicas de limite ainda estarao ativas para o volume ou
LUN no novo agregado.
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Se existir uma condicao de contador secundario para a politica de limite (uma politica de combinagéo)--por
exemplo, se uma condigao adicional for atribuida a um agregado ou a um né6—a condigéo de contador
secundario é aplicada ao novo agregado ou né para o qual o volume ou LUN foi movido.

Se houver novos eventos ativos para objetos que estejam usando a politica de limite alterada, os eventos
serdo marcados como obsoletos e a politica de limite comecara a monitorar o contador como uma politica de
limite recém-definida.

Uma operacdo de movimentagéo de volume faz com que o ONTAP envie um evento de mudancga informativa.
Um icone de evento de mudancga € exibido na linha do tempo de eventos na pagina Performance Explorer e
na pagina andlise de carga de trabalho para indicar a hora em que a operagéo de movimentacao foi
concluida.

Se vocé mover um objeto para um cluster diferente, a politica de limite definida pelo usuario
sera removida do objeto. Se necessario, vocé deve atribuir uma politica de limite ao objeto

@ depois que a operagado mover for concluida. No entanto, as politicas de limite dindmicas e
definidas pelo sistema s&o aplicadas automaticamente a um objeto depois que ele € movido
para um novo cluster.

Funcionalidade de politica de limite durante o takeover de HA e a giveback

Quando uma operacgao de takeover ou giveback ocorre em uma configuracao de alta disponibilidade (HA), os
objetos movidos de um ndé para o outro né6 mantém suas politicas de limite da mesma maneira que nas
operagoes de movimentagdo manual. Como o Unified Manager verifica se ha alteragées na configuragdo do
cluster a cada 15 minutos, o impacto do switchover para o novo né nao € identificado até a proxima votagao
da configuragéo de cluster.

Se uma operagao de aquisi¢cao e giveback ocorrerem dentro do periodo de coleta de alteragdes
de configuragéo de 15 minutos, talvez as estatisticas de desempenho nao sejam exibidas de
um noé para o outro.

Funcionalidade de politica de limite durante a realocagao de agregados

Se vocé mover um agregado de um né para outro usando 0 aggregate relocation start comando, as
politicas de limite unico e de combinag¢ao serdo mantidas em todos os objetos e a parte do né da politica de
limite sera aplicada ao novo né.

Funcionalidade de politica de limite durante o switchover do MetroCluster

Os objetos que se movem de um cluster para outro cluster em uma configuragédo do MetroCluster ndo mantém
suas configuragdes de politica de limite definidas pelo usuario. Se necessario, vocé pode aplicar politicas de
limite nos volumes e LUNs movidos para o cluster de parceiros. Depois que um objeto € movido de volta para
o cluster original, a politica de limite definida pelo usuario é reaplicada automaticamente.

Comportamento do volume durante o switchover e o switchback

Descrigoes das paginas de politica de limite de desempenho

Vocé usa a pagina limites de desempenho para criar, editar, clonar, excluir e exibir
politicas de limite de performance.

Os topicos abaixo séo exibidos quando vocé clica em Ajuda na pagina apropriada.
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Pagina limites de desempenho

Vocé pode usar a pagina limites de desempenho para exibir todas as politicas de limite
de desempenho definidas no momento. Esta pagina também fornece a funcionalidade
para criar, clonar, editar e excluir politicas de limite.

A lista de politicas de limite de desempenho é ordenada alfabeticamente por nome de politica. Vocé pode
clicar em um cabecalho de coluna para classificar as politicas por essa coluna. Se vocé estiver procurando

uma politica especifica, vocé pode usar os mecanismos de filtro e pesquisa para refinar a lista de politicas de
limite que aparecem na lista de inventario.

Filtro e barra de pesquisa

O botéo Filtering permite refinar a lista de politicas de limite exibindo apenas as politicas que correspondem a
determinados critérios.

O botao pesquisar permite pesquisar determinadas politicas inserindo nomes de politicas totais ou parciais
para refinar a lista de politicas de limite que aparecem na lista de inventario.

Botdes de comando
* Criar
Cria uma nova politica de limite de desempenho.
* Clone
Cria uma nova politica de limite de desempenho com base em uma coépia da politica selecionada.
» Editar

Modifica a politica de limite de desempenho selecionada. Todos os objetos de armazenamento que estao
usando a politica sao atualizados para usar a politica revisada.

» Excluir
Exclui a politica de limite de desempenho selecionada. A politica é removida de todos os objetos de

armazenamento que estdo usando a politica. Vocé pode clicar no item na coluna objetos associados para
exibir os objetos que estdo usando essa diretiva no momento.

Lista de politicas de limite

* Nome da politica

Exibe o nome da politica de limite. Vocé pode posicionar o cursor sobre o nome da politica para exibir os
detalhes da politica.

* Descrigao
Exibe uma breve descricdo da politica de limites.
* Primeira condigao
Exibe a condigao primaria da politica de limite, incluindo o contador de desempenho definido e os valores

de gatilho de aviso e os valores criticos de gatilho. Pode posicionar o cursor sobre o nome da condigéo
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para visualizar os detalhes da condigao.
« Segunda condigao
Exibe a condicao de politica de limite secundario, se definida. Pode posicionar o cursor sobre o nome da

condigao para visualizar os detalhes da condigao. Se uma segunda condigao nao for definida, esta coluna
estara em branco.

@ Quando uma segunda condig&o é definida, um evento é gerado somente quando ambas as
condi¢des sdo violadas.

* Objetos associados

Exibe o tipo de objeto de storage ao qual a diretiva de limite pode ser aplicada e o nimero de objetos que
estdo usando a diretiva. Este campo fica em branco até que vocé atribua a politica a pelo menos um
objeto.

Vocé pode clicar no cabegalho da coluna para classificar as politicas por tipo de objeto: Volume, LUN,

agregado e assim por diante. Vocé pode clicar no nome da politica para exibir a pagina de inventario
preenchida com os objetos que estdo usando atualmente a politica de limite.

Criar ou clonar a pagina Politica de limite de desempenho

Vocé pode usar a pagina criar politica de limite de desempenho ou a pagina Clonar
politica de limite para criar uma nova politica de limite de desempenho.

Vocé pode preencher os campos nesta pagina e clicar em Salvar para adicionar uma politica de limite de
desempenho.

 Para tipo de objeto
Selecione o tipo de objeto de armazenamento para o qual vocé deseja criar uma politica de limite.
* Nome da politica

Introduza o nome da politica de limites. O nome aparece em outras paginas do Unified Manager e deve
fornecer uma breve descrigdo da politica.

* Descrigao
(Opcional) Introduza uma descrigéo detalhada da politica de limites.
* Valores de limiar
Defina a condigao principal e, opcionalmente, a condigdo secundaria do contador de limites. A inclusao de
um contador secundario exige que ambos os contadores excedam os valores-limite antes que o limite seja
considerado violado.
> Selecione um contador

Selecione o contador no qual deseja definir um limite de desempenho.

o Aviso
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Introduza o valor limite para o contador que é considerado um aviso.
o Critica
Introduza o valor limite para o contador que € considerado critico.

Os valores-limite validos sao de 0,001 a 10.000.000 para numeros, 0.001-100 para porcentagens e 0.001-
200 para porcentagens de capacidade de desempenho usada.

* Duragao
Selecione o numero de minutos em que o valor do contador deve ser superior ao valor de aviso ou limite

critico. Como o Unified Manager coleta novos valores de contador de desempenho a cada cinco minutos,
o menu fornece valores em multiplos de cinco com base no intervalo de atualizagao.

Editar a pagina Politica de limite de desempenho

Vocé pode usar a pagina Editar politica de limite de desempenho para modificar uma
politica de limite de desempenho existente.

Vocé pode modificar os campos nesta pagina e clicar em Salvar para alterar uma politica de limite de
desempenho. Todos os objetos de cluster que estdo usando atualmente a politica de limite sdo atualizados
automaticamente para usar a nova definigao de politica.
 Para tipo de objeto
O tipo de objeto ndo pode ser alterado.
* Nome da politica
Altere o nome da politica de limite.
* Descrigao
Altere a descri¢cao detalhada da politica de limites.
* Valores de limiar
Altere a condicao principal e, opcionalmente, a condigdo secundaria do contador de limites.
> Selecione um contador
Altere o contador no qual deseja definir um limite de desempenho.
> Aviso
Introduza o valor limite para o contador que é considerado um aviso.
o Critica
Introduza o valor limite para o contador que € considerado critico.
* Duragao

Altere o numero de minutos em que o valor do contador deve ser superior ao valor de aviso ou limite

276



critico.

Atribua a pagina Politica de limite de desempenho

Vocé pode usar a pagina atribuir politica de limite de desempenho para atribuir uma
politica de limite de desempenho a um ou mais objetos de storage.

A lista de politicas € preenchida apenas com as politicas validas para o tipo de objeto de armazenamento
selecionado.

Selecione a politica que deseja aplicar ao objeto ou objetos e clique em aplicar politica.
Ha alguns casos em que uma mensagem de erro pode ser retornada quando vocé tenta aplicar uma politica:

» Ao aplicar uma politica que usa o contador capacidade de desempenho usada a um no6 ou agregado que
nao esteja instalado com o ONTAP 9.0 ou posterior, software.

As versoes do software ONTAP anteriores a 9,0 ndo suportam os contadores de capacidade de
desempenho.

* Ao aplicar uma diretiva de combinagédo a um volume FlexGroup, em que o segundo contador inclui um no
ou objeto agregado.

Como os volumes do FlexGroup podem ser espalhados por varios nds e agregados, essa operagao nao é
permitida.

Limpar a pagina Politica de limite de desempenho

Vocé pode usar a pagina Limpar politica de limite de desempenho para remover, ou
limpar, uma politica de limite de desempenho de um ou mais objetos de armazenamento.

A lista de politicas € preenchida apenas com as politicas que estao sendo usadas no objeto ou objetos
selecionados.

Selecione a politica que deseja remover do objeto de armazenamento ou objetos e clique em Limpar politica.

Analisando eventos de desempenho

Vocé pode analisar eventos de desempenho para identificar quando eles foram
detetados, se eles estdo ativos (novos ou reconhecidos) ou obsoletos, as cargas de
trabalho e os componentes de cluster envolvidos e as opc¢des para resolver os eventos
por conta prépria.

Exibindo informagodes sobre eventos de desempenho

Vocé pode usar a pagina de inventario de gerenciamento de eventos para exibir uma
lista de todos os eventos de desempenho nos clusters que estdo sendo monitorados
pelo Unified Manager. Ao visualizar essas informagdes, vocé pode determinar os eventos
mais criticos e, em seguida, detalhar informacdes detalhadas para determinar a causa
do evento.
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Antes de comecgar

» Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

A lista de eventos é ordenada por hora detetada, com os eventos mais recentes listados primeiro. Vocé pode
clicar em um cabecalho de coluna para classificar os eventos com base nessa coluna. Por exemplo, vocé
pode classificar pela coluna Status para exibir eventos por gravidade. Se vocé esta procurando um evento
especifico ou um tipo especifico de evento, vocé pode usar os mecanismos de filtro e pesquisa para refinar a
lista de eventos que aparecem na lista.

Eventos de todas as fontes s&o exibidos nesta pagina:

* Politica de limite de desempenho definido pelo usuario
» Politica de limite de desempenho definido pelo sistema

* Limite de desempenho dindmico

A coluna tipo de evento lista a origem do evento. Vocé pode selecionar um evento para exibir detalhes sobre o
evento na pagina de detalhes do evento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. No menu Exibir, selecione Eventos de desempenho ativo.

A pagina exibe todos os eventos de desempenho novo e reconhecido que foram gerados nos ultimos 7
dias.

3. Localize um evento que vocé deseja analisar e clique no nome do evento.

A pagina de detalhes do evento ¢é exibida.

@ Vocé também pode exibir a pagina de detalhes de um evento clicando no link do nome do
evento na pagina do Performance Explorer e em um e-mail de alerta.

Analisando eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo usuario

Os eventos gerados a partir de limites definidos pelo usuario indicam que um contador
de desempenho para um determinado objeto de storage, por exemplo, um agregado ou
volume, ultrapassou o limite definido na politica. Isso indica que o objeto de cluster esta
enfrentando um problema de desempenho.

Vocé usa a pagina de detalhes do evento para analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas,
se necessario, para retornar o desempenho ao normal.

Resposta a eventos de limite de desempenho definidos pelo usuario

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar eventos de desempenho causados
por um contador de desempenho que atravessa um aviso definido pelo usuario ou um
limite critico. Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a integridade do
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componente do cluster para ver se eventos recentes de integridade detetados no
componente contribuiram para o evento de desempenho.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.

Passos

1. Exiba a pagina de detalhes do evento para exibir informagdes sobre o evento.

2. Revise a Descrigao, que descreve a violagao de limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem "valor de laténcia de 456 ms/op acionou um evento DE AVISO baseado na
configuragao de limite de 400 ms/op" indica que ocorreu um evento de aviso de laténcia para o objeto.

3. Passe o cursor sobre o nome da politica para exibir detalhes sobre a politica de limite que acionou o
evento.

Isso inclui o nome da politica, o contador de desempenho sendo avaliado, o valor do contador que deve
ser violado para ser considerado um evento critico ou de aviso e a duragao pela qual o contador deve
exceder o valor.

4. Anote o Event Trigger Time para que vocé possa investigar se outros eventos podem ter ocorrido ao
mesmo tempo que poderiam ter contribuido para este evento.

5. Siga uma das opgdes abaixo para investigar mais o evento, para determinar se vocé precisa executar
alguma agéao para resolver o problema de desempenho:

Opcao Possiveis a¢oes de investigagao

Clique no nome do objeto fonte para exibir a pagina Esta pagina permite exibir os detalhes do objeto e

Explorer para esse objeto. comparar esse objeto com outros objetos de
armazenamento semelhantes para ver se outros
objetos de armazenamento tém um problema de
desempenho ao mesmo tempo. Por exemplo, para
ver se outros volumes no mesmo agregado também
estdo tendo um problema de desempenho.

Clique no nome do cluster para exibir a pagina Esta pagina permite exibir os detalhes do cluster no

Resumo do cluster. qual esse objeto reside para ver se outros
problemas de desempenho ocorreram ao mesmo
tempo.

Analisando eventos a partir de limites de desempenho definidos pelo sistema

Os eventos gerados a partir dos limites de desempenho definidos pelo sistema indicam
gue um contador de desempenho ou um conjunto de contadores de desempenho para
um determinado objeto de storage ultrapassou o limite de uma politica definida pelo
sistema. Isso indica que o objeto de storage, por exemplo, um agregado ou no, esta
enfrentando um problema de desempenho.
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Vocé usa a pagina de detalhes do evento para analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas,
se necessario, para retornar o desempenho ao normal.

@ As politicas de limite definidas pelo sistema nao estao ativadas em sistemas Cloud Volumes
ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Resposta a eventos de limite de desempenho definido pelo sistema

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar eventos de desempenho causados
por um contador de desempenho que cruza um limite de aviso definido pelo sistema.
Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a integridade do componente
do cluster para ver se os eventos recentes detetados no componente contribuiram para o
evento de desempenho.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.

Passos

1. Exiba a pagina de detalhes do evento para exibir informagdes sobre o evento.

2. Revise a Descrigao, que descreve a violagao de limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem "valor de utilizagdo do n6 de 90 % desencadeou um evento DE AVISO
baseado na definicdo de limite de 85 %™ indica que ocorreu um evento de aviso de utilizagdo do n6 para o
objeto de cluster.

3. Anote o Event Trigger Time para que vocé possa investigar se outros eventos podem ter ocorrido ao
mesmo tempo que poderiam ter contribuido para este evento.

4. Em Diagnéstico do sistema, reveja a breve descrigdo do tipo de andlise que a politica definida pelo
sistema esta a executar no objeto de cluster.

Para alguns eventos, é apresentado um icone verde ou vermelho junto do diagndstico para indicar se foi
encontrado um problema nesse diagndstico especifico. Para outros tipos de graficos de contador de
eventos definidos pelo sistema, é apresentado o desempenho do objeto.

5. Em agodes sugeridas, clique no link Ajude-me a fazer isso para exibir as agdes sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho por conta propria.

Resposta a eventos de desempenho do grupo de politicas de QoS

O Unified Manager gera eventos de aviso de politica de QoS quando a taxa de
transferéncia de workload (IOPS, IOPS/TB ou Mbps) excedeu a configuragéo definida de
politica de QoS ONTAP e a laténcia de workload esta sendo afetada. Esses eventos
definidos pelo sistema oferecem a oportunidade de corrigir possiveis problemas de
desempenho antes que muitos workloads sejam afetados pela laténcia.
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Antes de comegar

* Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Sobre esta tarefa

O Unified Manager gera eventos de aviso para violagées de politica de QoS quando a taxa de transferéncia

de workload excedeu a configuragao de politica de QoS definida durante cada periodo de coleta de

performance da hora anterior. A taxa de transferéncia do workload pode exceder o limite de QoS por apenas
um curto periodo de tempo durante cada periodo de coleta, mas o Unified Manager exibe somente a taxa de

transferéncia "média
QoS enquanto a taxa de transferéncia de uma carga de trabalho pode nao ter cruzado o limite de politica
mostrado no grafico.

Vocé pode usar o Gerenciador do sistema ou os comandos ONTAP para gerenciar grupos de politicas,
incluindo as seguintes tarefas:

» Criando um novo grupo de politicas para a carga de trabalho

* Adigédo ou remogao de cargas de trabalho em um grupo de politicas

* Movimentagéo de uma carga de trabalho entre grupos de politicas

« Alterar o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas

* Movendo um workload para um agregado ou n¢ diferente

Passos

1. Exiba a pagina de detalhes do evento para exibir informagdes sobre o evento.

2. Revise a Descrigao, que descreve a violagdo de limite que causou o evento.

durante o periodo de coleta no grafico. Por esse motivo, vocé pode receber eventos de

Por exemplo, a mensagem "valor de IOPS de 1.352 IOPS no vol1_NFS1 disparou um evento DE AVISO

para identificar possiveis problemas de desempenho para o workload™ indica que um evento de IOPS

maximo de QoS ocorreu no volume vol1_NFS1.

3. Consulte a segao informagodes do evento para ver mais detalhes sobre quando o evento ocorreu e por

quanto tempo o evento esteve ativo.

Além disso, para volumes ou LUNs que compartilham a taxa de transferéncia de uma politica de QoS,
vocé pode ver os nomes dos trés principais workloads que consomem a maior parte do IOPS ou Mbps.

4. Na secao Diagnéstico do sistema, revise os dois graficos: Um para IOPS médio total ou Mbps

(dependendo do evento) e outro para laténcia. Quando organizado dessa maneira, vocé pode ver quais
componentes do cluster estdo mais afetando a laténcia quando o workload chegou ao limite maximo de

QoS.

Para um evento de politica de QoS compartilhada, os trés principais workloads sdo mostrados no grafico

de taxa de transferéncia. Se mais de trés workloads estiverem compartilhando a politica de QoS,
workloads adicionais serao adicionados em uma categoria "outras cargas de trabalho". Além disso, o

grafico de laténcia mostra a laténcia média em todos os workloads que fazem parte da politica de QoS.

Observe que, para eventos de politica de QoS adaptavel, os graficos IOPS e Mbps mostram valores de

IOPS ou Mbps convertidos pelo ONTAP da diretiva de limite de IOPS/TB atribuida com base no tamanho

do volume.
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5. Na secgdo agoes sugeridas, revise as sugestdes e determine quais agcdes vocé deve executar para evitar
um aumento na laténcia da carga de trabalho.

Se necessario, clique no botdo Ajuda para ver mais detalhes sobre as agdes sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho.

Entendendo eventos de politicas de QoS adaptaveis que tém um tamanho de bloco definido

Os grupos de politicas de QoS adaptaveis escalam automaticamente um limite de taxa
de transferéncia ou um piso com base no tamanho do volume, mantendo a proporgéo de
IOPS para TBs conforme o tamanho do volume muda. A partir do ONTAP 9.5, vocé pode
especificar o tamanho do bloco na politica de QoS para aplicar efetivamente um limite de
MB/s ao mesmo tempo.

A atribuigcdo de um limite de IOPS em uma politica de QoS adaptavel coloca um limite apenas no nimero de
operagoes que ocorrem em cada workload. Dependendo do tamanho do bloco definido no cliente que gera as
cargas de trabalho, alguns IOPS incluem muito mais dados e, portanto, colocam uma carga muito maior sobre
0S nés que processam as operagoes.

O valor MB/s para uma carga de trabalho é gerado usando a seguinte formula:
MB/s = (IOPS * Block Size) / 1000

Se uma carga de trabalho estiver com uma média de 3.000 IOPS e o tamanho do bloco no cliente estiver
definido para 32 KB, os MB/s efetivos para essa carga de trabalho serdo 96. Se essa mesma carga de
trabalho estiver com uma média de 3.000 IOPS e o tamanho do bloco no cliente estiver definido para 48 KB,
os MB/s efetivos para essa carga de trabalho serdo 144. Vocé pode ver que o n6 esta processando 50% mais
dados quando o tamanho do bloco é maior.

Vejamos a seguinte politica de QoS adaptavel que tem um tamanho de bloco definido e como os eventos sé&o
acionados com base no tamanho do bloco definido no cliente.

Crie uma politica e defina a taxa de transferéncia de pico para 2.500 IOPS/TB com um tamanho de bloco de
32KBK. Isso efetivamente define o limite de MB/s para 80 MB/s ((2500 IOPS * 32KB) / 1000) para um volume
com 1 TB de capacidade usada. Observe que o Unified Manager gera um evento de aviso quando o valor da
taxa de transferéncia € 10% menor do que o limite definido. Os eventos s&o gerados nas seguintes situacdes:

Capacidade utilizada O evento é gerado quando a taxa IOPS

de transferéncia excede este

namero de ...
MB/s 1TB 2.250 IOPS
72 MB/s 2TB 4.500 IOPS
144 MB/s 5TB 11.250 IOPS

Se o volume estiver usando 2TB GB do espaco disponivel e o IOPS for 4.000 GB e o tamanho do bloco QoS
estiver definido como 32KB GB no cliente, a taxa de transferéncia MB/ps sera de 128 MB/s ((4.000 IOPS * 32
KB) / 1000). Nenhum evento é gerado neste cenario porque tanto 4.000 IOPS como 128 MB/s estédo abaixo do
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limite para um volume que esta usando 2 TB de espago.

Se o volume estiver usando 2TB GB do espaco disponivel e o IOPS for 4.000 GB e o tamanho do bloco QoS
estiver definido como 64KB GB no cliente, a taxa de transferéncia de MB/s sera de 256 MB/s ((4.000 IOPS *
64 KB) / 1000 GB). Neste caso, 0 4.000 IOPS néo gera um evento, mas o valor MB/s de 256 MB/s esta acima
do limite de 144 MB/s e um evento é gerado.

Por esse motivo, quando um evento € acionado com base em uma violagao de MB/s para uma politica de
QoS adaptavel que inclua o tamanho do bloco, um grafico de MB/s é exibido na se¢gao Diagndstico do sistema
da pagina Detalhes do evento. Se o evento for acionado com base em uma violagado de IOPS para a politica
de QoS adaptavel, um grafico de IOPS sera exibido na se¢do Diagnostico do sistema. Se ocorrer uma
violagao para IOPS e MB/s, vocé recebera dois eventos.

Para obter mais informagbes sobre como ajustar as configuragées de QoS, consulte o Guia de Energia de
Monitoramento de desempenho do ONTAP 9.

"Guia de alimentacao para monitoramento de desempenho do ONTAP 9"

Resposta a eventos de desempenho superutilizados pelos recursos do né

O Unified Manager gera recursos de n6 eventos de adverténcia sobreutilizados quando
um unico no esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional e, portanto,
potencialmente afetando as laténcias de workload. Esses eventos definidos pelo sistema
oferecem a oportunidade de corrigir possiveis problemas de desempenho antes que
muitos workloads sejam afetados pela laténcia.

Antes de comecgar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacbes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos ou obsoletos.

Sobre esta tarefa

O Unified Manager gera eventos de aviso para violagdes de politica de uso excessivo de recursos de nés ao
procurar nés que estejam usando mais de 100% da capacidade de performance por mais de 30 minutos.

Vocé pode usar o Gerenciador de sistema ou os comandos ONTAP para corrigir esse tipo de problema de
desempenho, incluindo as seguintes tarefas:
 Criagao e aplicagdo de uma politica de QoS a volumes ou LUNs que sobreutilizem recursos do sistema

* Redugéo do limite maximo de taxa de transferéncia de QoS de um grupo de politicas ao qual os workloads
foram aplicados

* Movendo um workload para um agregado ou no diferente

* Aumentar a capacidade adicionando discos ao n6 ou atualizando para um né com uma CPU mais rapida e
mais RAM

Passos

1. Exiba a pagina de detalhes do evento para exibir informagdes sobre o evento.

2. Revise a Descrigao, que descreve a violagao de limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem "'Perf. O valor de capacidade usada de 139% na simplicity-02 disparou um
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evento DE AVISO para identificar possiveis problemas de desempenho na unidade Data Processing."
indica que a capacidade de desempenho no n6 simplicity-02 € sobreutilizada e afeta 0 desempenho do né.

3. Na sec¢do Diagnéstico do sistema, revise os trés graficos: Um para a capacidade de desempenho usada
no nd, um para IOPS de armazenamento médio usado pelas principais cargas de trabalho e outro para
laténcia nas principais cargas de trabalho. Quando organizados dessa maneira, vocé pode ver quais
workloads s&o a causa da laténcia no no.

Vocé pode ver quais workloads tém politicas de QoS aplicadas e quais ndo, movendo o cursor sobre o
grafico IOPS.

4. Na secao agoes sugeridas, revise as sugestdes e determine quais a¢des vocé deve executar para evitar
um aumento na laténcia da carga de trabalho.

Se necessario, clique no botdo Ajuda para ver mais detalhes sobre as ag¢des sugeridas que vocé pode
executar para tentar resolver o evento de desempenho.

Resposta a eventos de desempenho de desequilibrio do cluster

O Unified Manager gera eventos de aviso de desequilibrio de cluster quando um n6 em
um cluster esta operando com uma carga muito maior do que outros nos e, portanto,
potencialmente afetando as laténcias de workload. Esses eventos definidos pelo sistema
oferecem a oportunidade de corrigir possiveis problemas de desempenho antes que
muitos workloads sejam afetados pela laténcia.

Antes de comegar

Tem de ter a fungéo Operador, Administrador de aplica¢cdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O Unified Manager gera eventos de aviso para violagdes de politicas de limite de desequilibrio de cluster
comparando o valor de capacidade de desempenho usado para todos os nds do cluster para ver se ha uma
diferenca de carga de 30% entre todos os nos.

Estas etapas ajudam a identificar os recursos a seguir para que vocé possa mover workloads de alta
performance para um no6 de utilizacdo mais baixa:

* Os nds no mesmo cluster que sdo menos utilizados

» Os agregados no novo né que sdo os menos utilizados

* Os volumes de maior desempenho no né atual

Passos

1. Exiba a pagina de detalhes do evento para exibir informagdes sobre o evento.

2. Revise a Descrigao, que descreve a violagao de limite que causou o evento.

Por exemplo, a mensagem ""o contador de capacidade de desempenho usado indica uma diferenca de
carga de 62% entre os nos no cluster Dallas-1-8 e disparou um evento DE AVISO baseado no limite do
sistema de 30%"" indica que a capacidade de desempenho em um dos nds esta sobreutilizada e afetando
o desempenho do no.
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3. Revise o texto em a¢oes sugeridas para mover um volume de alto desempenho do né com o valor de
capacidade de alto desempenho usado para um né com o valor de capacidade de desempenho mais

baixo usado.
4. Identifique os nés com o valor mais alto e mais baixo da capacidade de performance usada:
a. Na secao informagoées do evento, clique no nome do cluster de origem.

b. Na pagina Cluster / Performance Summary, clique em nodes na area Managed Objects.

c. Na pagina de inventario nés, classifique os nds pela coluna capacidade de desempenho usada.

d. Identifique os n6s com o valor mais alto e mais baixo da capacidade de performance usada e anote

esses nomes.

5. ldentifique o volume usando a maioria das IOPS no n6 que tem o valor de capacidade de performance

mais alto usado:
a. Cliqgue no n6 com o valor mais alto de capacidade de desempenho usado.

b. Na pagina Node / Performance Explorer, selecione Admys on this Node no menu View and
Compare.

c. Clique no agregado com o valor de capacidade de desempenho mais alto usado.

d. Na pagina Aggregate / Performance Explorer, selecione volumes neste agregado no menu Exibir

e comparar.

e. Classifique os volumes pela coluna IOPS e anote o nome do volume usando a maioria das IOPS e o

nome do agregado onde o volume reside.

6. Identifique o agregado com a menor utilizagdo no n6é que tem o menor valor de capacidade de
desempenho usado:

a. Cligue em armazenamento > agregados para exibir a pagina de inventario agregados.

b. Selecione a visualizagcdo desempenho: Todos os agregados.

c. Clique no botao Filter e adicione um filtro em que "Node™ € igual ao nome do né com o menor valor

de capacidade de desempenho usado que vocé anotou na etapa 4.

d. Anote o nome do agregado que tem o menor valor de capacidade de desempenho usado.

7. Mova o volume do n6 sobrecarregado para o agregado que vocé identificou como tendo baixa utilizagéo

no novo no.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinagao dessas ferramentas.

Depois de terminar

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo evento de desequilibrio de cluster deste cluster.

Analisando eventos a partir de limites dinamicos de desempenho

Os eventos gerados a partir de limites dindmicos indicam que o tempo de resposta

(laténcia) real para uma carga de trabalho € muito alto ou muito baixo, em comparacéao

com o intervalo de tempo de resposta esperado. Vocé usa a pagina de detalhes do
evento para analisar o evento de desempenho e tomar medidas corretivas, se
necessario, para retornar o desempenho ao normal.
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@ Os limites de desempenho dindmico ndo sao ativados em sistemas Cloud Volumes ONTAP,
ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Identificagdo das cargas de trabalho da vitima envolvidas em um evento de desempenho dindmico

No Unified Manager, vocé pode identificar quais workloads de volume tém o maior desvio
no tempo de resposta (laténcia) causado por um componente de storage na contencgao.
Identificar essas cargas de trabalho ajuda vocé a entender por que os aplicativos clientes
que os acessam tém tido um desempenho mais lento do que o normal.

Antes de comegar

» Tem de ter a fungcédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho dindmico novos, reconhecidos ou obsoletos.

Sobre esta tarefa

A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e definidas pelo
sistema, classificadas pelo maior desvio na atividade ou uso no componente ou mais afetadas pelo evento. Os
valores sdo baseados nos picos identificados pelo Unified Manager quando o evento foi detetado e analisado
pela ultima vez.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informagbes sobre o evento.
2. Nos graficos de laténcia de workload e atividade de workload, selecione cargas de trabalho da vitima.

3. Passe o cursor sobre os graficos para ver as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario que
estao afetando o componente e 0 nome da carga de trabalho da vitima.

Identificagao de workloads bully envolvidos em um evento de performance dinamico

No Unified Manager, € possivel identificar quais workloads tém o maior desvio no uso de
um componente de cluster na contencéo. A identificacao desses workloads ajuda a
entender por que certos volumes no cluster tém tempos de resposta (laténcia) lentos.

Antes de comecgar

» Tem de ter a fungédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho dindmico novos, reconhecidos ou obsoletos.

Sobre esta tarefa

A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e definidas pelo
sistema classificadas pelo uso mais alto do componente ou mais afetadas pelo evento. Os valores séo
baseados nos picos identificados pelo Unified Manager quando o evento foi detetado e analisado pela ultima
vez.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informacdes sobre o evento.
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2. Nos graficos laténcia de workload e atividade de workload, selecione cargas de trabalho.

3. Passe o cursor sobre os graficos para ver as principais cargas de trabalho bully definidas pelo usuario que
estao afetando o componente.

Identificagao de cargas de trabalho do SHARK envolvidas em um evento de desempenho dinamico

No Unified Manager, vocé pode identificar quais workloads tém o maior desvio no uso de
um componente de storage em contencédo. A identificacao desses workloads ajuda a
determinar se esses workloads devem ser movidos para um cluster menos utilizado.

Antes de comecgar

» Tem de ter a fungédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* Ha um evento dinamico de desempenho novo, reconhecido ou obsoleto.

Sobre esta tarefa

A pagina de detalhes do evento exibe uma lista das cargas de trabalho definidas pelo usuario e definidas pelo
sistema classificadas pelo uso mais alto do componente ou mais afetadas pelo evento. Os valores sédo
baseados nos picos identificados pelo Unified Manager quando o evento foi detetado e analisado pela ultima
vez.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informacgdes sobre o evento.
2. Nos graficos de laténcia de workload e atividade de workload, selecione cargas de trabalho Shark.

3. Passe o cursor sobre os graficos para ver as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario que
estdo afetando o componente e o nome da carga de trabalho do SHARK.

Analise de eventos de performance para uma configuragao do MetroCluster

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar um evento de desempenho para uma
configuragao do MetroCluster. Vocé pode identificar as cargas de trabalho envolvidas no
evento e analisar as agdes sugeridas para resolvé-lo.

Os eventos de desempenho do MetroCluster podem ser devido a cargas de trabalho bully que estao
sobreutilizando os links interswitches (ISLs) entre os clusters ou devido a problemas de integridade do enlace.
O Unified Manager monitora cada cluster em uma configuragdo do MetroCluster de forma independente, sem
considerar eventos de desempenho em um cluster de parceiros.

Os eventos de desempenho de ambos os clusters na configuragéo do MetroCluster também sao exibidos na
pagina Painel de Gerenciamento Unificado. Vocé também pode exibir as paginas de integridade do Unified
Manager para verificar a integridade de cada cluster e exibir seu relacionamento.

Analisando um evento de desempenho dindmico em um cluster em uma configuragao do MetroCluster

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar o cluster em uma configuragdo do
MetroCluster na qual um evento de desempenho foi detetado. Vocé pode identificar o
nome do cluster, o tempo de detecao de eventos e as cargas de trabalho bully e vitima
envolvidas.
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Antes de comecgar

» Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos para uma configuragao do
MetroCluster.

* Ambos os clusters na configuracdo do MetroCluster precisam ser monitorados pela mesma instancia do
Unified Manager.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informagbes sobre o evento.
2. Revise a descricao do evento para ver os nomes das cargas de trabalho envolvidas e o numero de cargas
de trabalho envolvidas.

Neste exemplo, o icone recursos do MetroCluster € vermelho, indicando que os recursos do MetroCluster
estdo em disputa. Posicione o cursor sobre o icone para exibir uma descrigdo do icone. Na parte superior
da pagina na ID do evento, o nome do cluster identifica 0 nome do cluster no qual o evento foi detetado.

Description; 2 victim volumes are slow due to vol_osv_s#eB2 S causing contention on MetroCluster resources

. . . " \ = :
Component in Contention: T M| [ %] | ! |
= i | - el
MNetwork MNetwork Policy Cluster Data MetreCluster Aggregate
Processing Group Interconnect  Processing RESOUICEs

3. Anote o nome do cluster e o tempo de dete¢do de eventos, que pode ser usado para analisar eventos de
desempenho no cluster de parceiros.

4. Nos graficos, revise as cargas de trabalho vitima para confirmar que seus tempos de resposta sao
maiores do que o limite de desempenho.

Neste exemplo, a carga de trabalho da vitima é exibida no texto do cursor. Os graficos de laténcia exibem,
em alto nivel, um padrao de laténcia consistente para as cargas de trabalho da vitima envolvidas. Mesmo
que a laténcia anormal das cargas de trabalho da vitima tenha acionado o evento, um padrao de laténcia
consistente pode indicar que as cargas de trabalho estdo com desempenho dentro do intervalo esperado,
mas que um pico de e/S aumentou a laténcia e acionou o evento.

A System Diagnosis (Jul 9, 2018, 11:09 AM - Jul 19, 2018, 7:39 AM) (D

Workload Latency Victim Workloads «
20 ms/op
Latency (ms/op)
15
Bl flexgroupl 1.74
i0
flexgroup4 0
A B flexgroupl (Victim) 1.74 .I

0

Jul 1D, 2018, T2:00 AM Jul 12, 2018, 12:00 AM Jul 16,2048, 1244 EM

2.00 AM Jul 18, 2018, 12:00 AM

Se vocé instalou recentemente um aplicativo em um cliente que acessa esses workloads de volume e
esse aplicativo enviar uma grande quantidade de e/S para eles, talvez vocé esteja antecipando o aumento
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das laténcias. Se a laténcia das cargas de trabalho retornar dentro do intervalo esperado, o estado do
evento muda para obsoleto e permanece nesse estado por mais de 30 minutos, vocé provavelmente pode
ignorar o evento. Se o evento estiver em andamento e permanecer no novo estado, vocé podera
investiga-lo ainda mais para determinar se outros problemas causaram o evento.

No grafico de taxa de transferéncia de carga de trabalho, selecione Bully cargas de trabalho para exibir
as cargas de trabalho bully.

A presencga de cargas de trabalho bully indica que o evento pode ter sido causado por uma ou mais
cargas de trabalho no cluster local que sobreutiliza os recursos do MetroCluster. As cargas de trabalho
bully tm um alto desvio na taxa de transferéncia de gravagéo (Mbps).

Esse grafico exibe, em um alto nivel, o padréo de taxa de transferéncia de gravagao (Mbps) para as
cargas de trabalho. Vocé pode analisar o padrao de gravagao em Mbps para identificar taxa de
transferéncia anormal, o que pode indicar que um workload esta sobreutilizando os recursos do
MetroCluster.

Se nao houver workloads com bully envolvidos no evento, o evento pode ter sido causado por um
problema de integridade com o link entre os clusters ou um problema de desempenho no cluster de
parceiros. Vocé pode usar o Unified Manager para verificar a integridade dos dois clusters em uma
configuragéo do MetroCluster. Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar e analisar eventos
de desempenho no cluster de parceiros.

Analisando um evento de desempenho dinamico para um cluster remoto em uma configuragdo do MetroCluster

Vocé pode usar o Unified Manager para analisar eventos dinamicos de desempenho em
um cluster remoto em uma configuracdo do MetroCluster. A analise ajuda a determinar
se um evento no cluster remoto causou um evento no cluster de parceiros.

Antes de comecgar

» Tem de ter a funcdo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

» Vocé deve ter analisado um evento de desempenho em um cluster local em uma configuragao do

MetroCluster e obtido o tempo de detec¢ao de eventos.

» Vocé deve ter verificado a integridade do cluster local e do cluster de parceiros envolvidos no evento de

desempenho e obtido o nome do cluster de parceiros.

Passos

A 0N

. Faca login na instancia do Unified Manager que esta monitorando o cluster de parceiros.

No painel de navegagao esquerdo, clique em Eventos para exibir a lista de eventos.

No seletor intervalo de tempo, selecione hora anterior e, em seguida, clique em aplicar intervalo.
No seletor Filtering, selecione Cluster no menu suspenso a esquerda, digite 0 nome do cluster de
parceiros no campo de texto e clique em Apply Filter.

Se nao houver eventos para o cluster selecionado na ultima hora, isso indica que o cluster nao sofreu
nenhum problema de desempenho durante o momento em que o evento foi detetado em seu parceiro.

. Se o cluster selecionado tiver eventos detetados durante a ultima hora, compare a hora de deteg¢ao de

eventos com a hora de detecao de eventos para o evento no cluster local.

Se esses eventos envolverem cargas de trabalho bully causando contengéo no componente Data
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Processing, um ou mais desses bullies podem ter causado o evento no cluster local. Vocé pode clicar no
evento para analisa-lo e revisar as agdes sugeridas para resolvé-lo na pagina de detalhes do evento.

Se esses eventos ndo envolverem cargas de trabalho bully, eles n&o causaréo o evento de desempenho
no cluster local.

Resposta a um evento de desempenho dinamico causado pela limitagdo do grupo de politicas de QoS

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de performance causado
por uma politica de qualidade do servigo (QoS) que limita a taxa de transferéncia de
workload (MB/s). A regulagem aumentou os tempos de resposta (laténcia) das cargas de
trabalho de volume no grupo de politicas. Vocé pode usar as informagdes do evento para
determinar se novos limites nos grupos de politicas s&o necessarios para interromper a
limitacao.

Antes de comecgar
» Tem de ter a fungcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
* Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos
1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informacgdes sobre o evento.

2. Leia a Descrigao, que exibe o nome das cargas de trabalho afetadas pela limitagéo.

@ A descrigcao pode exibir a mesma carga de trabalho para a vitima e o agressor, porque a
limitagc&o torna a carga de trabalho uma vitima de si mesma.

3. Grave o nome do volume usando um aplicativo como um editor de texto.
Vocé pode pesquisar o nome do volume para localiza-lo mais tarde.

4. Nos graficos de laténcia de workload e utilizagdo de carga de trabalho, selecione Bully workloads.
5. Passe o cursor sobre os graficos para ver as principais cargas de trabalho definidas pelo usuario que
estao afetando o grupo de politicas.

A carga de trabalho na parte superior da lista tem o desvio mais alto e fez com que a limitagdo ocorresse.
A atividade é a porcentagem do limite do grupo de politicas usado por cada workload.

6. Na area agdes sugeridas, clique no botdo analisar carga de trabalho para a carga de trabalho superior.

7. Na pagina analise de carga de trabalho, defina o grafico de laténcia para exibir todos os componentes
de cluster e o grafico de taxa de transferéncia para exibir a divisao.

Os graficos de detalhamento séo exibidos sob o grafico de laténcia e o grafico de IOPS.

8. Compare os limites de QoS no grafico laténcia para ver que quantidade de limitagdo impactou a laténcia
no momento do evento.

O grupo de politicas de QoS tem uma taxa de transferéncia maxima de 1.000 operagdes por segundo

(op/seg), que as cargas de trabalho nele nao podem exceder coletivamente. No momento do evento, as
cargas de trabalho no grupo de politicas tinham uma taxa de transferéncia combinada de mais de 1.200
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op/seg, o que fez com que o grupo de politicas reduzisse sua atividade para 1.000 op/seg
9. Compare os valores de laténcia reads/Write com os valores reads/Write/Other.

Ambos os graficos mostram um alto numero de solicitagdes de leitura com alta laténcia, mas o numero de
solicitagcbes e a quantidade de laténcia para solicitagdes de gravacao sao baixos. Esses valores ajudam a
determinar se ha uma alta quantidade de taxa de transferéncia ou nimero de operagdes que aumentaram
a laténcia. Vocé pode usar esses valores ao decidir colocar um limite de grupo de politicas na taxa de
transferéncia ou nas operacoes.

10. Use o Gerenciador do sistema ONTAP para aumentar o limite atual no grupo de politicas para 1.300
op/seg

11. Apds um dia, retorne ao Unified Manager e insira a carga de trabalho que vocé registrou na Etapa 3 na
pagina analise de carga de trabalho.

12. Selecione o grafico de reparticdo da taxa de transferéncia.
E apresentado o gréfico de leituras/gravagées/outro.

13. Na parte superior da pagina, aponte o cursor para o icone alterar evento ({i§) para a alteragéo de limite do
grupo de politicas.

14. Compare o grafico reads/Write/Other com o grafico laténcia.

As solicitagdes de leitura e gravagédo sdo as mesmas, mas a limitagdo parou e a laténcia diminuiu.

Resposta a um evento de desempenho dinamico causado por uma falha de disco

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de performance causado
por cargas de trabalho que sobreutilizam um agregado. Vocé também pode usar o
Unified Manager para verificar a integridade do agregado e verificar se eventos recentes
de integridade detetados no agregado contribuiram para o evento de desempenho.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

* Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informagbes sobre o evento.
2. Leia a Descrigao, que descreve as cargas de trabalho envolvidas no evento e o componente do cluster
em contencao.

Ha varios volumes de vitimas cuja laténcia foi afetada pelo componente do cluster na contengado. O
agregado, que esta no meio de uma reconstrugdo RAID para substituir o disco com falha por um disco
sobressalente, € o componente de cluster em contengdo. Em componente na contengéo, o icone
agregado é destacado em vermelho e 0 nome do agregado é exibido entre parénteses.

3. No grafico de utilizagao da carga de trabalho, selecione Bully workloads.

4. Passe o cursor sobre o grafico para ver as principais cargas de trabalho de bully que estédo afetando o
componente.
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As principais cargas de trabalho com maior pico de utilizagdo desde que o evento foi detetado séo
exibidas na parte superior do grafico. Uma das principais cargas de trabalho ¢ a integridade do disco da
carga de trabalho definida pelo sistema, que indica uma reconstrugdo RAID. Uma reconstrugéo é o
processo interno envolvido com a reconstrugdo do agregado com o disco sobressalente. A carga de
trabalho de integridade do disco, juntamente com outras cargas de trabalho no agregado, provavelmente
causou a contengdo no agregado e no evento associado.

5. Depois de confirmar que a atividade da carga de trabalho de integridade do disco causou o evento,
aguarde aproximadamente 30 minutos para a conclusao da reconstrucao e para que o Unified Manager
analise o evento e detete se o agregado ainda estd em contengéao.

6. Atualize os detalhes do evento.

Apos a conclusao da reconstrugao RAID, verifique se o Estado esta obsoleto, indicando que o evento foi
resolvido.

7. No gréfico de utilizagdo da carga de trabalho, selecione Bully cargas de trabalho para visualizar as
cargas de trabalho no agregado por utilizagdo maxima.
8. Na area ag¢oes sugeridas, clique no botdo analisar carga de trabalho para a carga de trabalho superior.
9. Na pagina analise de carga de trabalho, defina o intervalo de tempo para exibir as ultimas 24 horas (1
dia) de dados para o volume selecionado.
Na linha do tempo de eventos, um ponto vermelho (@) indica quando ocorreu o evento de falha de disco.
10. No grafico de utilizagao de n6 e agregado, oculte a linha para as estatisticas de né para que apenas a
linha agregada permaneca.
11. Compare os dados neste grafico com os dados no momento do evento no grafico laténcia.
No momento do evento, a utilizagdo agregada mostra uma grande quantidade de atividade de leitura e
gravagao, causada pelos processos de reconstrugao RAID, o que aumentou a laténcia do volume

selecionado. Algumas horas apos o evento, as leituras e as gravacgodes e a laténcia diminuiram,
confirmando que o agregado nao esta mais na contengao.

Resposta a um evento de performance dinamico causado pelo takeover de HA

Vocé pode usar o Unified Manager para investigar um evento de desempenho causado
pela alta Data Processing em um no de cluster que esteja em um par de alta
disponibilidade (HA). Vocé também pode usar o Unified Manager para verificar a
integridade dos nos e verificar se algum evento de integridade recente detetado nos nos
contribuiu para o evento de performance.

Antes de comecar
» Tem de ter a fungcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
* Deve haver eventos de desempenho novos, reconhecidos ou obsoletos.

Passos

1. Exiba a pagina Detalhes do evento para exibir informagbes sobre o evento.

2. Leia a Descrigao, que descreve as cargas de trabalho envolvidas no evento e o componente do cluster
em contencao.
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Ha um volume de vitima cuja laténcia foi afetada pelo componente de cluster na contengéo. O n6 Data
Processing, que assumiu todos os workloads de seu n6 de parceiro, € o componente do cluster em
disputa. Em componente na contengao, o icone Data Processing é destacado em vermelho e o nome do
nod que estava manipulando Data Processing no momento do evento é exibido entre parénteses.

3. Em Descrigao, clique no nome do volume.

E apresentada a pagina Explorador de desempenho de volume. Na parte superior da pagina, na linha hora
de Eventos, um icone de evento de mudanca (#§) indica a hora em que o Unified Manager detetou o
inicio do takeover de HA.

4. Aponte o cursor para o icone alterar evento para a aquisicao de HA e os detalhes sobre a aquisi¢cao de HA
seréo exibidos no texto do cursor.

No grafico de laténcia, um evento indica que o volume selecionado ultrapassou o limite de desempenho
devido a alta laténcia em torno do mesmo tempo que o takeover de HA.

5. Clique em Zoom View para exibir o grafico de laténcia em uma nova pagina.
6. No menu Exibir, selecione Cluster Components para exibir a laténcia total por componente de cluster.

7. Aponte o cursor do Mouse para o icone alterar evento para o inicio do controle de HA e compare a
laténcia do Data Processing com a laténcia total.

No momento do takeover de HA, houve um pico no Data Processing devido a maior demanda de workload
no n6 Data Processing. O aumento da utilizagdo da CPU aumentou a laténcia e acionou o evento.

8. Apos corrigir o né com falha, use o Gerenciador de sistema do ONTAP para executar um giveback de HA,
gue move os workloads do né do parceiro para o no fixo.

9. Apds a conclusao do HA giveback, apos a proxima descoberta de configuragdo no Unified Manager
(aproximadamente 15 minutos), encontre o evento e a carga de trabalho que acionaram o HA OPA na
pagina de inventario Event Management.

O evento desencadeado pela aquisicdo de HA agora tem um estado de obsoleto, o que indica que o
evento foi resolvido. A laténcia no componente Data Processing diminuiu, o que diminuiu a laténcia total.
O né que o volume selecionado esta usando agora para Data Processing resolveu o evento.

Resolucao de eventos de performance

Vocé pode usar as agdes sugeridas para tentar resolver eventos de desempenho por
conta propria. As trés primeiras sugestdes sdo sempre exibidas, e as agdes sob a quarta
sugestéo sao especificas para o tipo de evento exibido.

Os links Help me do this fornecem informagdes adicionais para cada agao sugerida, incluindo instrugdes para
executar uma acao especifica. Algumas das agdes podem envolver o uso dos comandos do Unified Manager,
do ONTAP System Manager, do OnCommand Workflow Automation, da CLI do ONTAP ou uma combinagao
dessas ferramentas.

Confirmando que a laténcia esta dentro do intervalo esperado

Quando um componente do cluster esta na contencéo, os workloads de volume que o
usam podem ter reduzido o tempo de resposta (laténcia). Vocé pode analisar a laténcia
de cada workload de vitima no componente em contencao para confirmar que sua
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laténcia real esta dentro do intervalo esperado. Vocé também pode clicar em um nome
de volume para exibir os dados histéricos do volume.

Se o evento de desempenho estiver no estado obsoleto, a laténcia de cada vitima envolvida no evento pode
ter retornado dentro do intervalo esperado.

Analisar o impacto das alteragdes de configuragao na performance do workload

Alteragdes de configuragao no cluster, como um disco com falha, failover de HA ou um
volume movido, podem afetar negativamente a performance do volume e causar maior
laténcia.

No Unified Manager, vocé pode revisar a pagina analise de workload para ver quando ocorreu uma alteragao
de configuragéo recente e compara-la com as operagdes e a laténcia (tempo de resposta) para ver se houve
uma alteragado na atividade para o workload de volume selecionado.

As paginas de desempenho do Unified Manager s6 podem detetar um nimero limitado de eventos de
mudanga. As paginas de integridade fornecem alertas para outros eventos causados por alteragdes de
configuragdo. Vocé pode pesquisar o volume no Unified Manager para ver o histoérico de eventos.

Opcoes para melhorar o desempenho da carga de trabalho do lado do cliente

Vocé pode verificar as cargas de trabalho do cliente, como aplicativos ou bancos de
dados, que estdo enviando e/S para volumes envolvidos em um evento de desempenho
para determinar se uma alteracédo do lado do cliente pode corrigir o evento.

Quando os clientes conectados a volumes em um cluster aumentam suas solicitacdes de e/S, o cluster
precisa trabalhar mais para atender a demanda. Se vocé souber quais clientes tém um numero alto de
solicitacoes de e/S para um volume especifico no cluster, podera melhorar o desempenho do cluster
ajustando o numero de clientes acessando o volume ou diminuindo a quantidade de e/S para o volume. Vocé
também pode aplicar ou aumentar um limite no grupo de politicas de QoS do qual o volume é membro.

Vocé pode investigar clientes e seus aplicativos para determinar se os clientes estao enviando mais e/S do
que o normal, o que pode estar causando contengdo em um componente de cluster. Na pagina de detalhes do
evento, a sec¢ao Diagndstico do sistema exibe as cargas de trabalho de volume superior usando o
componente em contencao. Se vocé sabe qual cliente esta acessando um volume especifico, vocé pode ir
para o cliente para determinar se o hardware do cliente ou um aplicativo ndo esta operando como esperado
ou esta fazendo mais trabalho do que o habitual.

Em uma configuragao do MetroCluster, as solicitagdes de gravagao em um volume em um cluster local sao
espelhadas em um volume no cluster remoto. Manter o volume de origem no cluster local sincronizado com o
volume de destino no cluster remoto também pode aumentar a demanda dos dois clusters na configuracéo do
MetroCluster. Com a redugao das solicitagdes de gravagao para esses volumes espelhados, os clusters
realizam menos operagdes de sincronizagao, o que reduz o impacto na performance em outros workloads.

Verifique se ha problemas de cliente ou rede

Quando os clientes conectados a volumes em um cluster aumentam suas solicitagdes de
e/S, o cluster precisa trabalhar mais para atender a demanda. O aumento da demanda
no cluster pode colocar um componente na contencao, aumentar a laténcia dos
workloads que o usam e acionar um evento no Unified Manager.
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Na pagina de detalhes do evento, a se¢édo Diagndstico do sistema exibe as cargas de trabalho de volume
superior usando o componente em contencao. Se vocé sabe qual cliente esta acessando um volume
especifico, vocé pode ir para o cliente para determinar se o hardware do cliente ou um aplicativo nao esta
operando como esperado ou esta fazendo mais trabalho do que o habitual. Podera ser necessario contactar o
administrador do cliente ou o fornecedor da aplicacao para obter assisténcia.

Vocé pode verificar sua infraestrutura de rede para determinar se ha problemas de hardware, gargalos ou
cargas de trabalho concorrentes que podem ter causado solicitagdes de e/S entre o cluster e os clientes
conetados a um desempenho mais lento do que o esperado. Podera ser necessario contactar o administrador
da rede para obter assisténcia.

Verifique se outros volumes no grupo de politicas de QoS tém atividade
excepcionalmente alta

Vocé pode analisar os workloads no grupo de politicas de qualidade do servigo (QoS)
gue tem a alteracdo mais alta na atividade para determinar se mais de um workload
causou o evento. Vocé também pode ver se outros workloads ainda estdo excedendo o
limite de taxa de transferéncia definido ou se eles estdo de volta ao intervalo de atividade
esperado.

Na pagina de detalhes do evento, na seg¢édo Diagndstico do sistema, vocé pode classificar as cargas de
trabalho por desvio de pico na atividade para exibir as cargas de trabalho com a alteragcdo mais alta na
atividade na parte superior da tabela. Essas cargas de trabalho podem ser os "bullies" cuja atividade excedeu
o limite definido e pode ter causado o evento.

E possivel navegar até a pagina analise de workload de workload de volume para analisar a atividade de
IOPS. Se a carga de trabalho tiver periodos de atividade de operagbes muito altas, ela pode ter contribuido
para o evento. Vocé pode alterar as configuragdes do grupo de politicas para a carga de trabalho ou mover a
carga de trabalho para um grupo de politicas diferente.

Vocé pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos CLI do ONTAP para gerenciar grupos
de politicas, como a seguir:

» Crie um grupo de politicas.

+ Adicione ou remova cargas de trabalho em um grupo de politicas.

* Mover uma carga de trabalho entre grupos de politicas.

« Altere o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas.

Mover interfaces légicas (LIFs)

Mover interfaces légicas (LIFs) para uma porta menos ocupada pode ajudar a melhorar o
balanceamento de carga, auxiliar nas operagdes de manutengao e ajuste de
desempenho e reduzir o acesso indireto.

O acesso indireto pode reduzir a eficiéncia do sistema. Isso ocorre quando uma carga de trabalho de volume
esta usando nos diferentes para processamento de rede e Data Processing. Para reduzir o acesso indireto,
vocé pode reorganizar LIFs, o que envolve mover LIFs para usar o mesmo no para processamento de rede e
Data Processing. Vocé pode configurar o balanceamento de carga para que o ONTAP mova automaticamente
LIFs ocupadas para uma porta diferente ou vocé pode mover um LIF manualmente.
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Beneficios

* Melhorar o balanceamento de carga.

* Reduzir o acesso indireto.

Consideragoes

Ao mover um LIF conetado a compartilhamentos CIFS, os clientes que acessam os
compartilhamentos CIFS sédo desconetados. Quaisquer solicitagdes de leitura ou gravagéo
para os compartilhamentos CIFS sao interrompidas.

Vocé usa os comandos ONTAP para configurar o balanceamento de carga. Para obter mais informacoes,
consulte a documentacao de rede do ONTAP.

Vocé usa o Gerenciador de sistema do ONTAP e os comandos CLI do ONTAP para mover LIFs manualmente.

Movendo LIFs manualmente

As maquinas virtuais de storage (SVMs) contém volumes de dados e uma ou mais
interfaces logicas (LIFs) pelas quais o SVM fornece dados aos clientes. E possivel mover
LIFs de dados de uma porta fisica para outra no mesmo SVM. Vocé pode querer fazer
isso para melhorar o balanceamento de carga ou ajudar com operagdes de manutencéo
e ajuste de desempenho.

Sobre esta tarefa

Existem os seguintes tipos de LIFs:

* LIFs de dados: Associadas a um SVM e usadas para comunicagdo com clientes.

* LIFs de gerenciamento de clusters: Usado para gerenciar nos, SVMs e o proprio cluster.
 LIFs de cluster: Usado para trafego entre clusters.

* LIFs entre clusters: Usado para comunicacgao entre clusters.

 LIFs Intracluster: Usado para comunicacao entre pares de HA.

* LIFs de gerenciamento de SVM: LIFs de dados associados a um SVM e usados para gerenciar esse SVM.
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Este fluxo de trabalho descreve como mover LIFs de dados. Isso se aplica a LIFs nas (NFS e CIFS), mas nao
a LIFs SAN (FC e iSCSI).

Ao mover um LIF conetado a compartilhamentos CIFS, os clientes que acessam os
@ compartilhamentos CIFS serao desconetados. Quaisquer solicitagdes de leitura ou gravagéo
para os compartilhamentos CIFS serao interrompidas.

@ Para obter informagdes sobre como mover outros tipos de LIFs, incluindo detalhes sobre como
mover compartilhamentos CIFS conetados LIFS, consulte a documentagao de rede do ONTAP.

Vocé pode executar as seguintes agdes basicas relacionadas a LIFs de dados:

» Apresentar todas as LIFs de dados.

* Identifique os LIFs mais movimentados.

* Identifique o melhor né para aceitar um LIF ocupado.

* Modifique a porta inicial ou o n6 de um LIF para alterar sua localizagao preferida no cluster.

Vocé deve mover um LIF em vez de migrar um LIF para uma mudang¢a mais duradoura. Para retornar a
porta inicial original, vocé deve reverter o LIF.

* Migre um LIF de dados para outra porta para uma alteragao temporaria que pode ser usada se a porta
inicial ou o no tiver um problema ou estiver passando por manuteng&o programada.

* Reverter um LIF de dados para sua porta inicial.

Identificando o melhor né para um LIF ocupado usando o Gerenciador de sistema do ONTAP

Vocé pode exibir informacdes sobre todas as portas em um cluster. Vocé pode exibir
informagdes como a fungéo de porta de rede (cluster, dados ou gerenciamento de nos),
status do link, MTU (unidade maxima de transmissao), configuragcao de velocidade e
status operacional e o grupo de interfaces da porta, se aplicavel.
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Passos

1. Abra o Gerenciador de sistemas do ONTAP.

Na guia Home, clique duas vezes no sistema de armazenamento.

No painel de navegagéo, expanda a hierarquia nodes.

Para localizar as conexdes ativas em um nd, no painel de navegagao, selecione o icone de um no.

Clique no link de nome de um né e clique em Configuragao > portas/adaptadores.

o o &~ 0 Db

Observe a maior contagem de clientes por né.

Alteracao da porta inicial e dos nés de um LIF usando o Gerenciador de sistemas do ONTAP

Vocé pode alterar o local preferido de um LIF modificando sua porta inicial e o n6 inicial.
Esta é uma configuragdo mais duradoura do que a migragao de um LIF, que
normalmente é usada para realocar temporariamente um LIF para um né diferente
durante a manutengao programada.

Sobre esta tarefa

A imagem a seguir mostra a porta inicial e o n6 do LIF original e a porta inicial e o né apds a alteragéo. A porta
inicial original de LIF1 foi alterada de e1a para E3A e LIF2 foi alterada de e4a para E2A.
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Passos

1. Abra o Gerenciador de sistemas do ONTAP.
Na guia Home, clique duas vezes no sistema de armazenamento.
No painel de navegagéao, expanda a hierarquia SVMs.

No painel de navegacéo, selecione os SVMs e clique em Configuragao > interfaces de rede.

Selecione o LIF e clique em Editar.

S T

Na caixa de dialogo Editar interface**, insira a porta inicial e o endereco de rede da porta de destino.
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Edit Interface - lif1 ><

Role: data

Status: Enabled

Protocol Access: cifs

Home Port: nucleus-04:e0a | Browse |

Metwork address: 19999 999 99
Metmask: 255.255.255.0

Gateway (Optional): | 19999 999 99

| Cancel |

@ No ONTAP 8,2.1, o campo porta inicial &€ desativado.
7. Clique em Salvar e fechar.

Revertendo um LIF para sua porta inicial usando o Gerenciador de sistemas ONTAP

Vocé pode reverter um LIF de sua porta atual para sua porta inicial depois que ele falha
ou é migrado para uma porta diferente manualmente ou automaticamente. Vocé pode
fazer isso usando o Gerenciador de sistema do ONTAP.

Sobre esta tarefa

Ao criar um LIF, o administrador especifica uma porta inicial € um n¢6 inicial a serem usados como o local
preferido do LIF. Se o nd inicial ndo estiver disponivel ou a porta inicial sofrer uma interrupgao de link fisico, o
LIF & migrado automaticamente para um novo local. O novo local é relatado, por exemplo, no Gerenciador de
sistemas ONTAP, como a porta atual para o LIF. A menos que a opgao de reversao automatica esteja ativada,
o LIF permanecera nesse novo local até que seja revertido.

Passos

1. Abra o Gerenciador de sistemas do ONTAP.

2. Na guia Home, clique duas vezes no sistema de armazenamento.

3. No painel de navegacao, expanda a hierarquia Storage Virtual Machines.

4. No painel de navegacao, selecione o SVM e clique em Configuracao > interfaces de rede.
5

. Procure LIFs de dados que exibam um icone de casa com uma marca cruzada vermelha, na coluna porta
atual, como na imagem a seguir.
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nucleus-01_..  nfs cifs feache Na £y nucleus @ Enabled @ Enabled

6. Selecione o LIF e clique em Send to Home.

Esta opgéo so € ativada quando a interface selecionada esta hospedada em uma porta ndo doméstica e
quando a porta inicial esta disponivel.

Execute operacgoes de eficiéncia de storage em momentos menos ocupados

Vocé pode modificar a politica ou a programacéao que lida com operagdes de eficiéncia
de storage para execug¢ao quando os workloads de volume afetados estiverem menos
ocupados.

As operacgdes de eficiéncia de storage podem usar uma grande quantidade de recursos de CPU do cluster e
se tornar um bully para os volumes em que as operagdes estdo sendo executadas. Se os volumes das vitimas
tiverem alta atividade ao mesmo tempo em que as operagdes de eficiéncia de storage sdo executadas, sua
laténcia podera aumentar e acionar um evento.

Na pagina de detalhes do evento, a se¢édo Diagndstico do sistema exibe cargas de trabalho no grupo de
politicas de QoS por desvio de pico na atividade para identificar as cargas de trabalho bully. Se vocé vir
"eficiéncia de toragem" exibida perto da parte superior da tabela, essas operagdes estao intimidando as
cargas de trabalho da vitima. Ao modificar a politica de eficiéncia ou a programacgéo para execugéo quando
esses workloads estdo menos ocupados, € possivel evitar que as operagdes de eficiéncia de storage causem
contencéo em um cluster.

Vocé pode usar o Gerenciador de sistemas do ONTAP para gerenciar politicas de eficiéncia. Vocé pode usar
os comandos ONTAP para gerenciar politicas e programacdes de eficiéncia.

Qual é a eficiéncia de storage

A eficiéncia de storage permite armazenar a quantidade maxima de dados pelo menor
custo possivel, além de acomodar o crescimento rapido dos dados e consumir menos
espaco. A estratégia da NetApp para eficiéncia de storage é baseada na base
incorporada da virtualizagao de storage e no storage unificado fornecida pelo sistema
operacional ONTAP central e pelo sistema de arquivos Write Anywhere File Layout
(WAFL).

A eficiéncia de storage inclui o uso de tecnologias como thin Provisioning, copia Snapshot, deduplicagao,
compresséao de dados, FlexClone, thin replication com SnapVault e volume SnapMirror, RAID-DP, Flash
Cache, agregado de Flash Pool e agregados habilitados para FabricPool, que ajudam a aumentar a utilizagéao
do storage e a diminuir os custos de storage.

A arquitetura de storage unificada permite consolidar com eficiéncia uma rede de area de storage (SAN),
armazenamento conetado a rede (nas) e storage secundario em uma unica plataforma.

Unidades de disco de alta densidade, como unidades SATA (serial Advanced Technology Attachment)
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configuradas no Flash Pool Aggregate ou com Flash Cache e tecnologia RAID-DP, aumentam a eficiéncia sem
afetar o desempenho e a resiliéncia.

Um agregado habilitado para FabricPool inclui um agregado totalmente SSD como a camada de performance
e um armazenamento de objetos que vocé especifica como a camada de nuvem. A configuragao do
FabricPool ajuda a gerenciar qual camada de storage (a camada de performance local ou a camada de
nuvem) os dados devem ser armazenados com base no fato de que eles sdo acessados com frequéncia.

Tecnologias como thin Provisioning, copia Snapshot, deduplicagdo, compressao de dados, thin replication com
SnapVault e volume SnapMirror e FlexClone oferecem uma economia melhor. Vocé pode usar essas
tecnologias individualmente ou em conjunto para obter a maxima eficiéncia de storage.

Adicionar discos e realocar dados

Vocé pode adicionar discos a um agregado para aumentar a capacidade de storage e o
desempenho desse agregado. Depois de adicionar os discos, vocé vera uma melhoria
no desempenho de leitura somente depois de realoca-los entre os discos adicionados.

Use estas instru¢des quando o Unified Manager receber eventos agregados acionados por limites dinamicos
ou por limites de performance definidos pelo sistema:

» Quando vocé recebeu um evento de limite dindmico, na pagina de detalhes do evento, o icone do
componente do cluster que representa o agregado na contengao é realgado em vermelho.

Abaixo do icone, entre parénteses, esta o nome do agregado, que identifica o agregado ao qual vocé
pode adicionar discos.

* Quando vocé recebeu um evento de limite definido pelo sistema, na pagina de detalhes do evento, o texto
de descri¢cao do evento lista o nome do agregado que esta tendo o problema.

Vocé pode adicionar discos e realocar dados nesse agregado.

Os discos adicionados ao agregado ja devem existir no cluster. Se o cluster nao tiver discos extras
disponiveis, talvez seja necessario entrar em Contato com o administrador ou comprar mais discos. Vocé
pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos ONTAP para adicionar discos a um
agregado.

@ Vocé deve realocar dados somente ao usar agregados HDD e Flash Pool. Nao realocar dados
em agregados SSD ou FabricPool.

Como habilitar o Flash Cache em um né pode melhorar a performance do workload

Vocé pode melhorar o desempenho da carga de trabalho habilitando o armazenamento
em cache inteligente de dados Flash Cache em cada n6 do cluster.

Um maédulo Flash Cache, ou médulo de meméria baseado em PCle do médulo de aceleracao de
desempenho, otimiza o desempenho de cargas de trabalho aleatérias com uso intensivo de leitura,
funcionando como um cache de leitura externo inteligente. Este hardware funciona em conjunto com o
componente de software cache externo WAFL do ONTAP.

No Unified Manager, na pagina de detalhes do evento, o icone do componente do cluster que representa o

agregado na contengdo é realgado em vermelho. Abaixo do icone, entre parénteses, esta o nome do
agregado, que identifica o agregado. Vocé pode habilitar o Flash Cache no né no qual o agregado reside.
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Vocé pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos ONTAP para ver se o Flash Cache
estd instalado ou ativado e ativa-lo se ainda néo estiver habilitado. O comando a seguir indica se o Flash
Cache esta habilitado em um no6 especifico: cluster::> run local options flexscale.enable

Para obter mais informagbes sobre o Flash Cache e os requisitos para usa-lo, consulte o seguinte relatorio
técnico:

"Relatério técnico 3832: Guia de praticas recomendadas do Flash Cache"

Como habilitar o Flash Pool em um agregado de storage pode melhorar o
desempenho do workload

Vocé pode melhorar o desempenho do workload habilitando o recurso Flash Pool em um
agregado. Um Flash Pool € um agregado que incorpora HDDs e SSDs. Os HDDs sé&o
usados para storage primario e os SSDs fornecem um cache de leitura e gravagéo de
alta performance para aumentar o desempenho agregado.

No Unified Manager, a pagina de detalhes do evento exibe o0 nome do agregado em contengdo. Vocé pode
usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos ONTAP para ver se o Flash Pool esta habilitado
para um agregado. Se vocé tiver SSDs instalados, vocé pode usar a interface de linha de comando para ativa-
la. Se vocé tiver SSDs instalados, podera executar o seguinte comando no agregado para ver se o Flash Pool
esta habilitado: cluster::> storage aggregate show -aggregate aggr name -field hybrid-
enabled

Neste comando aggr name, € 0 nome do agregado, como o agregado na contengéo.

Para obter mais informacdes sobre o Flash Pool e os requisitos para usa-lo, consulte o Clustered Data ONTAP
Physical Storage Management Guide.

Verificagcao da integridade da configuragao do MetroCluster

Use o Unified Manager para analisar a integridade dos clusters em uma configuracéo do
MetroCluster. Os eventos e o status de integridade ajudam a determinar se ha problemas
de hardware ou software que podem estar afetando a performance dos workloads.

Se vocé configurar o Unified Manager para enviar alertas por e-mail, podera verificar se ha problemas de
integridade no cluster local ou remoto que possam ter contribuido para um evento de desempenho. Na GUI do
Unified Manager, vocé pode selecionar Gerenciamento de eventos para ver uma lista de eventos atuais e
usar os filtros para exibir apenas eventos de configuracdo do MetroCluster.

Verificagao da configuragcao do MetroCluster

Vocé pode evitar problemas de desempenho de workloads espelhados em uma
configuragao do MetroCluster garantindo que a configuragédo do MetroCluster esteja
configurada corretamente. Vocé também pode melhorar a performance do workload
alterando a configuracao ou atualizando componentes de software ou hardware.

O Guia de instalagéo e configuragao do MetroCluster fornece instrugdes para configurar os clusters na
configuragédo do MetroCluster, incluindo os switches Fibre Channel (FC), cabos e ISLs (links entre switches).
Ele também ajuda a configurar o software MetroCluster para que os clusters locais e remotos possam se
comunicar com dados de volume espelhado.
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Vocé pode comparar sua configuragdo do MetroCluster com os requisitos do Guia de Instalagdo e
Configuragao do MetroCluster para determinar se a alteragdo ou atualizagdo de componentes na configuragéo
do MetroCluster pode melhorar o desempenho da carga de trabalho. Esta comparagao pode ajuda-lo a
responder as seguintes perguntas:

* Os controladores sao apropriados para seus workloads?

* Vocé precisa atualizar seus pacotes ISL para uma largura de banda maior para lidar com mais
throughput?

» Vocé pode ajustar os créditos buffer-to-buffer (BBC) em seus switches para aumentar a largura de banda?

» Se seus workloads tiverem taxa de transferéncia de gravagao alta no storage de unidade de estado solido
(SSD), vocé precisara atualizar suas pontes FC para SAS para acomodar a taxa de transferéncia?

Para obter informacdes sobre como substituir ou atualizar componentes do MetroCluster, consulte o Guia de
Servigo do MetroCluster.

Movimentagao de workloads para um agregado diferente

Use o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado que esta menos ocupado
do que o agregado onde seus workloads atualmente residem e, em seguida, vocé pode
mover volumes selecionados ou LUNs para esse agregado. Mover workloads de alta
performance para um agregado menos ocupado ou um agregado com storage flash
ativado permite que o workload execute com mais eficiéncia.

Antes de comecgar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter registrado o nome do agregado que esta tendo um problema de desempenho no momento.
* Vocé deve ter registrado a data e a hora em que o agregado recebeu o evento.

» Vocé deve ter registrado o ID do evento, por exemplo, "p-sdt-clus1-AG-2542".

» O Unified Manager precisa ter coletado e analisado um més ou mais dos dados de desempenho.

Sobre esta tarefa

Essas etapas ajudam a identificar os recursos a seguir para que vocé possa mover workloads de alta
performance para um agregado de menor utilizagao:

* Os agregados no mesmo cluster que sdo menos utilizados

* Os volumes de maior desempenho no agregado atual

Passos

1. ldentifique o agregado no cluster que é o menos utilizado:

a. Na pagina de detalhes do evento, clique no nome do cluster no qual o agregado reside.
Os detalhes do cluster sao exibidos na pagina Performance/Cluster Landing.
b. Na pagina Resumo, clique em agregados no painel objetos gerenciados.

A lista de agregados neste cluster € exibida.
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C.

d.

Clique na coluna utilizagao para classificar os agregados pelo menos utilizado.

Vocé também pode identificar aqueles agregados que tém a maior capacidade Free. Isso fornece uma
lista de agregados potenciais aos quais vocé pode querer mover workloads.

Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.

2. Identifique os volumes de alto desempenho do agregado que recebeu o evento:

a.

e.

Clique no agregado que esta tendo o problema de desempenho.

Os detalhes agregados séo exibidos na pagina Explorador de desempenho/agregado.

No seletor intervalo de tempo, selecione ultimos 30 dias e, em seguida, clique em aplicar intervalo.
Isso permite que vocé visualize um periodo de histérico de desempenho mais longo do que o padréo

de 72 horas. Vocé quer mover um volume que esteja usando muitos recursos de forma consistente,
nao apenas nas ultimas 72 horas.

. No controle Exibir e comparar, selecione volumes neste agregado.

Uma lista de volumes FlexVol e volumes constituintes FlexGroup neste agregado € exibida.

. Classifique os volumes por Mbps mais altos e, em seguida, por IOPS mais alto, para ver os volumes

com melhor desempenho.

Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover para um agregado diferente.

3. Mova os volumes de alto desempenho para o agregado que vocé identificou como tendo baixa utilizagdo.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinagéo dessas ferramentas.

Depois de terminar

Ap6s alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse n6 ou agregado.

Movimentagao de workloads para um né diferente

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um noé
diferente que esteja menos ocupado do que o n6 no qual seus workloads estdo em
execucdo no momento e, em seguida, mover volumes selecionados para esse agregado.
Mover workloads de alta performance para um agregado em um né menos ocupado
permite que as cargas de trabalho em ambos os nés tenham desempenho mais
eficiente.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter registrado o nome do n6 que esta tendo um problema de desempenho no momento.

» \Vocé precisa ter registrado a data e a hora em que o n6 recebeu o evento de performance.

* Vocé deve ter registrado o ID do evento - por exemplo, "'p-sdt-clus1-nod-6982".

* O Unified Manager precisa ter coletado e analisado os dados de desempenho por um més ou mais.

305



Sobre esta tarefa

Esse procedimento ajuda vocé a identificar os recursos a seguir para mover workloads de alta performance
para um no mais utilizado:

* Os n6s no mesmo cluster que tém a maior capacidade de performance gratuita
» Agregados no novo né que tém a maior capacidade de performance livre

* Os volumes de maior desempenho no né atual

Passos

1. Identifique um nd no cluster que tenha a maior capacidade de desempenho livre:

a. Na pagina Detalhes do evento, clique no nome do cluster no qual o né reside.
Os detalhes do cluster sao exibidos na pagina Performance/Cluster Landing.
b. Na guia Summary, clique em nodes no painel Managed Objects.
A lista de nos neste cluster é exibida.

c. Clique na coluna capacidade de desempenho usada para classificar os nds pelo menos percentual
usado.

Isso fornece uma lista de nés potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

d. Anote o nome do né para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
2. Identifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a. No painel de navegacao a esquerda, clique em Storage > Aggregates e selecione Performance > All
agreements (desempenho* > todos os agregados®) no menu View (Visualizar).

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é exibida.

b. Clique em Filtering, selecione Node no menu suspenso a esquerda, digite o nome do né no campo de
texto e clique em Apply Filter.

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é reexibida com a lista de agregados disponiveis
neste no.

c. Clique na coluna capacidade de desempenho usada para classificar os agregados pelo menos
usado.

Isso fornece uma lista de agregados potenciais aos quais vocé pode querer mover workloads.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. Identifique os workloads de alta performance do né que recebeu o evento:
a. Retornar a pagina Detalhes do evento para o evento.

b. No campo volumes afetados, clique no link para o nimero de volumes.
A exibicdo desempenho: Todos os volumes é exibida com uma lista filtrada dos volumes nesse n6.

c. Clique na coluna capacidade total para classificar os volumes pelo maior espago alocado.
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Isso fornece uma lista de volumes potenciais que vocé pode querer mover.

d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais
eles residem.
4. Mova os volumes para os agregados que vocé identificou como tendo a maior capacidade de performance
livre no novo noé.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinacgao dessas ferramentas.

Depois de terminar

Apos alguns dias, vocé pode verificar se esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse né ou agregado.

Movimentacao de workloads para um agregado em um né diferente

Vocé pode usar o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um noé
diferente que esteja menos ocupado do que o né em que seus workloads estao
atualmente em execucgao e, em seguida, mover volumes selecionados para esse
agregado. Mover workloads de alta performance para um agregado em um né menos
ocupado permite que as cargas de trabalho em ambos os nés tenham desempenho mais
eficiente.

Antes de comecgar

» Tem de ter a fungédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.
* Vocé deve ter registrado o nome do né que esta tendo um problema de desempenho no momento.
» Vocé precisa ter registrado a data e a hora em que o né recebeu o evento de performance.

* Vocé deve ter registrado o ID do evento, por exemplo, "'p-sdt-clus1-nod-6982".

» O Unified Manager precisa ter coletado e analisado um més ou mais dos dados de desempenho.

Sobre esta tarefa

Estas etapas ajudam a identificar os recursos a seguir para que vocé possa mover workloads de alta
performance para um né de utilizacdo mais baixa:

* Os n6s no mesmo cluster que sdo menos utilizados
* Os agregados no novo no que sao os menos utilizados

* Os volumes de maior desempenho no n¢é atual

Passos

1. Identifique um no no cluster que seja o0 menos utilizado:

a. Na pagina de detalhes do evento, clique no nome do cluster no qual o n6 reside.
Os detalhes do cluster sao exibidos na pagina Performance/Cluster Landing.

b. Na pagina Summary, clique em nodes no painel Managed Objects.
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A lista de nds neste cluster é exibida.
c. Clique na coluna utilizagao para classificar os nés pelo menos utilizado.

Vocé também pode identificar os nds que tém a maior capacidade Free. Isso fornece uma lista de nos
potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

d. Anote o nome do né para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
2. Identifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a. No painel de navegacao a esquerda, clique em Storage > Aggregates e selecione Performance > All
agreements (desempenho* > todos os agregados®) no menu View (Visualizar).

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é exibida.

b. Clique em Filtering, selecione Node no menu suspenso a esquerda, digite o nome do né no campo de
texto e clique em Apply Filter.

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é reexibida com a lista de agregados disponiveis
neste no.

c. Clique na coluna utilizagao para classificar os agregados pelo menos utilizado.

Vocé também pode identificar aqueles agregados que tém a maior capacidade Free. Isso fornece uma
lista de agregados potenciais aos quais vocé pode querer mover workloads.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. Identifique os workloads de alta performance do né que recebeu o evento:
a. Voltar a pagina de detalhes do evento para o evento.

b. No campo volumes afetados, clique no link para o nimero de volumes.

A exibicdo desempenho: Todos os volumes é exibida com uma lista filtrada dos volumes nesse n6.
c. Clique na coluna capacidade total para classificar os volumes pelo maior espago alocado.

Isso fornece uma lista de volumes potenciais que vocé pode querer mover.

d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais
eles residem.

4. Mova os volumes para os agregados identificados como tendo baixa utilizagao no novo né.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinagao dessas ferramentas.

Depois de terminar

Ap6s alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse n6 ou agregado.

Movimentacgao de workloads para um né em um par de HA diferente

Use o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um né em um par de
alta disponibilidade (HA) diferente que tenha mais capacidade de performance livre do
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que o par de HA em que seus workloads estdo em execugdo no momento. Depois, vocé
pode mover volumes selecionados para agregados no novo par de HA.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
+ O cluster precisa consistir em, no minimo, dois pares de HA
Vocé nao pode usar esse processo de corregao se tiver apenas um par de HA no cluster.
* Vocé precisa ter registrado os nomes dos dois nés no par de HA que estao tendo problemas de
performance no momento.
» Vocé precisa ter registrado a data e a hora em que os nds receberam o evento de performance.
* Vocé deve ter registrado o ID do evento - por exemplo, "'p-sdt-clus1-nod-6982".

» O Unified Manager precisa ter coletado e analisado os dados de desempenho por um més ou mais.

Sobre esta tarefa

Mover workloads de alta performance para um agregado em um né com mais capacidade de performance
gratuita permite que os workloads em ambos os nés tenham performance mais eficiente. Esse procedimento
ajuda vocé a identificar os recursos a seguir para mover workloads de alta performance para um né que tenha
mais capacidade de performance livre em um par de HA diferente:
* Os no6s de um par de HA diferente no mesmo cluster que tém a maior capacidade de performance gratuita
» Agregados nos novos nos que tém a maior capacidade de performance livre

* Os volumes com melhor desempenho nos ndés atuais

Passos

1. ldentifique os nds que fazem parte de um par de HA diferente no mesmo cluster:

a. Na pagina Detalhes do evento, clique no nome do cluster no qual os nés residem.
Os detalhes do cluster sao exibidos na pagina Performance/Cluster Landing.

b. Na pagina Summary, clique em nodes no painel Managed Objects.
A lista de nos neste cluster € exibida na visualizagao desempenho: Todos os nés.

c. Anote os nomes dos nos que estdo em diferentes pares de HA do par de HA que esta tendo
problemas de performance no momento.
2. Identifique um né no novo par de HA que tenha a maior capacidade de performance gratuita:
a. Na exibicdo desempenho: Todos os nos, clique na coluna capacidade de desempenho usada para
classificar os nds pela menor porcentagem usada.

Isso fornece uma lista de nés potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

b. Anote o nome do né em um par de HA diferente para o qual vocé deseja mover os workloads.
3. ldentifigue um agregado no novo né que tenha a maior capacidade de desempenho livre:

a. Na visualizagdo Performance: All Nodes (desempenho: Todos os nés*), clique no no.
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Os detalhes do n6 sao exibidos na pagina Performance/Node Explorer.
b. No menu Exibir e comparar, selecione agregados neste né.
Os agregados neste n6 sao exibidos na grade.

c. Clique na coluna capacidade de desempenho usada para classificar os agregados pelo menos
usado.

Isso fornece uma lista de agregados potenciais aos quais vocé pode querer mover workloads.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
4. |dentifique os workloads de alta performance dos ndés que receberam o evento:
a. Voltar a pagina de detalhes do evento para o evento.

b. No campo volumes afetados, clique no link para o nimero de volumes do primeiro noé.

A exibicdo desempenho: Todos os volumes € exibida com uma lista filtrada dos volumes nesse no.
c. Cligue na coluna capacidade total para classificar os volumes pelo maior espaco alocado.

Isso fornece uma lista de volumes potenciais que vocé pode querer mover.

d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais
eles residem.

e. Execute as etapas 4c e 4D para o segundo n6 que fez parte desse evento para identificar possiveis
volumes que vocé deseja mover desse né também.

5. Mova os volumes para os agregados que vocé identificou como tendo a maior capacidade de performance
livre no novo no.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinagéo dessas ferramentas.

Depois de terminar

Apos alguns dias, vocé pode verificar se esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse né ou agregado.

Movimentacao de workloads para outro né em um par de HA diferente

Use o Unified Manager para ajudar a identificar um agregado em um né em um par de
HA diferente que esteja menos ocupado do que o par de HA em que seus workloads
estdo em execucao no momento. Depois, vocé pode mover volumes selecionados para
agregados no novo par de HA. Mover workloads de alta performance para um agregado
em um ndé menos ocupado permite que as cargas de trabalho em ambos o0s nds tenham
desempenho mais eficiente.

Antes de comegar

* Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* O cluster precisa consistir em, no minimo, dois pares de HA. Vocé nao pode usar esse processo de
corregao se tiver apenas um par de HA no cluster.
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* Vocé precisa ter registrado os nomes dos dois nds no par de HA que estao tendo o problema de
performance no momento.

» Vocé precisa ter registrado a data e a hora em que os nos receberam o evento de performance.
» Vocé deve ter registrado o ID do evento, por exemplo, "'p-sdt-clus1-nod-6982".

* O Unified Manager precisa ter coletado e analisado um més ou mais dos dados de desempenho.

Sobre esta tarefa

Estas etapas ajudam a identificar os recursos a seguir para que vocé possa mover workloads de alta
performance para um né mais utilizado em um par de HA diferente:

* Os nos de um par de HA diferente no mesmo cluster que sdo menos utilizados
* Os agregados nos novos nés que sao os menos utilizados

* Os volumes com melhor desempenho nos ndés atuais

Passos

1. ldentifique os nds que fazem parte de um par de HA diferente no mesmo cluster:

a. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > clusters e selecione Performance > All
clusters no menu Exibir.

A visualizagdo desempenho: Todos os clusters é exibida.
b. Clique no numero no campo contagem de nés para o cluster atual.
A visualizagao desempenho: Todos os nds é exibida.

c. Anote os nomes dos nds que estdo em diferentes pares de HA do par de HA que esta tendo o
problema de performance no momento.

2. ldentifique um ndé no novo par de HA que seja o menos utilizado:

a. Clique na coluna utilizagao para classificar os nés pelo menos utilizado.

Vocé também pode identificar os nds que tém a maior capacidade Free. Isso fornece uma lista de nés
potenciais para os quais vocé pode querer mover cargas de trabalho.

b. Anote o nome do né para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
3. ldentifique um agregado no novo n6 que seja 0 menos utilizado:

a. No painel de navegacao a esquerda, clique em Storage > Aggregates e selecione Performance > All
agreements (desempenho* > todos os agregados®) no menu View (Visualizar).

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é exibida.

b. Clique em Filtering, selecione Node no menu suspenso a esquerda, digite o nome do né no campo de
texto e clique em Apply Filter.

A visualizagdo desempenho: Todos os agregados é reexibida com a lista de agregados disponiveis
neste no.

c. Clique na coluna utilizagao para classificar os agregados pelo menos utilizado.

Vocé também pode identificar aqueles agregados que tém a maior capacidade Free. Isso fornece uma
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lista de agregados potenciais aos quais vocé pode querer mover workloads.

d. Anote o nome do agregado para o qual vocé deseja mover as cargas de trabalho.
4. |dentifique os workloads de alta performance dos ndés que receberam o evento:
a. Voltar a pagina de detalhes do evento para o evento.

b. No campo volumes afetados, clique no link para o nimero de volumes do primeiro no.

A exibicdo desempenho: Todos os volumes € exibida com uma lista filtrada dos volumes nesse no.
c. Clique na coluna capacidade total para classificar os volumes pelo maior espaco alocado.

Isso fornece uma lista de volumes potenciais que vocé pode querer mover.
d. Anote os nomes dos volumes que vocé deseja mover e os nomes dos agregados atuais nos quais

eles residem.

e. Execute as etapas 4c e 4D para o segundo no que fez parte desse evento para identificar possiveis
volumes que vocé deseja mover desse né também.

5. Mova os volumes para os agregados identificados como tendo baixa utilizagdo no novo né.

Vocé pode executar a operagdo mover usando o Gerenciador de sistema do ONTAP, os comandos
OnCommand Workflow Automation, ONTAP ou uma combinagéo dessas ferramentas.

Depois de terminar

Apos alguns dias, verifique se vocé esta recebendo o mesmo tipo de eventos desse n6 ou agregado.

Use as configuragdes de politica de QoS para priorizar o trabalho nesse né

Vocé pode definir um limite em um grupo de politicas de QoS para controlar o limite de
taxa de transferéncia de e/S por segundo (IOPS) ou Mbps para os workloads nele
contidos. Se as cargas de trabalho estiverem em um grupo de politicas sem limite
definido, como o grupo de politicas padréao ou o limite definido ndo atender as suas
necessidades, vocé podera aumentar o limite definido ou mover as cargas de trabalho
para um grupo de politicas novo ou existente que tenha o limite desejado.

Se um evento de desempenho em um né for causado por cargas de trabalho que usam os recursos do no, a
descrigao do evento na pagina de detalhes do evento exibira um link para a lista de volumes envolvidos. Na
pagina desempenho/volumes, vocé pode classificar os volumes afetados por IOPS e Mbps para ver quais
workloads tém o uso mais alto que pode ter contribuido para o evento.

Ao atribuir os volumes que estdo sobreusando os recursos do né a uma configuragdo de grupo de politicas
mais restritiva, o grupo de politicas mantém as cargas de trabalho para restringir sua atividade, o que pode
reduzir o uso dos recursos nesse no.

Vocé pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos ONTAP para gerenciar grupos de
politicas, incluindo as seguintes tarefas:

* Criando um grupo de politicas
» Adicao ou remocéo de cargas de trabalho em um grupo de politicas

* Movimentagéo de uma carga de trabalho entre grupos de politicas
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« Alterar o limite de taxa de transferéncia de um grupo de politicas

Remover volumes inativos e LUNs

Quando o espaco livre agregado for identificado como um problema, vocé podera
pesquisar volumes e LUNs nao utilizados e exclui-los do agregado. Isso pode ajudar a
aliviar o problema de pouco espaco em disco.

Se um evento de performance em um agregado for causado por pouco espacgo em disco, ha algumas
maneiras de determinar quais volumes e LUNs nao estao mais sendo usados.

Para identificar volumes néo utilizados:

* Na pagina Detalhes do evento, o campo contagem de objetos afetados fornece um link que exibe a lista
de volumes afetados.

Clique no link para exibir os volumes na exibigdo desempenho: Todos os volumes. A partir dai, vocé pode
classificar os volumes afetados por IOPS para ver quais volumes nao estiveram ativos.

Para identificar LUNs n&o utilizados:

1. Na pagina de detalhes do evento, anote 0 nome do agregado no qual o evento ocorreu.

2. No painel de navegacao esquerdo, clique em armazenamento > LUNs e selecione desempenho > todos
os LUNs no menu Exibir.

3. Clique em Filtering, selecione Aggregate no menu suspenso a esquerda, digite o nome do agregado no
campo de texto e clique em Apply Filter.

4. Classifique a lista resultante de LUNs afetados por IOPS para visualizar os LUNs que nao estéo ativos.

Depois de identificar os volumes e LUNs nao utilizados, vocé pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP
ou os comandos ONTAP para excluir esses objetos.

Adicione discos e execute a reconstrucao de layout agregado

Vocé pode adicionar discos a um agregado para aumentar a capacidade de storage e o
desempenho desse agregado. Depois de adicionar os discos, vocé so vera uma melhoria
no desempenho apds a reconstru¢éo do agregado.

Quando vocé recebe um evento de limite definido pelo sistema na pagina de detalhes do evento, o texto de
descricéo do evento lista o nome do agregado que esta tendo o problema. Vocé pode adicionar discos e
reconstruir dados nesse agregado.

Os discos adicionados ao agregado ja devem existir no cluster. Se o cluster ndo tiver discos extras
disponiveis, talvez seja necessario entrar em Contato com o administrador ou comprar mais discos. Vocé
pode usar o Gerenciador de sistema do ONTAP ou os comandos ONTAP para adicionar discos a um
agregado.

"Relatério técnico 3838: Guia de configuragdo do subsistema de armazenamento”
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Gerenciamento dos objetivos de seguranc¢a do cluster

O Unified Manager fornece um dashboard que identifica a seguranca dos clusters do
ONTAP, das maquinas virtuais de storage (SVMs) e dos volumes com base nas
recomendacdes definidas no Guia de endurecimento de seguranca do NetApp para
ONTAP 9.

O objetivo do dashboard de seguranga é mostrar todas as areas em que os clusters do ONTAP ndo estejam
alinhados as diretrizes recomendadas do NetApp para que vocé possa corrigir esses possiveis problemas. Na
maioria dos casos, vocé corrigira os problemas usando o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a CLI do
ONTAP. Sua organizagao pode nao seguir todas as recomendacgdes, entdo, em alguns casos, vocé nao
precisara fazer alteracoes.

Consulte o "Guia de endurecimento de seguranca da NetApp para ONTAP 9" (TR-4569) para obter
recomendacdes e resolucdes detalhadas.

Além de informar o status de seguranca, o Unified Manager também gera eventos de seguranca para
qualquer cluster ou SVM que tenha violagdes de seguranca. Vocé pode rastrear esses problemas na pagina
de inventario do Gerenciamento de Eventos e configurar alertas para esses eventos para que o administrador
de armazenamento seja notificado quando novos eventos de seguranga ocorrerem.

Quais critérios de seguranga estao sendo avaliados

Em geral, os critérios de seguranga dos clusters do ONTAP, das maquinas virtuais de
armazenamento (SVMs) e dos volumes estao sendo avaliados em relacao as
recomendacgodes definidas no Guia de endurecimento de Seguranga do NetApp para
ONTAP 9.

Algumas das verificagdes de seguranga incluem:

* Se um cluster esta usando um método de autenticagdo seguro, como SAML
* se os clusters peered tém sua comunicagao criptografada

* Se uma VM de storage tem seu log de auditoria habilitado

 se seus volumes tém criptografia de software ou hardware ativada

Consulte os tépicos sobre categorias de conformidade e o "Guia de endurecimento de seguranca da NetApp
para ONTAP 9" para obter informacoes detalhadas.

Os eventos de atualizagédo que séo relatados da plataforma Active IQ também sao
considerados eventos de seguranga. Esses eventos identificam problemas em que a resolugao

@ exige que vocé atualize o software ONTAP, o firmware do n6 ou o software do sistema
operacional (para avisos de segurancga). Esses eventos nao sao exibidos no painel Seguranga,
mas estao disponiveis na pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos.

Categorias de conformidade de cluster

Esta tabela descreve os parédmetros de conformidade de seguranga do cluster que o
Unified Manager avalia, a recomendacao do NetApp e se o parametro afeta a
determinacgéo geral do cluster que esta sendo queixa ou n&o.
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Ter SVMs nao compativeis em um cluster afetara o valor de conformidade do cluster. Entdo, em alguns casos,
vocé pode precisar corrigir problemas de seguranga com um SVM antes que a seguranga do cluster seja
considerada em conformidade.

Note que nem todos os parametros listados abaixo aparecem para todas as instalagdes. Por exemplo, se vocé
nao tiver clusters com peering ou se tiver desabilitado o AutoSupport em um cluster, ndo vera os itens de
emparelhamento de cluster ou Transporte HTTPS AutoSupport na pagina da IU.

Parametro

FIPS global

Telnet

Configuragdes SSH
inseguras

Banner de login

Peering de clusters

Descricédo Recomendacéao Afeta a conformidade do
cluster
Indica se 0 modo de Ativado Sim

conformidade Global
FIPS (Federal Information
Processing Standard)
140-2 esta ativado ou
desativado. Quando o
FIPS esta ativado, TLSv1
e SSLv3 sao desativados
e apenas TLSv1,1 e
TLSv1,2 sdo permitidos.

Indica se o0 acesso Telnet Desativado Sim
ao sistema esta ativado

ou desativado. A NetApp

recomenda o Shell seguro

(SSH) para acesso

remoto seguro.

Indica se 0 SSH usa Nao Sim
cifras inseguras, por

exemplo, cifras que

comegam com *cbc.

Indica se o banner Login  Ativado Sim
esta ativado ou

desativado para os

usuarios que acessam o

sistema.

Indica se a comunicagdo Encriptado Sim
entre clusters com

permissbes esta

encriptada ou nao

encriptada. A criptografia

deve ser configurada nos

clusters de origem e

destino para que esse

parametro seja

considerado compativel.
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Parametro

Protocolo de hora de rede

OCSP

Registo de auditoria
remota

Transporte AutoSupport
HTTPS

Usuario Administrador
padrao

316

Descricédo Recomendacéao

Indica se o cluster tem um Configurado
ou mais servidores NTP

configurados. Para

redundéancia e melhor

servico, a NetApp

recomenda que vocé

associe pelo menos trés

servidores NTP ao

cluster.

Indica se existem Ativado
aplicagbes no ONTAP que
nao estao configuradas
com OCSP (Protocolo de
estado de certificado
online) e, por
conseguinte, as
comunicagdes n&o estao
encriptadas. As
aplicacbes nao
compativeis estao
listadas.

Indica se o Encriptado
encaminhamento de

registos (Syslog) esta

encriptado ou nao

encriptado.

Indica se o HTTPS & Ativado
usado como o protocolo

de transporte padrao para

enviar mensagens

AutoSupport ao suporte

do NetApp.

Indica se o Usuario Admin Desativado
padréao (interno) esta

ativado ou desativado. A

NetApp recomenda

bloquear (desativar)

quaisquer contas internas
desnecessarias.

Afeta a conformidade do
cluster

Sim

Sim

Sim

Sim



Parametro

Usuarios SAML

Usuarios do ative
Directory

Utilizadores LDAP

Usuarios de certificados

Usuarios locais

Descricédo Recomendacéao

Indica se o SAML esta Sem recomendacoes
configurado. O SAML

permite configurar a

autenticacao multifator

(MFA) como um método

de login para logon unico.

Indica se o ative Directory Sem recomendagdes
esta configurado. O ative

Directory e o LDAP séao

0s mecanismos de

autenticacgao preferenciais

para usuarios que

acessam clusters.

Indica se o LDAP esta Sem recomendacgdes
configurado. O ative

Directory e o LDAP sé&o

0S mecanismos de

autenticacao preferidos

para usuarios que

gerenciam clusters em

usuarios locais.

Indica se um utilizador de Sem recomendagdes
certificado esta

configurado para iniciar

sessao no cluster.

Indica se os utilizadores  Sem recomendacgdes
locais estédo configurados

para iniciar sessao no

cluster.

Categorias de conformidade do SVM

Afeta a conformidade do
cluster

Nao

Esta tabela descreve os critérios de conformidade de seguranga da maquina virtual de
storage (SVM) avaliados pelo Unified Manager, a recomendagéo do NetApp e se o
parametro afeta a determinacao geral da reclamacgao ou ndo da SVM.

Parametro

Registo de auditoria

Descrigdo Recomendacgéao
Indica se o registo de Ativado
auditoria esta ativado ou

desativado.

Diz respeito a
conformidade com o
SVM

Sim
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Parametro

Configuragdes SSH
inseguras

Banner de login

Encriptacdo LDAP

Autenticacdo NTLM

Assinatura de carga util
LDAP

Definicdes CHAP

Kerberos V5

Descrigdo

Indica se o0 SSH usa
cifras inseguras, por
exemplo, cifras que

comegam com cbc*.

Indica se o banner Login
esta ativado ou
desativado para usuarios
que acessam SVMs no
sistema.

Indica se a encriptagao
LDAP esta ativada ou
desativada.

Indica se a autenticacao
NTLM esta ativada ou
desativada.

Indica se a assinatura de
carga util LDAP esta
ativada ou desativada.

Indica se o CHAP esta
ativado ou desativado.

Indica se a autenticag&o
Kerberos V5 esta ativada
ou desativada.

Categorias de conformidade de volume

Recomendacéao Diz respeito a
conformidade com o
SVM

Nao Sim

Ativado Sim

Ativado Nao

Ativado Nao

Ativado Nao

Ativado Nao

Ativado Nao

Esta tabela descreve os parametros de criptografia de volume avaliados pelo Unified
Manager para determinar se os dados nos volumes estao protegidos adequadamente
contra 0 acesso de usuarios nao autorizados.

Observe que os parametros de criptografia de volume néo afetam se o cluster ou a VM de armazenamento
séo considerados compativeis.

Parametro

Software criptografado

318

Descrigao

Exibe o numero de volumes protegidos usando as
solugdes de criptografia de software de criptografia
de volume NetApp (NVE) ou NetApp Aggregate
Encryption (NAE).



Parametro Descrigao

Hardware criptografado Exibe o numero de volumes protegidos usando
criptografia de hardware do NetApp Storage
Encryption (NSE).

Software e hardware criptografados Exibe o numero de volumes protegidos pela
criptografia de software e hardware.

N&o encriptado Exibe o numero de volumes que ndo séo
criptografados.

O que nao esta em conformidade significa

Os clusters e as maquinas virtuais de armazenamento (SVMs) sdo considerados nao
compativeis quando nenhum dos critérios de seguranga que esta sendo avaliado em
relagdo as recomendacdes definidas no Guia de endurecimento de Segurancga do
NetApp para ONTAP 9 nao for atendido. Além disso, um cluster é considerado nao
compativel quando qualquer SVM ¢ sinalizado como n&o compativel.

Os icones de status nos cartdes de seguranca tém os seguintes significados em relagdo a sua conformidade:

. Q - O parametro é configurado como recomendado.

. - O parametro nao esta configurado como recomendado.

* €9 - Ou a funcionalidade ndo esta ativada no cluster, ou o parametro ndo esta configurado como
recomendado, mas este parametro ndo contribui para a conformidade do objeto.

Observe que o status de criptografia de volume nao contribui para se o cluster ou SVM sao considerados em
conformidade.

Visualizagao do status de seguranga de cluster de alto nivel

O painel Seguranca no Unified ManagerDashboard mostra o status de seguranca de alto
nivel para todos os clusters ou para um unico cluster, dependendo da exibicao atual.

Passos

1. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Dashboard.

2. Dependendo se vocé deseja exibir o status de seguranga para todos os clusters monitorados ou para um
unico cluster, selecione todos os clusters ou selecione um unico cluster no menu suspenso.

3. Veja o painel Security para ver o status geral.
Este painel apresenta:

> uma lista dos eventos de seguranga recebidos nas ultimas 24 horas
o Um link de cada um desses eventos para a pagina de detalhes do evento

o Um link para que vocé possa exibir todos os eventos de seguranga ativos na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos
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> o status de segurancga do cluster (nUmero de clusters que estdo em conformidade ou ndo estdo em
conformidade)

> O status de seguranca da SVM (numero de SVMs em conformidade ou ndo em conformidade)
o o status da criptografia de volume (nimero de volumes criptografados ou nao criptografados)

4. Clique na seta para a direita na parte superior do painel para ver os detalhes de seguranga na pagina
Seguranga.

Visualizagao do status de segurang¢a detalhado para clusters e SVMs

A pagina Seguranga mostra o status de seguranga de alto nivel para todos os clusters e
o status de seguranca detalhado para clusters individuais. O status detalhado do cluster
inclui conformidade de cluster, conformidade com SVM e conformidade de criptografia de
volumes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Dashboard.

2. Dependendo se vocé deseja exibir o status de seguranga para todos os clusters monitorados ou para um
unico cluster, selecione todos os clusters ou selecione um uUnico cluster no menu suspenso.

3. Clique na seta para a direita no painel Segurancga.
A pagina Segurancga exibe as seguintes informacdes:
o o status de seguranca do cluster (numero de clusters que estao em conformidade ou nao estdo em
conformidade)
o O status de seguranga da SVM (numero de SVMs em conformidade ou ndo em conformidade)
o o status da criptografia de volume (numero de volumes criptografados ou néo criptografados)
> 0s métodos de autenticacéo de cluster que estdo sendo usados em cada cluster

4. Consulte o "Guia de endurecimento de seguranca da NetApp para ONTAP 9" para obter instrugdes sobre
como tornar todos os clusters, SVMs e volumes compativeis com as recomendacdes de segurancga da
NetApp.

Exibicao de eventos de seguranga que podem exigir atualizagdes de software ou
firmware

Existem certos eventos de seguranga que tém uma area de impactos do "Upgrade".
Esses eventos sao relatados da plataforma Active 1Q e identificam problemas em que a
resolucéo exige que vocé atualize o software ONTAP, o firmware do né ou o software do
sistema operacional (para avisos de seguranga).

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode querer executar agdes corretivas imediatas para alguns desses problemas, enquanto outros
problemas podem esperar até a proxima manutengéo programada. Vocé pode visualizar todos esses eventos
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e atribui-los a usuarios que podem resolver os problemas. Além disso, se houver certos eventos de
atualizagéo de seguranga sobre os quais vocé nao deseja ser notificado, esta lista pode ajuda-lo a identificar
esses eventos para que vocé possa desativa-los.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, todos os eventos ativos (novos e confirmados) sdo exibidos na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos.

2. No menu Exibir, selecione Atualizar eventos.

A pagina exibe todos os eventos de seguranga de atualizagéo ativos.

Visualizagcdao de como a autenticagdo do usuario esta sendo gerenciada em todos
os clusters

A pagina Seguranca exibe os tipos de autenticacdo que estdo sendo usados para
autenticar usuarios em cada cluster e 0 numero de usuarios que estdo acessando o
cluster usando cada tipo. Isso permite verificar se a autenticacdo do usuario esta sendo
executada de forma segura, conforme definido pela sua organizacéo.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Dashboard.
Na parte superior do painel, selecione todos os clusters no menu suspenso.

Clique na seta para a direita no painel Segurancga e a pagina Segurancga sera exibida.

> w N

Exiba o cartdo Cluster Authentication para ver o nimero de usuarios que estdo acessando o sistema
usando cada tipo de autenticagao.

5. Exiba o cartdo Cluster Security para exibir os mecanismos de autenticagdo que estdo sendo usados para
autenticar usuarios em cada cluster.

Resultados

Se houver alguns usuarios acessando o sistema usando um método inseguro ou usando um método que nao
€ recomendado pelo NetApp, vocé pode desativar o método.

Exibindo o status de criptografia de todos os volumes

Vocé pode exibir uma lista de todos os volumes e seu status de criptografia atual para
determinar se os dados em seus volumes estdo adequadamente protegidos contra o
acesso de usuarios nao autorizados.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
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Sobre esta tarefa
Os tipos de criptografia que podem ser aplicados a um volume sao:

» Software - volumes protegidos com as solugdes de criptografia de software NVE (NetApp volume
Encryption) ou NetApp Aggregate Encryption (NAE).

* Hardware - volumes que sdo protegidos com a criptografia de hardware do NetApp Storage Encryption
(NSE).

» Software e hardware - volumes protegidos pela criptografia de software e hardware.

* Nenhum - volumes que nao sao criptografados.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.
2. No menu View, selecione Health > volumes Encryption

3. Na exibicao Health: Volumes Encryption, classifique no campo Encryption Type ou use o filtro para
exibir volumes que tenham um tipo de criptografia especifico ou que nao estejam criptografados
(Encryption Type of "None™).

Visualizar todos os eventos de segurancga ativos

Vocé pode exibir todos os eventos de seguranca ativos e, em seguida, atribuir cada um
deles a um usuario que pode resolver o problema. Além disso, se houver certos eventos
de seguranga que vocé nao deseja receber, esta lista pode ajuda-lo a identificar os
eventos que deseja desativar.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, eventos novos e confirmados sao exibidos na pagina de inventario do Gerenciamento de
Eventos.

2. No menu Exibir, selecione Eventos de segurancga ativos.
A pagina exibe todos os eventos de Seguranga novos e reconhecidos que foram gerados nos ultimos 7
dias.
Adicionar alertas para eventos de seguranca

Vocé pode configurar alertas para eventos de seguranga individuais, como qualquer
outro evento recebido pelo Unified Manager. Além disso, se vocé quiser tratar todos os
eventos de seguranca da mesma forma e mandar e-mails para a mesma pessoa, vocé
pode criar um unico alerta para notifica-lo quando quaisquer eventos de seguranca forem
acionados.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O exemplo abaixo mostra como criar um alerta para o evento de seguranga ""Protocolo Telnet ativado™. Isso
enviara um alerta se o acesso Telnet estiver configurado para acesso administrativo remoto ao cluster. Vocé
pode usar essa mesma metodologia para criar alertas para todos os eventos de seguranca.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

Na pagina Configuragao de alerta, clique em Adicionar.
Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descri¢gao para o alerta.

Clique em recursos e selecione o cluster ou cluster no qual deseja ativar esse alerta.

a c 0N

Clique em Eventos e execute as seguintes agdes:
a. Na lista gravidade do evento, selecione Aviso.
b. Na lista Eventos correspondentes, selecione Protocolo Telnet ativado.

6. Cligue em agodes e selecione o nome do usuario que recebera o e-mail de alerta no campo alertar esses
usuarios.

7. Configure quaisquer outras opgdes nesta pagina para frequéncia de notificagdo, emisséo de toques SNMP
e execucao de um script.

8. Clique em Salvar.

Desativar eventos de segurancga especificos

Todos os eventos sao ativados por padrao. Vocé pode desativar eventos especificos
para impedir a geragao de notificagdes para os eventos que ndo sdo importantes em seu
ambiente. Vocé pode ativar eventos desativados se quiser retomar o recebimento de
notificacdes para eles.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Quando vocé desativa eventos, os eventos gerados anteriormente no sistema sdo marcados como obsoletos
e os alertas configurados para esses eventos nao sdo acionados. Quando vocé ativa eventos desativados, as
notificagcdes para esses eventos sdo geradas a partir do proximo ciclo de monitoramento.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuragao do evento, desative ou ative eventos escolhendo uma das seguintes opgdes:
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Se vocé quiser... Entao facga isso...

Desativar eventos a. Clique em Desativar.

b. Na caixa de didlogo Desativar eventos,
selecione a gravidade Aviso. Esta € a categoria
para todos os eventos de seguranca.

c. Na coluna Eventos correspondentes, selecione
0s eventos de seguranga que deseja desativar
e clique na seta para a direita para mover esses
eventos para a coluna Desativar eventos.

d. Cligue em Salvar e fechar.

e. Verifique se os eventos desativados sao
apresentados na vista de lista da pagina
Configuragado de eventos.

Ativar eventos a. Na lista de eventos desativados, marque a
caixa de selegdo do evento ou eventos que
deseja reativar.

b. Clique em Ativar.

Eventos de segurancga

Os eventos de seguranca fornecem informagdes sobre o status de seguranca de clusters
do ONTAP, maquinas virtuais de armazenamento (SVMs) e volumes com base nos
parametros definidos no Guia de endurecimento de Seguranca do NetApp para ONTAP
9. Esses eventos notificam vocé sobre possiveis problemas para que vocé possa avaliar
a gravidade deles e corrigir o problema, se necessario.

Os eventos de seguranga sdo agrupados por tipo de origem e incluem o nome do evento e da armadilha, o
nivel de impactos e a gravidade. Esses eventos aparecem nas categorias de eventos de VM de
armazenamento e cluster.

Gerenciamento e monitoramento de clusters e integridade
de objetos do cluster

O Unified Manager usa consultas periodicas de APl e um mecanismo de coleta de dados
para coletar dados dos clusters. Ao adicionar clusters ao banco de dados do Unified
Manager, vocé pode monitorar e gerenciar esses clusters para verificar se ha riscos de
disponibilidade e capacidade.

Compreender o monitoramento do cluster

E possivel adicionar clusters ao banco de dados do Unified Manager para monitorar os
clusters quanto a disponibilidade, capacidade e outros detalhes, como uso da CPU,
estatisticas de interface, espaco livre em disco, uso de gtree e ambiente de chassi.
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Os eventos séo gerados se o status for anormal ou quando um limite predefinido for violado. Se configurado
para isso, o Unified Manager envia uma notificagdo para um destinatario especificado quando um evento
aciona um alerta.

Compreendendo os volumes raiz dos nés

Vocé pode monitorar o volume raiz do n6é usando o Unified Manager. A pratica
recomendada é que o volume raiz do n6 deve ter capacidade suficiente para impedir que
0 no caia.

Quando a capacidade usada do volume raiz do né excede 80% da capacidade total do volume raiz do né, o
evento espaco quase cheio do volume raiz do n6 é gerado. Vocé pode configurar um alerta para o evento para
receber uma notificacdo. Vocé pode tomar as medidas apropriadas para impedir que o né fique inativo usando
o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a CLI do ONTAP.

Compreensao de eventos e limites para agregados de raiz de nés

Vocé pode monitorar o agregado de raiz de n6 usando o Unified Manager. A pratica
recomendada é provisionar rapidamente o volume raiz no agregado raiz para evitar que
0 no pare.

Por padrao, eventos de capacidade e performance ndo sdo gerados para agregados de raiz. Além disso, os
valores de limite usados pelo Unified Manager ndo sao aplicaveis aos agregados de raiz de nés. Somente um
representante de suporte técnico pode modificar as configuragdes para que esses eventos sejam gerados.
Quando as configuragdes sdo modificadas pelo representante do suporte técnico, os valores limite de
capacidade s&o aplicados ao agregado raiz do né.

Vocé pode tomar as medidas apropriadas para impedir que o né pare usando o Gerenciador de sistema do
ONTAP ou a CLI do ONTAP.

Compreensao do quérum e do epsilon

O qudérum e o epsilon sdo medidas importantes de integridade e fungéo do cluster que,
em conjunto, indicam como os clusters abordam potenciais desafios de comunicagao e
conetividade.

Quorum é uma pré-condi¢ao para um cluster totalmente funcional. Quando um cluster esta no quérum, uma
maioria simples dos nds é saudavel e pode se comunicar uns com os outros. Quando o quorum é perdido, o
cluster perde a capacidade de realizar operagdes normais de cluster. Apenas uma colegao de nos pode ter
quorum de cada vez, porque todos os nds compartilham coletivamente uma Unica visualizagéo dos dados.
Portanto, se dois nds ndo-comunicantes forem permitidos modificar os dados de maneiras divergentes, ndo
sera mais possivel reconciliar os dados em uma unica visualizagdo de dados.

Cada n6 no cluster participa de um protocolo de votagéo que elege um né master; cada no restante € um
secondary. O no principal é responsavel pela sincronizagao de informagdes no cluster. Quando o quérum é
formado, ele € mantido por votagao continua. Se o né mestre ficar offline e o cluster ainda estiver no quérum,
um novo mestre sera eleito pelos nds que permanecem online.

Como existe a possibilidade de um empate em um cluster que tem um namero par de nés, um né tem um
peso de votagdo fracionario extra chamado epsilon. Se a conetividade entre duas partes iguais de um cluster
grande falhar, o grupo de nés que contém epsilon mantém quérum, assumindo que todos os nos estao
saudaveis. Por exemplo, a ilustragdo a seguir mostra um cluster de quatro nés no qual dois dos nés falharam.
No entanto, como um dos nds sobreviventes possui epsilon, o cluster permanece no quérum, embora néao
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haja uma maioria simples de nos saudaveis.

O Epsilon é atribuido automaticamente ao primeiro nd quando o cluster é criado. Se o n6 que mantém o
epsilon nao estiver saudavel, assumir o seu parceiro de alta disponibilidade ou for assumido pelo parceiro de
alta disponibilidade, o epsilon sera reatribuido automaticamente a um n6 saudavel em um par de HA diferente.

Colocar um no off-line pode afetar a capacidade do cluster de permanecer no quorum. Portanto, o ONTAP
emite uma mensagem de aviso se vocé tentar uma operagdo que ira tirar o cluster do quérum ou entao
colocar uma interrupgao longe de uma perda de quoérum. Vocé pode desativar as mensagens de aviso de
quorum usando 0 cluster quorum-service options modify comando no nivel avangado de privilégio.

Em geral, assumindo uma conetividade confiavel entre os nds do cluster, um cluster maior € mais estavel do
que um cluster menor. O requisito de quérum de uma maioria simples de metade dos nés mais o epsilon é
mais facil de manter em um cluster de 24 nés do que em um cluster de dois nos.

Um cluster de dois nds apresenta alguns desafios unicos para manter o quérum. Os clusters de dois nés
usam cluster HA, no qual nenhum n6 detém epsilon; em vez disso, ambos os nds sédo continuamente polled
para garantir que, se um né falhar, o outro tem acesso completo de leitura e gravagao aos dados, bem como
acesso a interfaces logicas e fungbes de gerenciamento.

Visualizar a lista de cluster e os detalhes

Vocé pode usar a visualizacao integridade: Todos os clusters para visualizar o inventario
de clusters. A visualizacido capacidade: Todos os clusters permite visualizar informacgdes
resumidas sobre capacidade de storage e utilizagdo em todos os clusters.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé também pode exibir detalhes de clusters individuais, como a integridade do cluster, capacidade,
configuragéo, LIFs, nds e discos nesse cluster usando a pagina de detalhes de cluster / integridade.

Os detalhes na exibigao integridade: Todos os clusters, capacidade: Todos os clusters e a pagina de detalhes
de cluster / integridade ajudam a Planejar seu storage. Por exemplo, antes de provisionar um novo agregado,
vocé pode selecionar um cluster especifico na exibicao integridade: Todos os clusters e obter detalhes de
capacidade para determinar se o cluster tem o espago necessario.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > clusters.

2. No menu Exibir, selecione Saude: Todos os clusters para exibir informagoes de integridade ou
capacidade: Todos os clusters para exibir detalhes sobre capacidade de armazenamento e utilizagéo
em todos os clusters.
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3. Clique no nome de um cluster para ver os detalhes completos do cluster na pagina de detalhes Cluster /

Health.

Verificacao da integridade dos clusters em uma configuragcao do MetroCluster

Use o Unified Manager para verificar a integridade operacional dos clusters e seus

componentes em uma configuragdo do MetroCluster. Se os clusters estiveram

envolvidos em um evento de desempenho detetado pelo Unified Manager, o status de
integridade pode ajuda-lo a determinar se um problema de hardware ou software

contribuiu para o evento.

Antes de comecar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter analisado um evento de desempenho para uma configuracédo do MetroCluster e obtido o
nome do cluster envolvido.

* Ambos os clusters na configuragdo do MetroCluster precisam ser monitorados pela mesma instancia do
Unified Manager.

Passos

. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos para exibir a lista de eventos.
No painel de filtro, selecione todos os filtros MetroCluster na categoria tipo de fonte.

Ao lado de um evento do MetroCluster, clique no nome do cluster.

A exibicdo Saude: Todos os clusters é exibida com informacgdes detalhadas sobre o evento.

@ Se nao forem apresentados eventos MetroCluster, pode utilizar a barra de pesquisa para
procurar o nome do cluster envolvido no evento de desempenho.

. Selecione a guia conetividade MetroCluster para exibir a integridade da conexao entre o cluster
selecionado e seu cluster de parceiros.
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Neste exemplo, sdo apresentados 0os nomes e os componentes do cluster local e do respetivo cluster de
parceiros. Um icone amarelo ou vermelho indica um evento de saude para o componente realgado. O
icone conetividade representa o link entre os clusters. Vocé pode apontar o cursor do Mouse para um
icone para exibir informagdes de eventos ou clicar no icone para exibir os eventos. Um problema de
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integridade em qualquer cluster pode ter contribuido para o evento de desempenho.

O Unified Manager monitora o componente NVRAM do link entre os clusters. Se o icone de switches FC
no cluster local ou de parceiros ou o icone de conetividade estiver vermelho, um problema de integridade
do link pode ter causado o evento de desempenho.

5. Selecione a guia replicagao MetroCluster.
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Neste exemplo, se o icone NVRAM no cluster local ou de parceiros estiver amarelo ou vermelho, um
problema de integridade com o NVRAM pode ter causado o evento de desempenho. Se ndo houver
icones vermelhos ou amarelos na pagina, um problema de desempenho no cluster de parceiros pode ter
causado o evento de desempenho.

Visualizagao do status de integridade e capacidade de todos os clusters do SAN
Array

Vocé pode usar as paginas de inventario de cluster para exibir o status de integridade e
capacidade dos clusters de todos os Arrays SAN.
Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode exibir informagdes gerais de todos os clusters de storage SAN na exibigao integridade: Todos os
clusters e capacidade: Todos os clusters. Além disso, vocé pode exibir detalhes na pagina de detalhes do
Cluster / Health.

Passos

1. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Storage > clusters.

2. Certifique-se de que a coluna "personalidade" seja exibida na visualizagao Saude: Todos os clusters ou
adicione-a usando o controle Mostrar / Ocultar.

Essa coluna exibe "All SAN Array™ para os clusters All SAN Array.
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3. Reveja as informagdes.

4. Para exibir informacoes sobre capacidade de armazenamento nesses clusters, selecione a exibicdo
capacidade: Todos os clusters.

5. Para exibir informagées detalhadas sobre integridade e capacidade de storage nesses clusters, clique no
nome de um cluster All SAN Array.

Exiba os detalhes nas guias integridade, capacidade e nés na pagina Detalhes do cluster/integridade

Exibindo a lista de nds e os detalhes

Vocé pode usar a visualizagao integridade: Todos os nds para exibir a lista de nés nos
clusters. Vocé pode usar a pagina de detalhes de Cluster / Health para exibir
informacdes detalhadas sobre nds que fazem parte do cluster monitorado.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode visualizar detalhes como o estado do nd, o cluster que contém o né, os detalhes de capacidade
agregada (usada e total) e os detalhes de capacidade bruta (utilizavel, sobressalente e total). Vocé também
pode obter informacdes sobre pares de HA, compartimentos de discos e portas.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, cligue em Storage > Nodes.

2. Na exibigdo Saude: Todos os nos, clique no no cujos detalhes vocé deseja exibir.

As informacdes detalhadas para o n6 selecionado sdo apresentadas na pagina Cluster / Health details
(Detalhes do Cluster/Health). O painel esquerdo exibe a lista de pares de HA. Por padrao, os Detalhes da
HA estao abertos, que exibe detalhes do estado da HA e eventos relacionados ao par de HA selecionado.

3. Para exibir outros detalhes sobre o nd, execute a agao apropriada:

Para ver... Clique em...
Detalhes sobre as gavetas de disco Prateleiras de disco.
Informacdes relacionadas com a porta Portos.

Gerando um relatério de inventario de hardware para renovagao de contrato

Vocé pode gerar um relatério que contém uma lista completa de informagdes de cluster e
nd, como numeros de modelo de hardware e numeros de série, tipos e contagens de
disco, licengas instaladas e muito mais. Este relatério € util para a renovagao de
contratos em sites seguros ("dark" sites) que n&o estdo conetados a plataforma
NetAppactive 1Q.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > Nodes.

2. Na visualizagdo Saude: Todos os nds ou na visualizagao desempenho: Todos os nds, clique no botao
Relatério de inventario de hardware.

O relatério de inventario de hardware é baixado como um . csv arquivo com informacdes completas a
partir da data atual.

3. Fornega essas informagbes ao seu Contato de suporte da NetApp para renovagao de contrato.

Exibindo a lista e os detalhes da VM de armazenamento

Na visualizagao integridade: Todas as VMs de armazenamento, vocé pode monitorar seu
inventario de maquinas virtuais de armazenamento (SVMs). Vocé pode usar a pagina
Storage VM / Health details para exibir informagdes detalhadas sobre SVMs que séo
monitoradas.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

E possivel visualizar os detalhes do SVM, como capacidade, eficiéncia e configuragdo de um SVM. Vocé
também pode exibir informagdes sobre os dispositivos relacionados e alertas relacionados para esse SVM.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > Storage VMs.
2. Escolha uma das seguintes maneiras de exibir os detalhes do SVM:

o Para exibir informagdes sobre a integridade de todos os SVMs em todos os clusters, no menu Exibir,
selecione integridade: Exibicao de todas as VMs de armazenamento.

o Para exibir os detalhes completos, clique no nome da VM de armazenamento.

Vocé também pode visualizar os detalhes completos clicando em Exibir detalhes na caixa de dialogo
Detalhes minimos.

3. Visualize os objetos relacionados ao SVM clicando em Exibir relacionado na caixa de dialogo Detalhes
minimos.

Exibindo a lista de agregados e os detalhes

Na visualizagdo Saude: Todos os agregados, vocé pode monitorar seu inventario de
agregados. A visualizagao capacidade: Todos os agregados permite visualizar
informagdes sobre a capacidade e a utilizagado de agregados em todos os clusters.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode exibir detalhes como capacidade e configuracéo de agregados e informagdes de disco na pagina
de detalhes de agregado / integridade. Vocé pode usar esses detalhes antes de configurar as configuragdes
de limite, se necessario.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Storage > Aggregates.
2. Escolha uma das seguintes maneiras de exibir os detalhes agregados:

o Para exibir informagdes sobre a integridade de todos os agregados em todos os clusters, no menu
Exibir, selecione integridade: Exibigdo todos os agregados.

o Para exibir informagdes sobre a capacidade e a utilizagdo de todos os agregados em todos os
clusters, no menu Exibir, selecione capacidade: Todos os agregados.

o Para ver os detalhes completos, clique no nome do agregado.

Vocé também pode visualizar os detalhes completos clicando em Exibir detalhes na caixa de dialogo
Detalhes minimos.

3. Visualize os objetos relacionados ao agregado clicando em Exibir relacionado na caixa de dialogo
Detalhes minimos.

Visualizacao de informacgoes de capacidade do FabricPool

E possivel visualizar as informacdes de capacidade do FabricPool para clusters,
agregados e volumes no inventario de capacidade e performance, bem como nas
paginas de detalhes desses objetos. Essas paginas também exibem informacdes de
espelho do FabricPool quando um nivel de espelho foi configurado.

Sobre esta tarefa

Essas paginas exibem informagdes como a capacidade disponivel na camada de performance local e na
camada de nuvem, quanta capacidade esta sendo usada em ambas as camadas, quais agregados estao
anexados a uma camada de nuvem e quais volumes estao implementando os recursos do FabricPool
movendo certas informacdes para a camada de nuvem.

Quando um nivel de nuvem é espelhado para outro provedor de nuvem (o "nivel de erro"), ambos os niveis de
nuvem sao exibidos na pagina de detalhes de agregado / Saude.

Passos

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
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Para exibir informacgdes de capacidade para...

Clusters

Agregados

Volumes

Depois de terminar

Faca isso...

a.

Na exibicdo capacidade: Todos os clusters,
clique em um cluster.

Na pagina Detalhes do Cluster / Health, clique
na guia Configuration.

O visor mostra os nomes de quaisquer
camadas de nuvem as quais esse cluster esta
conetado.

Na visualizac&o capacidade: Todos os
agregados, clique em um agregado onde o
campo tipo indica ""SSD (FabricPool)".

Na pagina de detalhes de agregado / Saude,
clique na guia capacidade.

O visor mostra a capacidade total usada no
nivel de nuvem.

Clique na guia informagoes do disco.

O visor mostra o nome do nivel de nuvem e a
capacidade utilizada.

Clique na guia Configuragao.

O visor mostra o nome do nivel de nuvem e
outras informacgdes detalhadas sobre o nivel de
nuvem.

Na exibi¢cao capacidade: Todos os volumes,
cliqgue em um volume em que um nome de
politica aparece no campo ""Politica de

disposi¢cao em categorias™".

Na pagina de detalhes de volume / Saude,
clique na guia Configuragao.

O visor mostra o nome da politica de disposigao
em camadas do FabricPool atribuida ao
volume.

Para obter mais informagbes sobre agregados FabricPool, consulte o ONTAP 9 Disks and Aggregates Power

Guide.

"Guia de energia de agregados e discos ONTAP 9"

332


http://docs.netapp.com/ontap-9/topic/com.netapp.doc.dot-cm-psmg/home.html

Visualizagao dos detalhes do pool de armazenamento

Vocé pode visualizar os detalhes do pool de storage para monitorar a integridade do pool
de storage, o cache total e disponivel e as aloca¢des usadas e disponiveis.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacéao a esquerda, clique em Storage > Aggregates.

2. Clique em um nome de agregado.
Os detalhes do agregado selecionado sao exibidos.
3. Clique na guia informacgodes do disco.

Sao apresentadas informagdes detalhadas sobre o disco.

@ A tabela Cache é exibida somente quando o agregado selecionado estiver usando um pool
de armazenamento.

4. Na tabela Cache, mova o ponteiro sobre o nome do pool de armazenamento necessario.

Os detalhes do pool de armazenamento sdo exibidos.

Visualizar a lista de volumes e os detalhes

Na visualizagdo Saude: Todos os volumes, vocé pode monitorar seu inventario de
volumes. A visualizagdo capacidade: Todos os volumes permite visualizar informacgdes
sobre a capacidade e a utilizagao de volumes em um cluster.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé também pode usar a pagina Detalhes de volume / Saude para visualizar informagdes detalhadas sobre
volumes monitorados, incluindo a capacidade, eficiéncia, configuragao e protegdo dos volumes. Vocé também
pode exibir informacdes sobre os dispositivos relacionados e alertas relacionados para um volume especifico.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.
2. Escolha uma das seguintes formas de visualizar os detalhes do volume:

> Para exibir informagdes detalhadas sobre a integridade dos volumes em um cluster, no menu Exibir,
selecione Saude: Exibi¢gdo todos os volumes.

o Para exibir informagdes detalhadas sobre a capacidade e a utilizagdo de volumes em um cluster, no
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menu Exibir, selecione capacidade: Exibigdo todos os volumes.
o Para ver os detalhes completos, clique no nome do volume.

Vocé também pode visualizar os detalhes completos clicando em Exibir detalhes na caixa de dialogo
Detalhes minimos.

3. Visualize os objetos relacionados ao volume clicando em Exibir relacionado na caixa de dialogo Detalhes
minimos.

Exibicao de detalhes sobre compartilhamentos NFS

E possivel visualizar detalhes sobre todos os compartilhamentos NFS, como status,
caminho associado ao volume (volumes FlexGroup ou volumes FlexVol), niveis de
acesso dos clientes aos compartilhamentos NFS e a politica de exportagao definida para
os volumes exportados. Uso da visualizagao integridade: Todos os compartilhamentos
NFS para ver todos os compartilhamentos NFS em todos os clusters monitorados e usar
a pagina de detalhes de integridade/VM de storage para visualizar todos os
compartilhamentos NFS em uma maquina virtual de storage especifica (SVM).

Antes de comegar

* Alicenca NFS deve estar ativada no cluster.
 As interfaces de rede que atendem aos compartilhamentos NFS devem ser configuradas.

» Tem de ter a fungcédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacéao a esquerda, siga as etapas abaixo, dependendo se vocé deseja exibir todos os
compartilhamentos NFS ou apenas os compartilhamentos NFS de um SVM especifico.

Para... Siga estes passos...

Ver todos os compartilhamentos NFS Clique em Storage > compartilhamentos NFS
Visualizar compartilhamentos NFS em um unico a. Cligue em Storage > Storage VMs

SVM

b. Clique no SVM para o qual vocé deseja
visualizar os detalhes dos compartilhamentos
NFS.

c. Na pagina Storage VM / Health details, clique
na guia NFS shares.

Exibindo detalhes sobre compartilhamentos SMB/CIFS

Vocé pode exibir detalhes sobre todos os compartilhamentos SMB/CIFS, como nome do
compartilhamento, caminho de jungao, contendo objetos, configuragdes de seguranga e
politicas de exportagao definidas para o compartilhamento. Use a visualizagao
integridade: Todos os compartilhamentos SMB para ver todos os compartilhamentos
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SMB em todos os clusters monitorados e use a pagina de detalhes de integridade/VM de
storage para exibir todos os compartilhamentos SMB em uma maquina virtual de storage
especifica (SVM).

Antes de comecgar

» Alicenga CIFS deve estar ativada no cluster.
* As interfaces de rede que atendem aos compartilhamentos SMB/CIFS devem ser configuradas.

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

@ Compartilhamentos em pastas nao sao exibidos.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, siga as etapas abaixo, dependendo se vocé deseja exibir todos os
compartilhamentos SMB/CIFS ou apenas os compartilhamentos de um SVM especifico.

Para... Siga estes passos...

Ver todos os compartiihamentos SMB/CIFS Clique em Storage > SMB shares
Veja compartilhamentos de SMB/CIFS em uma a. Cligue em Storage > Storage VMs
unica SVM

b. Clique no SVM para o qual vocé deseja exibir
os detalhes do compartilhamento SMB/CIFS.

c. Na pagina Storage VM / Health details, clique
na guia SMB shares.

Exibicao da lista de cépias Snapshot

E possivel exibir a lista de copias Snapshot de um volume selecionado. Vocé pode usar
a lista de copias Snapshot para calcular a quantidade de espag¢o em disco que pode ser
recuperado se uma ou mais copias Snapshot forem excluidas e excluir as copias
Snapshot, se necessario.

Antes de comegar

» Tem de ter a funcédo Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

* O volume que contém as copias Snapshot precisa estar online.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.

2. Na exibicao Saude: Todos os volumes, selecione o volume que contém as copias Snapshot que deseja
exibir.

3. Na pagina de detalhes volume / Saude, clique na guia capacidade.
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4. No painel Detalhes da guia capacidade, na se¢éo outros detalhes, clique no link ao lado de cépias
instantaneas.

O numero de copias Snapshot € um link que exibe a lista de copias snapshot.

Exclusao de cépias Snapshot

Vocé pode excluir uma cépia Snapshot para economizar espaco ou liberar espago em
disco, ou excluir a cépia Snapshot se ela ndo for mais necessaria.

Antes de comecgar

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
O volume deve estar online.

Para excluir uma cépia Snapshot ocupada ou bloqueada, vocé deve ter liberado a cépia Snapshot do
aplicativo que a estava usando.

Sobre esta tarefa

» Nao é possivel excluir a copia Snapshot base em um volume pai se um volume FlexClone estiver usando
essa copia Snapshot.

A copia Snapshot de base € a cépia Snapshot usada para criar o volume FlexClone e exibe o status Busy
e a dependéncia do aplicativo como Busy, Vclone no volume pai.

* Nao é possivel excluir uma cépia Snapshot bloqueada usada em uma relagao do SnapMirror.

A cépia Snapshot esta bloqueada e € necessaria para a proxima atualizagéo.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.

2. Na exibigdo Saude: Todos os volumes, selecione o volume que contém as copias Snapshot que deseja
exibir.

A lista de copias Snapshot é exibida.

3. Na pagina de detalhes volume / Saude, clique na guia capacidade.

4. No painel Detalhes da guia capacidade, na segéo outros detalhes, clique no link ao lado de copias
instantaneas.

O numero de copias Snapshot € um link que exibe a lista de copias snapshot.

5. No modo de exibigdo copias Snapshot, selecione as cépias Snapshot que deseja excluir e clique em
Excluir selecionadas.

Calculo do espaco que pode ser recuperado para copias Snapshot

Vocé pode calcular a quantidade de espaco em disco que pode ser recuperado se uma
ou mais copias Snapshot forem excluidas.
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Antes de comecgar

» Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.
* O volume deve estar online.

* O volume deve ser um FlexVol volume; essa funcionalidade ndao é compativel com volumes FlexGroup.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Storage > volumes.
2. Na exibigdo Saude: Todos os volumes, selecione o volume que contém as copias Snapshot que deseja
exibir.

A lista de cépias Snapshot é exibida.

3. Na pagina de detalhes volume / Sauide, clique na guia capacidade.

4. No painel Detalhes da guia capacidade, na segéo outros detalhes, clique no link ao lado de copias
instantaneas.
O numero de coépias Snapshot € um link que exibe a lista de cépias snapshot.

5. Na exibicdo cépias Snapshot, selecione as copias Snapshot para as quais vocé deseja calcular o espago
que pode ser recuperado.

6. Cliqgue em calcular.
O espago rereclamavel (em porcentagem e KB, MB, GB e assim por diante) no volume ¢é exibido.

7. Para recalcular o espaco que pode ser recuperado, selecione as copias Snapshot necessarias e clique em
Recalcular.

Descricao das janelas de objetos de cluster e caixas de dialogo

E possivel exibir todos os clusters e objetos de cluster na respetiva pagina de objetos de
storage. Vocé também pode visualizar os detalhes na pagina de detalhes do objeto de
armazenamento correspondente.

Integridade: Exibicao todos os clusters

A visualizagao integridade: Todos os clusters permite exibir informacdes de integridade
sobre os clusters que vocé esta monitorando.

Por padrao, os objetos nas paginas de visualizagdo sao classificados com base na criticidade do evento. Os
objetos com eventos criticos séo listados primeiro e os objetos com eventos de aviso s&o listados em segundo
lugar. Isso fornece uma indicacéo visual imediata dos problemas que devem ser resolvidos.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibi¢cao especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um . csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
salvar os resultados como uma visualizagdo personalizada e, em seguida, agendar um relatério desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.
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Pode associar um cluster a uma anotagao predefinida utilizando o botdo Annotate.

Campos de integridade do clusterConsulte para obter descrigbes de todos os campos nesta pagina.

Campos de integridade do cluster

Os campos a seguir estdo disponiveis na exibicado Saude: Todos os clusters e podem ser
usados em visualizacdes personalizadas e em relatérios.

- Status

Um icone que identifica o status atual do cluster. O status pode ser critico (0 ), erro (0 ), Aviso (/1 )ou

normal (§2).

e Cluster

O nome do cluster. Vocé pode clicar no nome do cluster para navegar até a pagina de detalhes de
integridade desse cluster.

Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.
« Estado da comunicagao

Se o cluster esta acessivel ou n&o.

O status é exibido como bom se o cluster estiver acessivel. Se o cluster ndo estiver acessivel ou se as
credenciais de login forem invalidas, o status sera exibido como n&o alcancgavel.

» Saude do sistema

Informacdes de alto nivel sobre o status do cluster, que sao calculadas com base no status de varios
subsistemas de cluster.

Os valores possiveis sao OK, OK com suprimidos, degradados e componentes ndo alcangaveis. Esses
valores sé&o determinados pelos monitores de integridade no software ONTAP.

Ultimo tempo atualizado

O carimbo de data/hora de quando as amostras de monitoramento do cluster foram coletadas pela ultima
vez.

* FIPS ativado
Se o0 modo FIPS esta ativado no cluster.
* Versao do SO
A versdo do ONTAP em que o cluster esta sendo executado.

Se o0s nos do cluster estiverem executando versdes diferentes do ONTAP, a versao mais antiga do ONTAP
sera exibida.

» Contagem de nés
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O numero de nés que pertencem ao cluster.
* Nome do host ou endereco IP

O FQDN, o nome abreviado ou o endereco IP do LIF de gerenciamento de cluster usado para se conetar
ao cluster.

» Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estdo sendo armazenados em todos os agregados neste cluster sem
aplicar as economias com o uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

* Personalidade
Identifica se este € um cluster configurado para All SAN Array.
* Numero de série
O numero de série do cluster.
+ Contato
As informacdes de contacto do cluster.
* Localizagao

A localizagdo do cluster.

Capacidade: Visualizagao de todos os clusters

A visualizagao capacidade: Todos os clusters permite visualizar informagdes resumidas
sobre capacidade de storage e utilizagdo em todos os clusters. Essas informacdes
ajudam vocé a entender possiveis riscos de capacidade e a tomar as medidas
apropriadas para rebalancear os workloads.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibigdo especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um . csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
salvar os resultados como uma visualizagao personalizada e, em seguida, agendar um relatério desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.

Campos de capacidade do clusterConsulte para obter descri¢des de todos os campos nesta pagina.

Campos de capacidade do cluster

Os campos a seguir estdo disponiveis na exibicdo Capacity: All clusters e podem ser
usados em visualizagdes personalizadas e em relatorios.

* Cluster

O nome do cluster. Vocé pode clicar no nome do cluster para navegar até a pagina de detalhes da
capacidade do cluster.

339



* Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.
* Par HA

O valor de par de HA obtido pela formagao de dois nos.
» * Capacidade bruta total*

Exibe a capacidade fisica total de todos os discos no array.

Capacidade bruta nao configurada

A capacidade nao configurada dos discos cujo tipo de contentor é diferente de agregado, quebrado,
sobressalente ou compartilhado. Essa capacidade é sempre maior do que a capacidade fisica do disco no
ONTAP. Por exemplo, considere um disco de 2 TB. A capacidade fisica do disco € de 1,6 TB no ONTAP,
enquanto a capacidade bruta ndo configurada no Unified Manager é de 1,8 TB.

Capacidade total agregada
O tamanho total dos agregados disponiveis para o usuario. Isso inclui a reserva de copia Snapshot.
» Capacidade usada agregada

A capacidade ja em uso em agregados. Isso inclui a capacidade consumida por volumes, LUNs e outras
despesas gerais de tecnologia de eficiéncia de storage.

« Agregar capacidade nao utilizada

A capacidade que pode estar disponivel para armazenar dados adicionais no agregado. Isso inclui a
reserva de copia Snapshot.

« Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estdo sendo armazenados em todos os agregados neste cluster sem
aplicar as economias com o uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

» Capacidade LUN alocada
A capacidade dos LUNs mapeados.
« Capacidade LUN nao alocada
A capacidade de todos os LUNs ndo mapeados para o host.
* * Volume capacidade total*
A capacidade total dos volumes (utilizados mais n&o utilizados).
* Volume utilizado capacidade
A capacidade utilizada dos volumes.

* * Volume de capacidade nao utilizada*
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A capacidade nao utilizada dos volumes.
» * Capacidade de protecao de volume*

A capacidade de volumes com o SnapMirror € 0 SnapVault ativados.
¢ Cluster Licensed Cloud Tier usado

O espaco usado pelos dados na camada de nuvem para fornecedores de storage que exigem licenca
FabricPool.

» Cluster StorageGRID capacidade utilizada

O espaco usado pelos dados na camada de nuvem para sistemas StorageGRID que n&o exigem licenca
FabricPool.

* Modelo/Familia
O modelo ou nome da familia do cluster.
* Versao do SO
A versdo do ONTAP instalada no sistema.
» Contato
As informacdes de contacto do cluster.
* Localizacao

A localizacao do cluster.

Pagina de detalhes de cluster / Saude

A pagina de detalhes de cluster/integridade fornece informagdes detalhadas sobre um
cluster selecionado, como detalhes de integridade, capacidade e configuragéo. Vocé
também pode exibir informagdes sobre as interfaces de rede (LIFs), nds, discos,
dispositivos relacionados e alertas relacionados para o cluster.

O status ao lado do nome do cluster, por exemplo (bom), representa o status da comunicagao; se o Unified
Manager pode se comunicar com o cluster. Ele ndo representa o status de failover ou o status geral do cluster.

Botdes de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para o cluster selecionado:
* Mude para a visualizagdao de desempenho
Permite-lhe navegar para a pagina de detalhes de Cluster / Performance.
* Acoes

o Adicionar alerta: Abre a caixa de dialogo Adicionar alerta, que permite adicionar um alerta ao cluster
selecionado.
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> Redescobrir: Inicia uma atualizagdo manual do cluster, que permite ao Unified Manager descobrir
alteracdes recentes no cluster.

Se o Unified Manager estiver emparelhado com o OnCommand Workflow Automation, a operagéo de
redescoberta também readquire dados em cache DO WFA, se houver.

Apds a operacao de redescoberta ser iniciada, é apresentado um link para os detalhes do trabalho
associado para permitir o controlo do estado do trabalho.

o Anotar: Permite anotar o cluster selecionado.

¢ View clusters

Permite navegar para a visualizagdo Saude: Todos os clusters.

Separador Saude

Exibe informacdes detalhadas sobre problemas de disponibilidade de dados e capacidade de dados de varios
objetos de cluster, como nds, SVMs e agregados. Os problemas de disponibilidade estéo relacionados a
funcionalidade de fornecimento de dados dos objetos do cluster. Os problemas de capacidade estéao
relacionados a capacidade de armazenamento de dados dos objetos do cluster.

Vocé pode clicar no grafico de um objeto para exibir uma lista filtrada dos objetos. Por exemplo, vocé pode
clicar no grafico de capacidade SVM que exibe avisos para exibir uma lista filtrada de SVMs. Esta lista contém
SVMs que tém volumes ou qgtrees que tém problemas de capacidade com um nivel de gravidade de Aviso.
Vocé também pode clicar no grafico de disponibilidade SVMs que exibe avisos para exibir a lista de SVMs que
tém problemas de disponibilidade com um nivel de gravidade de Aviso.

* Problemas de disponibilidade

Exibe graficamente o numero total de objetos, incluindo objetos que tém problemas de disponibilidade e
objetos que ndo tém problemas relacionados a disponibilidade. As cores no grafico representam os
diferentes niveis de gravidade dos problemas. As informacdes abaixo do grafico fornecem detalhes sobre
problemas de disponibilidade que podem afetar ou que ja afetaram a disponibilidade de dados no cluster.
Por exemplo, séo exibidas informagdes sobre compartimentos de disco inativos e agregados offline.

Os dados exibidos para o grafico de barras SFO s&o baseados no estado de HA dos nds.
Os dados apresentados para todos os outros graficos de barras sédo calculados com base
nos eventos gerados.

* Problemas de capacidade

Exibe graficamente o numero total de objetos, incluindo objetos que tém problemas de capacidade e
objetos que nao tém problemas relacionados a capacidade. As cores no grafico representam os diferentes
niveis de gravidade dos problemas. As informagdes abaixo do grafico fornecem detalhes sobre problemas
de capacidade que podem afetar ou que ja afetaram a capacidade dos dados no cluster. Por exemplo,
informacdes sao exibidas sobre agregados que provavelmente violarao os valores de limite definidos.

Separador capacidade

Exibe informacdes detalhadas sobre a capacidade do cluster selecionado.

» Capacidade
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Exibe o grafico de capacidade de dados sobre a capacidade usada e a capacidade disponivel de todos os
agregados alocados:

o Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estao sendo armazenados em todos os agregados neste cluster sem
aplicar as economias com o uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

o Usado

A capacidade fisica utilizada pelos dados em todos os agregados. Isso nado inclui a capacidade usada
para paridade, dimensionamento correto e reserva.

o Disponivel
Exibe a capacidade disponivel para os dados.
o Pegas sobressalentes
Exibe a capacidade armazenavel disponivel para armazenamento em todos os discos sobressalentes.
> Provisionado
Exibe a capacidade provisionada para todos os volumes subjacentes.
* Detalhes
Apresenta informagdes detalhadas sobre a capacidade utilizada e disponivel.
o Capacidade total
Exibe a capacidade total do cluster. Isso ndo inclui a capacidade atribuida para paridade.
> Usado

Exibe a capacidade usada pelos dados. Isso n&o inclui a capacidade usada para paridade,
dimensionamento correto e reserva.

o Disponivel
Exibe a capacidade disponivel para os dados.
> Provisionado
Exibe a capacidade provisionada para todos os volumes subjacentes.
o Pegas sobressalentes
Exibe a capacidade armazenavel disponivel para armazenamento em todos os discos sobressalentes.
* Nivel de nuvem

Exibe a capacidade usada para todas as camadas de nuvem conectadas para agregados habilitados para
FabricPool no cluster. Um FabricPool pode ser licenciado ou nao licenciado.

» Breakout de capacidade fisica por tipo de disco
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A area Physical Capacity Breakout by Disk Type (quebra de capacidade fisica por tipo de disco) exibe
informacdes detalhadas sobre a capacidade de disco dos varios tipos de discos no cluster. Ao clicar no
tipo de disco, vocé pode exibir mais informagdes sobre o tipo de disco na guia discos.

o Capacidade utilizavel total
Exibe a capacidade disponivel e a capacidade sobressalente dos discos de dados.
> HDD

Apresenta graficamente a capacidade utilizada e a capacidade disponivel de todos os discos de dados
HDD no cluster. A linha pontilhada representa a capacidade sobressalente dos discos de dados no
HDD.

o Flash
= Dados SSD

Exibe graficamente a capacidade usada e a capacidade disponivel dos discos de dados SSD no
cluster.

= Cache SSD
Exibe graficamente a capacidade armazenavel dos discos de cache SSD no cluster.
= SSD sobresselente
Exibe graficamente a capacidade sobressalente dos discos SSD, dados e cache no cluster.
° Discos n&o atribuidos
Exibe o numero de discos n&o atribuidos no cluster.
* Agregados com lista de problemas de capacidade

Exibe detalhes em formato tabular sobre a capacidade usada e a capacidade disponivel dos agregados
que tém problemas de risco de capacidade.

o Estado
Indica que o agregado tem um problema relacionado a capacidade de uma determinada gravidade.

Vocé pode mover o ponteiro sobre o status para exibir mais informagdes sobre o evento ou eventos
gerados para o agregado.

Se o status do agregado for determinado por um unico evento, vocé podera exibir informagdes como o
nome do evento, a hora e a data em que o evento foi acionado, o nome do administrador a quem o
evento foi atribuido e a causa do evento. Vocé pode clicar no botdo Exibir detalhes para ver mais
informacgdes sobre o evento.

Se o status do agregado for determinado por varios eventos da mesma gravidade, os trés principais
eventos serdo exibidos com informagdes como o nome do evento, a hora e a data em que os eventos
séo acionados e o nome do administrador a quem o evento € atribuido. Vocé pode ver mais detalhes
sobre cada um desses eventos clicando no nome do evento. Vocé também pode clicar no link Exibir
todos os eventos para visualizar a lista de eventos gerados.
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Um agregado pode ter varios eventos relacionados a capacidade da mesma gravidade ou

@ gravidades diferentes. No entanto, apenas a gravidade mais alta é exibida. Por exemplo, se
um agregado tiver dois eventos com niveis de gravidade de erro e critico, somente a
gravidade Critica sera exibida.

o Agregado

Exibe o nome do agregado.
o Capacidade de dados utilizada

Exibe graficamente informagdes sobre o uso de capacidade agregada (em porcentagem).
o Dias para cheio

Exibe o numero estimado de dias restantes antes que o agregado atinja a capacidade total.

Separador Configuration (Configuragao)

Exibe detalhes sobre o cluster selecionado, como endereco IP, niumero de série, Contato e localizagao:

* Visao geral do cluster

o Interface de gerenciamento

Exibe o LIF de gerenciamento de cluster que o Unified Manager usa para se conetar ao cluster. O
estado operacional da interface também é exibido.

o Nome do host ou endereco IP

Exibe o FQDN, o nome abreviado ou o endereco IP do LIF de gerenciamento de cluster que o Unified
Manager usa para se conetar ao cluster.

> FQDN
Exibe o0 nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.
> Verséo do SO

Exibe a versao do ONTAP que o cluster esta sendo executado. Se os nds do cluster estiverem
executando versoes diferentes do ONTAP, a versdo mais antiga do ONTAP sera exibida.

o Numero de série
Exibe o numero de série do cluster.
o Contacto

Apresenta detalhes sobre o administrador a quem deve contactar em caso de problemas com o
cluster.

o Localizagao

Apresenta a localizag&o do cluster.
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> Personalidade
Identifica se este € um cluster configurado para All SAN Array.
 Visdo geral do cluster remoto

Fornece detalhes sobre o cluster remoto em uma configuragdo do MetroCluster. Esta informagéao é
apresentada apenas para as configuragdes do MetroCluster.

o Cluster

Exibe o nome do cluster remoto. Pode clicar no nome do cluster para navegar para a pagina de
detalhes do cluster.

o Nome do host ou endereco IP
Exibe o FQDN, o nome curto ou o endereco IP do cluster remoto.
o Numero de série
Exibe o numero de série do cluster remoto.
o Localizagao
Apresenta a localizag&o do cluster remoto.
* Visdo geral do MetroCluster

Fornece detalhes sobre o cluster local em uma configuragdo do MetroCluster. Esta informagéao é
apresentada apenas para as configuragdes do MetroCluster.

o Tipo
Exibe se o tipo MetroCluster é de dois nés ou quatro nos.
o Configuragao
Exibe a configuragdo do MetroCluster, que pode ter os seguintes valores:

= Configuracgao elastica com cabos SAS
= Configuracgéao elastica com ponte FC-SAS

= Configuragédo de malha com switches FC

@ Para um MetroCluster de quatro nés, somente a configuracdo de malha com switches FC é
compativel.

o Comutador ndo planejado automatizado (AUSO)
Exibe se o switchover automatizado ndo planejado esta ativado para o cluster local. Por padréo, o
AUSO é habilitado para todos os clusters em uma configuracdo de MetroCluster de dois nés no
Unified Manager. Vocé pode usar a interface de linha de comando para alterar a configuragédo AUSO.

* * Nos*
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o Disponibilidade
Exibe o numero de nés que estao para cima (i ) ou para baixo (i 1) no cluster.

> Versdes do SO
Exibe as versdes do ONTAP que os nos estdo sendo executados, bem como o numero de nés que
executam uma verséao especifica do ONTAP. Por exemplo, 9,6 (2), 9,3 (1) especifica que dois nos

estdo executando o ONTAP 9.6 e um n6 esta executando o ONTAP 9.3.

* Maquinas virtuais de armazenamento

o Disponibilidade
Exibe o numero de SVMs que estao para cima (i ) ou para baixo (/1) no cluster.

e * Interfaces de rede*

o Disponibilidade
Exibe o numero de LIFs ndo-dados que estao para cima (i ) ou para baixo (i ') no cluster.
o Interfaces de gerenciamento de clusters
Exibe o numero de LIFs de gerenciamento de cluster.
o Interfaces de gerenciamento de nos
Exibe o numero de LIFs de gerenciamento de nos.
o Interfaces de cluster
Exibe o numero de LIFs de cluster.
o Interfaces entre clusters
Exibe o numero de LIFs entre clusters.

* Protocolos

o Protocolos de dados

Exibe a lista de protocolos de dados licenciados que estao habilitados para o cluster. Os protocolos de
dados incluem iSCSI, CIFS, NFS, NVMe e FC/FCoE.

« Camadas de nuvem

Lista os nomes dos niveis de nuvem aos quais esse cluster esta conetado. Ele também lista o tipo
(Amazon S3, Microsoft Azure Cloud, IBM Cloud Object Storage, Google Cloud Storage, Alibaba Cloud
Object Storage ou StorageGRID) e os estados das camadas de nuvem (disponiveis ou indisponiveis).

Separador conetividade MetroCluster

Exibe os problemas e o status de conetividade dos componentes do cluster na configuragdo do MetroCluster.
Um cluster é exibido em uma caixa vermelha quando o parceiro de recuperacao de desastres do cluster tiver
problemas.
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@ A guia conetividade do MetroCluster é exibida somente para clusters que estdo em uma
configuragdo do MetroCluster.

Pode navegar para a pagina de detalhes de um cluster remoto clicando no nome do cluster remoto. Vocé
também pode visualizar os detalhes dos componentes clicando no link contagem de um componente. Por
exemplo, clicar no link contagem do né no cluster exibe a guia né na pagina de detalhes do cluster. Clicar no
link contagem dos discos no cluster remoto exibe a guia disco na pagina de detalhes do cluster remoto.

Ao gerenciar uma configuragao de MetroCluster de oito nés, clicar no link contagem do
componente shelves de disco exibe apenas as gavetas locais do par de HA padrdo. Além disso,
nao ha como exibir as gavetas locais no outro par de HA.

Vocé pode mover o ponteiro sobre os componentes para exibir os detalhes e o status de conetividade dos
clusters em caso de qualquer problema e para exibir mais informagdes sobre o evento ou eventos gerados
para o problema.

Se o status do problema de conetividade entre componentes for determinado por um unico evento, vocé
podera exibir informacdes como o nome do evento, a hora e a data em que o evento foi acionado, o nome do
administrador a quem o evento foi atribuido e a causa do evento. O botdo Ver Detalhes fornece mais
informacdes sobre o evento.

Se o status do problema de conetividade entre componentes for determinado por varios eventos da mesma
gravidade, os trés principais eventos serao exibidos com informagées como o nome do evento, a hora e a
data em que os eventos sdo acionados e o nome do administrador a quem o evento é atribuido. Vocé pode
ver mais detalhes sobre cada um desses eventos clicando no nome do evento. Vocé também pode clicar no
link Exibir todos os eventos para visualizar a lista de eventos gerados.

Guia replicagao do MetroCluster

Exibe o status dos dados que estdo sendo replicados. Vocé pode usar a guia replicagdo do MetroCluster para
garantir a protegéo de dados espelhando os dados de maneira sincrona com os clusters ja direcionados. Um
cluster é exibido em uma caixa vermelha quando o parceiro de recuperacéo de desastres do cluster tiver
problemas.

@ A guia replicagao do MetroCluster é exibida somente para clusters que estdo em uma
configuragdo do MetroCluster.

Em um ambiente MetroCluster, vocé pode usar essa guia para verificar as conexdes logicas e o peering do
cluster local com o cluster remoto. Vocé pode exibir a representagao objetiva dos componentes do cluster com
suas conexodes ldgicas. Isso ajuda a identificar os problemas que podem ocorrer durante o espelhamento de
metadados e dados.

Na guia replicagao do MetroCluster , o cluster local fornece a representagéo grafica detalhada do cluster
selecionado e o parceiro do MetroCluster refere-se ao cluster remoto.

Separador interfaces de rede
Exibe detalhes sobre todas as LIFs que nao sdo de dados criados no cluster selecionado.
* Interface de rede

Exibe o nome do LIF criado no cluster selecionado.
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» Status operacional

Exibe o status operacional da interface, que pode ser para cima (4} ), para baixo ( )4 ou desconhecido
(&) O status operacional de uma interface de rede é determinado pelo status de suas portas fisicas.

* Estado Administrativo
Exibe o status administrativo da interface, que pode ser para cima (4} ), para baixo ( )4 ou desconhecido
(§))- Voceé pode controlar o status administrativo de uma interface ao fazer alteragdes na configuragéo ou
durante a manutengdo. O estado administrativo pode ser diferente do estado operacional. No entanto, se
o status administrativo de um LIF estiver inativo, o status operacional estara inativo por padrao.

* Endereco IP
Apresenta o enderecgo IP da interface.

* Funcgao

Exibe a fungéo da interface. As fungdes possiveis sao LIFs de gerenciamento de clusters, LIFs de
gerenciamento de nds, LIFs de cluster e LIFs de Intercluster.

* Porto de casa
Exibe a porta fisica a qual a interface foi originalmente associada.
* Porta atual

Exibe a porta fisica a qual a interface esta atualmente associada. Apds a migracao de LIF, a porta atual
pode ser diferente da porta inicial.

 Politica de failover
Exibe a politica de failover configurada para a interface.
* Grupos de Roteamento

Exibe o0 nome do grupo de roteamento. Vocé pode exibir mais informacgdes sobre as rotas e o gateway de
destino clicando no nome do grupo de roteamento.

Os grupos de roteamento ndo sdo compativeis com o ONTAP 8,3 ou posterior e, portanto, uma coluna em
branco é exibida para esses clusters.

* Grupo de failover

Exibe o nome do grupo de failover.

Guia nés

Exibe informagdes sobre nds no cluster selecionado. Vocé pode visualizar informagbes detalhadas sobre
pares de HA, compartimentos de disco e portas:

* Detalhes HA

Fornece uma representacgao pictdrica do estado de HA e do estado de saude dos nés no par de HA. O
estado de funcionamento do né é indicado pelas seguintes cores:
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> Verde

O né esta em uma condicao de trabalho.
o Amarelo

O ndé assumiu o no6 do parceiro ou o0 no6 esta enfrentando alguns problemas ambientais.
> Vermelho

O no estd inativo.

Vocé pode visualizar informagdes sobre a disponibilidade do par de HA e tomar as medidas
necessarias para evitar riscos. Por exemplo, no caso de uma possivel operacédo de aquisi¢ao, é
apresentada a seguinte mensagem: Storage failover possible.

Vocé pode exibir uma lista dos eventos relacionados ao par de HA e ao seu ambiente, como
ventiladores, fontes de alimentacao, bateria NVRAM, placas flash, processador de servico e

conectividade de compartimentos de disco. Vocé também pode ver a hora em que os eventos foram
acionados.

Vocé pode visualizar outras informagdes relacionadas ao nd, como o nimero do modelo e o numero
de série.

Se houver clusters de n6é unico, vocé também podera exibir detalhes sobre os nos.
* Prateleiras de disco
Exibe informagdes sobre os compartimentos de disco no par de HA.

Vocé também pode exibir eventos gerados para as gavetas de disco € os componentes ambientais, bem
como a hora em que os eventos foram acionados.

> ID da prateleira
Exibe a ID da prateleira onde o disco esta localizado.
o Status do componente
Exibe detalhes ambientais das prateleiras de disco, como fontes de alimentagéo, ventiladores,
sensores de temperatura, sensores de corrente, conetividade de disco e sensores de tenséo. Os
detalhes ambientais sdo apresentados como icones nas seguintes cores:
= Verde
Os componentes ambientais estao funcionando corretamente.
= Cinza
N&o ha dados disponiveis para os componentes ambientais.
= Vermelho

Alguns dos componentes ambientais estdo em baixo.

o Estado
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Exibe o estado do compartimento de disco. Os estados possiveis sao Offline, Online, no status,
Initialization required, Missing, and Unknown.

° Modelo
Exibe o nimero do modelo do compartimento de disco.
o Compartimento de disco local

Indica se o compartimento de disco esta localizado no cluster local ou no cluster remoto. Essa coluna
€ exibida somente para clusters em uma configuragéo do MetroCluster.

o *ID exclusivo*®
Exibe o identificador exclusivo do compartimento de disco.
> Versao do firmware
Exibe a versao do firmware do compartimento de disco.
* Portos

Exibe informagdes sobre as portas FC, FCoE e Ethernet associadas. Vocé pode exibir detalhes sobre as
portas e os LIFs associados clicando nos icones de porta.

Vocé também pode exibir os eventos gerados para as portas.
Vocé pode exibir os seguintes detalhes da porta:
o |D da porta
Exibe o nome da porta. Por exemplo, os nomes das portas podem ser eOM, e0a e e0b.
o Funcéo

Exibe a fungao da porta. As fungdes possiveis sdo Cluster, Data, Intercluster, Node-Management e
Undefined.

o Tipo

Exibe o protocolo da camada fisica usado para a porta. Os tipos possiveis sdo Ethernet, Fibre Channel
e FCoE.

> WWPN

Exibe o nome da porta mundial (WWPN) da porta.
> Rev. Do firmware

Exibe a revisdo de firmware da porta FC/FCoE.
> Estado

Exibe o estado atual da porta. Os estados possiveis sao para cima, para baixo, ligagao nao ligada ou
desconhecido ().
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Pode visualizar os eventos relacionados com portas a partir da lista Eventos. Vocé também pode exibir os
detalhes de LIF associados, como nome de LIF, status operacional, endereco IP ou WWPN, protocolos,
nome do SVM associado ao LIF, porta atual, politica de failover e grupo de failover.

Separador Disks (discos)

Exibe detalhes sobre os discos no cluster selecionado. Vocé pode exibir informacdes relacionadas ao disco,
como o numero de discos usados, discos sobressalentes, discos quebrados e discos ndo atribuidos. Vocé
também pode exibir outros detalhes, como o nome do disco, o tipo de disco e o noé proprietario do disco.
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Resumo do pool de discos

Exibe o numero de discos, que sao categorizados por tipos efetivos (FCAL, SAS, SATA, MSATA, SSD,
NVMe SSD, Array LUN e VMDISK) e o estado dos discos. Vocé também pode exibir outros detalhes,
como o numero de agregados, discos compartilhados, discos sobressalentes, discos quebrados, discos
nao atribuidos e discos nao suportados. Se vocé clicar no link contagem efetiva do tipo de disco, os discos
do estado selecionado e do tipo efetivo serdo exibidos. Por exemplo, se vocé clicar no link contagem do
estado do disco quebrado e do tipo SAS efetivo, todos os discos com o estado do disco quebrado e SAS
do tipo efetivo serao exibidos.

Disco

Exibe o nome do disco.
Grupos RAID

Exibe o nome do grupo RAID.
No proprietario

Exibe o nome do no6 ao qual o disco pertence. Se o disco nao estiver atribuido, nenhum valor sera exibido
nesta coluna.

Estado

Exibe o estado do disco: Agregado, compartilhado, sobressalente, quebrado, n&o atribuido, ndo suportado
ou desconhecido. Por padrao, essa coluna é classificada para exibir os estados na seguinte ordem:
Quebrado, nao atribuido, nao suportado, sobressalente, agregado e compartilhado.

Disco local

Exibe Sim ou ndo para indicar se o disco esta localizado no cluster local ou no cluster remoto. Essa coluna
€ exibida somente para clusters em uma configuragéo do MetroCluster.

Posicao

Exibe a posigédo do disco com base em seu tipo de contentor: Por exemplo, copia, dados ou paridade. Por
padréo, essa coluna esta oculta.

Agregados impactados

Exibe o numero de agregados que sao afetados devido ao disco com falha. Vocé pode mover o ponteiro
sobre o link de contagem para exibir os agregados afetados e, em seguida, clicar no nome do agregado
para exibir detalhes do agregado. Vocé também pode clicar na contagem de agregados para visualizar a
lista de agregados impactados na visualizagdo Saude: Todos agregados.



Nenhum valor é exibido nesta coluna para os seguintes casos:

o Para discos quebrados quando um cluster contendo esses discos ¢ adicionado ao Unified Manager
> Quando nao ha discos com falha

Piscina de armazenamento

Exibe o nome do pool de armazenamento ao qual o SSD pertence. Vocé pode mover o ponteiro sobre o
nome do pool de armazenamento para exibir detalhes do pool de armazenamento.

* Capacidade armazenavel*
Exibe a capacidade do disco disponivel para uso.
* Capacidade bruta*®

Exibe a capacidade do disco bruto e ndo formatado antes do dimensionamento correto e da configuragéo
RAID. Por padrao, essa coluna esta oculta.

Tipo

Exibe os tipos de discos: Por exemplo, ATA, SATA, FCAL ou VMDISK.
* Tipo eficaz*

Exibe o tipo de disco atribuido pelo ONTAP.

Certos tipos de disco ONTAP s&o considerados equivalentes para criar e adicionar agregados e
gerenciamento de reserva. O ONTAP atribui um tipo de disco efetivo para cada tipo de disco.

Blocos de reposi¢cao consumidos %

Exibe em porcentagem os blocos sobressalentes que sdo consumidos no disco SSD. Esta coluna esta em
branco para discos que nao sejam discos SSD.

* Vida nominal utilizada %*

Exibe em porcentagem uma estimativa da vida util do SSD usada, com base no uso real do SSD e na
previsado do fabricante da vida util do SSD. Um valor superior a 99 indica que a resisténcia estimada foi
consumida, mas pode nao indicar falha no SSD. Se o valor for desconhecido, o disco sera omitido.
Firmware

Apresenta a versao do firmware do disco.

RPM

Apresenta as rotagdes por minuto (RPM) do disco. Por padréo, essa coluna esta oculta.

Modelo

Exibe o nimero do modelo do disco. Por padrao, essa coluna esta oculta.

Fornecedor

Exibe o nome do fornecedor do disco. Por padrao, essa coluna esta oculta.
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* ID da prateleira
Exibe a ID da prateleira onde o disco estéa localizado.
» Baia

Exibe a ID do compartimento onde o disco esta localizado.

Painel Anotagées relacionadas

Permite visualizar os detalhes da anotacao associados ao cluster selecionado. Os detalhes incluem o nome
da anotacéao e os valores da anotacdo que sdo aplicados ao cluster. Também pode remover anotagdes
manuais do painel Anotagdes relacionadas.

Painel dispositivos relacionados

Permite visualizar detalhes do dispositivo associados ao cluster selecionado.

Os detalhes incluem propriedades do dispositivo conetado ao cluster, como tipo, tamanho, contagem e status
de integridade do dispositivo. Vocé pode clicar no link contagem para mais analises sobre esse dispositivo
especifico.

Use o painel de parceiros do MetroCluster para obter contagem e detalhes sobre o parceiro MetroCluster
remoto, além de seus componentes de cluster associados, como nos, agregados e SVMs. O painel de

parceiros do MetroCluster é exibido apenas para clusters em uma configuragédo do MetroCluster.

O painel dispositivos relacionados permite visualizar e navegar para os nés, SVMs e agregados relacionados
ao cluster:

* Parceiro MetroCluster

Exibe o status de integridade do parceiro MetroCluster. Usando o link contagem, vocé pode navegar mais
longe e obter informacgdes sobre a integridade e a capacidade dos componentes do cluster.

* *Nos*

Exibe o numero, a capacidade e o status de integridade dos nds que pertencem ao cluster selecionado.
Capacidade indica a capacidade utilizavel total em relagdo a capacidade disponivel.

* Maquinas virtuais de armazenamento
Exibe o numero de SVMs que pertencem ao cluster selecionado.
« Agregados

Exibe o numero, a capacidade e o status de integridade dos agregados que pertencem ao cluster
selecionado.

Painel grupos relacionados

Permite visualizar a lista de grupos que inclui o cluster selecionado.
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Painel Alertas relacionados

O painel Alertas relacionados permite visualizar a lista de alertas para o cluster selecionado. Vocé também
pode adicionar um alerta clicando no link Adicionar alerta ou editar um alerta existente clicando no nome do
alerta.

Integridade: Exibicdo de todos os nés

A visualizagao integridade: Todos os n6s permite exibir informagdes detalhadas sobre os
nds em todos os clusters gerenciados pelo Unified Manager.

Por padrao, os objetos nas paginas de visualizagdo sao classificados com base na criticidade do evento. Os
objetos com eventos criticos séo listados primeiro e os objetos com eventos de aviso s&o listados em segundo
lugar. Isso fornece uma indicagéo visual imediata dos problemas que devem ser resolvidos.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibigdo especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um . csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
salvar os resultados como uma visualizagao personalizada e, em seguida, agendar um relatério desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.

O botéo Relatério de inventario de hardware é fornecido quando o Unified Manager e os clusters que ele
esta gerenciando sdo instalados em um local sem conetividade de rede externa. Esse botao gera um .csv
arquivo que contém uma lista completa de informacdes de cluster e nd, como nimeros de modelo de
hardware e numeros de série, tipos e contagens de disco, licengas instaladas e muito mais. Essa
funcionalidade de relatérios € util para a renovagéo de contratos em sites seguros que nao estao conetados a
plataforma NetAppactive 1Q.

Campos de integridade do n6Consulte para obter descrigdes de todos os campos nesta pagina.

Campos de integridade do né

Os campos a seguir estdo disponiveis na exibicdo Saude: Todos os nds e podem ser
usados em visualizacdes personalizadas e em relatérios.

- Status

Um icone que identifica o status atual do no. O status pode ser critico (0 ), erro (0 ), Aviso (/L )ou

normal (&2).
* N6

O nome do noé. Vocé pode clicar no nome do né para navegar até a pagina de detalhes do n6 desse
cluster.

» Estado
O estado do no. O estado pode ser para cima ou para baixo.
« Estado HA

O estado do par de HA. O estado pode ser erro, Aviso, normal ou néo aplicavel.
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* Tempo de inatividade

O tempo decorrido ou o carimbo de data/hora desde que o n6 esta offline. Se o tempo decorrido exceder
uma semana, o carimbo de data/hora quando o né ficou offline & exibido.

* Todos os flash otimizados
Se 0 no é otimizado para dar suporte apenas a unidades de estado solido (SSDs).
* Modelo/Familia
O modelo do né.
* Versao do SO
A versao do software ONTAP em que o n6 esta sendo executado.
* Numero de série
O numero de série do no.
* Versao do firmware
O numero da versao do firmware do no.
+ Capacidade usada agregada
A quantidade de espago usada para dados nos agregados do no.
« Capacidade total agregada
O espaco total disponivel para dados nos agregados do né.
« * Capacidade extra utilizavel*
A quantidade de espaco disponivel no né que pode ser usada para aprimorar a capacidade agregada.
« * Capacidade bruta utilizavel*
A quantidade de espaco utilizavel no no.
» * Capacidade bruta total*

A capacidade de cada disco ndo formatado no né antes do dimensionamento correto e da configuragédo
RAID.

« Contagem de VM de armazenamento
O nuamero de SVMs contidas pelo cluster.
« Contagem de portas FC
O numero de portas FC contido pelo no.

+ Contagem de portas FCoE
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O numero de portas FCoE contidas pelo né.
« Contagem de portas Ethernet

O numero de portas ethernet contidas pelo no.
* * Tamanho do cartéo Flash*

O tamanho das placas flash instaladas no né6.
* * Contagem de cartdes Flash*

O numero de cartdes flash instalados no no.
« Contagem de prateleiras de disco

O numero de compartimentos de disco contido pelo n6.
» Contagem de discos

O numero de discos no no.
* Cluster

O nome do cluster ao qual o né pertence. Vocé pode clicar no nome do cluster para navegar até a pagina
de detalhes de integridade desse cluster.

* Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.
+ Contato

As informacdes de Contato do no.
* Localizagao

A localizag&o do no.

Saude: Vista de todos os agregados

A exibicdo Saude: Todos os agregados exibe informacgdes sobre os agregados que séo
monitorados e permite exibir e modificar as configuragdes de limite.

Por padrao, os objetos nas paginas de visualizagdo sao classificados com base na criticidade do evento. Os
objetos com eventos criticos sao listados primeiro e os objetos com eventos de aviso s&o listados em segundo
lugar. Isso fornece uma indicagao visual imediata dos problemas que devem ser resolvidos.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibigcdo especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um . csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
salvar os resultados como uma visualizagdo personalizada e, em seguida, agendar um relatério desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.
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Vocé pode personalizar as configuragdes de limite de capacidade para um ou mais agregados usando o botédo
Edit Threshold.

Agregar campos de saludeConsulte para obter descri¢gdes de todos os campos nesta pagina.

Agregar campos de saude

Os campos a seguir estdo disponiveis na exibicdo Saude: Todos os agregados e podem
ser usados em visualizacdes personalizadas e em relatérios.

« Status
O status atual do agregado. O status pode ser critico (0 ), erro (0 ), Aviso (/L ) ou normal (Q).
* Agregado
O nome do agregado.
» Estado
O estado atual do agregado:
o Offline
Acesso de leitura ou gravagao nao € permitido.
> Online
O acesso de leitura e gravagao a volumes hospedados neste agregado é permitido.
o Restrito

Operacgobes limitadas, como reconstru¢ao de paridade, sdo permitidas, mas o acesso aos dados néo é
permitido.

o Acriar
O agregado esta sendo criado.
o Destruindo
O agregado esta sendo destruido.
> Falha
O agregado nao pode ser colocado online.
> Congelado
O agregado nao esta (temporariamente) atendendo solicitacdes.
° Inconsistente

O agregado foi marcado como corrompido; entre em Contato com o suporte técnico.
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o Ferro restrito
As ferramentas de diagnostico nao podem ser executadas no agregado.
o Montagem
O agregado esta sendo montado.
o Parcial
Pelo menos um disco foi encontrado para o agregado, mas dois ou mais discos estéo faltando.
> Quiesced
O agregado é aquiesced.
> Quiescing
O agregado esta sendo silenciado.
> Revertido
A operacao de reverséo do agregado esta concluida.
o Desmontado
O agregado esta offline.
o Desmontagem
O agregado esta sendo colocado off-line.
> Desconhecido

Especifica que o agregado é descoberto, mas as informagdes agregadas ainda nao sao recuperadas
pelo servidor do Unified Manager.

* N6
O nome do n6 que contém o agregado.
» Status do espelho
O status do espelho do agregado:
o Espelhado
Os dados agregados Plex sédo espelhados.
> Espelho degradado
Os dados agregados Plex n&do podem ser espelhados.
o Ressincronizacao do espelho

Os dados agregados de Plex estdo sendo espelhados.
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> Falha

O espelhamento de dados Plex agregado falhou.
o Configuracgao invalida

O estado inicial antes de um agregado é criado.
> Nao inicializado

O agregado esta sendo criado.
o Nao espelhado

O agregado néao é espelhado.
o Verificagdo da contagem de CP em curso

O agregado foi assimilado e o Unified Manager esta validando que a contagem de CP para os plexes
é semelhante.

o Limbo

Ha um problema com os rétulos agregados. O sistema ONTAP identifica 0 agregado, mas nao
consegue assimilar com precisdo o agregado.

> Necessita de verificagdo da contagem de CP

O agregado ¢é assimilado, mas as contagens de CP em ambos os plexos ainda ndo sao validadas para
serem semelhantes.

Quando um agregado esta no estado mirror_resynchronizing, entdo a porcentagem de ressincronizagao
também é mostrada.

* Em transicao

Se o0 agregado concluiu ou n&o a transigao.
* Tipo

O tipo de agregado:

- HDD
o Hibrida

Combina HDDs e SSDs, mas o Flash Pool n&o foi ativado.
o Hibrido (Flash Pool)
Combina HDDs e SSDs e o Flash Pool foi ativado.

> SSD
o SSD (FabricPool)

Combina SSDs e uma camada de nuvem
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> VMDisk (SDS)
Discos virtuais dentro de uma maquina virtual
o VMDisk (FabricPool)
Combina discos virtuais e uma camada de nuvem

o LUN (FlexArray)
* Tipo SnapLock

O tipo SnapLock agregado. Os valores possiveis sdo Compliance, Enterprise, Non-SnapLock.

» Dados usados %
A porcentagem de espaco usado para dados no agregado.

* Dados disponiveis %
A porcentagem de espaco disponivel para os dados no agregado.

» * Capacidade de dados usados*
A quantidade de espac¢o usada para dados no agregado.

» Capacidade de dados disponivel
A quantidade de espacgo disponivel para os dados no agregado.

» Capacidade total de dados
O tamanho total dos dados do agregado.

» Capacidade comprometida
O espaco total comprometido para todos os volumes no agregado.
Quando o crescimento automatico é ativado em volumes que residem no agregado, a capacidade
comprometida é baseada no tamanho maximo do volume definido pelo crescimento automatico, ndo com
base no tamanho do volume original. Para agregados FabricPool, esse valor é relevante apenas para a
capacidade local ou em camada de performance. A quantidade de espaco disponivel na camada de
nuvem nao se reflete nesse valor.

* Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estdo sendo armazenados no agregado sem aplicar a economia com o
uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

* Economia de espaco
A taxa de eficiéncia de storage baseada no espaco ldgico total que esta sendo usado para armazenar os
dados e o espaco fisico total necessario para armazenar os dados sem usar as tecnologias de eficiéncia

de storage da ONTAP.

Esse campo é preenchido somente quando o sistema de storage monitorado esta executando o ONTAP
versdo 9,0 ou superior e apenas para agregados que nao sejam raiz.
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» Espaco de camada de nuvem usado

A quantidade de espago que esta sendo usada na camada de nuvem; se o agregado for um agregado
FabricPool.

» Tipo RAID
O tipo de configuragao RAID:

> RAID 0: Todos os grupos RAID séao do tipo RAID 0.

o RAID 4: Todos os grupos RAID sé&o do tipo RAID 4.

o RAID-DP: Todos os grupos RAID sao do tipo RAID-DP.

o RAID-TEC: Todos os grupos RAID sao do tipo RAID-TEC.

> RAID misto: O agregado contém grupos RAID de diferentes tipos de RAID (RAID 0, RAID 4, RAID-DP
e RAID-TEC).

e Cluster

O nome do cluster no qual o agregado reside. Vocé pode clicar no nome do cluster para navegar até a
pagina de detalhes de integridade desse cluster.

» Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.

Capacidade: Visualizagao de todos os agregados

A visualizacao capacidade: Todos os agregados permite visualizar informagdes sobre a
capacidade e a utilizagdo de agregados em todos os clusters. Essas informagdes
permitem entender possiveis riscos de capacidade e também visualizar a capacidade
configurada, usada e nao utilizada dos agregados.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibi¢éo especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um . csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
salvar os resultados como uma visualizagao personalizada e, em seguida, agendar um relatorio desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.

Agregar campos de capacidadeConsulte para obter descri¢gdes de todos os campos nesta pagina.

Agregar campos de capacidade

Os campos a seguir estdo disponiveis no relatério de capacidade agregada e utilizacéo e
podem ser usados em visualizagdes personalizadas e em relatérios.

* Agregado
O nome agregado.

» Taxa diaria de crescimento %
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A taxa de crescimento que ocorre a cada 24 horas no agregado.
* Dias completos

O numero estimado de dias restantes antes do agregado atingir a capacidade total.
» * Capacidade supercomprometida %*

O comprometimento agregado em excesso como porcentagem.
» Dados disponiveis %

A capacidade de dados disponivel como porcentagem.
» Capacidade de dados disponivel

A capacidade de dados disponivel.
» Dados usados %

A capacidade de dados utilizada como percentagem.
» * Capacidade de dados usados®

A capacidade de dados utilizada.
» Capacidade total de dados

A capacidade total de dados (usada mais disponivel).
» Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estdo sendo armazenados no agregado sem aplicar a economia com o
uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

* Reserva de snapshot disponivel %
A quantidade de espaco disponivel para cépias Snapshot como porcentagem.
* Reserva de snhapshot com capacidade disponivel
A quantidade de espago disponivel para cépias Snapshot.
* Reserva Snapshot utilizada %
A quantidade de espaco usada pelas cépias Snapshot da reserva do snapshot como porcentagem.
* Reserva de snapshot capacidade utilizada
A quantidade de espago usada pelas copias snapshot da reserva do snapshot.
« Capacidade total de reserva de instantaneo
A capacidade total de reserva de snapshot do agregado.

« Espaco de camada de nuvem usado
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A quantidade de capacidade de dados que esta sendo usada atualmente na camada de nuvem.
* Nivel de nuvem

O nome do armazenamento de objetos da camada de nuvem quando ele foi criado pelo ONTAP.
» Estado

O estado atual do agregado.
* Tipo

O tipo de agregado:

- HDD
o Hibrida

Combina HDDs e SSDs, mas o Flash Pool n&o foi ativado.
o Hibrido (Flash Pool)
Combina HDDs e SSDs e o Flash Pool foi ativado.

> SSD
o SSD (FabricPool)

Combina SSDs e uma camada de nuvem
> VMDisk (SDS)
Discos virtuais dentro de uma maquina virtual
> VMDisk (FabricPool)
Combina discos virtuais e uma camada de nuvem

o LUN (FlexArray)
 Tipo RAID

O tipo de configuragcado RAID.
* Tipo SnapLock

O tipo SnapLock agregado. Os valores possiveis sdo Compliance, Enterprise, Non-SnapLock.
* Par HA

O valor de par de HA obtido pela formacao de dois nos.
* N6

O nome do n6 que contém o agregado.

e Cluster

364



O nome do cluster. Vocé pode clicar no nome do cluster para navegar até a pagina de detalhes da
capacidade do cluster.

* Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.

Pagina de detalhes agregados / Saude

Vocé pode usar a pagina de detalhes de agregado / integridade para exibir informagdes
detalhadas sobre o agregado selecionado, como a capacidade, informagdes de disco,
detalhes de configuragao e eventos gerados. Vocé também pode exibir informacdes
sobre os objetos relacionados e alertas relacionados para esse agregado.

Botoes de comando

Ao monitorar um agregado habilitado para FabricPool, os valores comprometidos e
supercomprometidos nesta pagina sao relevantes somente para a capacidade local ou do nivel

@ de desempenho. A quantidade de espaco disponivel na camada de nuvem néo se reflete em
valores supercomprometidos. Da mesma forma, os valores de limite agregados sao relevantes
apenas para o nivel de desempenho local.

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para o agregado selecionado:
* Mude para a visualizagdo de desempenho
Permite-lhe navegar para a pagina de detalhes de agregagao/desempenho.

* Agoes

o Adicionar alerta
Permite adicionar um alerta ao agregado selecionado.
o Editar limites
Permite modificar as definicbes de limite para o agregado selecionado.
* Ver agregados

Permite navegar para a visualizagdo Saude: Todos os agregados.

Separador capacidade

A guia capacidade exibe informagdes detalhadas sobre o agregado selecionado, como sua capacidade,
limites e taxa de crescimento diaria.

Por padrao, eventos de capacidade ndo sao gerados para agregados raiz. Além disso, os valores de limite
usados pelo Unified Manager ndo sao aplicaveis a agregados de raiz de nés. Somente um representante de
suporte técnico pode modificar as configuragdes para que esses eventos sejam gerados. Quando as
configuragbes sao modificadas por um representante de suporte técnico, os valores de limite sdo aplicados ao
agregado raiz do no.
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» Capacidade

Exibe o grafico de capacidade de dados e o grafico cépias Snapshot, que exibe detalhes de capacidade
sobre o agregado:

o Espaco logico utilizado

O tamanho real dos dados que estdo sendo armazenados no agregado sem aplicar a economia com o
uso das tecnologias de eficiéncia de storage da ONTAP.

Usado
A capacidade fisica utilizada pelos dados no agregado.
Compromisso excessivo

Quando o espaco no agregado é supercomprometido, o grafico exibe um sinalizador com o valor
supercomprometido.

o Aviso

Exibe uma linha pontilhada no local onde o limite de aviso esta definido; o que significa que o espaco
no agregado esta quase cheio. Se esse limite for violado, o evento espago quase cheio sera gerado.

Erro

Exibe uma linha sélida no local onde o limite de erro é definido; o que significa que o espago no
agregado esta cheio. Se esse limite for violado, o evento espago cheio sera gerado.

Grafico de copias Snapshot

Este grafico é exibido apenas quando a capacidade Snapshot usada ou a reserva Instantanea nao é
Zero.

Ambos os graficos exibem a capacidade pela qual a capacidade de captura instantanea excede a reserva
de captura instanténea se a capacidade de captura instantdnea usada exceder a reserva de captura
instantanea.

* Nivel de nuvem

Exibe o espago usado pelos dados na camada de nuvem para agregados habilitados para FabricPool. Um
FabricPool pode ser licenciado ou nao licenciado.

Quando o nivel de nuvem é espelhado para outro provedor de nuvem (o "nivel de erro"), ambos os niveis
de nuvem sdo exibidos aqui.

¢ Detalhes
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o Capacidade total

Exibe a capacidade total no agregado.

o Capacidade de dados



Exibe a quantidade de espago usada pelo agregado (capacidade usada) e a quantidade de espago
disponivel no agregado (capacidade livre).

o Reserva do Snapshot
Exibe a capacidade Snapshot usada e livre do agregado.

o Capacidade excedentaria
Exibe o comprometimento agregado em excesso. O comprometimento em excesso agregado permite
que voceé fornega mais storage do que realmente disponivel em um determinado agregado, contanto

que nem todo esse storage esteja sendo usado no momento. Quando o thin Provisioning esta em uso,
o tamanho total dos volumes no agregado pode exceder a capacidade total do agregado.

Se vocé tiver sobrecarregado seu agregado, vocé deve monitorar o espacgo disponivel
cuidadosamente e adicionar armazenamento conforme necessario para evitar erros de
gravagao devido a espaco insuficiente.

o Camada de nuvem
Exibe o espaco usado pelos dados na camada de nuvem para agregados habilitados para FabricPool.
Um FabricPool pode ser licenciado ou ndo licenciado. Quando a camada de nuvem € espelhada para
outro fornecedor de nuvem (a camada espelhada), as duas camadas de nuvem sao exibidas aqui

o Espaco total do cache
Exibe o espaco total das unidades de estado sélido (SSDs) ou unidades de alocagéo adicionadas a

um agregado de Flash Pool. Se vocé ativou o Flash Pool para um agregado, mas nao adicionou
nenhum SSDs, o espacgo de cache sera exibido como 0 KB.

@ Esse campo sera oculto se o Flash Pool estiver desativado para um agregado.

o Limites de agregado
Exibe os seguintes limites de capacidade agregada:
= Limite quase total
Especifica a porcentagem em que um agregado esta quase cheio.
= Limite maximo
Especifica a porcentagem na qual um agregado esta cheio.
= Limite quase comprometido
Especifica a porcentagem em que um agregado esta quase sobrecarregado.
= Limite excedido
Especifica a porcentagem em que um agregado € supercomprometido.
o QOutros Detalhes: Taxa de crescimento diaria

Exibe o espaco em disco usado no agregado se a taxa de alteragédo entre as duas ultimas amostras
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continuar por 24 horas.

Por exemplo, se um agregado usa 10 GB de espaco em discoa 2 pm e 12 GB a 6 pm, a taxa de
crescimento diaria (GB) para esse agregado é de 2 GB.

o Movimentacgao de volume
Exibe o numero de operagdes de movimentacdo de volume que estdo atualmente em andamento:
= Volumes para fora
Exibe o numero e a capacidade dos volumes que estdo sendo movidos para fora do agregado.

Vocé pode clicar no link para ver mais detalhes, como o nome do volume, agregado para o qual o
volume é movido, o status da operacdo de movimentacédo de volume e o tempo de término estimado.

= Volumes em
Exibe o numero e a capacidade restante dos volumes que estdo sendo movidos para o agregado.

Vocé pode clicar no link para ver mais detalhes, como o nome do volume, o agregado a partir do qual o
volume é movido, o status da operacao de movimentacao de volume e o tempo de término estimado.

o Capacidade utilizada estimada apds movimentagéo do volume

Exibe a quantidade estimada de espacgo usado (como uma porcentagem, e em KB, MB, GB e assim
por diante) no agregado depois que as operagdes de movimentagcao de volume estiverem concluidas.

 Visdo geral da capacidade - volumes

Exibe graficos que fornecem informacgdes sobre a capacidade dos volumes contidos no agregado. E
apresentada a quantidade de espago utilizada pelo volume (capacidade utilizada) e a quantidade de
espaco disponivel (capacidade livre) no volume. Quando o evento espacgo de volume em risco de
provisionamento reduzido é gerado para volumes provisionados de forma fina, a quantidade de espago
usado pelo volume (capacidade usada) e a quantidade de espaco disponivel no volume, mas ndo pode
ser usado (capacidade inutilizavel) devido a problemas de capacidade agregada é exibida.

Pode selecionar o grafico que pretende visualizar a partir das listas pendentes. Vocé pode classificar os
dados exibidos no grafico para exibir detalhes como o tamanho usado, o tamanho provisionado, a
capacidade disponivel, a taxa de crescimento diaria mais rapida e a taxa de crescimento mais lenta. Vocé
pode filtrar os dados com base nas maquinas virtuais de armazenamento (SVMs) que contém os volumes
no agregado. Vocé também pode exibir detalhes de volumes provisionados de forma fina. Vocé pode
visualizar os detalhes de pontos especificos no grafico posicionando o cursor sobre a area de interesse.
Por padrao, o grafico exibe os 30 maiores volumes filtrados no agregado.

Guia informacgodes do disco

Exibe informagdes detalhadas sobre os discos no agregado selecionado, incluindo o tipo e o tamanho do
RAID e o tipo de discos usados no agregado. A guia também exibe graficamente os grupos RAID e os tipos
de discos usados (como SAS, ATA, FCAL, SSD ou VMDISK). Vocé pode ver mais informagdes, como o
compartimento, o compartimento e a velocidade de rotagdo do disco, posicionando o cursor sobre os discos
de paridade e os discos de dados.

* Dados
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Exibe graficamente detalhes sobre discos de dados dedicados, discos de dados compartilhados ou
ambos. Quando os discos de dados contém discos compartilhados, os detalhes graficos dos discos
compartilhados sao exibidos. Quando os discos de dados contém discos dedicados e discos
compartilhados, os detalhes graficos dos discos de dados dedicados e dos discos de dados
compartilhados sao exibidos.

o Detalhes do RAID
Os detalhes do RAID séo exibidos apenas para discos dedicados.
= Tipo
Exibe o tipo RAID (RAIDO, RAID4, RAID-DP ou RAID-TEC).
= Tamanho do grupo
Exibe o nimero maximo de discos permitidos no grupo RAID.
= Grupos
Exibe o numero de grupos RAID no agregado.

- Discos utilizados

= Tipo eficaz

Exibe os tipos de discos de dados (por exemplo, ATA, SATA, FCAL, SSD ou VMDISK) no
agregado.

= Discos de dados

Exibe o numero e a capacidade dos discos de dados atribuidos a um agregado. Os detalhes do
disco de dados nado sao exibidos quando o agregado contém apenas discos compartilhados.

= Discos de paridade

Exibe o numero e a capacidade dos discos de paridade atribuidos a um agregado. Os detalhes do
disco de paridade nao sao exibidos quando o agregado contém apenas discos compartilhados.

= Discos compartilhados
Exibe o numero e a capacidade dos discos de dados compartilhados atribuidos a um agregado.
Os detalhes do disco compartilhado sdo exibidos somente quando o agregado contém discos
compartilhados.

o Discos sobresselentes

Exibe o tipo efetivo do disco, o numero e a capacidade dos discos de dados sobressalentes
disponiveis para o né no agregado selecionado.

@ Quando um agregado é failover para o n6 do parceiro, o Unified Manager ndo exibe todos
os discos sobressalentes compativeis com o agregado.

e Cache SSD

Fornece detalhes sobre discos SSD de cache dedicados e discos SSD de cache compartilhado.
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Os seguintes detalhes para os discos SSD de cache dedicados s&o exibidos:

o Detalhes do RAID
= Tipo

Exibe o tipo RAID (RAIDO, RAID4, RAID-DP ou RAID-TEC).
= Tamanho do grupo

Exibe o nimero maximo de discos permitidos no grupo RAID.
= Grupos

Exibe o numero de grupos RAID no agregado.

o Discos utilizados

= Tipo eficaz
Indica que os discos usados para cache no agregado séo do tipo SSD.
= Discos de dados
Exibe o numero e a capacidade dos discos de dados atribuidos a um agregado para cache.
= Discos de paridade
Exibe o numero e a capacidade dos discos de paridade atribuidos a um agregado para cache.
> Discos sobresselentes

Exibe o tipo efetivo do disco, o numero e a capacidade dos discos sobressalentes disponiveis para o
né no agregado selecionado para cache.

@ Quando um agregado é failover para o n6 do parceiro, o Unified Manager ndo exibe
todos os discos sobressalentes compativeis com o agregado.

Fornece os seguintes detalhes para o cache compartilhado:
> Piscina de armazenamento

Exibe o nome do pool de armazenamento. Vocé pode mover o ponteiro sobre o nome do pool de
armazenamento para exibir os seguintes detalhes:

= Estado

Exibe o status do pool de armazenamento, que pode estar saudavel ou ndo saudavel.
= Alocacdes totais

Exibe as unidades de alocacao total e o tamanho no pool de armazenamento.
= Tamanho Unidade Alocacao

Exibe a quantidade minima de espag¢o no pool de armazenamento que pode ser alocada a um
agregado.
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= Discos
Exibe o numero de discos usados para criar o0 pool de armazenamento. Se a contagem de discos
na coluna do pool de armazenamento e o numero de discos exibidos na guia informacdes do disco
para esse pool de armazenamento ndo corresponderem, isso indica que um ou mais discos estédo
guebrados e o pool de armazenamento nao esta funcionando.

= Alocacao utilizada

Exibe o numero e o tamanho das unidades de alocagao usadas pelos agregados. Vocé pode clicar
no nome do agregado para exibir os detalhes do agregado.

= Alocacao disponivel

Exibe o numero e o tamanho das unidades de alocagao disponiveis para os nos. Vocé pode clicar
no nome do noé para exibir os detalhes do agregado.

o Cache alocado

Exibe o tamanho das unidades de alocagao usadas pelo agregado.
o Unidades de alocagao

Exibe o numero de unidades de alocagao usadas pelo agregado.
> Discos

Exibe o numero de discos contidos no pool de armazenamento.

o Detalhes

= Pool de storage
Exibe o numero de pools de armazenamento.
= Tamanho total
Exibe o tamanho total dos pools de armazenamento.
* Nivel de nuvem
Exibe o nome do nivel de nuvem, se vocé tiver configurado um agregado habilitado para FabricPool, e

mostra o espagco total usado. Quando a camada de nuvem é espelhada para outro fornecedor de nuvem
(a camada espelhada), os detalhes das duas camadas de nuvem s&o exibidos aqui

Separador Configuration (Configuragao)

A guia Configuracao exibe detalhes sobre o agregado selecionado, como seu né de cluster, tipo de bloco, tipo
de RAID, tamanho de RAID e contagem de grupo RAID:

* Visao geral
o N6

Exibe o0 nome do n6 que contém o agregado selecionado.

371



o Tipo de bloco
Exibe o formato de bloco do agregado: 32 bits ou 64 bits.
> Tipo RAID
Exibe o tipo RAID (RAIDO, RAID4, RAID-DP, RAID-TEC ou RAID misto).
o Tamanho RAID
Exibe o tamanho do grupo RAID.
o Grupos RAID
Exibe o numero de grupos RAID no agregado.
o Tipo SnapLock
Exibe o tipo de SnapLock do agregado.
* Nivel de nuvem
Se esse for um agregado habilitado para FabricPool, os detalhes do nivel de nuvem serao exibidos.
Alguns campos séo diferentes dependendo do provedor de armazenamento. Quando o nivel de nuvem é
espelhado para outro provedor de nuvem (o "nivel de erro"), ambos os niveis de nuvem sao exibidos aqui.

o Fornecedor

Exibe o nome do fornecedor de storage, por exemplo, StorageGRID, Amazon S3, IBM Cloud Object
Storage, Microsoft Azure Cloud, Google Cloud Storage ou Alibaba Cloud Object Storage.

o> Nome

Exibe o nome do nivel de nuvem quando ele foi criado pelo ONTAP.
o Servidor

Exibe o FQDN do nivel de nuvem.
> Porta

A porta que esta sendo usada para se comunicar com o provedor de nuvem.
> Chave de acesso ou conta

Exibe a chave de acesso ou a conta do nivel de nuvem.
o Nome do recipiente

Exibe o nome do bucket ou do contéiner do nivel de nuvem.
o SSL

Exibe se a criptografia SSL esta habilitada para o nivel de nuvem.
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Area de histéria

A area Historico exibe graficos que fornecem informagdes sobre a capacidade do agregado selecionado. Além
disso, vocé pode clicar no botdo Exportar para criar um relatério em formato CSV para o grafico que vocé
esta visualizando.

Vocé pode selecionar um tipo de grafico na lista suspensa na parte superior do painel Histérico. Vocé também
pode exibir detalhes de um periodo de tempo especifico selecionando 1 semana, 1 més ou 1 ano. Os graficos
de histérico podem ajuda-lo a identificar tendéncias: Por exemplo, se o uso agregado estiver constantemente

violando o limite quase completo, vocé pode tomar a agéo apropriada.

Os graficos de historico apresentam as seguintes informagdes:
» Capacidade agregada utilizada (%)

Exibe a capacidade usada no agregado e a tendéncia de como a capacidade agregada € usada com base
no historico de uso como graficos de linha, em porcentagem, no eixo vertical (y). O periodo de tempo é
apresentado no eixo horizontal (x). Vocé pode selecionar um periodo de tempo de uma semana, um més
ou um ano. Vocé pode exibir os detalhes de pontos especificos no grafico posicionando o cursor sobre
uma area especifica. Vocé pode ocultar ou exibir um grafico de linha clicando na legenda apropriada. Por
exemplo, quando vocé clica na legenda capacidade usada, a linha de grafico capacidade usada é oculta.

» Capacidade agregada utilizada vs capacidade total

Exibe a tendéncia de como a capacidade agregada € usada com base no histérico de uso, bem como a
capacidade usada e a capacidade total, como graficos de linha, em bytes, kilobytes, megabytes, e assim
por diante, no eixo vertical (y). O periodo de tempo é apresentado no eixo horizontal (x). Vocé pode
selecionar um periodo de tempo de uma semana, um més ou um ano. Vocé pode exibir os detalhes de
pontos especificos no grafico posicionando o cursor sobre uma area especifica. Vocé pode ocultar ou
exibir um grafico de linha clicando na legenda apropriada. Por exemplo, quando vocé clica na legenda
capacidade de tendéncia usada, a linha de grafico capacidade de tendéncia usada fica oculta.

» Capacidade agregada utilizada (%) vs comprometida (%)
Exibe a tendéncia de como a capacidade agregada € usada com base no histérico de uso, bem como o
espago comprometido como graficos de linha, como uma porcentagem, no eixo vertical (y). O periodo de
tempo é apresentado no eixo horizontal (x). Vocé pode selecionar um periodo de tempo de uma semana,
um més ou um ano. Vocé pode exibir os detalhes de pontos especificos no grafico posicionando o cursor
sobre uma area especifica. Vocé pode ocultar ou exibir um grafico de linha clicando na legenda

apropriada. Por exemplo, quando vocé clica na legenda espago comprometido, a linha de grafico espago
comprometido fica oculta.

Lista de eventos

A lista Eventos exibe detalhes sobre eventos novos e reconhecidos:
» Gravidade
Exibe a gravidade do evento.
* Evento
Exibe o nome do evento.

* Tempo acionado
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Exibe o tempo decorrido desde que o evento foi gerado. Se o tempo decorrido exceder uma semana, o
carimbo de data/hora para quando o evento foi gerado é exibido.
Painel dispositivos relacionados

O painel dispositivos relacionados permite exibir o nd, os volumes e os discos do cluster relacionados ao
agregado:

* N6

Exibe a capacidade e o status de integridade do né que contém o agregado. Capacidade indica a
capacidade utilizavel total em relacédo a capacidade disponivel.

* Agregados no né

Exibe o numero e a capacidade de todos os agregados no no de cluster que contém o agregado
selecionado. O estado de saude dos agregados também é exibido, com base no nivel de gravidade mais
alto. Por exemplo, se um né de cluster contiver dez agregados, cinco dos quais exibem o status de Aviso e
os cinco restantes dos quais exibem o status critico, o status exibido sera critico.

* Volumes
Exibe o numero e a capacidade dos volumes FlexVol e volumes FlexGroup no agregado; o numero néao
inclui componentes FlexGroup. O estado de funcionamento dos volumes também é apresentado, com
base no nivel de gravidade mais elevado.

* Pool de recursos
Exibe os pools de recursos relacionados ao agregado.

* Discos

Exibe o numero de discos no agregado selecionado.

Painel Alertas relacionados

O painel Alertas relacionados permite exibir a lista de alertas criados para o agregado selecionado. Vocé
também pode adicionar um alerta clicando no link Adicionar alerta ou editar um alerta existente clicando no
nome do alerta.

Integridade: Exibicdo de todas as VMs de storage

A visualizagao integridade: Todas as VMs de armazenamento permite visualizar
informagdes detalhadas sobre as maquinas virtuais de armazenamento (SVMs) que vocé
esta monitorando.

Por padrao, os objetos nas paginas de visualizagdo sao classificados com base na criticidade do evento. Os
objetos com eventos criticos séo listados primeiro e os objetos com eventos de aviso s&o listados em segundo
lugar. Isso fornece uma indicagéo visual imediata dos problemas que devem ser resolvidos.

Os controles ao longo da parte superior da pagina permitem selecionar uma exibi¢cao especifica (para
integridade, desempenho, capacidade, etc.), realizar pesquisas para localizar objetos especificos, criar e
aplicar filtros para restringir a lista de dados exibidos, adicionar/remover/reordenar colunas na pagina e
exportar os dados na pagina para um .csv documento ou .pdf. Depois de personalizar a pagina, vocé pode
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salvar os resultados como uma visualizagao personalizada e, em seguida, agendar um relatorio desses dados
para ser gerado e enviado por e-mail regularmente.

Vocé pode associar um SVM a uma anotacao predefinida usando o botdo Annotate.

Campos de saude da SVMConsulte para obter descricdes de todos os campos nesta pagina.

Campos de saude da SVM

Os campos a seguir estdo disponiveis na exibigao integridade: Todas as VMs de
armazenamento e podem ser usados em visualiza¢des personalizadas e em relatérios.

 Status

O status atual do SVM. O status pode ser critico (€3 ), erro (@ ), Aviso (4 ) ou normal (£2).
« Storage VM

O nome do SVM.
» Estado

O estado administrativo atual do SVM. O estado pode ser Running (execugao), Stopped (parado), start
(arranque) ou stop (paragem).

* Tipo de volume permitido
O tipo de volume que pode ser criado no SVM. O tipo pode ser FlexVol ou FlexVol/FlexGroup.
* Protocolos permitidos

O tipo de protocolos que podem ser configurados no SVM. Os protocolos disponiveis sdo FC/FCoE,
iISCSI, HTTP, NDMP, NVMe, NFS e CIFS.

» Capacidade de dados disponivel
Capacidade de dados disponivel de todos os volumes no SVM.
» Capacidade total de dados
Capacidade total de dados de todos os volumes no SVM.
* Volume raiz
O nome do volume raiz do SVM.
» Estado NIS

O estado do Servico de Informagéao de rede (NIS). O estado pode ser ativado, Desativado ou ndo
configurado.

* Dominio NIS

O nome de dominio NIS. Esta coluna fica em branco quando o servidor NIS esta desativado ou nao esta
configurado.
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- Estado DNS

O estado do sistema de nomes de dominio (DNS). O estado pode ser ativado, Desativado ou ndo
configurado.

* Dominio DNS
O nome de dominio DNS.
* * Nome do interrutor de Servico*
O tipo de informacéo recolhida a partir dos anfitrides. Os valores possiveis sao arquivo, LDAP ou NIS.
* LDAP ativado
Se o protocolo LDAP esta ativado ou nao.
* Volumes maximos permitidos
Os volumes maximos permitidos que podem ser configurados no SVM.
» Contagem de volume
O numero de volumes contido pelo SVM.
* Cluster
O nome do cluster ao qual o SVM pertence.
¢ Cluster FQDN

O nome de dominio totalmente qualificado (FQDN) do cluster.

Pagina de detalhes de VM/integridade de armazenamento

Vocé pode usar a pagina de detalhes de integridade/VM de storage para exibir
informagdes detalhadas sobre o SVM selecionado, como integridade, capacidade,
configuragao, politicas de dados, interfaces légicas (LIFs), LUNs, gtrees e cotas de
usuarios e grupos de usuarios. Vocé também pode exibir informagdes sobre os objetos
relacionados e alertas relacionados para o SVM.

@ Vocé s6 pode monitorar SVMs de dados.

Botdes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para o SVM selecionado:
* Mude para a visualizagdao de desempenho
Permite navegar para a pagina de detalhes de VM/desempenho de armazenamento.

* Acoes

o Adicionar alerta
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Permite adicionar um alerta a SVM selecionada.
o Anotar
Permite anotar o SVM selecionado.
Exibir VMs de armazenamento

Permite navegar para a visualizagao integridade: Todas as VMs de armazenamento.

Separador Saude

A guia integridade exibe informacgdes detalhadas sobre disponibilidade, capacidade e problemas de protegao
de dados de varios objetos, como volumes, agregados, LIFs nas, LIFs SAN, LUNSs, protocolos, servigos,
compartilhamentos NFS e compartilhamentos CIFS.

Vocé pode clicar no grafico de um objeto para exibir a lista filtrada de objetos. Por exemplo, vocé pode clicar
no grafico de capacidade de volume que exibe avisos para exibir a lista de volumes que tém problemas de
capacidade com gravidade como aviso.

Problemas de disponibilidade

Exibe, como um grafico, o nimero total de objetos, incluindo objetos que tém problemas de
disponibilidade e objetos que n&o tém problemas relacionados a disponibilidade. As cores no grafico
representam os diferentes niveis de gravidade dos problemas. As informagdes abaixo do grafico fornecem
detalhes sobre problemas de disponibilidade que podem afetar ou que ja afetaram a disponibilidade de
dados no SVM. Por exemplo, sdo exibidas informagdes sobre os LIFs nas e os LIFs SAN inativos e
volumes offline.

Vocé também pode exibir informagdes sobre os protocolos e servigos relacionados que estdo sendo
executados no momento, bem como o niimero e o status dos compartilhamentos NFS e CIFS.

Problemas de capacidade

Exibe, como um grafico, o nimero total de objetos, incluindo objetos que tém problemas de capacidade e
objetos que nao tém problemas relacionados a capacidade. As cores no grafico representam os diferentes
niveis de gravidade dos problemas. As informagdes abaixo do grafico fornecem detalhes sobre problemas
de capacidade que podem afetar ou que ja afetaram a capacidade dos dados no SVM. Por exempilo,
informacgdes séo exibidas sobre agregados que provavelmente violardo os valores de limite definidos.

* Questdes de protegao*

Fornece uma visao geral rapida da integridade relacionada a protegao contra SVM exibindo, como grafico,
o numero total de relacionamentos, incluindo relacionamentos que tém problemas de protegéo e
relacionamentos que néo tém problemas relacionados a protecdo. Quando existem volumes
desprotegidos, clicar no link leva a visualizagao integridade: Todos os volumes, onde é possivel exibir uma
lista filtrada dos volumes desprotegidos na SVM. As cores no grafico representam os diferentes niveis de
gravidade dos problemas. Clicar em um grafico leva vocé para a exibigao relacionamento: Todos os
relacionamentos, onde vocé pode exibir uma lista filtrada de detalhes da relagéo de protegao. As
informacgdes abaixo do grafico fornecem detalhes sobre problemas de protegdo que podem afetar ou que
ja afetaram a protecéo de dados no SVM. Por exemplo, sédo exibidas informagdes sobre volumes que tém
uma reserva de copia Snapshot quase cheia ou sobre problemas de atraso de relacionamento com o
SnapMirror.

Se 0 SVM selecionado for um SVM do repositorio, a area protegdo nao sera exibida.
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Separador capacidade

A guia capacidade exibe informagdes detalhadas sobre a capacidade de dados do SVM selecionado.

As informagdes a seguir sdo exibidas para um SVM com volume FlexVol volume ou FlexGroup:

» Capacidade

A area capacidade exibe detalhes sobre a capacidade usada e disponivel alocada de todos os volumes:

Capacidade total

Exibe a capacidade total do SVM.

Usado

Exibe o espaco usado pelos dados nos volumes que pertencem ao SVM.
Garantido disponivel

Exibe o espaco disponivel garantido para dados disponiveis para volumes no SVM.
Sem garantia

Exibe o espaco disponivel restante para os dados alocados para volumes provisionados de forma fina
no SVM.

* Volumes com problemas de capacidade
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A lista volumes com problemas de capacidade exibe, em formato tabular, detalhes sobre os volumes com
problemas de capacidade:

o Estado

Indica que o volume tem um problema relacionado com a capacidade de uma gravidade indicada.

Vocé pode mover o ponteiro sobre o status para exibir mais informagdes sobre o evento relacionado a
capacidade ou eventos gerados para o volume.

Se o status do volume for determinado por um Unico evento, vocé podera exibir informacdes como o
nome do evento, a hora e a data em que o evento foi acionado, o nome do administrador a quem o
evento foi atribuido e a causa do evento. Vocé pode usar o botdo Exibir detalhes para ver mais
informacgdes sobre o evento.

Se o status do volume for determinado por varios eventos da mesma gravidade, os trés principais
eventos serdo exibidos com informagdes como o nome do evento, a hora e a data em que os eventos
foram acionados e o nome do administrador ao qual o evento foi atribuido. Vocé pode ver mais
detalhes sobre cada um desses eventos clicando no nome do evento. Vocé também pode clicar no link
Exibir todos os eventos para visualizar a lista de eventos gerados.

Um volume pode ter varios eventos da mesma gravidade ou severidades diferentes. No
entanto, apenas a gravidade mais alta é exibida. Por exemplo, se um volume tiver dois
eventos com severidades de erro e aviso, somente a gravidade do erro sera exibida.

o Volume



Exibe o nome do volume.
o Capacidade de dados utilizada

Exibe, como um grafico, informagdes sobre o uso da capacidade