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Atualizando o Unified Manager

Vocé pode atualizar para o Unified Manager versao 9,7 somente a partir de instancias de
9,50u9,6.

Sobre esta tarefa

Durante o processo de atualizagéo, o Unified Manager ndo esta disponivel. Vocé deve concluir todas as
operagoes em execugao antes de atualizar o Unified Manager.

Se o Unified Manager estiver emparelhado com uma instadncia do OnCommand Workflow Automation e houver
novas versdes de software disponiveis para ambos os produtos, sera necessario desconetar os dois produtos
e configurar uma nova conexao do Workflow Automation apds a realizacado das atualizagdes. Se vocé estiver

executando uma atualizagéo para apenas um dos produtos, devera fazer login no Workflow Automation apos
a atualizacéo e verificar se ele ainda esta adquirindo dados do Unified Manager.

Download da imagem ISO do Unified Manager

Antes de atualizar o Unified Manager, vocé deve fazer o download da imagem ISO do
Unified Manager no site de suporte da NetApp.

Antes de comecar

Vocé deve ter credenciais de login para o site de suporte da NetApp.

Passos
1. Faga login no site de suporte da NetApp e navegue até a pagina Download de software.

https://mysupport.netapp.com/products/index.html

2. Baixe e salve o . iso arquivo de imagem em um diretério local ou diretério de rede acessivel ao cliente
vSphere.

3. Verifigue a soma de verificagao para garantir que o software foi transferido corretamente.

Atualizando o dispositivo virtual do Unified Manager

Vocé pode atualizar do Unified Manager versao 9,5 ou 9,6 para 9,7.

Antes de comecgar

* Vocé deve ter baixado o . 1iso arquivo do site de suporte da NetApp.

» O sistema no qual vocé esta atualizando o Unified Manager deve atender aos requisitos de sistema e
software.

Requisitos de infraestrutura virtual

Requisitos de software e instalacédo da VMware


https://mysupport.netapp.com/products/index.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/install-vapp/concept-virtual-infrastructure-or-hardware-system-requirements.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-97/install-vapp/reference-vmware-software-and-installation-requirements.html

» Para usuarios do vSphere 6,5 € 6,7, vocé deve ter instalado o VMware Remote Console (VMRC).

» Durante a atualizagao, vocé pode ser solicitado a confirmar se deseja manter as configuragdes padrao
anteriores para reter dados de desempenho por 13 meses ou altera-los para 6 meses. Ao confirmar, os
dados historicos de desempenho sao purgados apds 6 meses.

* Vocé deve ter as seguintes informagoes:

> Credenciais de login para o site de suporte da NetApp

o Credenciais para acessar o VMware vCenter Server e o vSphere Web Client (para o vSphere versao
6,5 ou 6,7) ou o vSphere Client (para o vSphere versao 6,0)

o Credenciais para o usuario de manutencgao do Unified Manager

Sobre esta tarefa

Durante o processo de atualizagéo, o Unified Manager ndo esta disponivel. Vocé deve concluir todas as
operagoes em execugao antes de atualizar o Unified Manager.

Se vocé emparelhou o Workflow Automation e o Unified Manager, devera atualizar manualmente o nome do

host no Workflow Automation.

Passos

1. No vSphere Client, clique em Home > Inventory > VMs e modelos.

2. Selecione a maquina virtual (VM) na qual o dispositivo virtual do Unified Manager esta instalado.

3. Se a VM do Unified Manager estiver em execugao, navegue até Summary > Commands > Shut Down

Guest.

4. Crie uma coépia de backup, como um snapshot ou clone, da VM do Unified Manager para criar um backup

consistente com aplicagdes.

5. A partir do vSphere Client, ligue a VM do Unified Manager.

6. Selecione a imagem de atualizacdo do Unified Manager:

Se voceé estiver usando... Entao facga isso...

VSphere 6,0 a.

VSphere 6,5 ou 6,7 a.

Clique no icone Unidade de CD/DVD e
selecione conetar a imagem ISO no disco
local.

Selecione 0 ActiveIQUnifiedManager-—
<version>-virtual-update.iso arquivo e
clique em Open.

Inicie o VMware Remote Console.

b. Cliqgue no icone CDROM e selecione Connect

7. Clique na guia Console.

to Disk Image File (.iso).

Selecione 0 ActiveIQUnifiedManager-
<version>-virtual-update.iso arquivo e
clique em Open.



8. Faca login no console de manutencéo do Unified Manager.

9. No Menu Principal, selecione Upgrade.

E exibida uma mensagem informando que o Unified Manager ndo estara disponivel durante o processo de
atualizagao e sera retomado apos a concluséao.

10. "y Digite para continuar.
Um aviso ¢é exibido, lembrando-o de fazer backup da maquina virtual na qual o dispositivo virtual reside.
11. "y'Digite para continuar.

O processo de atualizagao e a reinicializagao dos servicos do Unified Manager podem levar varios
minutos para serem concluidos.

12. Prima qualquer tecla para continuar.
Vocé é desconetado automaticamente do console de manutencao.

13. Faga login no console de manutengéo e verifique a versao do Unified Manager.

Depois de terminar

Vocé pode fazer login na IU da Web para usar a versao atualizada do Unified Manager. Observe que vocé
deve esperar que o processo de descoberta termine antes de executar qualquer tarefa na [U.



Informacgoes sobre direitos autorais

Copyright © 2025 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPCAO DOS NEGOCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.


http://www.netapp.com/TM
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