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Resolucao de problemas de capacidade

Este fluxo de trabalho fornece um exemplo de como vocé pode resolver um problema de
capacidade. Nesse cenario, vocé € um administrador ou operador e acessa a pagina do
Unified ManagerDashboard para ver se algum dos objetos de storage monitorados tem
problemas de capacidade. Vocé deseja determinar a possivel causa e resolugao do
problema.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Na pagina Painel, vocé procura um evento de erro ""espaco de volume cheio" no painel capacidade na lista
suspensa eventos.

Passos

1. No painel Capacity da pagina Dashboard, clique no nome do evento de erro espago em volume cheio.
A pagina de detalhes do evento para o erro é exibida.

2. Na pagina de detalhes do evento, vocé pode executar uma ou mais das seguintes tarefas:

> Reveja a mensagem de erro no campo causa € clique nas sugestdes em agdes corretivas sugeridas
para rever as descricdes de possiveis corregdes. "Executar acoes corretivas sugeridas para um
volume total"

> Clique no nome do objeto, neste caso um volume, no campo fonte para obter detalhes sobre o objeto.
Pagina de detalhes do volume

o Procure por notas que possam ter sido adicionadas sobre este evento. Adicionar e rever notas
associadas a um evento

o Adicione uma nota ao evento. Adicionar e rever notas associadas a um evento
o Atribua o evento a outro usuario. Atribuindo eventos
o Confirme o evento. Reconhecer e resolver eventos

o Marque o evento como resolvido. Reconhecer e resolver eventos

Executar acoes corretivas sugeridas para um volume total

Depois de receber um evento de erro "volume Space Full", vocé analisa as acoes
corretivas sugeridas na pagina de detalhes do evento e decide executar uma das agbes

sugeridas.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
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Um usuario com qualquer fungdo pode executar todas as tarefas desse fluxo de trabalho que usam o Unified
Manager.

Sobre esta tarefa

Neste exemplo, vocé viu um evento de erro espago de volume cheio na pagina de inventario do Unified
ManagerEvent Management e clicou no nome do evento.

As possiveis agbes corretivas que vocé pode executar para um volume completo incluem as seguintes:

+ Habilitando o crescimento automatico, a deduplicagéo ou a compactagao no volume
* Redimensionar ou mover o volume
 Eliminar ou mover dados do volume
Embora todas essas agdes devam ser executadas no Gerenciador do sistema do ONTAP ou na CLI do

ONTAP, vocé pode usar o Gerenciador unificado para encontrar informacgdes necessarias para determinar
quais agdes tomar.

Passos

1. Na pagina de detalhes do evento, clique no nome do volume no campo origem para exibir detalhes sobre
o volume afetado.

2. Na pagina de detalhes volume / Saude, vocé clica em Configuragao e vé que a deduplicagdo e a
compactacgao ja estao ativadas no volume.
Vocé decide redimensionar o volume.

3. No painel Related Devices (dispositivos relacionados), clique no nome do agregado de hospedagem para
ver se 0 agregado pode acomodar um volume maior.

4. Na pagina de detalhes agregado / Saude, vocé vé que o agregado que hospeda o volume total tem
capacidade ndo comprometida suficiente, entdo vocé usa o Gerenciador de sistema ONTAP para
redimensionar o volume, dando mais capacidade.
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