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Solucao de problemas de cargas de trabalho
usando o analisador de carga de trabalho

O analisador de carga de trabalho fornece uma maneira de visualizar critérios
importantes de integridade e desempenho para uma unica carga de trabalho em uma
unica pagina para ajudar na solugao de problemas. Ao visualizar todos os eventos atuais
e passados para um workload, vocé pode ter uma ideia melhor por que o workload pode
estar tendo um problema de performance ou capacidade agora.

O uso dessa ferramenta também pode ajuda-lo a determinar se o armazenamento € a causa de quaisquer
problemas de desempenho de um aplicativo ou se o problema é causado por uma rede ou outro problema
relacionado.

Vocé pode iniciar essa funcionalidade a partir de uma variedade de locais na interface do usuario:

* A partir da selecéo analise de carga de trabalho no menu de navegacgao a esquerda

* Na pagina de detalhes do evento clicando no botdo Analyze Workload

A partir de qualquer pagina de inventario de carga de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho, partilha

NFS ou partilha SMB/CIFS), clicando no icone mais : e, em seguida, em analisar carga de trabalho

* Na pagina maquinas virtuais, clicando no botdo Analyze Workload de qualquer objeto de datastore
Ao iniciar a ferramenta no menu de navegacéao a esquerda, vocé pode inserir o nome de qualquer carga de
trabalho que deseja analisar e selecionar o intervalo de tempo para o qual deseja solucionar problemas.
Quando vocé inicia a ferramenta a partir de qualquer uma das paginas de inventario de carga de trabalho ou
maquina virtual, o nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente e os dados da carga de trabalho
serao apresentados com o intervalo de tempo padrdo de 2 horas. Quando vocé inicia a ferramenta na pagina

de detalhes do evento, o nome da carga de trabalho é preenchido automaticamente e 10 dias de dados sao
exibidos.

Quais dados o analisador de carga de trabalho exibe

A pagina do analisador de carga de trabalho exibe informag¢des sobre quaisquer eventos
atuais que possam estar afetando a carga de trabalho, recomendacgdes para corrigir
potencialmente o problema que causa o evento e graficos para analisar o histérico de
desempenho e capacidade.

Na parte superior da pagina, vocé especifica o nome da carga de trabalho (volume ou LUN) que deseja
analisar e o periodo de tempo sobre o qual deseja ver as estatisticas. Vocé pode alterar o periodo de tempo a

qualquer momento, se quiser ver um periodo de tempo mais curto ou mais longo.

As outras areas da pagina exibem os resultados da analise e os graficos de desempenho e capacidade.

@ Os graficos de workload de LUNs nao fornecem o mesmo nivel de estatisticas que os graficos
de volumes. Assim, vocé notara diferengas ao analisar esses dois tipos de workloads.

« Area de resumo de eventos

Exibe uma breve visdo geral do numero e tipos de eventos que ocorreram durante o periodo de tempo.



Quando ha eventos de diferentes areas de impactos (por exemplo, desempenho e capacidade), essas
informacgdes sao exibidas para que vocé possa selecionar detalhes para o tipo de evento em que vocé
esta interessado. Clique no tipo de evento para exibir uma lista dos nomes dos eventos.

Se houver apenas um evento durante o periodo de tempo, uma lista de recomendagdes para corrigir 0
problema sera listada para alguns eventos.

 Linha do tempo do evento

Mostra todas as ocorréncias de eventos durante o periodo de tempo especificado. Passe o cursor sobre
cada evento para ver o nome do evento.

Se vocé chegou a esta pagina clicando no botdo Analyze Workload na pagina de detalhes do evento, o
icone do evento selecionado aparece maior para que vocé possa identificar o evento.

« Area dos graficos de desempenho

Exibe graficos de laténcia, taxa de transferéncia (IOPS e MB/s) e utilizagédo (para o n6 e agregado) com
base no periodo de tempo selecionado. Vocé pode clicar no link Exibir detalhes de desempenho para
exibir a pagina do Performance Explorer para a carga de trabalho, caso queira realizar analises adicionais.

o Laténcia exibe a laténcia da carga de trabalho no periodo de tempo selecionado. O grafico tem trés
visualizagdes que permitem ver:

= Laténcia total
= Breakdown laténcia (dividido por leituras, gravagdes e outros processos)

= Laténcia dos componentes de cluster (dividido por componente de cluster) consulte
"Componentes do cluster e por que eles podem estar na contengao” para obter uma descri¢cao dos
componentes de cluster que sdo exibidos aqui.

> Throughput exibe IOPS e MB/s throughput para a carga de trabalho no periodo selecionado. O
grafico tem quatro visualizagdes que permitem ver:

= * Taxa de transferéncia total*
= * Taxa de transferéncia de detalhamento* (dividida por leituras, gravagdes e outros processos)

= Taxa de transferéncia em nuvem (os MB/s que estdo sendo usados para gravar dados e ler
dados da nuvem; para as cargas de trabalho que estao categorizando a capacidade na nuvem)

= IOPS com previsao (uma previsao do que os valores de taxa de transferéncia de |IOPS superior e
inferior eram esperados durante o periodo de tempo) este grafico também exibe as configuragdes
de limite maximo e minimo de taxa de transferéncia de qualidade do servigo (QoS), se
configurado, para que vocé possa ver onde o sistema pode estar limitando a taxa de transferéncia
intencionalmente com politicas de QoS.

o Utilizagao exibe a utilizagao do agregado e do n6 no qual a carga de trabalho esta sendo executada
durante o periodo de tempo selecionado. A partir daqui, vocé pode ver se seu agregado ou no esta
sobreutilizado, possivelmente causando alta laténcia. Ao analisar volumes do FlexGroup, ha varios
nos e agregados listados nos graficos de utilizacao.

« * Area do grafico de capacidade*
Exibe graficos para capacidade de dados e capacidade Snapshot do ultimo més para o workload.
Para volumes, vocé pode clicar no link Exibir detalhes da capacidade para exibir a pagina Detalhes de

integridade da carga de trabalho, caso queira realizar analises adicionais. Os LUNs nao fornecem esse
link porque ndo ha pagina de Detalhes de integridade para LUNSs.


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager-98/performance-checker/concept-cluster-components-and-why-they-can-be-in-contention.html

o Capacity View exibe o espaco disponivel total alocado para a carga de trabalho e o espaco logico
usado (apods todas as otimizagdes do NetApp).

o Exibigdo Snapshot exibe o espaco total reservado para copias Snapshot e a quantidade de espaco
atualmente sendo usado. Observe que os LUNs nao fornecem uma Exibigdo Snapshot.

o O Cloud Tier View exibe a quantidade de capacidade que esta sendo usada no nivel de desempenho
local e a quantidade que esta sendo usada no nivel de nuvem. Esses graficos incluem uma estimativa
do tempo restante antes que a capacidade esteja cheia para essa carga de trabalho. Esta informagao
baseia-se no uso historico e requer um minimo de 10 dias de dados. Quando restam menos de 30
dias de capacidade, o Unified Manager identifica o storage como "quase cheio".

Quando eu usaria o analisador da carga de trabalho

Normalmente, vocé usaria o analisador de carga de trabalho para solucionar um
problema de laténcia relatado por um usuario, para analisar mais detalhadamente um
evento ou alerta relatado ou para explorar uma carga de trabalho que vocé vé estar
operando de forma anormal.

No caso de os usuarios contatarem vocé para dizer que o aplicativo que estdo usando esta sendo executado
muito lentamente, vocé pode verificar os graficos de laténcia, taxa de transferéncia e utilizagao da carga de
trabalho sobre a qual o aplicativo esta sendo executado para ver se o storage € a causa do problema de
performance. Vocé também pode usar o grafico de capacidade para ver se a capacidade é baixa porque um
sistema ONTAP no qual a capacidade é superior a 85% usado pode causar problemas de desempenho.
Esses graficos ajudarao vocé a determinar se o problema é causado pelo armazenamento ou por uma rede
ou outro problema relacionado.

No caso de o Unified Manager gerar um evento de desempenho e desejar analisar a causa do problema com
mais profundidade, vocé pode iniciar o analisador de carga de trabalho na pagina de detalhes do evento
clicando no botao Analyze Workload para pesquisar algumas das tendéncias de laténcia, taxa de
transferéncia e capacidade da carga de trabalho.

No caso de vocé notar uma carga de trabalho que parece estar operando anormalmente ao visualizar
qualquer pagina de inventario de carga de trabalho (volume, LUN, carga de trabalho, compartiihamento NFS

ou compartilhamento SMB/CIFS), vocé pode clicar no icone mais e depois em analisar carga de trabalho
para abrir a pagina analise de carga de trabalho para examinar a carga de trabalho ainda mais.

Usando o analisador de carga de trabalho

Ha muitas maneiras de iniciar o analisador de carga de trabalho a partir da interface do
usuario. Aqui descrevemos o langamento da ferramenta a partir do painel de navegacgao
a esquerda.
Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em analise de carga de trabalho.

E apresentada a pagina analise de carga de trabalho.

2. Se souber o nome da carga de trabalho, introduza o nome. Se vocé nao tiver certeza do nome completo,
insira um minimo de 3 carateres e o sistema exibira uma lista de cargas de trabalho que correspondem a
cadeia de carateres.



3. Selecione o intervalo de tempo se pretender ver estatisticas durante mais de 2 horas e clique em Apply
(aplicar).
4. Visualize a area Resumo para ver os eventos que ocorreram durante o periodo de tempo.

5. Visualize os graficos de desempenho e capacidade para ver quando qualquer uma das métricas esta
anormal e veja se algum evento esta alinhado com a entrada anormal.
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