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Gerenciamento da performance com a
capacidade de performance e as informações de
IOPS disponíveis
Capacidade de desempenho indica quanto throughput você pode obter de um recurso
sem superar o desempenho útil desse recurso. Quando vista usando contadores de
performance existentes, a capacidade de performance é o ponto em que você obtém a
utilização máxima de um nó ou agregado antes que a latência se torne um problema.

O Unified Manager coleta estatísticas de capacidade de performance de nós e agregados em cada cluster.
Capacidade de desempenho usada é a porcentagem de capacidade de desempenho que está sendo usada
atualmente, e capacidade de desempenho livre é a porcentagem de capacidade de desempenho que ainda
está disponível.

Embora a capacidade de desempenho livre forneça uma porcentagem do recurso que ainda está disponível,
IOPS disponível informa o número de IOPS que podem ser adicionados ao recurso antes de atingir a
capacidade máxima de desempenho. Usando essa métrica, você pode ter certeza de que pode adicionar
workloads de um número predeterminado de IOPS a um recurso.

O monitoramento das informações de capacidade de desempenho tem os seguintes benefícios:

• Auxilia no provisionamento e balanceamento de fluxo de trabalho.

• Ajuda a evitar sobrecarregar um nó ou empurrar seus recursos para além do ponto ideal, reduzindo assim
a necessidade de solucionar problemas.

• Ajuda você a determinar com maior precisão onde equipamentos de armazenamento adicionais podem
ser necessários.

Qual é a capacidade de desempenho utilizada

O contador de capacidade de desempenho usado ajuda a identificar se o desempenho
de um nó ou de um agregado está atingindo um ponto em que o desempenho pode
degradar se as cargas de trabalho aumentarem. Ele também pode mostrar se um nó ou
agregado está sendo usado em excesso durante períodos específicos de tempo. A
capacidade de performance usada é semelhante à utilização, mas a primeira fornece
mais informações sobre os recursos de performance disponíveis em um recurso físico
para uma carga de trabalho específica.

A capacidade de performance usada ideal é o ponto em que um nó ou um agregado tem utilização e latência
ideais (tempo de resposta) e está sendo usado com eficiência. Uma curva de latência versus utilização de
amostra é mostrada para um agregado na figura a seguir.
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Neste exemplo, o ponto operacional identifica que o agregado está operando atualmente em 50% de
utilização com latência de 1,0 ms/op. Com base nas estatísticas capturadas do agregado, o Unified Manager
determina que a capacidade de desempenho adicional está disponível para esse agregado. Neste exemplo, o
ponto ótimo é identificado como o ponto quando o agregado está em 80% de utilização com latência de 2,0
ms/op. Portanto, é possível adicionar mais volumes e LUNs a esse agregado para que seus sistemas sejam
usados com mais eficiência.

Espera-se que o contador de capacidade de desempenho usado seja um número maior do que o contador de
""utilização"" porque a capacidade de desempenho aumenta o impactos na latência. Por exemplo, se um nó
ou agregado for 70% usado, o valor da capacidade de desempenho pode estar na faixa de 80% a 100%,
dependendo do valor de latência.

Em alguns casos, no entanto, o contador de utilização pode ser superior na página Painel de instrumentos.
Isso é normal porque o painel atualiza os valores atuais do contador em cada período de coleta; ele não exibe
médias em um período de tempo, como as outras páginas na interface de usuário do Unified Manager. O
contador de capacidade de desempenho usado é melhor usado como um indicador de desempenho médio ao
longo de um período de tempo, enquanto o contador de utilização é melhor usado para determinar o uso
instantâneo de um recurso.

O que significa o valor da capacidade de desempenho
utilizada

O valor da capacidade de desempenho usado ajuda a identificar os nós e agregados que
estão sendo sobreutilizados ou subutilizados atualmente. Isso permite redistribuir
workloads para aumentar a eficiência dos recursos de storage.

A figura a seguir mostra a curva de latência versus utilização de um recurso e identifica, com pontos coloridos,
três áreas onde o ponto operacional atual poderia estar localizado.
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• Uma porcentagem de capacidade de desempenho usada igual a 100 está no ponto ideal.

Os recursos estão sendo usados de forma eficiente neste momento.

• Uma porcentagem de capacidade de desempenho usada acima de 100 indica que o nó ou o agregado
está sobreutilizado e que as cargas de trabalho estão recebendo desempenho abaixo do ideal.

Nenhuma nova carga de trabalho deve ser adicionada ao recurso, e as cargas de trabalho existentes
podem precisar ser redistribuídas.

• Uma porcentagem de capacidade de desempenho usada abaixo de 100 indica que o nó ou o agregado
está subutilizado e que os recursos não estão sendo usados com eficiência.

Mais workloads podem ser adicionados ao recurso.

Diferentemente da utilização, a porcentagem de capacidade de performance usada pode estar
acima de 100%. Não há porcentagem máxima, mas os recursos geralmente estarão na faixa de
110% a 140% quando estiverem sendo sobreutilizados. Percentagens mais elevadas indicariam
um recurso com problemas graves.

O que é IOPS disponível

O contador de IOPS disponível identifica o número restante de IOPS que pode ser
adicionado a um nó ou a um agregado antes que o recurso atinja seu limite. O total de
IOPS que um nó pode fornecer é baseado nas caraterísticas físicas do nó - por exemplo,
o número de CPUs, a velocidade da CPU e a quantidade de RAM. O total de IOPS que
um agregado pode fornecer é baseado nas propriedades físicas dos discos - por
exemplo, um disco SATA, SAS ou SSD.

Embora o contador de capacidade de performance forneça a porcentagem de um recurso que ainda está
disponível, o contador de IOPS disponível informa o número exato de IOPS (cargas de trabalho) pode ser
adicionado a um recurso antes de atingir a capacidade máxima de performance.

Por exemplo, se você estiver usando um par de sistemas de storage FAS2520 e FAS8060, um valor sem
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capacidade de performance de 30% significa que você tem alguma capacidade de performance gratuita. No
entanto, esse valor não fornece visibilidade sobre o número de workloads que você pode implantar nesses
nós. O contador de IOPS disponível pode mostrar que você tem 500 IOPS disponíveis no FAS8060, mas
apenas 100 IOPS disponíveis no FAS2520.

Uma curva de latência de exemplo versus IOPS para um nó é mostrada na figura a seguir.

O número máximo de IOPS que um recurso pode fornecer é o número de IOPS quando o contador de
capacidade de desempenho usado é de 100% (o ponto ideal). O ponto operacional identifica que o nó está
operando atualmente em 100K IOPS com latência de 1,0 ms/op. Com base nas estatísticas capturadas a
partir do nó, o Unified Manager determina que o máximo de IOPS para o nó é 160K, o que significa que há
60K IOPS livres ou disponíveis. Portanto, você pode adicionar mais workloads a esse nó para que seus
sistemas sejam usados com mais eficiência.

Quando há uma atividade mínima do usuário no recurso, o valor de IOPS disponível é
calculado assumindo uma carga de trabalho genérica com base em aproximadamente 4.500
IOPS por núcleo da CPU. Isso ocorre porque o Unified Manager não tem os dados para estimar
com precisão as características da carga de trabalho que está sendo atendida.

Exibindo valores de capacidade de desempenho agregado
e nó usados

Você pode monitorar os valores de capacidade de performance usados para todos os
nós ou para todos os agregados em um cluster, ou visualizar detalhes de um único nó ou
agregado.

Os valores de capacidade de desempenho usados são exibidos no Painel, nas páginas de inventário de
desempenho, na página de principais artistas, na página criar política de limite, nas páginas do Performance
Explorer e nos gráficos detalhados. Por exemplo, a página desempenho: Todos os agregados fornece uma
coluna capacidade de desempenho usada para exibir o valor da capacidade de desempenho usada para
todos os agregados.
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O monitoramento do contador de capacidade de desempenho usado permite identificar o seguinte:

• Independentemente de nós ou agregados em qualquer cluster terem um valor usado de alta capacidade
de performance

• Mesmo que nós ou agregados em qualquer cluster tenham eventos usados de capacidade de
performance ativa

• Os nós e agregados que têm o valor mais alto e mais baixo da capacidade de performance usada em um
cluster

• Valores de contador de latência e utilização em conjunto com nós ou agregados que têm valores de
capacidade de alta performance usados

• Como os valores da capacidade de performance usada para nós em um par de HA serão afetados se um
dos nós falhar

• Os volumes e LUNs mais ativos em um agregado que tenha um valor de capacidade de alta performance
usada

Exibindo o nó e agregar valores de IOPS disponíveis

Você pode monitorar os valores de IOPS disponíveis para todos os nós ou para todos os
agregados em um cluster, ou visualizar detalhes de um único nó ou agregado.

Os valores de IOPS disponíveis aparecem nas páginas Inventário de desempenho e nos gráficos de páginas
do Performance Explorer para nós e agregados. Por exemplo, ao visualizar um nó na página do Explorador de
nó/desempenho, você pode selecionar o gráfico de contador "'Available IOPS'" na lista para comparar os
valores de IOPS disponíveis para o nó e vários agregados nesse nó.
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O monitoramento do contador de IOPS disponível permite identificar:

• Nós ou agregados que têm os maiores valores de IOPS disponíveis para ajudar a determinar onde
workloads futuros podem ser implantados.

• Os nós ou agregados que têm os menores valores de IOPS disponíveis para identificar os recursos que
você deve monitorar para possíveis problemas de desempenho futuros.

• Os volumes e LUNs mais ativos em um agregado que tenha um pequeno valor de IOPS disponível.

Visualização de gráficos de contadores de capacidade de
desempenho para identificar problemas

Você pode visualizar gráficos usados de capacidade de performance para nós e
agregados na página Performance Explorer. Isso permite visualizar dados detalhados de
capacidade de performance para os nós selecionados e agregados para um período de
tempo específico.

Sobre esta tarefa

O gráfico de contador padrão exibe os valores de capacidade de desempenho usados para os nós ou
agregados selecionados. O gráfico de contador de avarias exibe os valores de capacidade de desempenho
total para o objeto raiz separado em uso com base em protocolos de usuário versus processos de sistema em
segundo plano. Além disso, a quantidade de capacidade de desempenho livre também é mostrada.
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Como algumas atividades em segundo plano associadas ao gerenciamento de dados e sistema
são identificadas como cargas de trabalho do usuário e categorizadas como protocolos de
usuário, a porcentagem de protocolos do usuário pode parecer artificialmente alta quando
esses processos são executados. Esses processos normalmente são executados por volta da
meia-noite quando o uso do cluster é baixo. Se você vir um pico na atividade do protocolo do
usuário por volta da meia-noite, verifique se os trabalhos de backup do cluster ou outras
atividades em segundo plano estão configurados para serem executados nesse momento.

Passos

1. Selecione a guia Explorer de um nó ou agregar a página Landing.

2. No painel Counter Charts, clique em Choose charts e selecione Perf. Gráfico de capacidade utilizada.

3. Role para baixo até que você possa visualizar o gráfico.

As cores do gráfico padrão mostram quando o objeto está no intervalo ideal (amarelo), quando o objeto
está subutilizado (verde) e quando o objeto é sobreutilizado (vermelho). O gráfico de detalhamento mostra
detalhes detalhados da capacidade de desempenho somente para o objeto raiz.

7



4. Se você quiser exibir qualquer gráfico em um formato completo, clique em Zoom View.

Dessa forma, você pode abrir vários gráficos de contador em uma janela separada para comparar os
valores de capacidade de desempenho usados com valores de IOPS ou Mbps no mesmo período de
tempo.

Condições de limite de performance usadas pela
capacidade de performance

Você pode criar políticas de limite de performance definidas pelo usuário para que os
eventos sejam acionados quando o valor de capacidade de performance usada para um
nó ou agregado exceder a configuração de limite de capacidade de performance
definida.

Além disso, os nós podem ser configurados com uma política de limite de capacidade de desempenho usada
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de aquisição. Essa política de limite totaliza as estatísticas de capacidade de performance usadas para ambos
os nós em um par de HA para determinar se um dos nós não teria capacidade suficiente se o outro nó falhar.
Como a carga de trabalho durante o failover é a combinação das cargas de trabalho dos dois nós parceiros, a
mesma capacidade de performance usada política de takeover pode ser aplicada a ambos os nós.

Essa capacidade de desempenho utilizada é geralmente verdadeira entre nós. No entanto, se
houver significativamente mais tráfego entre nós destinado a um dos nós por meio de seu
parceiro de failover, a capacidade total de performance usada ao executar todos os workloads
em um nó de parceiro em vez do outro nó de parceiro poderá ser um pouco diferente,
dependendo de qual nó tiver falhado.

As condições de capacidade de performance usadas também podem ser usadas como configurações de
limite de performance secundário para criar uma política de limite de combinação ao definir limites para LUNs
e volumes. A condição de capacidade de desempenho usada é aplicada ao agregado ou nó no qual reside o
volume ou LUN. Por exemplo, você pode criar uma política de limite de combinação usando os seguintes
critérios:

Objeto de storage Contador de
desempenho

Limite de aviso Limite crítico Duração

Volume Latência 15 ms/op 25 ms/op 20 minutos

As políticas de limite de combinação fazem com que um evento seja gerado somente quando ambas as
condições forem violadas durante toda a duração.

Usando o contador de capacidade de desempenho usado
para gerenciar o desempenho

Em geral, as organizações querem operar com uma porcentagem de capacidade de
performance usada abaixo de 100 para que os recursos estejam sendo usados com
eficiência, reservando alguma capacidade de performance adicional para atender às
demandas do período de pico. Você pode usar políticas de limite para personalizar
quando os alertas são enviados para valores usados de capacidade de alta performance.

Você pode estabelecer metas específicas com base em seus requisitos de performance. Por exemplo, as
empresas de serviços financeiros podem reservar mais capacidade de desempenho para garantir a execução
oportuna de negociações. Essas empresas podem querer definir limites de capacidade de desempenho
usados na faixa de 70-80%. Empresas de manufatura com margens menores podem optar por reservar
menos capacidade de desempenho se estiverem dispostas a arriscar o desempenho para gerenciar melhor os
custos DE TI. Essas empresas podem definir limites de capacidade de desempenho usados na faixa de 85-
95%.

Quando o valor da capacidade de performance usada excede a porcentagem definida em uma política de
limite definida pelo usuário, o Unified Manager envia um e-mail de alerta e adiciona o evento à página
Inventário de Eventos. Isso permite que você gerencie possíveis problemas antes que eles afetem o
desempenho. Esses eventos também podem ser usados como indicadores de que você precisa para fazer
mudanças e mudanças de workload em seus nós e agregados.
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