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Gerenciamento de eventos

Os eventos ajudam a identificar problemas nos clusters monitorados.

Quais sao os eventos de saude

Eventos de integridade sao notificagbes que séo geradas automaticamente quando
ocorre uma condicao predefinida ou quando um objeto atravessa um limite de
integridade. Esses eventos permitem que vocé tome medidas para evitar problemas que
podem levar a um desempenho ruim e a indisponibilidade do sistema. Os eventos
incluem uma area de impactos, gravidade e nivel de impactos.

Os eventos de integridade sédo categorizados pelo tipo de area de impactos, como disponibilidade,
capacidade, configuracao ou protegdo. Os eventos também recebem um tipo de gravidade e um nivel de
impactos que o ajudam a determinar se uma agéo imediata € necessaria.

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagbes automaticamente quando eventos ou eventos
especificos de uma gravidade especifica ocorrerem.

Eventos obsoletos, resolvidos e informativos sdo automaticamente registrados e mantidos por um padréo de
180 dias.

E importante que vocé tome medidas corretivas imediatas para eventos com erro de nivel de gravidade ou
critico.

Quais sao os eventos de desempenho

Os eventos de desempenho sao incidentes relacionados ao desempenho da carga de
trabalho em um cluster. Eles ajudam a identificar workloads com tempos de resposta
lentos. Juntamente com eventos de saude que ocorreram ao mesmo tempo, vocé pode
determinar os problemas que podem ter causado ou contribuido para os tempos de
resposta lentos.

Quando o Unified Manager deteta varias ocorréncias da mesma condigao de evento para 0 mesmo
componente de cluster, ele trata todas as ocorréncias como um uUnico evento, ndo como eventos separados.

Fontes de eventos de desempenho

Eventos de performance séo problemas relacionados a performance de workload em um
cluster. Eles ajudam a identificar objetos de storage com tempos de resposta lentos,
também conhecidos como alta laténcia. Juntamente com outros eventos de saude que
ocorreram ao mesmo tempo, vocé pode determinar os problemas que podem ter
causado ou contribuido para os tempos de resposta lentos.

O Unified Manager recebe eventos de desempenho das seguintes fontes:
* Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo usuario

Problemas de desempenho baseados em valores de limite personalizados definidos por vocé. Vocé



configura politicas de limite de performance para objetos de storage, por exemplo, agregados e volumes,
para que eventos sejam gerados quando um valor de limite para um contador de performance for violado.

Vocé deve definir uma politica de limite de desempenho e atribui-la a um objeto de storage para receber
esses eventos.

* Eventos de politica de limite de desempenho definidos pelo sistema

Problemas de performance com base em valores de limite definidos pelo sistema. Essas politicas de limite
sdo incluidas na instalagao do Unified Manager para cobrir problemas comuns de desempenho.

Essas politicas de limite sao ativadas por padrao e vocé pode ver eventos pouco depois de adicionar um
cluster.

* Eventos de limite de desempenho dinamico

Problemas de performance resultantes de falhas ou erros em uma INFRAESTRUTURA DE Tl ou de
workloads que sobreutilizam recursos de cluster. A causa desses eventos pode ser um problema simples
que se corrige ao longo de um periodo de tempo ou que pode ser resolvido com um reparo ou alteragao
de configuragdo. Um evento de limite dinamico indica que as cargas de trabalho em um sistema ONTAP
estdo lentas devido a outras cargas de trabalho com alta utilizagdo de componentes de cluster
compartilhados.

Esses limites sédo ativados por padréao e vocé pode ver eventos apos trés dias de coleta de dados de um
novo cluster.
Tipos de politicas de limite de performance definidas pelo sistema

O Unified Manager fornece algumas politicas de limite padrédo que monitoram o
desempenho do cluster e geram eventos automaticamente. Essas politicas sao
habilitadas por padréo e geram eventos de aviso ou informag¢des quando os limites de
desempenho monitorados s&o violados.

@ As politicas de limite de performance definidas pelo sistema nao estao habilitadas em sistemas
Cloud Volumes ONTAP, ONTAP Edge ou ONTAP Select.

Se vocé estiver recebendo eventos desnecessarios de qualquer politica de limite de desempenho definido
pelo sistema, podera desativar os eventos para politicas individuais na pagina Configuragao de eventos.

Politicas de limite de cluster

As politicas de limite de performance do cluster definido pelo sistema séo atribuidas, por padréo, a cada
cluster monitorado pelo Unified Manager:

« * Desequilibrio de carga de cluster*

Identifica situagbes em que um no esta operando com uma carga muito maior do que outros nés no
cluster e, portanto, potencialmente afetando as laténcias de workload.

Isso acontece comparando o valor da capacidade de performance usada para todos os nos do cluster
para ver se ha uma diferenga de carga de 30% entre todos os nos. Este € um evento de aviso.

* Desequilibrio da capacidade do cluster



Identifica situagbes em que um agregado tem uma capacidade usada muito maior do que outros
agregados no cluster e, portanto, potencialmente afetando o espago necessario para as operagoes.

Ele faz isso comparando o valor de capacidade usado para todos os agregados no cluster para ver se ha
uma diferenga de 70% entre todos os agregados. Este € um evento de aviso.
Politicas de limite de né

As politicas de limite de performance de nos definidos pelo sistema sao atribuidas, por padrao, a todos os nés
dos clusters que estdo sendo monitorados pelo Unified Manager:

» Limite de capacidade de desempenho usado violado

Identifica situagcdes em que um Unico né esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional e,
portanto, potencialmente afetando as laténcias de workload.

Para isso, & necessario procurar nés que estejam usando mais de 100% da capacidade de performance
por mais de 12 horas. Este é um evento de aviso.

» Par de HA de nés sobreutilizado

Identifica situacdes em que os nds de um par de HA estao operando acima dos limites da eficiéncia
operacional do par de HA.

Para isso, observe o valor da capacidade de performance usada para os dois nés do par de HA. Se a
capacidade de performance combinada usada nos dois nds exceder 200% por mais de 12 horas, um
failover de controladora afetara as laténcias de workload. Este € um evento informativo.

Fragmentacao de disco do né

Identifica situagbes em que um disco ou discos em um agregado sao fragmentados, retardando os
principais servigos do sistema e potencialmente afetando as laténcias de workload em um né.

Ele faz isso observando certas taxas de operagao de leitura e gravagdo em todos os agregados em um
no. Essa politica também pode ser acionada durante a ressincronizagdo do SyncMirror ou quando erros
sdo encontrados durante operagbes de limpeza de disco. Este € um evento de aviso.

@ A politica "fragmentacéo de disco de n6s™ analisa agregados somente HDD; agregados
Flash Pool, SSD e FabricPool ndo sdo analisados.

Politicas de limite de agregado

A politica de limite de desempenho agregado definido pelo sistema € atribuida por padrdo a cada agregado
nos clusters que estao sendo monitorados pelo Unified Manager:

* Agregar discos sobreutilizados
Identifica situagbes em que um agregado esta operando acima dos limites de sua eficiéncia operacional,
afetando potencialmente as laténcias de workload. Ele identifica essas situa¢des procurando agregados
onde os discos no agregado sdo mais de 95% utilizados por mais de 30 minutos. Essa politica de

multicondigdo entdo executa a seguinte analise para ajudar a determinar a causa do problema:

> Um disco no agregado esta atualmente em atividade de manutengado em segundo plano?



Algumas das atividades de manutengédo em segundo plano que um disco pode estar passando séo a
reconstrucao de disco, a limpeza de disco, a ressincronizagdo de SyncMirror e a reparidade.

o Existe um gargalo de comunicagao na interconexao Fibre Channel do compartimento de disco?

> Ha muito pouco espaco livre no agregado? Um evento de aviso é emitido para esta politica apenas se
uma (ou mais) das trés politicas subordinadas também forem consideradas violadas. Um evento de
desempenho ndo ¢é acionado se apenas os discos no agregado forem mais de 95% utilizados.

@ A politica de "discos agregados sobre-utilizados" analisa agregados somente HDD e agregados
Flash Pool (hibridos); agregados SSD e FabricPool ndo sdo analisados.

Politicas de limite de laténcia do workload

As politicas de limite de laténcia de workload definidas pelo sistema sao atribuidas a qualquer workload que
tenha uma politica de nivel de Servigo de Performance configurada que tenha um valor definido de "laténcia

esperada™:

* Limite de laténcia de volume/LUN de carga de trabalho violado conforme definido pelo nivel de
Servigo de Performance

Identifica volumes (compartilhamentos de arquivos) e LUNs que excederam o limite de laténcia esperada,
e que estao afetando a performance do workload. Este € um evento de aviso.

Isso ocorre procurando cargas de trabalho que excederam o valor de laténcia esperado por 30% do tempo
na hora anterior.

Politicas de limite de QoS

As politicas de limite de performance de QoS definidas pelo sistema sao atribuidas a qualquer workload que
tenha uma politica de taxa de transferéncia maxima de QoS ONTAP configurada (IOPS, IOPS/TB ou MB/s). O
Unified Manager aciona um evento quando o valor da taxa de transferéncia de workload € 15% menor do que
o valor de QoS configurado:

« Limite maximo de IOPS ou MB/s de QoS

Identifica volumes e LUNs que excederam o limite maximo de IOPS ou taxa de transferéncia MB/s de QoS
e que estao afetando a laténcia de workload. Este € um evento de aviso.

Quando um unico workload é atribuido a um grupo de politicas, ele faz isso procurando cargas de trabalho
que tenham excedido o limite maximo de taxa de transferéncia definido no grupo de politicas QoS
atribuidas durante cada periodo de coleta da hora anterior.

Quando varios workloads compartilham uma unica politica de QoS, isso acontece adicionando o IOPS ou
MB/s de todos os workloads na politica e verificando esse total em relagdo ao limite.

* IOPS/TB de pico de QoS ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco

Identifica volumes que excederam o limite de taxa de transferéncia de IOPS/TB de pico de QoS adaptavel
(ou IOPS/TB com limite de tamanho de bloco) e que estdo afetando a laténcia de workload. Este € um
evento de aviso.

Ele faz isso convertendo o limite maximo de IOPS/TB definido na politica de QoS adaptavel em um valor
maximo de IOPS de QoS com base no tamanho de cada volume e, em seguida, busca volumes que
excederam o IOPS maximo de QoS durante cada periodo de coleta de desempenho da hora anterior.



@ Essa politica é aplicada a volumes somente quando o cluster é instalado com o ONTAP 9.3
e o software posterior.

Quando o elemento ""tamanho do bloco™ foi definido na politica de QoS adaptavel, o limite é convertido
em um valor maximo de MB/s de QoS com base no tamanho de cada volume. Em seguida, ele procura
volumes que excederam o QoS maximo MB/s durante cada periodo de coleta de desempenho para a hora
anterior.

@ Essa politica é aplicada a volumes somente quando o cluster é instalado com o software
ONTAP 9.5 e posterior.

Quais sao os eventos da plataforma Active IQ

O Unified Manager pode exibir eventos que foram descobertos pela plataforma Active 1Q.
Esses eventos sao criados executando um conjunto de regras contra as mensagens do
AutoSupport geradas a partir de todos os sistemas de storage monitorados pelo Unified
Manager.

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de regras e somente baixa um novo arquivo
quando ha regras mais recentes. Em sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload das regras
manualmente de Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do evento > regras de upload.

Esses eventos do Active IQ n&o se sobrepdem aos eventos existentes do Unified Manager e identificam
incidentes ou riscos relacionados a problemas de configuragdo do sistema, cabeamento, praticas
recomendadas e disponibilidade.

O NetApp Active IQ é um servigo baseado em nuvem que fornece analises preditivas e suporte proativo para
otimizar as operagdes do sistema de storage na nuvem hibrida da NetApp. Consulte "NetApp Active 1Q" para
obter mais informacgdes.

Quais sao os eventos do sistema de Gestao de Eventos

O sistema de Gerenciamento de Eventos (EMS) coleta dados de eventos de diferentes
partes do kernel do ONTAP e fornece mecanismos de encaminhamento de eventos.
Esses eventos do ONTAP podem ser relatados como eventos EMS no Unified Manager.
O monitoramento e o gerenciamento centralizados facilitam a configuragdo de eventos
criticos do EMS e notificagdes de alerta com base nesses eventos do EMS.

O endereco do Unified Manager é adicionado como um destino de notificagdo ao cluster quando vocé
adiciona o cluster ao Unified Manager. Um evento EMS é comunicado assim que o evento ocorre no cluster.

Existem dois métodos para receber eventos EMS no Unified Manager:

* Um certo numero de eventos importantes do EMS sao relatados automaticamente.

* Vocé pode se inscrever para receber eventos EMS individuais.

Os eventos EMS gerados pelo Unified Manager sao relatados de forma diferente dependendo do método no
qual o evento foi gerado:


https://www.netapp.com/us/products/data-infrastructure-management/active-iq.aspx

Funcionalidade

Eventos EMS disponiveis

Nome da mensagem EMS quando
acionada

Mensagens recebidas

Ciclo de vida do evento

Captura eventos durante o tempo
de inatividade do Unified Manager

Detalhes do evento

Mensagens EMS automaticas

Subconjunto de eventos EMS

Nome do evento do Unified
Manager (convertido do nome do
evento EMS)

Assim que o cluster for descoberto

O mesmo que outros eventos do
Unified Manager: estados novos,
reconhecidos, resolvidos e
obsoletos

Sim, quando o sistema arranca,
comunica com cada cluster para
adquirir eventos em falta

As ac¢des corretivas sugeridas sao
importadas diretamente do ONTAP
para fornecer resolucdes
consistentes

Mensagens EMS subscritas

Todos os eventos EMS

N&o especifico no formato ""erro
EMS recebido™. A mensagem
detalhada fornece o formato de
notagao de pontos do evento EMS
real

Depois de adicionar cada evento
EMS necessario ao Unified
Manager e apos o proximo ciclo de
polling de 15 minutos

O evento EMS fica obsoleto apds o
cluster ser atualizado, apos 15
minutos, a partir do momento em
que o evento foi criado

Nao

Agdes corretivas ndo disponiveis
na pagina Detalhes do evento

Alguns dos novos eventos EMS automaticos sdo eventos informativos que indicam que um
evento anterior foi resolvido. Por exemplo, o evento informativo "Estado do espago de
componentes FlexGroup tudo OK™ indica que o evento de erro "componentes FlexGroup tém

®

problemas de espago

foi resolvido. Os eventos informativos ndo podem ser gerenciados

usando o mesmo ciclo de vida de eventos que outros tipos de gravidade de eventos, no
entanto, o evento fica obsoleto automaticamente se o mesmo volume receber outro evento de

erro

problemas de espaco™.

Eventos EMS que sao adicionados automaticamente ao Unified Manager

Os seguintes eventos do ONTAP EMS sé&o adicionados automaticamente ao Unified
Manager. Esses eventos serdo gerados quando acionados em qualquer cluster que o
Unified Manager esteja monitorando.

Os eventos EMS a seguir estdo disponiveis ao monitorar clusters executando o software ONTAP 9.5 ou

superior:



Nome do evento do
Unified Manager

Acesso ao nivel da
nuvem negado para

realocagao de agregados

Acesso ao nivel da
nuvem negado para

realocacéo de agregados

durante o failover de
storage

Sincronizacéao de
replicacao de
espelhamento do
FabricPool concluida

Espaco FabricPool quase

cheio

Periodo de caréncia do
NVMe-of iniciado

Periodo de caréncia
NVMe-of Ativo

O periodo de caréncia do

NVMe-of expirou

LUN destruido

Nuvem AWS
MetaDataConnFail

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Nuvem AWS
IAMCredslnvalid

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud AWS
IAMCredsNotlInitialized

Nome do evento EMS

arl.netra.ca.check.failed

gb.netra.ca.check.failed

WAFL.ca.resync.complete

FabricPool.quase.full

nvmf.graceperiod.start

nvmf.graceperiod.active

nvmf.graceperiod.expired

lun.destroy

Cloud.AWS.metadataCon

nFail

Recurso afetado

Agregado

Agregado

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

LUN

No

Cloud.AWS.iamCredsExpi N&

red

Cloud.AWS.iamCredsinva N6

lid

Cloud.AWS.iamCredsNot

Found

No6

Cloud.AWS.iamNotlnitializ N6

ed

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Erro

Informacoes



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified

Unified Manager Manager
Nuvem AWS Cloud.AWS.iamRolelnvali Né Erro
IAMRolelnvalid d

Nuvem AWS Cloud.AWS.iamRoleNotF N6 Erro
IAMRoleNotFound ound

Host de nivel de nuvem  objstore.host.unresolvable N6 Erro

nao resolvivel

LIF entre clusters de objstore.interclusterlifDow No Erro
camada de nuvem inativo n

Solicitar assinatura osc.signatureMismatch N6 Erro
incorreta do nivel de

nuvem

Uma das NFSv4 piscinas Nblade.nfsV4PoolExhaust N6 Critico
esgotada

Memoria do monitor QoS  qos.monitor.memory.max No Erro
maximizada ed

Memoéria do monitor QoS  gos.monitor.memory.abat No& Informacoes
interrompida ed

NVMeNS Destroy NVMeNS.destroy Namespace Informacbes
NVMeNS Online NVMeNS.offline Namespace Informacoes
NVMeNS Offline NVMeNS.online Namespace Informacoes
NVMeNS fora do espaco NVMeNS.out.of.space Namespace Aviso
Replicagado sincrona fora sms.status.out.of.sync Relagao de SnapMirror Aviso

de sincronizacao

Replicagao sincrona sms.status.in.sync Relagao de SnapMirror Informacoes
restaurada

Falha na ressincronizagdo sms.resync.tentativa.falho Relagao de SnapMirror Erro
automatica de replicagdo u
sincrona

Muitas conexdes CIFS Nblade.cifsManyAuths SVM Erro



Nome do evento do
Unified Manager

Conexédo CIFS max.
Excedida

NUumero maximo de
ligacao CIFS por
utilizador excedido

Conflito de nomes
NetBIOS CIFS

Tentativas de conetar
compartilhamento CIFS
inexistente

Falha na operagao de
copia sombra CIFS

Virus encontrado por AV
Server

Nenhuma conexao do
servidor AV para
verificagdo de virus

Nenhum servidor AV
registado

Nenhuma conexao

responsiva do servidor AV

Servidor AV demasiado
ocupado para aceitar
novo pedido de
digitalizacéo

Tentativa de usuario nao

autorizado para o servidor

AV

Os constituintes do

FlexGroup tém problemas

de espaco

Estado do espacgo dos
constituintes do
FlexGroup tudo OK

Nome do evento EMS

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.failure

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv
e

Nblade.vscanConnBackPr

essure

Nblade.vscanBadUserPriv

Access

FlexGroup.constituintes.h
ave.space.issues

FlexGroup.constituintes.s
pace.status.all.ok

Recurso afetado

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Volume

Volume

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Informacoes



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified

Unified Manager Manager
Os constituintes do FlexGroup.constituents.ha Volume Erro
FlexGroup tém problemas ve.inodes.issues

inodes

FlexGroup constituintes FlexGroup.constituents.in  Volume Informacoes
inodes Status tudo OK odes.status.all.ok

Volume Logical Space monitor.vol.nearFull.inc.sa Volume Aviso

quase cheio Y

Volume espaco ldgico monitor.vol.full.inc.sav Volume Erro

cheio

Volume légico espacgo monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume Informacdes
normal

Falha na selecéo WAFL.vol.autoSize.fail Volume Erro
automatica do volume do

WAFL

WAFL volume AutoSize WAFL.vol.autoSize.done  Volume Informacoes

Done (tamanho
automatico do volume)

Tempo limite de operagédo WAFL.readdir.expirou Volume Erro
do arquivo READDIR do
WAFL

O que acontece quando um evento é recebido

Quando o Unified Manager recebe um evento, ele € exibido na pagina Dashboard, na
pagina Inventario de Gerenciamento de Eventos, nas guias Summary e Explorer da
pagina Cluster/Performance e na pagina de inventario especifico do objeto (por exemplo,
a pagina volumes/inventario de integridade).

Quando o Unified Manager deteta varias ocorréncias continuas da mesma condi¢do de evento para o mesmo
componente do cluster, ele trata todas as ocorréncias como um unico evento, ndo como eventos separados. A
duragao do evento é incrementada para indicar que o evento ainda esta ativo.

Dependendo de como vocé configura as configuragbes na pagina Configuragéo de alerta, vocé pode notificar
outros usuarios sobre esses eventos. O alerta faz com que as seguintes agcbes sejam iniciadas:

* Um e-mail sobre o evento pode ser enviado a todos os usuarios do Unified Manager Administrator.
* O evento pode ser enviado para destinatarios de e-mail adicionais.

* Um trap SNMP pode ser enviado para o recetor de trap.

10



* Um script personalizado pode ser executado para executar uma acao.

Este fluxo de trabalho € mostrado no diagrama a seguir.

———p Collect counters from clusters

y

Evaluate counter values against
threshold settings

Have threshold values
been breached?

Generate an event and display event
in dashboard pages, event pages, and
other Ul pages

Have you configured
alerts for the event?

Send email notification

Configurar definigoes de notificagcao de eventos

Vocé pode configurar o Unified Manager para enviar notificagdes de alerta quando um
evento € gerado ou quando um evento € atribuido a um usuario. Vocé pode configurar o
servidor SMTP que é usado para enviar o alerta, e vocé pode definir varios mecanismos
de notificagao - por exemplo, notificagdes de alerta podem ser enviadas como e-mails ou
traps SNMP.

Antes de comecar

Vocé deve ter as seguintes informagdes:

11



* Endereco de e-mail a partir do qual a notificagao de alerta é enviada
O endereco de e-mail aparece no campo "de" nas notificagdes de alerta enviadas. Se o e-mail ndo puder
ser entregue por qualquer motivo, esse endereco de e-mail também sera usado como destinatario de e-
mails ndo entregues.

* Nome do host do servidor SMTP e nome de usuario e senha para acessar o servidor

* Nome do host ou endereco IP para o host de destino de intercetagao que recebera o trap SNMP,
juntamente com a versao SNMP, porta de intercetagdo de saida, comunidade e outros valores de
configuragdo SNMP necessarios

Para especificar varios destinos de intercetacao, separe cada host com uma virgula. Nesse caso, todas as

outras configuragdes SNMP, como versao e porta de intercetagao de saida, devem ser as mesmas para
todos os hosts da lista.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > notificagoes.

2. Na pagina notificagoes, configure as configuragbes apropriadas e clique em Salvar.
Notas:
o Se o0 Endereco de for preenchido com o enderecgo “ActivelQUnifiedManager@localhost.com”, vocé

deve altera-lo para um enderego de e-mail real e funcional para garantir que todas as notificagcdes de
e-mail sejam entregues com sucesso.

> Se 0 nome do host do servidor SMTP nao puder ser resolvido, vocé podera especificar o enderego IP
(IPv4 ou IPv6) do servidor SMTP em vez do nome do host.

Visualizagao de eventos e detalhes do evento

Vocé pode exibir detalhes sobre um evento que é acionado pelo Unified Manager para
tomar medidas corretivas. Por exemplo, se houver um volume off-line de eventos de
integridade, vocé pode clicar nesse evento para exibir os detalhes e executar agdes
corretivas.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Os detalhes do evento incluem informagdes como a origem do evento, a causa do evento e quaisquer notas
relacionadas ao evento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

12


mailto:ActiveIQUnifiedManager@localhost.com

Por padrao, a exibigao todos os eventos ativos exibe os eventos novos e confirmados (ativos) que foram
gerados nos ultimos 7 dias que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

2. Se vocé quiser exibir uma determinada categoria de eventos, por exemplo, eventos de capacidade ou
eventos de desempenho, clique em Exibir e selecione no menu de tipos de eventos.

3. Clique no nome do evento para o qual deseja exibir os detalhes.

Os detalhes do evento séo exibidos na pagina de detalhes do evento.

Exibindo eventos nao atribuidos

Vocé pode exibir eventos n&o atribuidos e, em seguida, atribuir cada um deles a um
usuario que pode resolvé-los.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, eventos novos e confirmados s&o exibidos na pagina de inventario do Gerenciamento de
Eventos.

2. No painel filtros, selecione a opcéao de filtro ndo atribuido na area atribuido a.

Reconhecer e resolver eventos

Vocé deve reconhecer um evento antes de comecar a trabalhar no problema que gerou o
evento para que vocé nao continue a receber notificagcdes de alerta repetidas. Depois de

tomar medidas corretivas para um evento especifico, vocé deve marcar o evento como
resolvido.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Vocé pode reconhecer e resolver varios eventos simultaneamente.
@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informacgdes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. Na lista de eventos, execute as seguintes acdes para confirmar os eventos:
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Se vocé quiser... Facaisso...

Confirme e marque um Unico evento como resolvido 1. Clique no nome do evento.

2. Na pagina de detalhes do evento, determine a
causa do evento.

3. Clique em confirmar.
4. Tome as medidas corretivas adequadas.

5. Cligue em Marcar como resolvido.

Confirmar e marcar varios eventos como resolvidos 1. Determine a causa dos eventos na respetiva
pagina de detalhes do evento.

Selecione os eventos.
Clique em confirmar.

Tome as medidas corretivas apropriadas.

o > 0D

Clique em Marcar como resolvido.

Depois que o evento € marcado como resolvido, o evento € movido para a lista de eventos resolvidos.

1. Na area Notas e atualizagdes, adicione uma nota sobre como vocé abordou o evento e clique em Post.

Atribuindo eventos a usuarios especificos

Vocé pode atribuir eventos n&o atribuidos a vocé mesmo ou a outros usuarios, incluindo
usuarios remotos. Vocé pode reatribuir eventos atribuidos a outro usuario, se necessario.
Por exemplo, quando ocorrem problemas frequentes em um objeto de storage, vocé
pode atribuir os eventos para esses problemas ao usuario que gerencia esse objeto.

Antes de comecar

* O nome e o ID de e-mail do usuario devem estar configurados corretamente.

» Tem de ter a fungéo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. Na pagina de inventario Gerenciamento de eventos, selecione um ou mais eventos que vocé deseja
atribuir.

3. Atribua o evento escolhendo uma das seguintes opgoes:

Se quiser atribuir o evento a... Entao faga isso...

Vocé mesmo Clique em Assign to > me.
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Se quiser atribuir o evento a... Entao faga isso...

Outro utilizador 1. Cligue em Assign to > Other user (atribuir a).

2. Na caixa de dialogo atribuir proprietario, insira o
nome de usuario ou selecione um usuario na lista
suspensa.

3. Clique em Assign.

Uma notificagéo por e-mail é enviada ao usuario.

Se vocé nao inserir um nome de
usuario ou selecionar um usuario

@ na lista suspensa e clicar em
Assign, o evento permanecera
nao atribuido.

Desativar eventos indesejados

Todos os eventos séo ativados por padrao. Vocé pode desativar eventos globalmente
para impedir a geracéo de notificacdes para eventos que nao sao importantes em seu
ambiente. Vocé pode ativar eventos desativados quando quiser retomar o recebimento
de notificacdes para eles.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Quando vocé desativa eventos, os eventos gerados anteriormente no sistema sdo marcados como obsoletos
e os alertas configurados para esses eventos nao sdo acionados. Quando vocé ativa eventos desativados, as
notificacoes para esses eventos sdo geradas a partir do proximo ciclo de monitoramento.

Quando vocé desativa um evento para um objeto (por exemplo, 0 vol offline evento) e, depois, ativa o
evento, o Unified Manager ndo gera novos eventos para objetos que ficaram offline quando o evento estava
no estado desativado. O Unified Manager gera um novo evento somente quando ha uma alteragéo no estado
do objeto apds o evento ser reativado.

Passos

1. No painel de navegacéao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuragao do evento, desative ou ative eventos escolhendo uma das seguintes opgdes:
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Se vocé quiser... Entao faga isso...

Desativar eventos 1. Clique em Desativar.

2. Na caixa de dialogo Desativar eventos , selecione
a gravidade do evento.

3. Na coluna Eventos correspondentes, selecione os
eventos que deseja desativar com base na
gravidade do evento e clique na seta para a
direita para mover esses eventos para a coluna
Desativar eventos.

4. Clique em Salvar e fechar.

5. Verifique se os eventos desativados séo
apresentados na vista de lista da pagina
Configuragao de eventos.

Ativar eventos 1. Marque a caixa de selegdo do evento ou eventos
que deseja ativar.

2. Clique em Ativar.

Correcao de problemas usando as corre¢coes automaticas
do Unified Manager

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar minuciosamente e fornecer
uma unica resolugéo usando o botdo Fix it. Quando disponiveis, essas resolu¢des séo

exibidas no Painel de instrumentos, na pagina Detalhes do evento e na selegédo analise
de carga de trabalho no menu de navegacgao a esquerda.

Sobre esta tarefa

A maioria dos eventos tem uma variedade de resoluc¢des possiveis que sao exibidas na pagina de detalhes do
evento para que vocé possa implementar a melhor solugdo usando o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a
CLI do ONTAP. Uma acao Fix it esta disponivel quando o Unified Manager determinar que ha uma unica
resolugao para corrigir o problema e que ele pode ser resolvido usando um comando CLI do ONTAP.

Passos

1. Para ver eventos que podem ser corrigidos a partir do Dashboard, clique em Dashboard.
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2. Para resolver qualquer um dos problemas que o Unified Manager pode corrigir, clique no botéo Fix it.
Para corrigir um problema que existe em varios objetos, clique no botao corrigir tudo.

Ativar e desativar relatorios de eventos do Active I1Q

Os eventos da plataforma Active IQ s&o gerados e exibidos na interface de usuario do
Gerenciador Unificado por padrédo. Se vocé achar que esses eventos sdo muito
"barulhentos", ou que n&o deseja exibir esses eventos no Unified Manager, entdo vocé
pode desativar esses eventos de serem gerados. Vocé pode ativa-los posteriormente se
quiser continuar recebendo essas notificagoes.

Antes de comecar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacoes.

Sobre esta tarefa

Quando vocé desativa esse recurso, o Unified Manager para de receber eventos da plataforma Active I1Q
imediatamente.

Quando vocé ativa esse recurso, o Unified Manager comega a receber eventos da plataforma Active 1Q logo
apods a meia-noite, com base no fuso horario do cluster. A hora de inicio € baseada em quando o Unified
Manager recebe mensagens do AutoSupport de cada cluster.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Definigcoes da funcionalidade.

2. Na pagina Definigbes de funcionalidades, desative ou ative eventos da plataforma Active 1Q escolhendo
uma das seguintes opg¢des:
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Se vocé quiser... Entao faga isso...

Desativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active 1Q, mova o
botdo deslizante para a esquerda.

Ativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active IQ, mova o
botao deslizante para a direita.

Carregar um novo ficheiro de regras do Active I1Q

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de regras do Active IQ e
faz o download de um novo arquivo quando ha regras mais recentes. No entanto, em
sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload do arquivo de regras
manualmente.

Antes de comecar

* O relatdrio de eventos do Active 1Q deve estar ativado.

* Vocé deve baixar o arquivo de regras do site de suporte da NetApp.

Sobre esta tarefa

Recomenda-se que faga o download de um novo arquivo de regras aproximadamente uma vez por més para
garantir que seus sistemas de storage estejam sendo protegidos e que eles estejam sendo executados de
maneira ideal. O arquivo de regras esta localizado em: http://mysupport.netapp.com/NOW/public/
unified_manager/bin/secure_rules.zip

Passos
1. Em um computador com acesso a rede, navegue até o site de suporte da NetApp e baixe o arquivo de
regras atual . zip.

2. Transfira o ficheiro de regras para alguns suportes que pode introduzir na area segura e, em seguida,
copie-0 para um sistema na area segura.

3. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

4. Na pagina Configuragao do evento, clique no botdo Upload Rules.

5. Na caixa de dialogo Upload Rules, navegue e selecione o arquivo de regras . zip que vocé baixou e
clique em Upload.

Este processo pode demorar alguns minutos.

Resultados

O arquivo de regras é descompactado no servidor do Unified Manager. Depois que os clusters gerenciados
geram um arquivo AutoSupport apds a meia-noite, o Unified Manager verificara os clusters em relagao ao
arquivo de regras e gerara novos eventos de risco e incidente, se necessario.
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Como os eventos da plataforma Active IQ sao gerados

Os incidentes e riscos da plataforma Active 1Q sdo convertidos em eventos do Unified
Manager, conforme mostrado no diagrama a seguir.

Between 10pm and 11pm, Unified Manager updates
the “rules” file from the NetApp Support Site.
Mote: Dark sites must update this file manually,

l

Around midnight, clusters generate ASUP messages.

L

Unified Manager retrieves the ASUP messages from
all monitored clusters.

Unified Manager runs the rules against the ASUP
mMessages.

Unified Manager generates events for issues and
risks that do not comply with the rules.

Como vocé pode ver, o arquivo de regras compilado na plataforma Active 1Q é mantido atualizado, as
mensagens do cluster AutoSupport sdo geradas diariamente e o Unified Manager atualiza a lista de eventos
diariamente.

Resolvendo eventos da plataforma Active 1Q

Os incidentes e riscos da plataforma Active IQ sdo semelhantes a outros eventos do
Unified Manager porque eles podem ser atribuidos a outros usuarios para resolugéo e
tém os mesmos estados disponiveis. No entanto, quando voceé resolve esses tipos de
eventos usando o botéo Fix it, vocé pode verificar a resolugdo em horas.

O diagrama a seguir mostra as agdes que vocé deve executar (em verde) e a agdo que o Gerenciador
Unificado executa (em preto) ao resolver eventos que foram gerados a partir da plataforma Active 1Q.
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Manual Resolution Semi-automatic Resolution

Lse Systern Manager or the ONTAP CLI to Click the Fix It button to resalve the issue
resalve the ssue.

Around midnight, the cluster generates a 30 minutes later, Unified Manager instructs
standard ASUP message. the cluster to generate an on-demand ASUP,
Unified Manager retrieves the new ASUP 30 minutes later, Unified Manager retrieves
message. the new ASUP message.

:

Unified Manager runs the rules against the
ASUP message.

Check the Events inventory page to verify
that the event has been obsoleted.

Ao executar uma resolugao manual, vocé deve fazer login no Gerenciador do sistema ou na interface da linha
de comando do ONTAP para corrigir o problema. Vocé podera verificar o problema somente depois que o
cluster gerar uma nova mensagem do AutoSupport a meia-noite.

Ao executar uma resolugao semi-automatica usando o botao Fix it, vocé pode verificar se a corregao foi bem-
sucedida em poucas horas.

Subscrever eventos ONTAP EMS

Vocé pode se inscrever para receber eventos do sistema de Gerenciamento de Eventos
(EMS) gerados por sistemas instalados com o software ONTAP. Um subconjunto de
eventos EMS ¢é relatado automaticamente ao Unified Manager, mas eventos EMS
adicionais sao relatados somente se vocé se inscreveu nesses eventos.

Antes de comecgar

N&o assine eventos EMS que ja foram adicionados ao Unified Manager automaticamente, pois isso pode
causar confusdo ao receber dois eventos para o mesmo problema.

Sobre esta tarefa

Vocé pode se inscrever em qualquer numero de eventos EMS. Todos os eventos aos quais vocé se inscreve
sdo validados e somente os eventos validados sao aplicados aos clusters que vocé esta monitorando no
Unified Manager. O Catalogo de Eventos do ONTAP 9 EMS fornece informacgdes detalhadas para todas as
mensagens do EMS para a versao especificada do software ONTAP 9. Localize a versao apropriada do
Catalogo de Eventos EMS na pagina Documentagéo do produto da ONTAP 9 para obter uma lista dos eventos
aplicaveis.

"Biblioteca de produtos ONTAP 9"
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Vocé pode configurar alertas para os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreve e criar scripts
personalizados para serem executados para esses eventos.

Se vocé nao receber os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreveu, pode haver um
problema com a configuragdo DNS do cluster que esta impedindo que o cluster chegue ao

@ servidor do Unified Manager. Para resolver esse problema, o administrador do cluster deve
corrigir a configuracdo DNS do cluster e reiniciar o Unified Manager. Isso ira liberar os eventos
EMS pendentes para o servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuracao do evento, clique no botdo Subscrever a eventos EMS.
3. Na caixa de dialogo Inscrever-se para eventos EMS, insira o nome do evento ONTAP EMS ao qual
deseja se inscrever.

Para ver os nomes dos eventos EMS aos quais vocé pode assinar, a partir do shell do cluster ONTAP,
vocé pode usar o event route show comando (antes do ONTAP 9) ou 0 event catalog show
comando (ONTAP 9 ou posterior).

"Como configurar e receber alertas da subscrigdo de eventos do ONTAP EMS no Active 1Q Unified
Manager"

4. Clique em Add.

O evento EMS ¢ adicionado a lista de eventos EMS subscritos, mas a coluna aplicavel ao cluster exibe o
status como ""desconhecido™ para o evento EMS que vocé adicionou.

5. Clique em Salvar e fechar para Registrar a assinatura do evento EMS no cluster.

6. Clique em Inscrever-se para eventos EMS novamente.

O status "'Sim™ aparece na coluna aplicavel ao cluster para o evento EMS que vocé adicionou.

Se o status nao for "Sim", verifique a ortografia do nome do evento ONTAP EMS. Se o nome for inserido

incorretamente, vocé deve remover o evento incorreto e adicionar o evento novamente.

Depois de terminar

Quando o evento EMS do ONTAP ocorre, 0 evento é exibido na pagina Eventos. Pode selecionar o evento
para ver detalhes sobre o evento EMS na pagina de detalhes do evento. Vocé também pode gerenciar a
disposicao do evento ou criar alertas para o evento.

Configuracao das configuracoes de retencao de eventos

Vocé pode especificar o numero de meses em que um evento € retido no servidor do
Unified Manager antes de ser excluido automaticamente.
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Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes.

Sobre esta tarefa

A retengao de eventos por mais de 6 meses pode afetar o desempenho do servidor e ndo é recomendada.

Passos

1. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Geral > retengao de dados.

2. Na pagina retencao de dados, selecione o controle deslizante na area retengéo de eventos e mova-o
para o numero de meses em que os eventos devem ser mantidos e clique em Salvar.

O que é uma janela de manutencao do Unified Manager

Vocé define uma janela de manutencgao do Unified Manager para suprimir eventos e
alertas para um periodo de tempo especifico quando vocé agendar a manutengao do
cluster e ndo deseja receber uma série de notificacées indesejadas.

Quando a janela de manutencgédo € iniciada, um evento "janela de Manutencéo de objetos iniciada" é postado
na pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos. Este evento fica obsoleto automaticamente quando a
janela de manutengédo termina.

Durante uma janela de manutencéo, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda sdo
gerados, mas eles ndo aparecem em nenhuma das paginas da |U, e nenhum alerta ou outro tipo de
notificacdo sdo enviados para esses eventos. No entanto, vocé pode exibir os eventos que foram gerados
para todos os objetos de armazenamento durante uma janela de manutencao selecionando uma das opgdes
Exibir na pagina de inventario Gerenciamento de Eventos.

Vocé pode agendar uma janela de manutengao para ser iniciada no futuro, alterar as horas de inicio e término
de uma janela de manutengéo agendada e cancelar uma janela de manutengéo agendada.

Agendar uma janela de manutenc¢ao para desativar as notificagoes de eventos do
cluster

Se vocé tiver um tempo de inatividade planejado para um cluster, por exemplo, para
atualizar o cluster ou mover um dos nds, podera suprimir os eventos e alertas que
normalmente seriam gerados durante esse periodo agendando uma janela de
manutencao do Unified Manager.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

Durante uma janela de manutengéo, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda sao
gerados, mas eles ndo aparecem na pagina de eventos e nenhum alerta ou outro tipo de notificagdo sao
enviados para esses eventos.
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A hora que vocé inserir para a janela de manutengao é baseada na hora no servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode do cluster, selecione o botédo deslizante e mova-o para a direita.
E apresentada a janela de calendario.
3. Selecione a data e a hora de inicio e fim da janela de manutengéao e clique em Apply.

A mensagem "agendado" aparece ao lado do botao deslizante.

Resultados
Quando a hora de inicio é atingida, o cluster entra no modo de manutencao e um evento "janela de

Manutencao de objetos iniciada" € gerado.

Alterar ou cancelar uma janela de manuteng¢ao agendada

Se vocé tiver configurado uma janela de manutencao do Unified Manager para ocorrer
no futuro, podera alterar as horas de inicio e término ou cancelar a ocorréncia da janela
de manutengao.

Antes de comegar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Sobre esta tarefa

O cancelamento de uma janela de manutengao atualmente em execugao é util se vocé tiver concluido a
manutencgao do cluster antes da hora de término da janela de manutengéo programada e quiser comegar a
receber eventos e alertas do cluster novamente.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode para o cluster:

Se vocé quiser... Execute esta etapa...
Altere o periodo de tempo para uma janela de 1. Clique no texto "agendado" ao lado do botao
manutenc¢do agendada deslizante.

2. Altere a data e hora de inicio e/ou fim e clique em
aplicar.
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Se vocé quiser... Execute esta etapa...

Estenda o comprimento de uma janela de 1. Clique no texto "Ativo" ao lado do botédo
manutengao ativa deslizante.
2. Altere a data e a hora de término e clique em
Apply.
Cancelar uma janela de manutencao agendada Selecione o botdo deslizante e mova-o para a
esquerda.
Cancelar uma janela de manutencao ativa Selecione o botdo deslizante e mova-o para a
esquerda.

Visualizagao de eventos que ocorreram durante uma janela de manutengao

Se necessario, vocé pode exibir os eventos que foram gerados para todos os objetos de
armazenamento durante uma janela de manutencao do Unified Manager. A maioria dos
eventos aparecera no estado Obsoleto assim que a janela de manutengéao estiver
concluida e todos os recursos do sistema estiverem em backup e em execugao.

Antes de comecgar

Pelo menos uma janela de manutencéo deve ter sido concluida antes de quaisquer eventos estarem
disponiveis.

Sobre esta tarefa

Os eventos que ocorreram durante uma janela de manutengédo nao aparecem na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos por padréo.

Passos

1. No painel de navegacéao esquerdo, clique em Eventos.

Por padrao, todos os eventos ativos (novos e confirmados) sao exibidos na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos.

2. No painel Exibir, selecione a opgao todos os eventos gerados durante a manutencao.

A lista de eventos trigados durante os ultimos 7 dias de todas as sessdes de janela de manutengéo e de
todos os clusters é exibida.

3. Se houver varias janelas de manutengao para um unico cluster, vocé pode clicar no icone de calendario

hora ativada e selecionar o periodo de tempo para os eventos da janela de manutengdo que vocé esta
interessado em visualizar.

Gerenciamento de eventos de recursos do sistema host

O Unified Manager inclui um servigo que monitora problemas de recursos no sistema de
host no qual o Unified Manager esta instalado. Problemas como falta de espaco
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disponivel em disco ou falta de memaria no sistema host podem acionar eventos da
estacao de gerenciamento que sdo exibidos como mensagens de banner na parte
superior da interface do usuario.

Sobre esta tarefa

Os eventos da estagédo de gerenciamento indicam um problema com o sistema host no qual o Unified
Manager esté instalado. Exemplos de problemas de estagcédo de gerenciamento incluem espagco em disco com
pouca execugao no sistema host; falta do Unified Manager um ciclo regular de coleta de dados; € nao
conclusdo ou conclusao tardia da analise estatistica porque a préxima pesquisa de coleta foi iniciada.

Ao contrario de todas as outras mensagens de evento do Unified Manager, esses avisos especificos da
estacao de gerenciamento e eventos criticos sdo exibidos em mensagens de banner.

Passos

1. Para visualizar as informagdes de eventos da estagcao de gerenciamento, execute estas agoes:

Se vocé quiser... Facaisso...

Ver detalhes do evento Clique no banner de evento para exibir a pagina de
detalhes do evento que inclui solu¢des sugeridas
para o problema.

Veja todos os eventos da estagdo de gerenciamento 1. No painel de navegacé&o esquerdo, cligue em
Gerenciamento de eventos.

2. No painel filtros na pagina Inventario de
Gerenciamento de Eventos, clique na caixa de
Gerenciamento da Estagdo na lista tipo de
origem.

Compreender mais sobre eventos

Compreender os conceitos sobre eventos ajuda vocé a gerenciar seus clusters e objetos
de cluster com eficiéncia e a definir alertas adequadamente.

Definigoes de estado do evento

O estado de um evento ajuda a identificar se é necessaria uma agao corretiva adequada.
Um evento pode ser novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto. Observe que eventos
novos e reconhecidos sdo considerados eventos ativos.

Os estados do evento sédo os seguintes:
* Novo
O estado de um novo evento.

 Reconhecido
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O estado de um evento quando vocé o reconheceu.
* Resolvido

O estado de um evento quando ele € marcado como resolvido.
* Obsoleto

O estado de um evento quando ele é corrigido automaticamente ou quando a causa do evento ndo é mais
valida.

@ N&o € possivel reconhecer ou resolver um evento obsoleto.

Exemplo de estados diferentes de um evento

Os exemplos a seguir ilustram as alteragbes manuais e automaticas do estado do evento.

Quando o Cluster de Eventos nao alcancavel é acionado, o estado de evento é novo. Quando vocé reconhece
o evento, o estado do evento muda para confirmado. Quando vocé tiver tomado uma acao corretiva
apropriada, vocé deve marcar o evento como resolvido. O estado do evento muda entéao para resolvido.

Se o evento Cluster Not reachable for gerado devido a uma falha de energia, entdo, quando a energia for
restaurada, o cluster comega a funcionar sem qualquer interven¢ado do administrador. Portanto, o evento
Cluster Not reachable ndo é mais valido e o estado do evento muda para Obsoleto no préximo ciclo de
monitoramento.

O Unified Manager envia um alerta quando um evento esta no estado Obsoleto ou resolvido. A linha de

assunto do e-mail e o conteudo de um alerta fornecem informacdes sobre o estado do evento. Uma armadilha
SNMP também inclui informacdes sobre o estado do evento.

Descrigao dos tipos de gravidade do evento

Cada evento € associado a um tipo de gravidade para ajuda-lo a priorizar os eventos que
exigem acgao corretiva imediata.

» Critica

Ocorreu um problema que pode levar a interrupgao do servigo se ndo forem tomadas medidas corretivas
imediatamente.

Eventos criticos de desempenho séo enviados apenas a partir de limites definidos pelo usuario.
* Erro

A origem do evento ainda esta em execugao; no entanto, € necessaria uma agao corretiva para evitar
interrupcéo do servico.

* Aviso
A origem do evento experimentou uma ocorréncia que vocé deve estar ciente ou um contador de
desempenho de um objeto de cluster esta fora do intervalo normal e deve ser monitorado para garantir

que ele nao atinja a gravidade critica. Os eventos desta gravidade n&o causam interrupgdes no servico e
podem n&o ser necessarias agdes corretivas imediatas.
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Os eventos de aviso de desempenho séo enviados a partir de limites definidos pelo usuario, definidos pelo
sistema ou dinamicos.

* Informacao
O evento ocorre quando um novo objeto é descoberto ou quando uma acgao do usuario é executada. Por
exemplo, quando qualquer objeto de armazenamento € excluido ou quando ha alteragbes de
configuragéo, o evento com informagdes de tipo de gravidade é gerado.
Os eventos de informacao sao enviados diretamente do ONTAP quando deteta uma alteracao de
configuragéao.

Descrigao dos niveis de impactos do evento

Cada evento € associado a um nivel de impactos (Incidente, risco, evento ou
Atualiza¢ao) para ajuda-lo a priorizar os eventos que exigem acgéo corretiva imediata.

* Incidente
Um incidente é um conjunto de eventos que podem fazer com que um cluster pare de fornecer dados ao
cliente e fique sem espago para armazenar dados. Os eventos com um nivel de impactos de Incidente sao
0s mais graves. Devem ser tomadas medidas corretivas imediatas para evitar interrupgdes no servigo.

* Risco
Um risco € um conjunto de eventos que podem potencialmente fazer com que um cluster pare de fornecer
dados ao cliente e fique sem espaco para armazenar dados. Eventos com um nivel de impacto de risco
podem causar interrupg¢des no servigo. Pode ser necessaria uma agao corretiva.

* Evento

Um evento é uma alteragéo de estado ou status de objetos de armazenamento e seus atributos. Os
eventos com um nivel de impactos de evento sao informativos € ndo requerem agao corretiva.

« Upgrade

Os eventos de atualizagédo sdo um tipo especifico de evento relatado na plataforma Active 1Q. Esses
eventos identificam problemas em que a resolugao exige que vocé atualize o software ONTAP, o firmware
do no ou o software do sistema operacional (para avisos de seguranga). Vocé pode querer executar agoes
corretivas imediatas para alguns desses problemas, enquanto outros problemas podem esperar até a
proxima manutencao programada.

Descrigao das areas de impactos de eventos

Os eventos sao categorizados em seis areas de impactos (disponibilidade, capacidade,
configuragdo, desempenho, protecdo e seguranga) para que vocé possa se concentrar
nos tipos de eventos pelos quais vocé € responsavel.

* Disponibilidade
Os eventos de disponibilidade notificam se um objeto de armazenamento ficar offline, se um servigo de

protocolo ficar inativo, se ocorrer um problema com failover de armazenamento ou se ocorrer um
problema com hardware.
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» Capacidade

Os eventos de capacidade notificam vocé se agregados, volumes, LUNs ou namespaces estao proximos
ou atingiram um limite de tamanho, ou se a taxa de crescimento é incomum para o seu ambiente.

« Configuragao

Os eventos de configuragéo informam sobre a descoberta, exclusao, adigdo, remog¢ao ou renomeagéao de
seus objetos de armazenamento. Os eventos de configuragao tém um nivel de impactos de evento e um
tipo de informacgao de gravidade.

* Desempenho

Os eventos de desempenho notificam vocé sobre as condigdes de recursos, configuragéo ou atividade no
cluster que podem afetar negativamente a velocidade de entrada ou recuperagédo de armazenamento de
dados em seus objetos de armazenamento monitorados.

* Protecgao

Eventos de protegéo notificam vocé sobre incidentes ou riscos envolvendo relacionamentos do
SnapMirror, problemas com a capacidade de destino, problemas com relacionamentos do SnapVault ou
problemas com tarefas de protegéo. Todos os objetos ONTAP (especialmente agregados, volumes e
SVMs) que hospedam volumes secundarios e relacionamentos de protegdo sao categorizados na area de
impacto de protecao.

» Seguranga

Os eventos de seguranga notificam a seguranga dos clusters do ONTAP, das maquinas virtuais de
armazenamento (SVMs) e dos volumes com base nos parametros definidos no "Guia de endurecimento
de seguranga da NetApp para ONTAP 9".

Além disso, essa area inclui eventos de atualizagao que sao relatados da plataforma Active 1Q.

Como o status do objeto é calculado

O status do objeto € determinado pelo evento mais grave que atualmente detém um
estado novo ou reconhecido. Por exemplo, se um status de objeto for erro, um dos
eventos do objeto tem um tipo de gravidade de erro. Quando a agéo corretiva tiver sido
tomada, o estado do evento passa para resolvido.

Detalhes do grafico de eventos de desempenho dinamico

Para eventos de desempenho dinédmico, a se¢do Diagnostico do sistema da pagina de
detalhes do evento lista as principais cargas de trabalho com a maior laténcia ou uso do
componente do cluster que esta em disputa. As estatisticas de desempenho baseiam-se
no tempo em que o evento de desempenho foi detetado até a ultima vez que o evento foi
analisado. Os graficos também exibem estatisticas histéricas de desempenho para o
componente do cluster que esta em disputa.

Por exemplo, vocé pode identificar workloads com alta utilizagdo de um componente para determinar qual

workload mover para um componente menos utilizado. Mover a carga de trabalho reduziria a quantidade de
trabalho no componente atual, possivelmente deixando o componente fora da contengéo. Na desta secgao
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encontra-se a hora e o intervalo de datas em que um evento foi detetado e analisado pela ultima vez. Para
eventos ativos (novos ou reconhecidos), a ultima hora analisada continua a ser atualizada.

Os graficos de laténcia e atividade exibem os nomes das principais cargas de trabalho quando vocé passa o
cursor sobre o grafico. Clicar no menu tipo de carga de trabalho a direita do grafico permite classificar as
cargas de trabalho com base em sua fungéo no evento, incluindo sharks, bullies ou vitimas, e exibe detalhes
sobre sua laténcia e seu uso no componente de cluster em disputa. Vocé pode comparar o valor real com o
valor esperado para ver quando o workload estava fora do intervalo esperado de laténcia ou uso. Workloads
monitorados pelo Unified ManagerConsulte .

Quando vocé classifica por desvio de pico na laténcia, as cargas de trabalho definidas pelo

@ sistema nao sao exibidas na tabela, porque a laténcia se aplica somente a cargas de trabalho
definidas pelo usuario. As cargas de trabalho com valores de laténcia muito baixos néo séao
exibidas na tabela.

Para obter mais informagbes sobre os limites de desempenho dindmico, Quais sao os eventosconsulte . Para
obter informagdes sobre como o Unified Manager classifica as cargas de trabalho e determina a ordem de
classificagdo, Como o Unified Manager determina o impacto no desempenho de um eventoconsulte .

Os dados nos graficos mostram 24 horas de estatisticas de desempenho antes da ultima vez em que o evento
foi analisado. Os valores reais e os valores esperados para cada workload baseiam-se no tempo em que a
carga de trabalho foi envolvida no evento. Por exemplo, uma carga de trabalho pode se envolver em um
evento depois que o evento foi detetado, portanto, suas estatisticas de desempenho podem nao corresponder
aos valores no momento da detegcéo de eventos. Por padrdo, as cargas de trabalho sao classificadas por
desvio de pico (mais alto) na laténcia.

Como o Unified Manager retém no maximo 30 dias de dados de eventos e performance
histéricos de 5 minutos, se o evento tiver mais de 30 dias, nenhum dado de performance sera
exibido.

» Coluna de ordenacao de carga de trabalho
o Grafico de laténcia
Exibe o impactos do evento na laténcia da carga de trabalho durante a ultima analise.
o Coluna de uso de componentes
Exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contencao. Nos graficos, o uso
real € uma linha azul. Uma barra vermelha destaca a duragéo do evento, desde o tempo de detegao

até o ultimo tempo analisado. Para obter mais informagées, Medicoes de desempenho da carga de
trabalhoconsulte .

@ Para o componente de rede, uma vez que as estatisticas de desempenho da rede provém
de atividades fora do cluster, esta coluna nao é apresentada.

o Uso do componente

Exibe o histérico de utilizagdo, em porcentagem, para os componentes de processamento de rede,
Data Processing e agregado ou o historico de atividade, em porcentagem, para o componente do
grupo de politicas de QoS. O grafico nédo € exibido para os componentes de rede ou interconexao.
Vocé pode apontar para as estatisticas para visualizar as estatisticas de uso em um ponto especifico
no tempo.
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o * Total escrever MB/s Historia*

Somente para o componente recursos do MetroCluster, a mostra a taxa de transferéncia de gravagao
total, em megabytes por segundo (Mbps), para todas as cargas de trabalho de volume que estéao
sendo espelhadas para o cluster de parceiros em uma configuragao do MetroCluster.

o Histérico do evento

Exibe linhas sombreadas em vermelho para indicar os eventos histéricos para o componente em
disputa. Para eventos obsoletos, o grafico exibe eventos que ocorreram antes do evento selecionado
ser detetado e depois de resolvido.

Alteracoes de configuracao detetadas pelo Unified Manager

O Unified Manager monitora seus clusters para ver se ha alteragcdes de configuracao
para ajudar vocé a determinar se uma alteragdo pode ter causado ou contribuido para
um evento de performance. As paginas do Explorador de desempenho apresentam um
icone de alteragao de evento (@) para indicar a data e a hora em que a alteracéo foi
detetada.

Vocé pode revisar os graficos de desempenho nas paginas do Performance Explorer € na pagina analise de
carga de trabalho para ver se o evento de mudanga impactou o desempenho do objeto de cluster selecionado.
Se a alteracéo tiver sido detetada ao mesmo tempo ou em torno de um evento de desempenho, a alteracéo
pode ter contribuido para o problema, o que fez com que o alerta de evento fosse acionado.

O Unified Manager pode detetar os seguintes eventos de mudancga, que séo categorizados como eventos
informativos:

* Um volume se move entre agregados.
O Unified Manager pode detetar quando a movimentagao estd em andamento, concluida ou com falha. Se
o Unified Manager estiver inativo durante uma movimentagao de volume, quando estiver fazendo backup,

ele detetara a movimentacéo de volume e exibira um evento de mudanca para ele.

* O limite de taxa de transferéncia (MB/s ou IOPS) de um grupo de politicas de QoS que contém uma ou
mais alteracdes de workloads monitorados.

A alteracdo do limite de um grupo de politicas pode causar picos intermitentes na laténcia (tempo de
resposta), o que também pode acionar eventos para o grupo de politicas. A laténcia volta gradualmente ao
normal e quaisquer eventos causados pelos picos se tornam obsoletos.

* Um n6é em um par de HA assume ou devolve o storage de seu né de parceiro.

O Unified Manager pode detetar quando a operagao de takeover, takeover parcial ou giveback foi
concluida. Se o takeover for causado por um n6é em panico, o Unified Manager ndo detetara o evento.

* Uma operacéao de atualizacao ou reversao do ONTAP foi concluida com éxito.

Sao apresentadas a versao anterior € a nova versao.
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Lista de eventos e tipos de gravidade

Vocé pode usar a lista de eventos para se familiarizar mais com categorias de eventos,
nomes de eventos e o tipo de gravidade de cada evento que vocé pode ver no Unified
Manager. Os eventos sao listados em ordem alfabética por categoria de objeto.

Agregar eventos

Os eventos agregados fornecem informagdes sobre o status dos agregados para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Agregar Offline Incidente Agregado Critico
(ocumEvtAggregateState
Offline)

Falha agregada Incidente Agregado Critico
(ocumEvtAggregateState
Failed)

Agregado restrito Risco Agregado Aviso
(ocumEvtAggregateStates
Restricted)

Reconstrucao de Risco Agregado Aviso
agregados

(ocumEvtAggregateRaidS

tatesReconstructing)

Agregado degradado Risco Agregado Aviso
(ocumEvtAggregateRaidS
tatement Degraded)

Camada de nuvem Risco Agregado Aviso
parcialmente acessivel

(ocumEventCloudTierPart

iallyReachable)



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Camada de nuvem
inacessivel
(ocumEventCloudTierUna
tingivel)

Acesso ao nivel de
nuvem negado para
realocagéo agregada
*(arINetraCaCheckFailed)

Acesso ao nivel de
nuvem negado para
realocacéo de agregados
durante failover de
armazenamento
*(gbNetraCaCheckFailed)

MetroCluster agregado
deixado para tras
(ocumEvtMetroClusterAg
gregatelLeftBehind)

Espelhamento de
agregados MetroCluster
degradado(ocumEvtMetro
ClusterAggregateMirrorDe
graded)

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Agregado espaco quase
cheio
(ocumEvtAggregateNearl
yFull)

Agregado espago cheio
(ocumEvtAggregateFull)

Agregar dias até completo
(ocumEvtAggregateDays
UntilFullSoon)
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Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Gravidade

Aviso

Erro

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Agregado overcommitted Risco
(ocumEvtAggregateOverc
ommitted)

Agregado quase Risco
sobrecomprometido
(ocumEvtAggregateAlmos
tOvercommitted)

Reserva de Snapshot Risco
agregada completa
(ocumEvtAggregateSnap
ReserveFull)

Taxa de crescimento Risco

agregado anormal
(ocumEvtAggregateGrowt
hRateAbnormal)

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Agregado descoberto Evento

(n&o aplicavel)

Agregado renomeado Evento

(n&o aplicavel)

Agregado excluido (ndo  Evento

aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Limite critico de IOPS Incidente

agregado violado
(ocumAggregatelopsincid
ent)

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

No

Tipo de origem

Agregado

Gravidade

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Gravidade

Informacbes

Informacoes

Informacbes

Gravidade

Critico
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS
agregado violado
(ocumAggregatelopsWarn

ing)

Agregado MB/s limite
critico
violado(ocumAggregateM
bpsincidente)

Agregado MB/s limiar de
aviso violado(
ocumAggregateMbpsWar

ning)

Limite critico de laténcia
agregado violado
(ocumAggregateLatencyl
ncident)

Limite de aviso de
laténcia agregada violado
(
ocumAggregateLatencyW
arning)

Capacidade de
desempenho agregado
usada limiar critico
violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedIncident)

Limite de aviso de
capacidade de
desempenho agregado
usado violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedWarning)

Limite critico de utilizagao
de agregados violado
(ocumAggregateUtilizatio
nincident)
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Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de aviso de Risco Agregado Aviso
utilizagdo de agregados

violado

(ocumAggregateUtilizatio

nWarning)

Limite excedido de Risco Agregado Aviso
utilizagdo excessiva de

discos agregados

(ocumAggregateDisksOve

rUtilizedWarning)

Limite dindmico agregado Risco Agregado Aviso
violado

(ocumAggregateDynamic

EventWarning)

Eventos de cluster

Os eventos do cluster fornecem informacgdes sobre o status dos clusters, o que permite
monitorar os clusters em busca de possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Cluster ndo possui discos de reserva (ocumEvtDisksNoSpares)
Risco

Cluster

Aviso

Cluster ndo alcangavel (ocumEvtClusterUnreachable)

Risco



Nome do evento (Nome da armadilha)

Cluster

Erro

Falha no monitoramento de cluster (ocumEvtClusterMonitoringFailed)
Risco

Cluster

Aviso

Limites de capacidade de licenga de cluster FabricPool violados (ocumEvtExternalCapacity TierSpaceFull)
Risco

Cluster

Aviso

Periodo de caréncia NVMe-of iniciado *(nvmfGracePeriodStart)

Risco

Cluster

Aviso

Periodo de caréncia NVMe-of Ativo *(nvmfGracePeriodActive)

Risco

Cluster

Aviso

Periodo de caréncia de NVMe-of expirado *(nvmfGracePeriodExpired)
Risco

Cluster

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Janela Manutengao Objeto iniciada(objectMaintenance WindowStarted)
Evento

Cluster

Critico

Janela Manutengao Objeto terminado(objectMaintenance WindowEnded)
Evento

Cluster

Informacbes

Discos de reposigao MetroCluster deixados para tras (ocumEvtSpareDiskLeftBehind)
Risco

Cluster

Erro

Comutagao automatica nao planejada do MetroCluster
desativada(ocumEvtMccAutomaticUnplannedSwitchOverDisabled)

Risco
Cluster

Aviso

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite de desequilibrio da capacidade do cluster violado (ocumConformanteNodelmbalanceWarning)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

Cluster

Aviso

Planejamento de camada de nuvem de cluster (clusterCloudTierPlanningWarning)
Risco

Cluster

Aviso

Replicagao de espelho FabricPool Resync concluida *(waflCaResyncComplete)
Evento

Cluster

Aviso

FabricPool espacgo quase cheio * (fabricpoolNearlyFull)

Risco

Cluster

Erro

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

N6 adicionado (nao aplicavel)
Evento

Cluster
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Informacoes

N6 removido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Informacoes

Cluster removido (nao aplicavel)

Evento

Cluster

Informacoes

Falha na adi¢ao de cluster (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Erro

Nome do cluster alterado (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Informacoes

EMS de emergéncia recebido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Critico

EMS critico recebido (ndo aplicavel)



Nome do evento (Nome da armadilha)

Evento

Cluster

Critico

Alerta EMS recebido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Erro

Erro EMS recebido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Aviso

Aviso EMS recebido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Aviso

Depurar EMS recebido (ndo aplicavel)

Evento

Cluster

Aviso

Aviso EMS recebido (n&o aplicavel)

Evento

Cluster
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

EMS informativo recebido (ndo aplicavel)
Evento

Cluster

Aviso

Os eventos do ONTAP EMS séao categorizados em trés niveis de gravidade de evento do Unified Manager.

Nivel de gravidade do evento do Unified Manager Nivel de gravidade do evento EMS do ONTAP

Critico Emergéncia

Critico
Erro Alerta

Aviso Erro
Aviso
Depurar
Aviso

Informativo

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite de desequilibrio de carga do cluster violado()
Risco
Cluster

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Limite critico de IOPS do cluster violado (ocumClusterlopsincident)
Incidente

Cluster

Critico

Limite de aviso de IOPS do cluster violado (ocumClusterlopsWarning)
Risco

Cluster

Aviso

Limite critico de MB/s de cluster violado(ocumClusterMbpslIncident)
Incidente

Cluster

Critico

Limite de aviso do cluster MB/s violado(ocumClusterMbpsWarning)
Risco

Cluster

Aviso

Limite dindmico do cluster violado (ocumClusterDynamicEventWarning)
Risco

Cluster

Aviso

Area de impactos: Seguranca
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Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

AutoSupport HTTPS Transport Disabled(ocumClusterASUPHttpsConfiguredDisabled)

Risco

Cluster

Aviso

Encaminhamento de logs néo criptografado (ocumClusterAuditLogUnEncrypted)

Risco

Cluster

Aviso

Usuario Admin local padrao habilitado(ocumClusterDefaultAdminEnabled)

Risco

Cluster

Aviso

Modo FIPS desativado (ocumClusterFipsDisabled)

Risco

Cluster

Aviso

Login Banner Disabled(ocumClusterLoginBannerDisabled)

Risco

Cluster

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Login Banner alterado(ocumClusterLoginBannerChanged)

Risco

Cluster

Aviso

Destinos de encaminhamento de logs alterados(ocumLogForwardDestinationsChanged)

Risco

Cluster

Aviso

Nomes de servidor NTP alterados(ocumNtpServerNamesChanged)

Risco

Cluster

Aviso

Contagem de servidor NTP ¢é baixa (securityConfigNTPServerCountLowRisk)

Risco

Cluster

Aviso

Comunicagéao por pares de cluster nao criptografada (ocumClusterPeerEncryptionDisabled)

Risco

Cluster

Aviso

SSH esta usando Ciphers inseguros(ocumClusterSSHInsecure)

Risco
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Cluster

Aviso

Protocolo Telnet ativado (ocumClusterTelnetEnabled)
Risco

Cluster

Aviso

Eventos de discos

Os eventos do Disks fornecem informacdes sobre o status dos discos para que vocé
possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Discos flash - blocos de reposigédo quase consumidos(ocumEvtClusterFlashDiskFewerSporeBlockError)
Risco

Cluster

Erro

Discos flash - sem blocos de reposigao(ocumEvtClusterFlashDiskNoSporeBlockCritical)

Incidente

Cluster

Critico
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Alguns discos nao atribuidos (ocumEvtClusterUnassignedDisksNome)
Risco

Cluster

Aviso

Alguns discos falhados (ocumEvtDisksSomeFailed)

Incidente

Cluster

Critico

Eventos de cercos

Os eventos de compartimentos fornecem informacdes sobre o status dos
compartimentos de gaveta de disco em seu data center para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Ventiladores de prateleira de disco falharam (ocumEvtShelfFanFailed)

Incidente

Compartimento de armazenamento

Critico

Falha nas fontes de alimentagéo da prateleira de disco (ocumEvtShelfPowerSupplyFailed)

Incidente
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Compartimento de armazenamento
Critico

Multipath nao configurado (ocumDiskShelfConnectivityNotInMultiPath)
Este evento ndo se aplica a:

* Clusters que estdo em uma configuragao MetroCluster
* As seguintes plataformas: FAS2554, FAS2552, FAS2520 e FAS2240

Risco

N6

Aviso

Falha do caminho da prateleira de disco (ocumDiskShelfConnectivityPathFailure)
Risco

Compartimento de armazenamento

Aviso

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Compartimento de disco descoberto (ndo aplicavel)
Evento

N6

Informacbes

Compartimentos de disco removidos (n&o aplicavel)

Evento



Nome do evento (Nome da armadilha)

No

Informacoes

Eventos de fas

Os eventos de fas fornecem informacdes sobre os fas de status nos nds do seu data
center para que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Um ou mais fas falidos(ocumEvtFansOneOrMoreFailed)
Incidente
N6

Critico

Eventos do cartao flash

Os eventos do cartao flash fornecem informacgdes sobre o status das placas flash
instaladas nos nds do data center para que vocé possa monitorar se ha problemas em
potencial. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento
e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Flash Cards Offline (ocumEvtFlashCardOffline)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente
N6

Critico

Inodes eventos

Os eventos do inode fornecem informacgdes quando o inode esta cheio ou quase cheio
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Inodes quase Full (ocumEvtinodesAlmostFull)
Risco

Volume

Aviso

Inodes Full (ocumEvtinodesFull)

Risco

Volume

Erro

Eventos de interface de rede (LIF)

Os eventos de interface de rede fornecem informacgdes sobre o status de sua interface
de rede (LIFs), para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Status da interface de rede para baixo (ocumEvtLifStatusDown)

Risco

Interface

Erro

Status da interface de rede FC/FCoE para baixo (ocumEvtFCLifStatusDown)
Risco

Interface

Erro

Failover de interface de rede nado possivel (ocumEvtLifFailoverNotPossible)
Risco

Interface

Aviso

Interface de rede n&o na porta de casa (ocumEvtLifNotAtHomePort)

Risco

Interface

Aviso

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem
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Nome do evento (Nome da armadilha)
Gravidade

Rota da interface de rede n&o configurada (ndo aplicavel)
Evento
Interface

Informacbes

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de MB/s violado(ocumNetworkLifMbpsIncident)

Incidente

Interface

Critico

Limite de aviso de MB/s de interface de rede violado(ocumNetworkLifMbpsWarning)
Risco

Interface

Aviso

Limite critico de MB/s de interface de rede FC violado(ocumFcpLifMbpsincident)
Incidente

Interface

Critico

Limite de aviso de MB/s de interface de rede FC violado(ocumFcpLifMbpsWarning)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

Interface

Aviso

Interface de rede NVMe FC limiar critico violado (ocumNvmfFcLifMbpsincident)

Incidente

Interface

Critico

Limite de aviso de MB/s da interface de rede NVMe FC violado(ocumNvmfFcLifMbpsWarning)
Risco

Interface

Aviso

Eventos LUN

Os eventos LUN fornecem informacgdes sobre o status dos LUNs, para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

LUN Offline(ocumEvtLunOffline)
Incidente

LUN
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

LUN destruido *(lunDestroy)

Evento

LUN

Informacoes

LUN mapeado com sistema operacional nao suportado no igroup(igroupUnsupportedOsType)

Incidente

LUN

Aviso

Caminho Ativo unico para acessar LUN(ocumEvtLunSingleActivePath)

Risco

LUN

Aviso

Sem caminhos ativos para acessar LUN(ocumEvtLunNotReachable)

Incidente

LUN

Critico

Sem caminhos otimizados para acessar LUN(ocumEvtLunOptimizedPathlnactive)

Risco

LUN

Aviso

Sem caminhos para acessar LUN do HA Partner(ocumEvtLunHaPathlnactive)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

LUN

Aviso

Nenhum caminho para acessar LUN de um n6 no par HA (ocumEvtLunNodePathStatusDown)
Risco

LUN

Erro

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Espaco insuficiente para copia Snapshot LUN (ocumEvtLunSnapshotNotPossible)
Risco
Volume

Aviso

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

LUN mapeado com sistema operacional nao suportado no igroup(igroupUnsupportedOsType)
Risco

LUN
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de IOPS LUN violado (ocumLunlopsincident)
Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso de IOPS LUN violado (ocumLunlopsWarning)
Risco

LUN

Aviso

LUN MB/s limite critico violado(ocumLunMbpsIncident)
Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso de MB/s LUN violado(ocumLunMbpsWarning)
Risco

LUN

Aviso

Laténcia de LUN ms/op limite critico violado(ocumLunLatencylncident)



Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso ms/op de laténcia LUN violado(ocumLunLatencyWarning)

Risco

LUN

Aviso

Laténcia de LUN e limite critico de IOPS violado (ocumLunLatencylopsincident)

Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso de laténcia de LUN e IOPS violado (ocumLunLatencylopsWarning)

Risco

LUN

Aviso

Laténcia de LUN e limite critico de MB/s violado(ocumLunLatencyMbpslIncident)

Incidente

LUN

Critico

Laténcia LUN e limite de aviso MB/s violado(ocumLunLatencyMbpsWarning)

Risco

LUN
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Laténcia de LUN e capacidade de desempenho agregado usada limiar critico violado
(ocumLunLatencyAggregatePerfCapacityUsedIncident)

Incidente

LUN

Critico

Laténcia de LUN e capacidade de desempenho agregado usada limiar de aviso violado
(ocumLunLatencyAggregatePerfCapacityUsedWarning)

Risco

LUN

Aviso

Laténcia de LUN e utilizagdo agregada limiar critico violado(ocumLunLatencyAggregateUtilizationIncident)

Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso de laténcia de LUN e utilizacao de agregados
violado(ocumLunLatencyAggregateUltilizationWarning)

Risco

LUN

Aviso

Laténcia LUN e capacidade de desempenho do n6 usada limiar critico violado
(ocumLunLatencyNodePerfCapacityUsedIncident)

Incidente

LUN
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

Laténcia LUN e capacidade de desempenho do n6 usada limiar de aviso violado
(ocumLunLatencyNodePerfCapacityUsedWarning)

Risco

LUN

Aviso

Laténcia LUN e capacidade de desempenho do n6 usada - limite critico de aquisi¢cédo violado
(ocumLunLatencyAggregatePerfCapacityUsedTakeoverlncident)

Incidente

LUN

Critico

Laténcia LUN e capacidade de desempenho do né usada - limite de aviso de aquisi¢ao violado
(ocumLunLatencyAggregatePerfCapacityUsedTakooverWarning)

Risco

LUN

Aviso

Limite critico de laténcia e utilizagdo do n6 violado (ocumLunLatencyNodeUtilizationIncident)

Incidente

LUN

Critico

Limite de aviso de laténcia de LUN e utilizagao de né violado(ocumLunLatencyNodeUtilizationWarning)

Risco

LUN
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Limite maximo de aviso de IOPS de LUN QoS violado (ocumQosLunMaxlopsWarning)
Risco

LUN

Aviso

QoS LUN Max MB/s limite de aviso violado(ocumQosLunMaxMbpsWarning)
Risco

LUN

Aviso

Limite de laténcia de LUN de carga de trabalho violado conforme definido pela Politica de nivel de Servigo de
desempenho (ocumConformancelLatencyWarning)

Risco
LUN

Aviso

Eventos da estacao de gerenciamento

Os eventos da estacdo de gerenciamento fornecem informacgdes sobre o status do
servidor no qual o Unified Manager esta instalado para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Espaco de disco do servidor de gerenciamento quase completo
(ocumEvtUnifiedManagerDiskSpaceNearlyFull)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

Estacao de gerenciamento

Aviso

Espago em disco do servidor de gerenciamento completo (ocumEvtUnifiedManagerDiskSpaceFull)
Incidente

Estacédo de gerenciamento

Critico

Servidor de gerenciamento baixo na memoria (ocumEvtUnifiedManagerMemoryLow)

Risco

Estacdo de gerenciamento

Aviso

Servidor de gerenciamento quase sem memoéria (ocumEvtUnifiedManagerMemoryAlmostOut)
Incidente

Estagéo de gerenciamento

Critico

Tamanho do arquivo de log do MySQL aumentado; reinicio necessario(ocumEvtMysglLogFileSizeWarning)
Incidente

Estacdo de gerenciamento

Aviso

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)

Nivel de impactos
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Nome do evento (Nome da armadilha)
Tipo de origem
Gravidade

A anadlise de dados de desempenho € impactada(ocumEvtUnifiedManagerDataMissingAnalyze)
Risco
Estacdo de gerenciamento
Aviso
A coleta de dados de desempenho é impactada (ocumEvtUnifiedManagerDataMissCollection)
Incidente
Estagéo de gerenciamento
Critico
Esses dois ultimos eventos de desempenho estavam disponiveis apenas para o Unified
@ Manager 7,2. Se algum desses eventos existir no estado novo e, em seguida, vocé atualizar

para uma versao mais recente do software Unified Manager, os eventos néo serdo eliminados
automaticamente. Vocé precisara mover os eventos para o estado resolvido manualmente.

Rio de Janeiro events MetroCluster

Os eventos Ponte MetroCluster fornecem informagdes sobre o status das pontes para
gue vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Ponte inalcangavel (ocumEvtBridgeUnreachable)
Incidente

Ponte de MetroCluster
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

Temperatura da ponte anormal (ocumEvtBridgeTemperatureAbnormal)
Incidente

Ponte de MetroCluster

Critico

Eventos de conetividade MetroCluster

Os eventos de conectividade fornecem informacdes sobre a conectividade entre os
componentes de um cluster e entre clusters em uma configuragédo do MetroCluster para
gue vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os eventos sao agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Todos os links Inter-Switch para baixo(ocumEvtMetroClusterAllISLBetweenSwitchesDown)

Incidente

Ligacao entre interrutores MetroCluster

Critico

Todos os links entre parceiros MetroCluster Down(ocumEvtMetroClusterAllLinksBetweenPartnersDown)
Incidente

Relagéao de MetroCluster

Critico

Link de ponte FC-SAS para pilha de armazenamento para baixo(ocumEvtBridgeSasPortDown)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

Conexao de pilha de ponte MetroCluster

Critico

Configuragao do MetroCluster comutada (ocumEvtMetroClusterDRStatusimpated)
Risco

Relagao de MetroCluster

Aviso

Configuragdo do MetroCluster parcialmente comutada (ocumEvtMetroClusterDRStatusPartiallylmpated)
Risco

Relagao de MetroCluster

Erro

Capacidade de recuperagao de desastres do MetroCluster impactada
(ocumEvtMetroClusterDRStatusImpaced)

Risco
Relagao de MetroCluster
Critico

Parceiros MetroCluster ndo alcangaveis através da rede de peering
(ocumEvtMetroClusterPartnersNotReachableOverPeeringNetwork)

Incidente

Relagao de MetroCluster

Critico

Todos os links de interconexd@o FC-VI para baixo (ocumEvtMccNodeSwitchFcviLinksDown)

Incidente
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Conexao do switch do n6 MetroCluster

Critico

Um ou mais links do FC-Iniciador para baixo (ocumEvtMccNodeSwitchFcLinkOneOrMoreDown)
Risco

Conexéo do switch do n6 MetroCluster

Aviso

Todos os links do FC-Initiator para baixo(ocumEvtMccNodeSwitchFcLinksDown)

Incidente

Conexéo do switch do n6 MetroCluster

Critico

Mudar para FC-SAS Bridge FC Link DOWN (ocumEvtMccSwitchBridgeFcLinkSWE)
Incidente

Ligacao ponte do interrutor MetroCluster

Critico

Internd todos os links de interconexao FC VI para baixo (ocumEvtMcclnterNodeLinksDown)
Incidente

Conexao entre nos

Critico

Um ou mais links de interconexao FC VI para baixo (ocumEvtMccInterNodeLinksOneOrMoreDown)
Risco

Conexéo entre nds

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

N6 para Ponte Link para baixo (ocumEvtMccNodeBridgeLinkSDown)

Incidente

Conexéo de ponte do no

Critico

N6 para pilha de armazenamento todos os links SAS para baixo ( ocumEvtMccNodeStackLinkSDown)
Incidente

Conexao da pilha de nés

Critico

Um ou mais links SAS para baixo ( ocumEvtMccNodeStackLinkOneOrMoreDown)
Risco

Conexao da pilha de nés

Aviso

Eventos do switch MetroCluster

Os eventos do switch MetroCluster fornecem informacdes sobre o status dos switches
MetroCluster para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos séo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Interrutor de temperatura anormal (ocumEvtSwitchTemperatureAbnormal)

Incidente
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Interrutor MetroCluster

Critico

Interrutor inalcangavel (ocumEvtSwitchUnreachable)

Incidente

Interrutor MetroCluster

Critico

Falha dos ventiladores de interrutor(ocumEvtSwitchFansOneOrMoreFailed)

Incidente

Interrutor MetroCluster

Critico

Falha nas fontes de alimentagéo do interrutor (ocumEvtSwitchPowerSuppliesOneOrMoreFailed)
Incidente

Interrutor MetroCluster

Critico

Falha dos sensores de temperatura do interrutor (ocumEvtSwitchTemperatureSensorFailed)

@ Este evento é aplicavel apenas para switches Cisco.
Incidente

Interrutor MetroCluster

Critico

Eventos de namespace NVMe

Os eventos de namespace do NVMe fornecem informacgdes sobre o status de seus
namespaces para que vocé possa monitorar se ha possiveis problemas. Os eventos sdo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
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impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

NVMeNS Offline *(nvmeNamespaceStatusOffline)
Evento

Namespace

Informacoes

NVMeNS Online *(nvmeNamespaceStatusOnline)
Evento

Namespace

Informacbes

NVMeNS fora do espacgo *(nvmeNamespaceSpaceOutOfSpace)
Risco

Namespace

Aviso

NVMeNS Destroy *(nvmeNamespaceDestroy)
Evento

Namespace

Informacoes
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Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de IOPS do NVMe violado (ocumNvmeNamespacelopsincident)

Incidente

Namespace

Critico

Limite de aviso de IOPS do namespace NVMe violado (ocumNvmeNamespacelopsWarning)
Risco

Namespace

Aviso

Limite critico violado(ocumNvmeNamespaceMbpslIncident)

Incidente

Namespace

Critico

Limite de aviso de MB/s de NVMe violado(ocumNvmeNamespaceMbpsWarning)

Risco

Namespace

Aviso

Laténcia do namespace NVMe ms/op Critical Threshold violado(ocumNvmeNamespacelLatencylncident)
Incidente

Namespace
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

Limite de aviso ms/op de laténcia do namespace NVMe violado(ocumNvmeNamespaceLatencyWarning)

Risco

Namespace

Aviso

Laténcia do namespace NVMe e limite critico de IOPS violado (ocumNvmeNamespaceLatencylopsincident)

Incidente

Namespace

Critico

Laténcia do namespace NVMe e limite de aviso de IOPS violado
(ocumNvmeNamespacelLatencylopsWarning)

Risco

Namespace

Aviso

Laténcia do namespace NVMe e limite critico de MB/s violado(ocumNvmeNamespaceLatencyMbpsincident)

Incidente

Namespace

Critico

Laténcia do namespace NVMe e limite de aviso de MB/s
violado(ocumNvmeNamespacelLatencyMbpsWarning)

Risco

Namespace

Aviso
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Eventos do no

Os eventos do né fornecem informacdes sobre o status do né para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
incluem o0 nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Espaco de volume raiz do n6 quase cheio(ocumEvtClusterNodeRootVolumeSpaceNearlyFull)
Risco

N6

Aviso

Cloud AWS MetaDataConnFail *(ocumCloudAwsMetadataConnFail)
Risco

N6

Erro

Cloud AWS |IAMCredsExpired *(ocumCloudAwslamCredsExpired)
Risco

N6

Erro

Nuvem AWS IAMCredsinvalid *(ocumCloudAwslamCredslinvalid)
Risco

No
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Erro

Cloud AWS IAMCredsNotFound *(ocumCloudAwslamCredsNotFound)

Risco

No6

Erro

Cloud AWS IAMCredsNotlnitialized *(ocumCloudAwslamCredsNotInitialized)

Evento

No

Informacoes

Nuvem AWS IAMRolelnvalid *(ocumCloudAwslamRolelnvalid)

Risco

No

Erro

Cloud AWS |IAMRoleNotFound *(ocumCloudAwslamRoleNotFound)

Risco

No

Erro

Host de nivel de nuvem nao resolvivel *(ocumObjstoreHostUnresolvable)

Risco

No

Erro

Limite de LIF entre clusters de nivel de nuvem *(ocumObjstorelnterClusterLifDown)



Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

N6

Erro

Uma das NFSv4 piscinas esgotadas *(nbladeNfsv4PoolEXhaust)
Incidente

N6

Critico

Assinatura do nivel de nuvem de solicitagao incorreta *(oscilarMismatch)
Risco

No6

Erro

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Memoéria do monitor QoS maximizada * (ocumQosMonitorMemoryMaxed)
Risco

N6

Erro

Memoria do monitor QoS abatido * (ocumQosMonitorMemoryAbated)
Evento

No6
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Informacoes

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

N6 renomeado (n&o aplicavel)
Evento
N6

Informacoes

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de IOPS do n6 violado (ocumNodelopsincident)
Incidente

N6

Critico

Limite de aviso de IOPS do n¢ violado (ocumNodelopsWarning)
Risco

N6

Aviso

Limite critico do né MB/s violado(ocumNodeMbpslIncident)



Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

No

Critico

Limite de aviso MB/s do né violado(ocumNodeMbpsWarning)

Risco

No

Aviso

Laténcia do n6 ms/op limite critico violado(ocumNodeLatencylncident)

Incidente

No6

Critico

Limite de aviso ms/op de laténcia do no violado(ocumNodelLatencyWarning)

Risco

No6

Aviso

Limite critico violado (ocumNodePerfCapacityUsedIncident)

Incidente

No

Critico

Limite de aviso da capacidade de desempenho do né usado violado (ocumNodePerfCapacityUsedWarning)

Risco

No
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Capacidade de desempenho do n6 usada - limite critico de aquisi¢cao violado
(ocumNodePerfCapacityUsedTakooverincident)

Incidente

No

Critico

Capacidade de desempenho do né usada - limite de aviso de aquisi¢ao violado
(ocumNodePerfCapacityUsedTakeoverWarning)

Risco

No6

Aviso

Limite critico de utilizacdo do n6 violado (ocumNodeUtilizationIncident)

Incidente

No6

Critico

Limite de aviso de utilizagdo do né violado (ocumNodeUtilizationWarning)

Risco

No

Aviso

N6 HA par sobre-utilizado Threshold violado (ocumNodeHaPairOverUtilizedInformation)

Evento

No

Informacbes



Nome do evento (Nome da armadilha)

Limite de fragmentagéo do disco do n¢ violado (ocumNodeDiskFragmentationWarning)
Risco

N6

Aviso

Limite de capacidade de desempenho usado violado (ocumNodeOverUtilizedWarning)
Risco

N6

Aviso

Limite dindmico do no6 violado (ocumNodeDynamicEventWarning)

Risco

N6

Aviso

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

ID de aviso: NTAP-advisory ID>(ocumx)
Risco
N6

Critico

Eventos da bateria do NVRAM

Os eventos de bateria NVRAM fornecem informagdes sobre o estado das suas baterias
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para que possa monitorizar potenciais problemas. Os eventos sdo agrupados por area
de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Bateria de NVRAM baixa (ocumEvtNvramBatterylLow)

Risco

N6

Aviso

NVRAM bateria descarregada (ocumEviNvramBatteryDischarted)
Risco

N6

Erro

NVRAM bateria excessivamente carregada (ocumEvtNvramBatteryOverCharged)
Incidente

N6

Critico

Eventos portuarios

Os eventos de porta fornecem status sobre as portas do cluster para que vocé possa
monitorar alteracdes ou problemas na porta, como se a porta esta inativa.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)

Nivel de impactos
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Nome do evento (Nome da armadilha)
Tipo de origem
Gravidade

Status da porta para baixo (ocumEvtPortStatusDown)
Incidente
N6

Critico

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de MB/s da porta de rede violado(ocumNetworkPortMbpsIncident)
Incidente

Porta

Critico

Limite de aviso da porta de rede MB/s violado(ocumNetworkPortMbpsWarning)
Risco

Porta

Aviso

Limite critico de MB/s da porta FCP violado(ocumFcpPortMbpslincident)
Incidente

Porta

Critico
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Limite de aviso da porta FCP MB/s violado(ocumFcpPortMbpsWarning)

Risco

Porta

Aviso

Limite critico de utilizagdo de porta de rede violado (ocumNetworkPortUtilizationIncident)
Incidente

Porta

Critico

Limite de aviso de utilizagdo de porta de rede violado(ocumNetworkPortUtilizationWarning)
Risco

Porta

Aviso

Limiar critico de utilizagao de portas FCP violado (ocumFcpPortUtilizationIncident)
Incidente

Porta

Critico

Limite de aviso de utilizagdo de porta FCP violado(ocumFcpPortUtilizationWarning)
Risco

Porta

Aviso

Eventos de fontes de alimentacgao

Os eventos de fontes de alimentacéo fornecem informacgdes sobre o status do hardware
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para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Uma ou mais fontes de alimentagéo falhadas (ocumEvtPowerSupplyOneOrMoreFailed)
Incidente
N6

Critico

Eventos de protecao

Os eventos de protecdo informam se um trabalho falhou ou foi abortado para que vocé
possa monitorar problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem
o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegio

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Falha no trabalho de protegdo (ocumEvtProtectionJobTaskFailed)
Incidente

Servico de volume ou storage

Critico

Trabalho de protegao abortado(ocumEvtProtectionJobAborted)

Risco
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Servico de volume ou storage

Aviso

Eventos de Qtree

Os eventos Qtree fornecem informacdes sobre a capacidade de gtree e os limites de
arquivo e disco para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Qtree Space quase Full (ocumEvtQtreeSpaceNearlyFull)
Risco

Qtree

Aviso

Qtree Space Full (ocumEvtQtreeSpaceFull)

Risco

Qtree

Erro

Qtree espacgo normal (ocumEvtQtreeSpaceThresholdOk)
Evento

Qtree

Informacbes



Nome do evento (Nome da armadilha)

Limite rigido dos arquivos Qtree atingido(ocumEvtQtreeFilesHardLimitReached)
Incidente

Qtree

Critico

Qtree Files Soft Limit violado(ocumEvtQtreeFilesSoftLimitBreached)

Risco

Qtree

Aviso

Limite rigido do espago de Qtree atingido(ocumEvtQtreeSpaceHardLimitReached)
Incidente

Qtree

Critico

Qtree Space Soft Limit violado(ocumEvtQtreeSpaceSoftLimitBreached)

Risco

Qtree

Aviso

Eventos do processador de servigo

Os eventos do processador de servigo fornecem informagdes sobre o status do
processador para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos séo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)

Nivel de impactos
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Nome do evento (Nome da armadilha)
Tipo de origem
Gravidade

Processador de Servigo nao configurado (ocumEvtServiceProcessorNotConfigured)
Risco

N6

Aviso

Processador de Servigo Offline (ocumEvtServiceProcessorOffline)

Risco

No6

Erro

Eventos de relacionamento do SnapMirror

Os eventos de relacionamento do SnapMirror fornecem informagdes sobre o status dos
relacionamentos SnapMirror sincronos e sincronos, para que vocé possa monitorar se
ha problemas em potencial. Os eventos de relacionamento assincrono com o SnapMirror
sao gerados para VMs e volumes de storage, mas os eventos de relacionamento de
SnapMirror sincronos sao gerados apenas para relacionamentos de volume. Nao ha
eventos gerados para volumes constituintes que fagam parte das relagdes de
recuperagao de desastres da Storage VM. Os eventos sdo agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegio

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Os eventos de relacionamentos do SnapMirror sdo gerados para VMs de armazenamento
protegidas pela recuperacédo de desastres da VM de armazenamento, mas ndo para quaisquer
relacionamentos de objetos constituintes.

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos
Tipo de origem

Gravidade
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Replicacao de espelho ndo saudavel (ocumEvtSnapmirrorRelacionagdoDessaudavel)

Risco

Relagao de SnapMirror

Aviso

Replicacao de espelho quebrado(ocumEvtSnapmirrorRelacionagdoStateBrokenoff)

Risco

Relacao de SnapMirror

Erro

Falha na inicializagao da replicagao do espelho(ocumEvtSnapmirrorRelationshiplnitializeFailed)

Risco

Relacao de SnapMirror

Erro

Falha na atualizagéo de replicagédo do espelho(ocumEvtSnapmirrorRelationshUpdateFailed)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Erro de atraso de replicagdo do espelho (ocumEvtSnapMirrorRelationshipLagError)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Aviso de atraso de replicagao do espelho (ocumEvtSnapMirrorRelationshipLagWarning)

Risco
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Relacao de SnapMirror

Aviso

Falha na ressincronizagéo da replicagao do espelho (ocumEvtSnapmirrorRelationshipResyncFailed)
Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Replicagado sincrona fora de sincronizagéo *(syncSnapmirrorRelacionacdoOUTofsync)

Risco

Relagao de SnapMirror

Aviso

Replicagao sincrona restaurada *(syncSnapmirrorRelationshipInSync)

Evento

Relagao de SnapMirror

Informacoes

Replicagao sincrona Auto Resync falhou *(syncSnapmirrorRelationshipAutoSyncRetryFailed)
Risco

Relacao de SnapMirror

Erro

Eventos de relacionamento com o Asynchronous Mirror e o Vault

Os eventos de relacionamento de espelhamento assincrono e cofre fornecem
informagdes sobre o status de suas relagbes assincronas do SnapMirror e do Vault para
que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos Asynchronous Mirror e Vault
relation sdo compativeis tanto para relacionamentos de prote¢do de volume quanto
Storage VM. Mas apenas as relagdes do Vault ndo sédo suportadas para recuperagao de
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desastres da Storage VM. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

» Os eventos de relacionamentos do SnapMirror e do Vault também s&o gerados para VMs
@ de armazenamento protegidas pela recuperagéo de desastres da VM de armazenamento,
mas nao para quaisquer relagdes de objetos constituintes.

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Espelhamento assincrono e cofre nao saudavel(ocumEvtMirrorVaultRelationshipUnHealthy)
Risco

Relagao de SnapMirror

Aviso

Espelhamento assincrono e Vault quebrado-off(ocumEvtMirrorVaultRelationshipStateBrokenoff)
Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Falha na inicializagdo do espelhamento assincrono e do
Vault(ocumEvtMirrorVaultRelationshiplnitializeFailed)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Falha na atualizagdo assincrona do espelho e do Vault(ocumEvtMirrorVaultRelationshipUpdateFailed)
Risco

Relagao de SnapMirror
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Erro

Erro assincrono do espelhamento e do Vault Lag(ocumEvtMirrorVaultRelationshipLagError)
Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Espelho assincrono e Vault Lag Warning(ocumEvtMirrorVaultRelationshipLagWarning)
Risco

Relagao de SnapMirror

Aviso

Espelhamento assincrono e Vault Resync falhou(ocumEvtMirrorVaultRelationshipResyncFailed)
Risco

Relacao de SnapMirror

Erro

@ O evento "update failure" (Falha na atualizagdo do SnapMirror) é gerado pelo portal Active 1Q
(Config Advisor).

Eventos de snapshot

Os eventos de snapshot fornecem informacdes sobre o status dos snapshots, o que
permite monitorar os snapshots em busca de possiveis problemas. Os eventos séo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o
nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos
Tipo de origem

Gravidade
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Eliminagéo automatica de instantaneos desativada (nao aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Eliminagado automatica de instantaneos ativada (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacbes

Configuragao de eliminagao automatica de instantaneos Modificada (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Eventos de relacionamento do SnapVault

Os eventos de relacionamento do SnapVault fornecem informacdes sobre o status de
seus relacionamentos do SnapVault para que vocé possa monitorar possiveis problemas.
Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

N&o saudavel do cofre assincrono(ocumEvtSnapVaultRelationshipUnHealthy)

Risco
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Relacao de SnapMirror

Aviso

Asynchronous Vault Broken-off(ocumEvtSnapVaultRelationshipStateBrokenoff)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Falha na inicializagdo do cofre assincrono(ocumEvtSnapVaultRelationshiplnitializeFailed)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Falha na Atualizagao assincrona do Vault(ocumEvtSnapVaultRelationshUpdateFailed)

Risco

Relagao de SnapMirror

Erro

Erro de lag do Vault assincrono(ocumEvtSnapVaultRelationshipLagError)

Risco

Relacao de SnapMirror

Erro

Aviso de lag do Vault assincrono(ocumEvtSnapVaultRelationshipLagWarning)

Risco

Relagao de SnapMirror

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Falha na ressincronizagao assincrona do Vault(ocumEvtSnapvaultRelationshipResyncFailed)
Risco
Relagao de SnapMirror

Erro

Eventos de configuracoes de failover de storage

Os eventos de configuragdes de failover de armazenamento (SFO) fornecem
informagdes sobre se o failover de armazenamento esta desativado ou n&o configurado
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Um ou mais links para baixo (ocumEvtSfolnterconnectOneOrMoreLinkDown)
Risco

N6

Aviso

Failover de armazenamento Desativado(ocumEvtSfoSettingsDisabled)

Risco

No

Erro

Failover de armazenamento ndo configurado (ocumEvtSfoSettingsNotConfigured)

Risco

90



Nome do evento (Nome da armadilha)

No

Erro

Estado de failover de armazenamento - Takeover(ocumEvtSfoStatesTakover)

Risco

N6

Aviso

Estado de failover de armazenamento - reembolso parcial (ocumEvtSfoStatePartialGiveback)
Risco

N6

Erro

Status do no6 de failover de armazenamento para baixo (ocumEvtSfoNodeStatusDown)

Risco

N6

Erro

Possibilidade de aquisi¢cao de failover de armazenamento (ocumEvtSfoTakeoversNotPossible)
Risco

N6

Erro

Eventos de servigcos de armazenamento

Os eventos de servigos de armazenamento fornecem informagdes sobre a criagao e
subscricao de servigos de armazenamento para que possa monitorizar potenciais
problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e incluem o nome do
evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Servigo de armazenamento criado (ndo aplicavel)
Evento

Servigo de storage

Informacoes

Servigo de armazenamento subscrito (ndo aplicavel)
Evento

Servigo de storage

Informacoes

Servigo de armazenamento cancelado (n&o aplicavel)
Evento

Servigo de storage

Informacoes

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Exclusao inesperada da Relacionagdodo SnapMirror gerenciado EvtStorageServiceUnsupported
RelationshipDeletation

Risco

Servigo de storage
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Exclus&o inesperada do volume de membro do servigo de armazenamento
(ocumEvtStorageServiceUnexpectedVolumeDeletation)

Incidente
Servigo de storage

Critico

Eventos de prateleira de armazenamento

Os eventos do compartimento de armazenamento informam se o compartimento de
armazenamento apresenta alteracdes anormais, para que vocé possa monitorar se ha
problemas em potencial. Os eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Faixa de tens&do anormal (ocumEvtShelfVoltageAbnormal)
Risco

Compartimento de armazenamento

Aviso

Faixa de corrente anormal (ocumEvtShelfCurrentAbnormal)
Risco

Compartimento de armazenamento

Aviso

Temperatura anormal (ocumEvtShelfTemperatureAbnormal)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco
Compartimento de armazenamento

Aviso

Eventos de VM de storage

Os eventos de VM de storage fornecem informagdes sobre o status de suas VMs de
storage (SVMs), para que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os
eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

SVM CIFS Service Down (ocumEvtVserCifsServiceStatusDown)

Incidente

SVM

Critico

Servigo SVM CIFS néo configurado (n&o aplicavel)

Evento

SVM

Informacoes

Tentativas de conetar compartilhamento CIFS inexistente *(nbladeCifsNoPrivShare)
Incidente

SVM
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

Conflito de nomes do CIFS NetBIOS *(nbladeCifsNbNbNameConflict)
Risco

SVM

Erro

Falha na operagao de copia de sombra CIFS *(cifsShadowCopyFailure)
Risco

SVM

Erro

Muitas conexdes CIFS *(nbladeCifsManyAuths)

Risco

SVM

Erro

Conexao CIFS maxima excedida * (nbladeCifsMaxOpenSameFile)
Risco

SVM

Erro

Numero maximo de conexao CIFS por usuario excedido *(nbladeCifsMaxSessPerUsrConn)
Risco

SVM

Erro

SVM FC/FCoE Service Down (ocumEvtVserFcServiceStatusDown)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

SVM

Critico

SVM iSCSI Service Down (ocumEvtVserlscsiServiceStatusDown)

Incidente

SVM

Critico

SVM NFS Service Down (ocumEvtVserNfsServiceStatusDown)

Incidente

SVM

Critico

Servico SVM FC/FCoE nao configurado (ndo aplicavel)

Evento

SVM

Informacoes

Servigo iISCSI SVM nao configurado (ndo aplicavel)

Evento

SVM

Informacoes

SVM NFS Service nao configurado (ndo aplicavel)

Evento

SVM
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Informacoes

SVM parado (ocumEvtVserDown)

Risco

SVM

Aviso

Servidor AV muito ocupado para aceitar novo pedido de digitalizagéo *(nbladeVscanConnBackPressure)
Risco

SVM

Erro

Nenhuma conexao de servidor AV para verificagao de virus *(nbladeVscanNoScannerConn)
Incidente

SVM

Critico

Nenhum servidor AV registrado *(nbladeVscanNoRegdScanner)

Risco

SVM

Erro

Nenhuma conexao de servidor AV responsiva *(nbladeVscanConnlnactive)
Evento

SVM

Informacoes

Tentativa de Usuario ndo autorizado para AV Server *(nbladeVscanBadUserPrivAccess)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

SVM

Erro

Virus encontrado por AV Server *(nbladeVscanVirusDetected)
Risco

SVM

Erro

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

SVM descoberto (ndo aplicavel)
Evento

SVM

Informacoes

SVM excluido(nado aplicavel)
Evento

Cluster

Informacoes

SVM renomeado (ndo aplicavel)
Evento

SVM
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Informacoes

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite critico de IOPS do SVM violado (ocumSvmlopsincident)
Incidente

SVM

Critico

Limite de aviso de IOPS do SVM violado (ocumSvmlopsWarning)
Risco

SVM

Aviso

SVM MB/s limite critico violado (ocumSvmMbpslincident)
Incidente

SVM

Critico

Limite de aviso da SVM MB/s violado(ocumSvmMbpsWarning)
Risco

SVM

Aviso

Limite critico de laténcia do SVM violado (ocumSvmLatencylncident)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

SVM

Critico

Limite de aviso de laténcia do SVM violado (ocumSvmLatencyWarning)
Risco

SVM

Aviso

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Log de auditoria Desabilitado(ocumVserAuditLogDisabled)
Risco

SVM

Aviso

Login Banner Desabilitado(ocumVserLoginBannerDisabled)
Risco

SVM

Aviso

SSH esta usando Ciphers inseguros(ocumVserverSSHInsecure)
Risco

SVM
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso
Login Banner alterado(ocumVserLoginBannerChanged)
Risco
SVM

Aviso

Eventos de quota de utilizador e grupo

Os eventos de cota de usuario e grupo fornecem informagdes sobre a capacidade da
cota de usuario e grupo de usuarios, bem como os limites de arquivo e disco para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de

origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Limite de espacgo em disco de quota de usuario ou grupo
violado(ocumEvtUserOrGroupQuotaDiskSpaceSoftLimitBreached)

Risco
Quota de utilizador ou grupo
Aviso

Limite rigido de espago em disco de quota de utilizador ou de grupo
atingido(ocumEvtUserOrGroupQuotaDiskSpaceHardLimitReached)

Incidente
Quota de utilizador ou grupo

Critico
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Limite de arquivos de cota de usuario ou grupo
violado(ocumEvtUserOrGroupQuotaFileCountSoftLimitBreached)

Risco
Quota de utilizador ou grupo
Aviso

Limite rigido de contagem de ficheiros de quota de utilizador ou grupo
atingido(ocumEvtUserOrGroupQuotaFileCountHardLimitReached)

Incidente
Quota de utilizador ou grupo

Critico

Eventos de volume

Os eventos de volume fornecem informacgdes sobre o status dos volumes, o que permite
monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e
a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Volume restrito (ocumEvtVolumeRestricted)
Risco

Volume

Aviso

Volume off-line (ocumEvtVolumeOffline)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Incidente

Volume

Critico

Volume parcialmente disponivel (ocumEvtVolumePartiallyDisponivel)
Risco

Volume

Erro

Volume ndao montado (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Volume montado (n&o aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Volume remontado (n&o aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Caminho de jungéo de volume inativo(ocumEvtVolumedJunctionPathlnactive)
Risco

Volume
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Volume Autosize ativado (ndo aplicavel)

Evento

Volume

Informacoes

Volume Autosize-Disabled (tamanho automatico do volume) (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Volume Autosize capacidade maxima Modificada (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacbes

Volume Autosize Increment tamanho modificado (n&o aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Espago em volume provisionado por thin em risco (ocumThinProvenVolumeSpaceAtRisk)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

Volume

Aviso

Volume espago cheio (ocumEvtVolumeFull)

Risco

Volume

Erro

Volume espago quase cheio (ocumEvtVolumeNearlyFull)
Risco

Volume

Aviso

Volume espaco légico completo * (volumelLogicalSpaceFull)
Risco

Volume

Erro

Volume espago légico quase completo * (volumeLogicalSpaceNearlyFull)
Risco

Volume

Aviso

Volume espaco légico normal *(volumeLogicalSpaceAllOK)
Evento

Volume
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Informacoes

Volume Snapshot Reserve Space Full(ocumEvtSnapshotFull)

Risco

Volume

Aviso

Demasiadas copias Snapshot (ocumEvtSnapshotTooMany)

Risco

Volume

Erro

Volume Qtree quota overcommitted (ocumEvtVolumeQtreeQuotaOvercommitted)
Risco

Volume

Erro

Volume Qtree quota quase sobrecomprometida (ocumEvtVolumeQtreeQuotaAlmostOvercommitted)
Risco

Volume

Aviso

Taxa de crescimento de volume anormal (ocumEvtVolumeGrowthRateAbnormal)
Risco

Volume

Aviso

Volume dias até completo (ocumEvtVolumeDaysUntilFullSoon)
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Risco

Volume

Erro

Garantia de espago de volume desativada (nao aplicavel)

Evento

Volume

Informacoes

Garantia de espacgo de volume ativada (ndo aplicavel)

Evento

Volume

Informacoes

Garantia de espago de volume modificada (ndo aplicavel)

Evento

Volume

Informacoes

Volume Snapshot Reserve dias até cheio(ocumEvtVolumeSnapshotReserveDaysUntilFullSoon)

Risco

Volume

Erro

Os eleitores do FlexGroup tém questdes espaciais *(flexGroupConstituentsHaveSpacelssues)

Risco

Volume
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Erro

FlexGroup constituintes Estado do espacgo tudo OK *(flexGroupConstituentsSpaceStatusAll OK)
Evento

Volume

Informacoes

Os constituintes do FlexGroup tém inodes issues *(flexGroupConstituentsHavelnodeslssues)
Risco

Volume

Erro

FlexGroup constituintes inodes Status tudo OK *(flexGroupConstituentsinodesStatusAllOK)
Evento

Volume

Informacbes

WAFL volume AutoSize Fail * (waflVolAutoSizeFail)

Risco

Volume

Erro

WAFL volume AutoSize Done * (waflVolAutoSizeDone)

Evento

Volume

Informacoes

108



Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Volume renomeado (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Volume descoberto (ndo aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Volume eliminado (n&o aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos
Tipo de origem

Gravidade

Limite de aviso de IOPS maximo de volume de QoS violado (ocumQosVolumeMaxlopsWarning)

Risco

Volume
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Limite maximo de aviso de MB/s de volume QoS violado (ocumQosVolumeMaxMbpsWarning)

Risco

Volume

Aviso

Limite maximo de aviso de IOPS/TB de volume QoS violado (ocumQosVolumeMaxlopsPerTbWarning)
Risco

Volume

Aviso

Limite de laténcia de volume de carga de trabalho violado conforme definido pela Politica de nivel de Servigo
de desempenho (ocumConformancelLatencyWarning)

Risco

Volume

Aviso

Limite critico de IOPS de volume violado (ocumVolumelopsincident)
Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de IOPS de volume violado (ocumVolumelopsWarning)
Risco

Volume

Aviso
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Volume MB/s limite critico violado(ocumVolumeMbpsincidente)

Incidente

Volume

Critico

Volume MB/s limiar de aviso violado(ocumVolumeMbpsWarning )

Risco

Volume

Aviso

Laténcia de volume ms/op limite critico violado (ocumVolumeLatencylncident)
Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de laténcia de volume ms/op violado (ocumVolumeLatencyWarning)
Risco

Volume

Aviso

Limiar critico de perda de cache de volume violado (ocumVolumeCacheMissRatiolncident)
Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de taxa de perda de volume violado(ocumVolumeCacheMissRatioWarning)

Risco
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Volume

Aviso

Laténcia de volume e limite critico de IOPS violado (ocumVolumeLatencylopsincident)
Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de laténcia de volume e IOPS violado (ocumVolumelLatencylopsWarning)
Risco

Volume

Aviso

Laténcia de volume e limite critico de MB/s violado(ocumVolumeLatencyMbpsincident)
Incidente

Volume

Critico

Laténcia de volume e limite de aviso de MB/s violado(ocumVolumeLatencyMbpsWarning)
Risco

Volume

Aviso

Laténcia de volume e capacidade de desempenho agregado usada limiar critico violado
(ocumVolumelLatencyAggregatePerfCapacityUsedIncident)

Incidente

Volume

112



Nome do evento (Nome da armadilha)

Critico

Laténcia de volume e capacidade de desempenho agregado usada limiar de aviso violado

(ocumVolumelLatencyAggregatePerfCapacityUsedWarning)

Risco

Volume

Aviso

Laténcia de volume e utilizagcdo agregada limiar critico violado
(ocumVolumeLatencyAggregateUtilizationIncident)

Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de laténcia de volume e utilizacdo agregada violado
(ocumVolumeLatencyAggregateUtilizationWarning)

Risco

Volume

Aviso

Laténcia de volume e capacidade de desempenho do né usada limiar critico violado
(ocumVolumeLatencyNodePerfCapacityUsedIncident)

Incidente

Volume

Critico

Laténcia de volume e capacidade de desempenho do né usada limiar de aviso violado
(ocumVolumeLatentyNodePerfCapacityUsedWarning)

Risco

Volume
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Nome do evento (Nome da armadilha)

Aviso

Laténcia de volume e capacidade de desempenho do né usada - limite critico de aquisi¢ao violado
(ocumVolumelatencyAggregatePerfCapacityUsedTakeOverlncident)

Incidente
Volume
Critico

Laténcia de volume e capacidade de desempenho do né usada - limite de aviso de aquisi¢do violado
(ocumVolumelLatencyAggregatePerfCapacityUsedTakoOverWarning)

Risco

Volume

Aviso

Limite critico de laténcia e utilizacdo de n6 violado (ocumVolumelLatencyNodeUtilizationIncident)
Incidente

Volume

Critico

Limite de aviso de laténcia de volume e utilizacdo de n6 violado
(ocumVolumeLatencyNodeUltilizationWarning)

Risco
Volume

Aviso

Eventos de status de movimentacgao de volume

Os eventos de status de movimentagao de volume informam sobre o status da
movimentacdo de volume para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os
eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome da armadilha)
Nivel de impactos

Tipo de origem

Gravidade

Status de movimentagao de volume: Em andamento (n&o aplicavel)
Evento

Volume

Informacoes

Estado de movimentagéo de volume - falhou(ocumEvtVolumeMoveFailed)
Risco

Volume

Erro

Status de movimentagéo de volume: Concluido (n&o aplicavel)

Evento

Volume

Informacoes

Movimentacao de volume - redugao diferida (ocumEvtVolumeMoveCutoverDeferido)
Risco

Volume

Aviso

Descricao das janelas de eventos e caixas de dialogo

Eventos notifica-lo sobre quaisquer problemas em seu ambiente. Vocé pode usar a
pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos e a pagina de detalhes do evento
para monitorar todos os eventos. Vocé pode usar a caixa de dialogo Opc¢oes de
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configuragao de notificagdo para configurar a notificagdo. Pode utilizar a pagina
Configuracao de eventos para desativar ou ativar eventos.

Pagina de notificagoes

Vocé pode configurar o servidor do Unified Manager para enviar notificagdes quando um
evento € gerado ou quando ele é atribuido a um usuario. Vocé também pode configurar
0s mecanismos de notificacdo. Por exemplo, as notificagcdes podem ser enviadas como
e-mails ou traps SNMP.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
E-mail
Esta area permite configurar as seguintes definicdes de e-mail para notificagao de alerta:
* De Endere¢o
Especifica o endereco de e-mail a partir do qual a notificagdo de alerta é enviada. Esse valor também &
usado como enderego de para um relatorio quando compartilhado. Se o Enderego de for preenchido com

o enderecgo “ActivelQUnifiedManager@localhost.com”, vocé deve altera-lo para um enderego de e-mail
real e funcional para garantir que todas as notificagdes de e-mail sejam entregues com sucesso.

SMTP Server

Esta area permite configurar as seguintes definicdes do servidor SMTP:
* Nome do host ou endereco IP

Especifica o nome do host do servidor host SMTP, que € usado para enviar a notificacao de alerta para os
destinatarios especificados.

 Nome de usuario

Especifica 0 nome de usuario SMTP. O nome de usuario SMTP s6 é necessario quando o SMTPAUTH
esta habilitado no servidor SMTP.

* Senha

Especifica a senha SMTP. O nome de usuario SMTP s6 é necessario quando o SMTPAUTH esta
habilitado no servidor SMTP.

* Porto
Especifica a porta que € usada pelo servidor host SMTP para enviar notificagdo de alerta.
O valor padréao é 25.

* Use START/TLS

Marcar esta caixa fornece comunicacao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando os protocolos TLS/SSL (também conhecidos como start TLS e STARTTLS).
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* Use SSL

Marcar esta caixa fornece comunicacao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando o protocolo SSL.

SNMP

Esta area permite configurar as seguintes definicdes de trap SNMP:
* Versao
Especifica a versdao SNMP que vocé deseja usar dependendo do tipo de seguranga que vocé precisa. As
opgodes incluem a versao 1, a versao 3, a versao 3 com autenticagéo e a versdo 3 com autenticagao e
encriptacdo. O valor padrao é a versao 1.
* Trap Destination Host
Especifica 0 nome do host ou o enderecgo IP (IPv4 ou IPv6) que recebe os traps SNMP enviados pelo

servidor de gerenciamento. Para especificar varios destinos de intercetacao, separe cada host com uma
virgula.

@ Todas as outras configuragdes SNMP, como "Version™ e "Outbound Port™, devem ser as
mesmas para todos os hosts da lista.

* * Outbound Trap Port*

Especifica a porta através da qual o servidor SNMP recebe os traps que sao enviados pelo servidor de
gerenciamento.

O valor padrao é 162.

+ Comunidade
A string da comunidade para acessar o host.

 ID do motor
Especifica o identificador exclusivo do agente SNMP e é gerado automaticamente pelo servidor de
gerenciamento. A ID do motor esta disponivel com SNMP verséo 3, SNMP versdo 3 com autenticagao e
SNMP versao 3 com autenticacao e encriptagao.

* Nome de usuario

Especifica o nome de usuario SNMP. O nome de utilizador esta disponivel com SNMP versao 3, SNMP
versao 3 com autenticagao e SNMP versao 3 com autenticagao e encriptagao.

* Protocolo de autenticagao
Especifica o protocolo usado para autenticar um usuario. As opgdes de protocolo incluem MD5 e SHA.
MD5 ¢ o valor padrao. O protocolo de autenticagédo esta disponivel com SNMP versao 3 com Autenticagéo
e SNMP versao 3 com Autenticagao e encriptacao.

» Senha de autenticacao

Especifica a senha usada ao autenticar um usuario. A palavra-passe de autenticagcédo esta disponivel com
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SNMP versao 3 com Autenticagdo e SNMP versédo 3 com Autenticagéo e encriptagao.
* Protocolo de Privacidade

Especifica o protocolo de privacidade usado para criptografar mensagens SNMP. As op¢des de protocolo
incluem AES 128 e DES. O valor padrao é AES 128. O protocolo de privacidade esta disponivel com o
SNMP versao 3 com Autenticagéo e criptografia.

* Senha de privacidade

Especifica a senha ao usar o protocolo de privacidade. A palavra-passe de privacidade esta disponivel
com SNMP versao 3 com Autenticacéo e encriptacao.

Pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos

A pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos permite exibir uma lista de eventos
atuais e suas propriedades. Vocé pode executar tarefas como reconhecer, resolver e
atribuir eventos. Vocé também pode adicionar um alerta para eventos especificos.

As informacdes nesta pagina sao atualizadas automaticamente a cada 5 minutos para garantir que os novos
eventos mais atuais sejam exibidos.

Componentes do filtro

Permite-lhe personalizar as informacdes apresentadas na lista de eventos. Vocé pode refinar a lista de
eventos que sdo exibidos usando os seguintes componentes:

* Menu View (Ver) para selecionar a partir de uma lista predefinida de selegbes de filtros.

Isso inclui itens como todos os eventos ativos (novos e reconhecidos), eventos de desempenho ativo,
eventos atribuidos a mim (o usuario conetado) e todos os eventos gerados durante todas as janelas de
manutencgao.

» Painel de pesquisa para refinar a lista de eventos inserindo termos completos ou parciais.

» Botdo de filtro que inicia o painel filtros para que vocé possa selecionar a partir de cada campo e atributo
de campo disponivel para refinar a lista de eventos.

Botoes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:
 Atribuir a

Permite-lhe selecionar o utilizador a quem o evento é atribuido. Quando vocé atribui um evento a um
usuario, o nome de usuario € a hora em que o evento foi atribuido sdo adicionados na lista de eventos
para os eventos selecionados.

o Eu
Atribui o evento ao usuario conetado atualmente.
o Qutro utilizador

Exibe a caixa de didlogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros
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usuarios. Vocé também pode cancelar a atribuicdo de eventos deixando o campo propriedade em
branco.

* Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento séo

adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Quando vocé reconhece um evento, vocé é
responsavel por gerenciar esse evento.

@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informagdes.

* Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.
Quando vocé resolve um evento, seu nhome de usuario € a hora em que vocé resolveu o evento sdo
adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas corretivas para o
evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

* Adicionar alerta
Exibe a caixa de didlogo Adicionar alerta, que permite adicionar alertas para os eventos selecionados.

» Relatoérios

Permite exportar detalhes da exibigdo de evento atual para um (".csv'arquivo de valores separados por
virgulas ) ou documento PDF.

* Mostrar/Ocultar Seletor de coluna

Permite-lhe escolher as colunas que sé&o apresentadas na pagina e selecionar a ordem em que sao
apresentadas.

Lista de eventos

Exibe detalhes de todos os eventos ordenados por hora acionada.

Por padrao, a exibicao todos os eventos ativos é exibida para mostrar os eventos novos e reconhecidos dos
sete dias anteriores que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

* Tempo acionado

O momento em que o evento foi gerado.
» Gravidade

Gravidade do evento: Critica (0 ), erro (o ), Aviso (/4 ) e informagdes (€¥).
- Estado

O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.

* Nivel de impactos
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O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.
Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, protegao, configuracéo ou
seguranca.

Nome

O nome do evento. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de detalhes do evento para esse
evento.

Fonte

O nome do objeto no qual o evento ocorreu. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de
detalhes de integridade ou desempenho para esse objeto.

Quando ocorre uma violagao de politica de QoS compartilhada, somente o objeto de workload que esta
consumindo a maioria das IOPS ou MB/s é mostrado neste campo. Cargas de trabalho adicionais que
estdo usando esta politica sdo exibidas na pagina de detalhes do evento.

Tipo de fonte

O tipo de objeto (por exemplo, Storage VM, volume ou Qtree) com o qual o evento esta associado.
Atribuido a

O nome do usuario ao qual o evento é atribuido.

Origem do evento

Se o evento teve origem no "Portal Active IQ" ou diretamente do "Active IQ Unified Manager".

Nome da anotacgao

O nome da anotagao atribuida ao objeto de armazenamento.

Notas

O numero de notas que sao adicionadas para um evento.

Dias pendentes

O numero de dias desde o evento foi inicialmente gerado.

Hora atribuida

O tempo decorrido desde que o evento foi atribuido a um usuario. Se o tempo decorrido exceder uma
semana, o carimbo de data/hora quando o evento foi atribuido a um usuario é exibido.

Reconhecido por
O nome do usuario que reconheceu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for reconhecido.

Hora reconhecida



O tempo decorrido desde que o evento foi reconhecido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, é
apresentado o carimbo de data/hora quando o evento foi reconhecido.

* Resolvido por
O nome do usuario que resolveu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for resolvido.
* Tempo resolvido

O tempo decorrido desde que o evento foi resolvido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, o
carimbo de data/hora quando o evento foi resolvido é exibido.

* Tempo obsoleto

A época em que o estado do evento se tornou Obsoleto.

Pagina de detalhes do evento

Na pagina de detalhes do evento, vocé pode exibir os detalhes de um evento
selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de impactos, a area de impactos e a
origem do evento. Vocé também pode exibir informagdes adicionais sobre possiveis
corregdes para resolver o problema.

* Nome do evento
O nome do evento e a hora em que o evento foi visto pela ultima vez.

Para eventos que ndo sejam de desempenho, enquanto o evento estiver no estado novo ou reconhecido,
a ultima informagéo vista néo é conhecida e, portanto, esta oculta.

* Descrigado do evento
Uma breve descricdo do evento.
Em alguns casos, um motivo para o evento ser acionado é fornecido na descrigdo do evento.
« Componente em contengao
Para eventos de desempenho dinamico, esta segéo exibe icones que representam os componentes
l6gicos e fisicos do cluster. Se um componente estiver na contengao, seu icone sera circulado e

destacado em vermelho.

Consulte Componentes do cluster e por que eles podem estar na contencao para obter uma descrigdo dos
componentes que sdo apresentados aqui.

As segdes informagdes de eventos, Diagnoéstico do sistema e agbes sugeridas sdo descritas em outros
topicos.

Botoes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:

« icone de notas
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Permite adicionar ou atualizar uma nota sobre o evento e rever todas as notas deixadas por outros
utilizadores.

Menu agoes
* Atribuir a mim
Atribui o evento a vocé.
* Atribuir a outros
Abre a caixa de dialogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros usuarios.

Quando vocé atribui um evento a um usuario, 0 nome do usuario e a hora em que o evento foi atribuido
sdo adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados.

Vocé também pode cancelar a atribuigdo de eventos deixando o campo propriedade em branco.

* Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados para que nao continue a receber notificacdes de alerta repetidas.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento séo
adicionados na lista de eventos (reconhecidos por) para os eventos selecionados. Quando vocé
reconhece um evento, vocé assume a responsabilidade de gerenciar esse evento.

* Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.
Quando vocé resolve um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé resolveu o evento séo
adicionados na lista de eventos (resolvidos por) para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas
corretivas para o evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

e Adicionar alerta

Exibe a caixa de dialogo Adicionar alerta, que permite adicionar um alerta para o evento selecionado.

O que a segao informagodes do evento exibe

Vocé usa a secédo informagdes do evento na pagina de detalhes do evento para exibir os
detalhes sobre um evento selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de
impactos, a area de impactos e a origem do evento.

Os campos que nao sao aplicaveis ao tipo de evento estdo ocultos. Vocé pode ver os seguintes detalhes do
evento:

* Tempo de ativagao do evento
O momento em que o evento foi gerado.
« Estado

O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.
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« Causa obsoleta
As acdes que fizeram com que o evento fosse obsoleto, por exemplo, o problema foi corrigido.

* Duracgao do evento
Para eventos ativos (novos e reconhecidos), este € o tempo entre a detegdo € 0 momento em que o
evento foi analisado pela ultima vez. Para eventos obsoletos, este é o tempo entre a detegdo e quando o

evento foi resolvido.

Este campo é exibido para todos os eventos de desempenho e para outros tipos de eventos somente
depois que eles tiverem sido resolvidos ou obsoletos.

« Ultimo visto
A data e hora em que o evento foi visto pela ultima vez como ativo.
Para eventos de desempenho, este valor pode ser mais recente do que o tempo de disparo do evento,
uma vez que este campo é atualizado apés cada nova recolha de dados de desempenho, desde que o
evento esteja ativo. Para outros tipos de eventos, quando no estado novo ou reconhecido, este conteudo
nao ¢ atualizado e o campo fica, portanto, oculto.

* Gravidade
Gravidade do evento: Critica (@ ), erro (o ), Aviso (/4 ) e informagdes (§¥).

* Nivel de impactos
O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.

« Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, protegao, configuragéo ou
seguranca.

* Fonte
O nome do objeto no qual o evento ocorreu.

Ao exibir os detalhes de um evento de politica de QoS compartilhada, até trés dos objetos de workload
que estdo consumindo a maioria das IOPS ou Mbps sao listados neste campo.

Vocé pode clicar no link do nome da fonte para exibir a pagina de detalhes de integridade ou desempenho
desse objeto.

* Anotacgoes de origem
Apresenta o nome e o valor da anotagdo para o objeto ao qual o evento esta associado.
Esse campo ¢é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
* Grupos de origem
Exibe os nomes de todos os grupos dos quais o objeto impactado é membro.

Esse campo é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
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Tipo de fonte

O tipo de objeto (por exemplo, SVM, volume ou Qtree) ao qual o evento esta associado.
No Cluster

O nome do cluster no qual o evento ocorreu.

Vocé pode clicar no link do nome do cluster para exibir a pagina de detalhes de integridade ou
desempenho desse cluster.

Contagem de objetos afetados
O numero de objetos afetados pelo evento.

Vocé pode clicar no link objeto para exibir a pagina de inventario preenchida com os objetos que estao
atualmente afetados por este evento.

Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.

Volumes afetados

O numero de volumes que estdo sendo afetados por este evento.

Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho em nds ou agregados.
Politica acionada

O nome da politica de limite que emitiu o evento.

Vocé pode passar o cursor sobre o nome da politica para ver os detalhes da politica de limite. Para

politicas de QoS adaptaveis, a politica definida, o tamanho do bloco € o tipo de alocacdo (espaco alocado

ou espacgo usado) também sao exibidos.

Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.

ID da regra

Para eventos da plataforma Active 1Q, esse € o niumero da regra que foi acionada para gerar o evento.
Reconhecido por

O nome da pessoa que reconheceu o evento e a hora em que o evento foi reconhecido.
Resolvido por

O nome da pessoa que resolveu o evento e a hora em que o evento foi resolvido.
Atribuido a

O nome da pessoa que esta designada para trabalhar no evento.

Configuracoes de alerta

As seguintes informagdes sobre alertas sédo exibidas:



o Se nao houver alertas associados ao evento selecionado, um link Adicionar alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de didlogo Adicionar alerta clicando no link.

> Se houver um alerta associado ao evento selecionado, o0 nome do alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de dialogo Editar alerta clicando no link.

o Se houver mais de um alerta associado ao evento selecionado, o niumero de alertas sera exibido.

Vocé pode abrir a pagina Configuragao de alertas clicando no link para ver mais detalhes sobre esses
alertas.

Os alertas desativados ndo séo exibidos.
« Ultima notificagdo enviada

A data e hora em que a notificagao de alerta mais recente foi enviada.
* Enviar por

O mecanismo que foi usado para enviar a notificacdo de alerta: Email ou intercetacdo SNMP.
» * Execugao de Script anterior*

O nome do script que foi executado quando o alerta foi gerado.

O que a se¢ao agoes sugeridas é exibida

A secédo agdes sugeridas da pagina de detalhes do evento fornece possiveis razdes para
0 evento e sugere algumas agdes para que vocé possa tentar resolver o evento por
conta propria. As agdes sugeridas sdo personalizadas com base no tipo de evento ou
tipo de limite que foi violado.

Esta area é apresentada apenas para alguns tipos de eventos.

Em alguns casos, ha links Ajuda fornecidos na pagina que fazem referéncia a informagdes adicionais para
muitas agdes sugeridas, incluindo instrugdes para executar uma agao especifica. Algumas das agdes podem
envolver o uso dos comandos do Unified Manager, do ONTAP System Manager, do OnCommand Workflow
Automation, da CLI do ONTAP ou uma combinacgao dessas ferramentas.

Vocé deve considerar as agdes sugeridas aqui como apenas uma orientagao para resolver este evento. A
acao que vocé toma para resolver este evento deve ser baseada no contexto do seu ambiente.

Se vocé quiser analisar o objeto e o evento com mais detalhes, clique no botdo Analyze Workload para exibir
a pagina analise de carga de trabalho.

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar cuidadosamente e fornecer uma Unica resolugao.
Quando disponiveis, essas resolu¢des sao exibidas com um botéo Fix it. Clique neste botdo para que o
Unified Manager corrija o problema que causa o evento.

Para eventos da plataforma Active 1Q, esta se¢cao pode conter um link para um artigo da base de

conhecimento do NetApp, quando disponivel, que descreve o problema e possiveis resolugdes. Em sites sem
acesso a rede externa, um PDF do artigo da base de conhecimento é aberto localmente; o PDF faz parte do
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arquivo de regras que vocé baixa manualmente para a instancia do Unified Manager.

O que é apresentado na secgao Diagnéstico do sistema

A secgao Diagnostico do sistema da pagina de detalhes do evento fornece informagdes
que podem ajuda-lo a diagnosticar problemas que possam ter sido responsaveis pelo
evento.

Esta area é apresentada apenas para alguns eventos.

Alguns eventos de desempenho fornecem graficos que sao relevantes para o evento especifico que foi
acionado. Normalmente, isso inclui um grafico de IOPS ou Mbps e um grafico de laténcia para os dez dias
anteriores. Quando organizado dessa maneira, vocé pode ver quais componentes de storage estdo afetando
a laténcia ou sendo afetados pela laténcia, quando o evento esta ativo.

Para eventos de desempenho dinamico, os seguintes graficos sédo exibidos:

 Laténcia da carga de trabalho - exibe o historico de laténcia das principais cargas de trabalho de vitima,
agressor ou tubarao no componente em disputa.

 Atividade do workload - exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contencéao.

 Atividade de recurso - exibe estatisticas histéricas de desempenho para o componente de cluster em
contengao.

Outros graficos sao exibidos quando alguns componentes de cluster estdo em contengao.

Outros eventos fornecem uma breve descri¢cao do tipo de analise que o sistema esta executando no objeto de
armazenamento. Em alguns casos, havera uma ou mais linhas; uma para cada componente analisado, para
politicas de desempenho definidas pelo sistema que analisam varios contadores de desempenho. Neste

cenario, € apresentado um icone verde ou vermelho junto ao diagnéstico para indicar se foi ou ndo
encontrado um problema nesse diagnostico especifico.

Pagina Configuragao do evento

A pagina Configuracédo do evento exibe a lista de eventos desativados e fornece
informagdes como o tipo de objeto associado e a gravidade do evento. Vocé também
pode executar tarefas como desabilitar ou habilitar eventos globalmente.

Vocé s6 pode acessar esta pagina se tiver a fungado Administrador de aplicativos ou Administrador de
armazenamento.

Botoes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para eventos selecionados:
* Desativar
Inicia a caixa de didlogo Desativar eventos, que pode ser utilizada para desativar eventos.
* Ativar

Ativa eventos selecionados que vocé escolheu para desativar anteriormente.
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* Regras de upload
Inicia a caixa de didlogo regras de carregamento, que permite que sites sem acesso a rede externa
carreguem manualmente o arquivo de regras do Active 1Q para o Gerenciador Unificado. As regras séo
executadas em mensagens do cluster AutoSupport para gerar eventos para configuragao do sistema,
cabeamento, praticas recomendadas e disponibilidade, conforme definido pela plataforma Active 1Q.

* Subscribe to EMS Events
Inicia a caixa de dialogo assinar eventos EMS, que permite que vocé se inscreva para receber eventos
especificos do sistema de gerenciamento de eventos (EMS) dos clusters que vocé esta monitorando. O

EMS recolhe informacdes sobre eventos que ocorrem no cluster. Quando uma notificagéo é recebida para
um evento EMS subscrito, um evento do Unified Manager € gerado com a gravidade apropriada.

Vista de lista

O modo de exibigao Lista exibe informagdes (em formato tabular) sobre eventos desativados. Vocé pode usar
os filtros de coluna para personalizar os dados exibidos.

» Evento

Exibe o nome do evento que esta desativado.
» Gravidade

Exibe a gravidade do evento. A gravidade pode ser Critica, erro, Aviso ou Informagao.
* Tipo de fonte

Exibe o tipo de origem para o qual o evento € gerado.

Caixa de diadlogo Desativar eventos

A caixa de dialogo Desativar eventos exibe a lista de tipos de eventos para os quais vocé
pode desativar eventos. Vocé pode desativar eventos para um tipo de evento com base
em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Area Propriedades do evento

A area Propriedades do evento especifica as seguintes propriedades do evento:
* Gravidade do evento

Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser Critica, erro, Aviso ou
Informacgéo.

* Nome do evento contém
Permite filtrar eventos cujo nome contém os carateres especificados.

* Eventos correspondentes
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Exibe a lista de eventos que correspondem ao tipo de gravidade do evento e a cadeia de texto
especificada.

* Desativar eventos
Exibe a lista de eventos que vocé selecionou para desativar.

A gravidade do evento também é exibida juntamente com o nome do evento.

Botoes de comando

Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para os eventos selecionados:
 Salvar e fechar
Desativa o tipo de evento e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteracdes e fecha a caixa de dialogo.
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