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Gerenciar eventos e alertas

Gerenciamento de eventos

Os eventos ajudam a identificar problemas nos clusters monitorados.

Quais sao os eventos da plataforma Active IQ

O Unified Manager pode exibir eventos que foram descobertos pela plataforma Active 1Q.
Esses eventos sao criados executando um conjunto de regras contra as mensagens do
AutoSupport geradas a partir de todos os sistemas de storage monitorados pelo Unified
Manager.

Para obter mais informagoes, "Como os eventos da plataforma Active 1Q sao gerados"consulte .

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de regras e somente baixa um novo arquivo
quando ha regras mais recentes. Em sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload das regras
manualmente de Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do evento > regras de upload.

Esses eventos do Active IQ n&o se sobrepdem aos eventos existentes do Unified Manager e identificam
incidentes ou riscos relacionados a problemas de configuragao do sistema, cabeamento, praticas
recomendadas e disponibilidade.

Para obter mais informagbes sobre como ativar eventos de plataforma, "Ativar eventos do portal Active
IQ"consulte . Para obter mais informagdes sobre como carregar o arquivo de regras, "Carregar um novo
ficheiro de regras do Active IQ"consulte .

O NetApp Active IQ é um servigo baseado em nuvem que fornece analises preditivas e suporte proativo para
otimizar as operagdes do sistema de storage na nuvem hibrida da NetApp. Consulte "NetApp Active 1Q" para
obter mais informagdes.

Quais sao os eventos do sistema de Gestao de Eventos

O sistema de Gerenciamento de Eventos (EMS) coleta dados de eventos de diferentes
partes do kernel do ONTAP e fornece mecanismos de encaminhamento de eventos.
Esses eventos do ONTAP podem ser relatados como eventos EMS no Unified Manager.
O monitoramento e o gerenciamento centralizados facilitam a configuracédo de eventos
criticos do EMS e notificagdes de alerta com base nesses eventos do EMS.

O endereco do Unified Manager € adicionado como um destino de notificagéo ao cluster quando vocé
adiciona o cluster ao Unified Manager. Um evento EMS é comunicado assim que o evento ocorre no cluster.

Existem dois métodos para receber eventos EMS no Unified Manager:

* Um certo numero de eventos importantes do EMS séo relatados automaticamente.

* Vocé pode se inscrever para receber eventos EMS individuais.

Os eventos EMS gerados pelo Unified Manager sao relatados de forma diferente dependendo do método no
qual o evento foi gerado:


https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager/config/concept_active_iq_platform_events.html
https://docs.netapp.com/pt-br/active-iq-unified-manager/config/concept_active_iq_platform_events.html
https://www.netapp.com/us/products/data-infrastructure-management/active-iq.aspx

Funcionalidade

Eventos EMS disponiveis

Nome da mensagem EMS quando
acionada

Mensagens recebidas

Ciclo de vida do evento

Captura eventos durante o tempo
de inatividade do Unified Manager

Detalhes do evento

Mensagens EMS automaticas

Subconjunto de eventos EMS

Nome do evento do Unified
Manager (convertido do nome do
evento EMS)

Assim que o cluster for descoberto

O mesmo que outros eventos do
Unified Manager: estados novos,
reconhecidos, resolvidos e
obsoletos

Sim, quando o sistema arranca,
comunica com cada cluster para
adquirir eventos em falta

As ac¢des corretivas sugeridas sao
importadas diretamente do ONTAP
para fornecer resolucdes
consistentes

Mensagens EMS subscritas

Todos os eventos EMS

N&o especifico no formato "erro
EMS recebido". A mensagem
detalhada fornece o formato de
notagao de pontos do evento EMS
real

Depois de adicionar cada evento
EMS necessario ao Unified
Manager e apos o proximo ciclo de
polling de 15 minutos

O evento EMS fica obsoleto apds o
cluster ser atualizado, apos 15
minutos, a partir do momento em
que o evento foi criado

Nao

Agdes corretivas ndo disponiveis
na pagina Detalhes do evento

Alguns dos novos eventos EMS automaticos sdo eventos informativos que indicam que um
evento anterior foi resolvido. Por exemplo, o evento de informagéo "Estado do espaco dos

®

constituintes do FlexGroup tudo OK" indica que o evento de erro "componentes do FlexGroup
tém problemas de espago" foi resolvido. Os eventos informativos ndo podem ser gerenciados
usando o mesmo ciclo de vida de eventos que outros tipos de gravidade de eventos, no

entanto, o evento fica obsoleto automaticamente se 0 mesmo volume receber outro evento de

erro™

problemas de espaco™.

Eventos EMS que sado adicionados automaticamente ao Unified Manager

Os seguintes eventos do ONTAP EMS sé&o adicionados automaticamente ao Unified
Manager. Esses eventos serao gerados quando acionados em qualquer cluster que o
Unified Manager esteja monitorando.

Os eventos EMS a seguir estdo disponiveis ao monitorar clusters executando o software ONTAP 9.5 ou

superior:



Nome do evento do
Unified Manager

Acesso ao nivel da
nuvem negado para

realocagao de agregados

Acesso ao nivel da
nuvem negado para

realocacéo de agregados

durante o failover de
storage

Sincronizacéao de
replicacao de
espelhamento do
FabricPool concluida

Espaco FabricPool quase

cheio

Periodo de caréncia do
NVMe-of iniciado

Periodo de caréncia
NVMe-of Ativo

O periodo de caréncia do

NVMe-of expirou

LUN destruido

Nuvem AWS
MetaDataConnFail

Cloud AWS
IAMCredsExpired

Nuvem AWS
IAMCredslnvalid

Cloud AWS
IAMCredsNotFound

Cloud AWS
IAMCredsNotlInitialized

Nome do evento EMS

arl.netra.ca.check.failed

gb.netra.ca.check.failed

WAFL.ca.resync.complete

FabricPool.quase.full

nvmf.graceperiod.start

nvmf.graceperiod.active

nvmf.graceperiod.expired

lun.destroy

Cloud.AWS.metadataCon

nFail

Recurso afetado

Agregado

Agregado

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

LUN

No

Cloud.AWS.iamCredsExpi N&

red

Cloud.AWS.iamCredsinva N6

lid

Cloud.AWS.iamCredsNot

Found

No6

Cloud.AWS.iamNotlnitializ N6

ed

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Informacoes

Erro

Erro

Erro

Erro

Informacoes



Nome do evento do
Unified Manager

Nuvem AWS
IAMRolelnvalid

Nuvem AWS
IAMRoleNotFound

Host de nivel de nuvem
nao resolvivel

Interface de rede de
Intercluster de camada de
nuvem desativada

Solicitar assinatura
incorreta do nivel de
nuvem

Uma das NFSv4 piscinas
esgotada

Memodria do monitor QoS
maximizada

Memaria do monitor QoS
interrompida

NVMeNS Destroy

NVMeNS Online

NVMeNS Offline

NVMeNS fora do espaco

Replicagao sincrona fora
de sincronizacao

Replicagao sincrona
restaurada

Nome do evento EMS

Cloud.AWS.iamRolelnvali
d

Cloud.AWS.iamRoleNotF
ound

objstore.host.unresolvable

objstore.interclusterlifDow
n

osc.signatureMismatch

Nblade.nfsV4PoolExhaust

gos.monitor.memory.max
ed

gos.monitor.memory.abat
ed

NVMeNS.destroy

NVMeNS.offline

NVMeNS.online

NVMeNS.out.of.space

sms.status.out.of.sync

sms.status.in.sync

Falha na ressincronizagédo sms.resync.tentativa.falho

automatica de replicagao
sincrona

u

Recurso afetado

No

No6

No6

No

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacbes

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Aviso

Aviso

Informacoes

Erro



Nome do evento do
Unified Manager

Muitas conexdes CIFS

Conexao CIFS max.
Excedida

NUumero maximo de
ligacao CIFS por
utilizador excedido

Conflito de nomes
NetBIOS CIFS

Tentativas de conetar
compartilhamento CIFS
inexistente

Falha na operagao de
copia sombra CIFS

Virus encontrado por AV
Server

Nenhuma conex&o do
servidor AV para
verificacao de virus

Nenhum servidor AV
registado

Nenhuma conexao

responsiva do servidor AV

Servidor AV demasiado
ocupado para aceitar
novo pedido de
digitalizacéo

Tentativa de usuario nao

autorizado para o servidor

AV

Os constituintes do

FlexGroup tém problemas

de espaco

Nome do evento EMS

Nblade.cifsManyAuths

Nblade.cifsMaxOpenSam
eFile

Nblade.cifsMaxSessPerU
srConn

Nblade.cifsNbNameConfli
ct

Nblade.cifsNoPrivShare

cifs.shadowcopy.failure

Nblade.vscanVirusDetect
ed

Nblade.vscanNoScanner
Conn

Nblade.vscanNoRegdSca
nner

Nblade.vscanConnlnactiv
e

Recurso afetado

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Nblade.vscanConnBackPr SVM

essure

Nblade.vscanBadUserPriv. SVM

Access

FlexGroup.constituintes.h
ave.space.issues

Volume

Gravidade do Unified
Manager

Erro

Erro

Erro

Erro

Critico

Erro

Erro

Critico

Erro

Informacoes

Erro

Erro

Erro



Nome do evento do Nome do evento EMS Recurso afetado Gravidade do Unified

Unified Manager Manager
Estado do espacgo dos FlexGroup.constituintes.s Volume Informacoes
constituintes do pace.status.all.ok

FlexGroup tudo OK

Os constituintes do FlexGroup.constituents.ha Volume Erro
FlexGroup tém problemas ve.inodes.issues

inodes

FlexGroup constituintes FlexGroup.constituents.in  Volume Informacgdes
inodes Status tudo OK odes.status.all.ok

Volume Logical Space monitor.vol.nearFull.inc.sa Volume Aviso

quase cheio %

Volume espaco logico monitor.vol.full.inc.sav Volume Erro

cheio

Volume légico espago monitor.vol.one.ok.inc.sav Volume Informacgbes
normal

Falha na selecéo WAFL.vol.autoSize.fail Volume Erro
automatica do volume do

WAFL

WAFL volume AutoSize WAFL.vol.autoSize.done Volume Informacoes

Done (tamanho
automatico do volume)

Tempo limite de operacdo WAFL.readdir.expirou Volume Erro
do arquivo READDIR do
WAFL

Subscrever eventos ONTAP EMS

Vocé pode se inscrever para receber eventos do sistema de Gerenciamento de Eventos
(EMS) gerados por sistemas instalados com o software ONTAP. Um subconjunto de
eventos EMS ¢ relatado automaticamente ao Unified Manager, mas eventos EMS
adicionais sao relatados somente se vocé se inscreveu nesses eventos.

Antes de comecgar

Nao assine eventos EMS que ja foram adicionados ao Unified Manager automaticamente, pois isso pode
causar confusao ao receber dois eventos para 0 mesmo problema.

Vocé pode se inscrever em qualquer numero de eventos EMS. Todos os eventos aos quais vocé se inscreve
sdo validados e somente os eventos validados sao aplicados aos clusters que vocé estda monitorando no
Unified Manager. O Catalogo de Eventos do ONTAP 9 EMS fornece informagbes detalhadas para todas as



mensagens do EMS para a versao especificada do software ONTAP 9. Localize a versao apropriada do
Catalogo de Eventos EMS na pagina Documentagao do produto da ONTAP 9 para obter uma lista dos eventos
aplicaveis.

"Biblioteca de produtos ONTAP 9"

Vocé pode configurar alertas para os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreve e criar scripts
personalizados para serem executados para esses eventos.

Se vocé nao receber os eventos do ONTAP EMS aos quais vocé se inscreveu, pode haver um
problema com a configuragao DNS do cluster que esta impedindo que o cluster chegue ao

@ servidor do Unified Manager. Para resolver esse problema, o administrador do cluster deve
corrigir a configuragao DNS do cluster e reiniciar o Unified Manager. Isso ira liberar os eventos
EMS pendentes para o servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuracao do evento, clique no botdo Subscrever a eventos EMS.
3. Na caixa de didlogo assinar eventos EMS, digite o nome do evento EMS do ONTAP ao qual deseja se
inscrever.

Para ver os nomes dos eventos EMS aos quais vocé pode assinar, a partir do shell do cluster ONTAP,
vocé pode usar 0 event route show comando (antes do ONTAP 9) ou 0 event catalog show
comando (ONTAP 9 ou posterior).

"Como configurar e receber alertas da subscricdo de eventos do ONTAP EMS no Active 1Q Unified
Manager"

4. Clique em Add.

O evento EMS ¢é adicionado a lista de eventos EMS subscritos, mas a coluna aplicavel ao cluster exibe o
status como ""desconhecido™ para o evento EMS que vocé adicionou.

5. Clique em Salvar e fechar para Registrar a assinatura do evento EMS no cluster.

6. Cligue em Inscrever-se para eventos EMS novamente.
O status "'Sim™ aparece na coluna aplicavel ao cluster para o evento EMS que vocé adicionou.

Se o status nao for "Sim", verifique a ortografia do nome do evento ONTAP EMS. Se o nome for inserido
incorretamente, vocé deve remover o evento incorreto e adicionar o evento novamente.

Quando o evento EMS do ONTAP ocorre, 0 evento é exibido na pagina Eventos. Pode selecionar o evento
para ver detalhes sobre o evento EMS na pagina de detalhes do evento. Vocé também pode gerenciar a
disposi¢ao do evento ou criar alertas para o evento.

O que acontece quando um evento é recebido

Quando o Unified Manager recebe um evento, ele € exibido na pagina Dashboard, na
pagina Inventario de Gerenciamento de Eventos, nas guias Summary e Explorer da
pagina Cluster/Performance e na pagina de inventario especifico do objeto (por exemplo,


https://mysupport.netapp.com/documentation/productlibrary/index.html?productID=62286
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Infrastructure_Management/OnCommand_Suite/How_to_configure_and_receive_alerts_from_ONTAP_EMS_Event_Subscription_in_Active_IQ_Unified_Manager

a pagina volumes/inventario de integridade).

Quando o Unified Manager deteta varias ocorréncias continuas da mesma condigdo de evento para o mesmo
componente do cluster, ele trata todas as ocorréncias como um uUnico evento, ndo como eventos separados. A
duragao do evento € incrementada para indicar que o evento ainda esta ativo.

Dependendo de como vocé configura as configuragdes na pagina Configuragéo de alerta, vocé pode notificar
outros usuarios sobre esses eventos. O alerta faz com que as seguintes agdes sejam iniciadas:

* Um e-mail sobre o evento pode ser enviado a todos os usuarios do Unified Manager Administrator.

» O evento pode ser enviado para destinatarios de e-mail adicionais.

* Um trap SNMP pode ser enviado para o recetor de trap.

* Um script personalizado pode ser executado para executar uma acao.

Este fluxo de trabalho € mostrado no diagrama a seguir.

——p Collect counters from clusters

v

Evaluate counter values against
threshold settings

Have threshold values
been breached?

Generate an event and display event
in dashboard pages, event pages, and
other Ul pages

Have you configured
alerts for the event?

Send email notification




Visualizagao de eventos e detalhes do evento

Vocé pode exibir detalhes sobre um evento que € acionado pelo Unified Manager para
tomar medidas corretivas. Por exemplo, se houver um volume off-line de eventos de
integridade, vocé pode clicar nesse evento para exibir os detalhes e executar agdes
corretivas.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Os detalhes do evento incluem informag¢des como a origem do evento, a causa do evento e quaisquer notas
relacionadas ao evento.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, a exibigao todos os eventos ativos exibe os eventos novos e confirmados (ativos) que foram
gerados nos ultimos 7 dias que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

2. Se vocé quiser exibir uma determinada categoria de eventos, por exemplo, eventos de capacidade ou
eventos de desempenho, clique em Exibir e selecione no menu de tipos de eventos.

3. Clique no nome do evento para o qual deseja exibir os detalhes.

Os detalhes do evento séo exibidos na pagina de detalhes do evento.

Exibindo eventos nao atribuidos

Vocé pode exibir eventos n&o atribuidos e, em seguida, atribuir cada um deles a um
usuario que pode resolvé-los.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

Por padrao, eventos novos e confirmados s&o exibidos na pagina de inventario do Gerenciamento de
Eventos.

2. No painel filtros, selecione a opgao de filtro ndo atribuido na area atribuido a.

Reconhecer e resolver eventos

Vocé deve reconhecer um evento antes de comecar a trabalhar no problema que gerou o
evento para que vocé nao continue a receber notificagcdes de alerta repetidas. Depois de
tomar medidas corretivas para um evento especifico, vocé deve marcar o evento como
resolvido.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicacdes ou Administrador de armazenamento.



Vocé pode reconhecer e resolver varios eventos simultaneamente.

@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informagdes.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. Na lista de eventos, execute as seguintes agbes para confirmar os eventos:

Se vocé quiser... Faca isso...
Confirme e marque um unico evento como a. Clique no nome do evento.
resolvido

b. Na pagina de detalhes do evento, determine a
causa do evento.

c. Clique em confirmar.
d. Tome as medidas corretivas adequadas.

e. Cliqgue em Marcar como resolvido.

Confirmar e marcar varios eventos como resolvidos a. Determine a causa dos eventos na respetiva
pagina de detalhes do evento.

b. Selecione os eventos.
c. Clique em confirmar.
d. Tome as medidas corretivas apropriadas.

e. Clique em Marcar como resolvido.

Depois que o evento € marcado como resolvido, o evento € movido para a lista de eventos resolvidos.

3. Opcional: Na area Notas e atualizag6es, adicione uma nota sobre como vocé abordou o evento e clique
em Post.

Atribuindo eventos a usuarios especificos

Vocé pode atribuir eventos n&o atribuidos a vocé mesmo ou a outros usuarios, incluindo
usuarios remotos. Vocé pode reatribuir eventos atribuidos a outro usuario, se necessario.
Por exemplo, quando ocorrem problemas frequentes em um objeto de storage, vocé
pode atribuir os eventos para esses problemas ao usuario que gerencia esse objeto.

Antes de comecar
* O nome e o ID de e-mail do usuario devem estar configurados corretamente.

* Tem de ter a fungcédo Operador, Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de eventos.

2. Na pagina de inventario Gerenciamento de eventos, selecione um ou mais eventos que vocé deseja
atribuir.

3. Atribua o evento escolhendo uma das seguintes opc¢des:

10



Se quiser atribuir o evento a... Entao facga isso...

Vocé mesmo Cliqgue em Assign to > me.

Outro utilizador a. Clique em Assign to > Other user (atribuir a).

b. Na caixa de dialogo atribuir proprietario, insira o
nome de usuario ou selecione um usuario na
lista suspensa.

c. Cligue em Assign.

Uma notificagéo por e-mail é enviada ao
usuario.

Se vocé nao inserir um nome de
usuario ou selecionar um usuario

@ na lista suspensa e clicar em
Assign, o evento permanecera
nao atribuido.

Desativar eventos indesejados

Todos os eventos séo ativados por padrao. Vocé pode desativar eventos globalmente
para impedir a geracéo de notificacdes para eventos que nao sao importantes em seu
ambiente. Vocé pode ativar eventos desativados quando quiser retomar o recebimento
de notificacdes para eles.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Quando vocé desativa eventos, os eventos gerados anteriormente no sistema sdo marcados como obsoletos
e os alertas configurados para esses eventos nao sdo acionados. Quando vocé ativa eventos desativados, as
notificacdes para esses eventos sdo geradas a partir do proximo ciclo de monitoramento.

Quando vocé desativa um evento para um objeto (por exemplo, 0 vol offline evento) e, depois, ativa o
evento, o Unified Manager ndo gera novos eventos para objetos que ficaram offline quando o evento estava
no estado desativado. O Unified Manager gera um novo evento somente quando ha uma alteragéo no estado
do objeto apds o evento ser reativado.

Passos

1. No painel de navegacéao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

2. Na pagina Configuragao do evento, desative ou ative eventos escolhendo uma das seguintes opgdes:

11



Se vocé quiser... Entao facga isso...

Desativar eventos a. Clique em Desativar.

b. Na caixa de diadlogo Desativar eventos ,
selecione a gravidade do evento.

c. Na coluna Eventos correspondentes, selecione
os eventos que deseja desativar com base na
gravidade do evento e clique na seta para a
direita para mover esses eventos para a coluna
Desativar eventos.

d. Cligue em Salvar e fechar.

e. Verifique se os eventos desativados sao
apresentados na vista de lista da pagina
Configuragado de eventos.

Ativar eventos a. Marque a caixa de selegéo do evento ou
eventos que deseja ativar.

b. Clique em Ativar.

Correcéao de problemas usando a corre¢ao automatica do Unified Manager

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar minuciosamente e fornecer
uma unica resolugao usando o botdo Fix it. Quando disponiveis, essas resolucdes sido

exibidas no Painel de instrumentos, na pagina Detalhes do evento e na sele¢ao analise
de carga de trabalho no menu de navegacao a esquerda.

A maioria dos eventos tem uma variedade de resoluc¢des possiveis que sao exibidas na pagina de detalhes do
evento para que vocé possa implementar a melhor solugdo usando o Gerenciador de sistema do ONTAP ou a
CLI do ONTAP. Uma acao Fix it esta disponivel quando o Unified Manager determinar que ha uma unica
resolugéo para corrigir o problema e que ele pode ser resolvido usando um comando CLI do ONTAP.

Passos
1. Para ver eventos que podem ser corrigidos a partir do Dashboard, clique em Dashboard.

12
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2. Para resolver qualquer um dos problemas que o Unified Manager pode corrigir, clique no botéo Fix it.
Para corrigir um problema que existe em varios objetos, clique no botao corrigir tudo.

Para obter informagdes sobre os problemas que podem ser corrigidos pela corregao automatica, "Quais
problemas o Unified Manager pode corrigir"consulte .

Ativar e desativar relatorios de eventos do Active IQ

Os eventos da plataforma Active IQ s&o gerados e exibidos na interface de usuario do
Gerenciador Unificado por padrédo. Se vocé achar que esses eventos sdo muito
"barulhentos" ou que n&o deseja exibir esses eventos no Unified Manager, podera
desativar esses eventos de serem gerados. Vocé pode ativa-los posteriormente se quiser
continuar recebendo essas notificagdes.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicacoes.

Quando vocé desativa esse recurso, o Unified Manager para de receber eventos da plataforma Active 1Q
imediatamente.

Quando vocé ativa esse recurso, o Unified Manager comega a receber eventos da plataforma Active 1Q logo
apods a meia-noite, com base no fuso horario do cluster. A hora de inicio € baseada em quando o Unified
Manager recebe mensagens do AutoSupport de cada cluster.

Passos
1. No painel de navegacao a esquerda, clique em Geral > Definicoes da funcionalidade.

2. Na pagina Defini¢goes de funcionalidades, desative ou ative eventos da plataforma Active 1Q escolhendo
uma das seguintes opg¢des:
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Se vocé quiser... Entao facga isso...

Desativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active 1Q, mova o
botdo deslizante para a esquerda.

Ativar eventos da plataforma Active 1Q No painel Eventos do Portal Active 1Q, mova o
botao deslizante para a direita.

Carregar um novo ficheiro de regras do Active IQ

O Unified Manager verifica automaticamente um novo arquivo de eventos (regras) do
Active IQ e faz o download de um novo arquivo quando ha regras mais recentes. No
entanto, em sites sem acesso a rede externa, vocé precisa fazer o upload do arquivo de
regras manualmente.

@ As regras do Active 1Q também sao chamadas de regras seguras do Config Advisor (CA).

Quando vocé estiver instalando ou atualizando o Unified Manager para uma versao especifica em um site
sem conetividade de rede, as regras do Active IQ empacotadas estardo automaticamente disponiveis para
upload. No entanto, é recomendavel baixar um novo arquivo de regras aproximadamente uma vez por més no
site de suporte da NetApp para garantir que os eventos atualizados sejam gerados e que seus sistemas de
storage continuem a ter um desempenho ideal.

Antes de comecar

» O relatorio de eventos do portal Active 1Q deve estar ativado. Esta funcionalidade esta ativada por
predefinicdo. Para obter informacgdes, "Ativar eventos do portal Active IQ"consulte .

» Vocé deve baixar o arquivo de regras do site de suporte da NetApp.

O arquivo de regras esta localizado em: https://mysupport.netapp.com/api/content-service/staticcontents/
content/public/tools/unifiedmanager/ca/secure_rules.zip

Passos

1. Em um computador com acesso a rede, navegue até o site de suporte da NetApp e baixe o arquivo de
regras atual . zip.

O pacote de regras inclui o repositorio de regras, fontes de dados e um artigo da KB do NetApp.

Em sistemas Windows, em um site sem conetividade de rede, o artigo da KB do NetApp

@ nao é empacotado por padrdo com o instalador. Vocé pode baixar o arquivo
secure_rules.zip do site de suporte e envia-lo para visualizar o artigo da KB para todas as
regras.

2. Transfira o ficheiro de regras para alguns suportes que pode introduzir na area segura e, em seguida,
copie-0 para um sistema na area segura.

3. No painel de navegacao a esquerda, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
evento.

4. Na pagina Configuragao do evento, clique no botdo Upload Rules.
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9. Na caixa de didlogo Upload Rules, navegue e selecione o arquivo de regras . zip que vocé baixou e
clique em Upload.

Este processo pode demorar alguns minutos.

O arquivo de regras é descompactado no servidor do Unified Manager. Depois que os clusters gerenciados
geram um arquivo AutoSupport apos a meia-noite, o Unified Manager verifica os clusters em relagéo ao
arquivo de regras e gera novos eventos de risco e incidente, conforme necessario.

Para obter mais informagoées, consulte este artigo da base de dados de Conhecimento (KB) "Como atualizar
as regras AIQCASecure manualmente no Active IQ Unified Manager": .

Como os eventos da plataforma Active I1Q sao gerados

Os incidentes e riscos da plataforma Active 1Q sdo convertidos em eventos do Unified
Manager, conforme mostrado no diagrama a seguir.

Between 10pm and 11pm, Unified Manager updates
the “rules” file from the NetApp Support Site.
Mate: Dark sites must update this file manually,

l

Around midnight, clusters generate ASUP messages.

l

Unified Manager retrieves the ASUP messages from
all monitored clusters.

Unified Manager runs the rules against the ASUP
MEessages.

Unified Manager generates events for issues and
risks that do not comply with the rules.

Como vocé pode ver, o arquivo de regras compilado na plataforma Active 1Q é mantido atualizado, as
mensagens do cluster AutoSupport sdo geradas diariamente e o Unified Manager atualiza a lista de eventos
diariamente.

Resolvendo eventos da plataforma Active 1Q

Os incidentes e riscos da plataforma Active 1Q sdo semelhantes a outros eventos do
Unified Manager porque eles podem ser atribuidos a outros usuarios para resolugéo e
tém os mesmos estados disponiveis. No entanto, quando vocé resolve esses tipos de
eventos usando o botao Fix it, vocé pode verificar a resolugcdo em horas.

O diagrama a seguir mostra as agdes que vocé deve executar (em verde) e a agdo que o Gerenciador
Unificado executa (em preto) ao resolver eventos que foram gerados a partir da plataforma Active 1Q.
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Manual Resolution Semi-automatic Resolution

Lse Systern Manager or the ONTAP CLI to Click the Fix It button to resalve the issue
resalve the ssue.

Around midnight, the cluster generates a 30 minutes later, Unified Manager instructs
standard ASUP message. the cluster to generate an on-demand ASUP,
Unified Manager retrieves the new ASUP 30 minutes later, Unified Manager retrieves
message. the new ASUP message.

:

Unified Manager runs the rules against the
ASUP message.

Check the Events inventory page to verify
that the event has been obsoleted.

Ao executar uma resolugao manual, vocé deve fazer login no Gerenciador do sistema ou na interface da linha
de comando do ONTAP para corrigir o problema. Vocé podera verificar o problema somente depois que o
cluster gerar uma nova mensagem do AutoSupport a meia-noite.

Ao executar uma resolugao semi-automatica usando o botao Fix it, vocé pode verificar se a corregao foi bem-
sucedida em poucas horas.

Configuragao das configuragées de retencao de eventos

Vocé pode especificar o numero de meses em que um evento é retido no servidor do
Unified Manager antes de ser excluido automaticamente.

Antes de comecgar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicaces.

A retencao de eventos por mais de 6 meses pode afetar o desempenho do servidor e ndo é recomendada.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Geral > retengao de dados.

2. Na pagina retencao de dados, selecione o controle deslizante na area retengéo de eventos e mova-o
para o numero de meses em que os eventos devem ser mantidos e clique em Salvar.

O que é uma janela de manutengao do Unified Manager

Vocé define uma janela de manutengéo do Unified Manager para suprimir eventos e
alertas para um periodo de tempo especifico quando vocé agendar a manutencéo do
cluster e ndo deseja receber uma série de notificagdes indesejadas.
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Quando a janela de manutencgéo € iniciada, um evento "janela de manutencéo de objetos iniciada" é publicado
na pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos. Este evento fica obsoleto automaticamente quando a
janela de manutengéao termina.

Durante uma janela de manutencéo, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda sao
gerados, mas eles ndo aparecem em nenhuma das paginas da IU, e nenhum alerta ou outro tipo de
notificagdo sdo enviados para esses eventos. No entanto, vocé pode exibir os eventos que foram gerados
para todos os objetos de armazenamento durante uma janela de manutengao selecionando uma das opgoes
Exibir na pagina de inventario Gerenciamento de Eventos.

Vocé pode agendar uma janela de manutengao para ser iniciada no futuro, alterar as horas de inicio e término
de uma janela de manutencédo agendada e cancelar uma janela de manutencédo agendada.

Agendar uma janela de manutengéao para desativar as notificagées de eventos do cluster

Se vocé tiver um tempo de inatividade planejado para um cluster, por exemplo, para
atualizar o cluster ou mover um dos nds, podera suprimir os eventos e alertas que
normalmente seriam gerados durante esse periodo agendando uma janela de
manutenc¢do do Unified Manager.

Antes de comecgar
Tem de ter a funcdo Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Durante uma janela de manutengéo, os eventos relacionados a todos os objetos nesse cluster ainda sao
gerados, mas eles ndo aparecem na pagina de eventos € nenhum alerta ou outro tipo de notificagéo séo
enviados para esses eventos.

A hora que vocé inserir para a janela de manutencao é baseada na hora no servidor do Unified Manager.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode do cluster, selecione o botdo deslizante e mova-o para a direita.
E apresentada a janela de calendario.
3. Selecione a data e a hora de inicio e fim da janela de manutengéo e clique em Apply.

A mensagem "agendado" aparece ao lado do botao deslizante.

Quando a hora de inicio é atingida, o cluster entra no modo de manutengéo e é gerado um evento "janela de
manutencao de objetos iniciada".

Alterar ou cancelar uma janela de manuten¢ao agendada

Se vocé tiver configurado uma janela de manutengao do Unified Manager para ocorrer
no futuro, podera alterar as horas de inicio e término ou cancelar a ocorréncia da janela
de manutencgao.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
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O cancelamento de uma janela de manutengao atualmente em execugao é util se vocé tiver concluido a
manutencgao do cluster antes da hora de término da janela de manutengéo programada e quiser comegar a
receber eventos e alertas do cluster novamente.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, cligue em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao do
cluster.

2. Na coluna Maintenance Mode para o cluster:

Se vocé quiser... Execute esta etapa...
Altere o periodo de tempo para uma janela de a. Clique no texto "agendado" ao lado do botéao
manutenc¢do agendada deslizante.

b. Altere a data e hora de inicio e/ou fim e clique
em aplicar.

Estenda o comprimento de uma janela de a. Clique no texto "Ativo" ao lado do botéo
manutencao ativa deslizante.

b. Altere a data e a hora de término e clique em
Apply.

Cancelar uma janela de manutengao agendada Selecione o botado deslizante e mova-o para a
esquerda.

Cancelar uma janela de manutencgao ativa Selecione o botao deslizante e mova-o para a
esquerda.

Visualizagao de eventos que ocorreram durante uma janela de manutencgao

Se necessario, vocé pode exibir os eventos que foram gerados para todos os objetos de
armazenamento durante uma janela de manutencgao do Unified Manager. A maioria dos
eventos aparecera no estado Obsoleto assim que a janela de manutengéo estiver
concluida e todos os recursos do sistema estiverem em backup e em execugao.

Antes de comecar

Pelo menos uma janela de manutengéo deve ter sido concluida antes de quaisquer eventos estarem
disponiveis.

Os eventos que ocorreram durante uma janela de manutengéo nao aparecem na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos por padréao.

Passos
1. No painel de navegacéo esquerdo, clique em Eventos.

Por padrao, todos os eventos ativos (novos e confirmados) sdo exibidos na pagina de inventario do
Gerenciamento de Eventos.

2. No painel Exibir, selecione a opgao todos os eventos gerados durante a manutencao.
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A lista de eventos trigados durante os ultimos 7 dias de todas as sessdes de janela de manutengéo e de
todos os clusters é exibida.

3. Se houver varias janelas de manutencéo para um unico cluster, vocé pode clicar no icone de calendario
hora ativada e selecionar o periodo de tempo para os eventos da janela de manutengado que vocé esta
interessado em visualizar.

Gerenciamento de eventos de recursos do sistema host

O Unified Manager inclui um servigco que monitora problemas de recursos no sistema de
host no qual o Unified Manager esta instalado. Problemas como falta de espaco
disponivel em disco ou falta de memdria no sistema host podem acionar eventos da
estagao de gerenciamento que sao exibidos como mensagens de banner na parte
superior da interface do usuario.

Os eventos da estagéo de gerenciamento indicam um problema com o sistema host no qual o Unified
Manager esta instalado. Exemplos de problemas de estagéo de gerenciamento incluem espago em disco com
pouca execugao no sistema host; falta do Unified Manager um ciclo regular de coleta de dados; e nao
conclusdo ou concluséo tardia da analise estatistica porque a proxima pesquisa de coleta foi iniciada.

Ao contrario de todas as outras mensagens de evento do Unified Manager, esses avisos especificos da
estagdo de gerenciamento e eventos criticos sao exibidos em mensagens de banner.

Passo
1. Para visualizar as informacdes de eventos da estacdo de gerenciamento, execute estas agdes:

Se vocé quiser... Faca isso...

Ver detalhes do evento Clique no banner de evento para exibir a pagina de
detalhes do evento que inclui solugdes sugeridas
para o problema.

Veja todos os eventos da estagéo de a. No painel de navegacéao esquerdo, clique em
gerenciamento Gerenciamento de eventos.

b. No painel filtros na pagina Inventario de
Gerenciamento de Eventos, clique na caixa de
Gerenciamento da Estacao na lista tipo de
origem.

Compreender mais sobre eventos

Compreender os conceitos sobre eventos ajuda vocé a gerenciar seus clusters e objetos
de cluster com eficiéncia e a definir alertas adequadamente.

Definicoes de estado do evento

O estado de um evento ajuda a identificar se é necessaria uma agao corretiva adequada.
Um evento pode ser novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto. Observe que eventos
novos e reconhecidos s&o considerados eventos ativos.
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Os estados do evento sdo os seguintes:
* Novo
O estado de um novo evento.
* Reconhecido
O estado de um evento quando vocé o reconheceu.
* Resolvido
O estado de um evento quando ele € marcado como resolvido.
* Obsoleto

O estado de um evento quando ele é corrigido automaticamente ou quando a causa do evento néo € mais
vélida.

@ N&o € possivel reconhecer ou resolver um evento obsoleto.

Exemplo de estados diferentes de um evento

Os exemplos a seguir ilustram as alteragcdes manuais e automaticas do estado do evento.

Quando o Cluster de Eventos nao alcancavel é acionado, o estado de evento é novo. Quando vocé reconhece
o evento, o estado do evento muda para confirmado. Quando vocé tiver tomado uma acao corretiva
apropriada, vocé deve marcar o evento como resolvido. O estado do evento muda entédo para resolvido.

Se o evento Cluster Not reachable for gerado devido a uma falha de energia, entdo, quando a energia for
restaurada, o cluster comega a funcionar sem qualquer intervencado do administrador. Portanto, o evento
Cluster Not reachable ndo é mais valido e o estado do evento muda para Obsoleto no préximo ciclo de
monitoramento.

O Unified Manager envia um alerta quando um evento esta no estado Obsoleto ou resolvido. A linha de

assunto do e-mail e o conteudo de um alerta fornecem informacdes sobre o estado do evento. Uma armadilha
SNMP também inclui informacdes sobre o estado do evento.

Descrigdo dos tipos de gravidade do evento

Cada evento é associado a um tipo de gravidade para ajuda-lo a priorizar os eventos que
exigem agao corretiva imediata.

» Critica

Ocorreu um problema que pode levar a interrupgao do servigo se ndo forem tomadas medidas corretivas
imediatamente.

Eventos criticos de desempenho sdo enviados apenas a partir de limites definidos pelo usuario.
* Erro

A origem do evento ainda esta em execugao; no entanto, € necessaria uma agao corretiva para evitar
interrupgéo do servigo.

20



e Aviso

A origem do evento experimentou uma ocorréncia que vocé deve estar ciente ou um contador de
desempenho de um objeto de cluster esta fora do intervalo normal e deve ser monitorado para garantir
que ele nao atinja a gravidade critica. Os eventos desta gravidade n&o causam interrupgdes no servigo e
podem ndo ser necessarias agdes corretivas imediatas.

Os eventos de aviso de desempenho sao enviados a partir de limites definidos pelo usuario, definidos pelo
sistema ou dinamicos.

* Informacgao
O evento ocorre quando um novo objeto € descoberto ou quando uma acgéo do usuario € executada. Por
exemplo, quando qualquer objeto de armazenamento € excluido ou quando ha alteragbes de
configuragéo, o evento com informagdes de tipo de gravidade é gerado.
Os eventos de informacao séo enviados diretamente do ONTAP quando deteta uma alteracdo de
configuragéo.

Descricao dos niveis de impactos do evento

Cada evento € associado a um nivel de impactos (Incidente, risco, evento ou
Atualizagdo) para ajuda-lo a priorizar os eventos que exigem agéo corretiva imediata.

* Incidente
Um incidente € um conjunto de eventos que podem fazer com que um cluster pare de fornecer dados ao
cliente e fique sem espago para armazenar dados. Os eventos com um nivel de impactos de Incidente sdo
0s mais graves. Devem ser tomadas medidas corretivas imediatas para evitar interrup¢des no servico.

* Risco
Um risco € um conjunto de eventos que podem potencialmente fazer com que um cluster pare de fornecer
dados ao cliente e fique sem espacgo para armazenar dados. Eventos com um nivel de impacto de risco
podem causar interrupgdes no servico. Pode ser necessaria uma agao corretiva.

* Evento

Um evento € uma alteragao de estado ou status de objetos de armazenamento e seus atributos. Os
eventos com um nivel de impactos de evento sao informativos e ndo requerem agéo corretiva.

* Upgrade
Os eventos de atualizagao sdo um tipo especifico de evento relatado na plataforma Active 1Q. Esses
eventos identificam problemas em que a resolugao exige que vocé atualize o software ONTAP, o firmware
do no ou o software do sistema operacional (para avisos de seguranga). Vocé pode querer executar agoes
corretivas imediatas para alguns desses problemas, enquanto outros problemas podem esperar até a
préxima manutengao programada.

Descricao das areas de impactos de eventos

Os eventos sao categorizados em seis areas de impactos (disponibilidade, capacidade,
configuragdo, desempenho, protecdo e seguranga) para que vocé possa se concentrar
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nos tipos de eventos pelos quais vocé é responsavel.
* Disponibilidade

Os eventos de disponibilidade notificam se um objeto de armazenamento ficar offline, se um servigo de
protocolo ficar inativo, se ocorrer um problema com failover de armazenamento ou se ocorrer um
problema com hardware.

» Capacidade

Os eventos de capacidade notificam vocé se agregados, volumes, LUNs ou namespaces estdo proximos
ou atingiram um limite de tamanho, ou se a taxa de crescimento € incomum para o seu ambiente.

« Configuragao

Os eventos de configuragéo informam sobre a descoberta, exclusao, adigdo, remog¢ao ou renomeagéao de
seus objetos de armazenamento. Os eventos de configuragdo tém um nivel de impactos de evento e um
tipo de informacgéo de gravidade.

* Desempenho

Os eventos de desempenho notificam vocé sobre as condigdes de recursos, configuragao ou atividade no
cluster que podem afetar negativamente a velocidade de entrada ou recuperagédo de armazenamento de
dados em seus objetos de armazenamento monitorados.

* Protegao

Eventos de protegéo notificam vocé sobre incidentes ou riscos envolvendo relacionamentos do
SnapMirror, problemas com a capacidade de destino, problemas com relacionamentos do SnapVault ou
problemas com tarefas de protegéo. Todos os objetos ONTAP (especialmente agregados, volumes e
SVMs) que hospedam volumes secundarios e relacionamentos de protegdo sao categorizados na area de
impacto de protecao.

» Seguranga

Os eventos de seguranga notificam a seguranga dos clusters do ONTAP, das maquinas virtuais de
armazenamento (SVMs) e dos volumes com base nos parametros definidos no "Guia de endurecimento
de seguranga da NetApp para ONTAP 9".

Além disso, essa area inclui eventos de atualizagcao que sao relatados da plataforma Active 1Q.

Como o status do objeto é calculado

O status do objeto € determinado pelo evento mais grave que atualmente detém um
estado novo ou reconhecido. Por exemplo, se um status de objeto for erro, um dos
eventos do objeto tem um tipo de gravidade de erro. Quando a agao corretiva tiver sido
tomada, o estado do evento passa para resolvido.

Detalhes do grafico de eventos de desempenho dinamico

Para eventos de desempenho dinamico, a se¢ao Diagndstico do sistema da pagina de
detalhes do evento lista as principais cargas de trabalho com a maior laténcia ou uso do
componente do cluster que esta em disputa.
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As estatisticas de desempenho baseiam-se no tempo em que o evento de desempenho foi detetado até a
ultima vez que o evento foi analisado. Os graficos também exibem estatisticas histéricas de desempenho para
o componente do cluster que esta em disputa.

Por exemplo, vocé pode identificar workloads com alta utilizagdo de um componente para determinar qual
workload mover para um componente menos utilizado. Mover a carga de trabalho reduziria a quantidade de
trabalho no componente atual, possivelmente deixando o componente fora da contencao. Na parte superior
desta secgdo encontra-se a hora e o intervalo de datas em que um evento foi detetado e analisado pela ultima
vez. Para eventos ativos (novos ou reconhecidos), a uUltima hora analisada é atualizada.

Os graficos de laténcia e atividade exibem os nomes das principais cargas de trabalho quando vocé passa o
cursor sobre o grafico. Clicar no menu tipo de carga de trabalho a direita do grafico permite classificar as
cargas de trabalho com base em sua fungéo no evento, incluindo sharks, bullies ou vitimas, e exibe detalhes
sobre sua laténcia e seu uso no componente de cluster em disputa. Vocé pode comparar o valor real com o
valor esperado para ver quando o workload estava fora do intervalo esperado de laténcia ou uso. Para obter
informacdes, "Tipos de workloads monitorados pelo Unified Manager"consulte .

Quando vocé classifica por desvio de pico na laténcia, as cargas de trabalho definidas pelo

@ sistema nao sdo exibidas na tabela, porque a laténcia se aplica somente a cargas de trabalho
definidas pelo usuario. As cargas de trabalho com valores de laténcia muito baixos néo sao
exibidas na tabela.

Para obter mais informagbes sobre os limites de desempenho dindmico, "Analisando eventos a partir de
limites dindmicos de desempenho"consulte .

Para obter informagdes sobre como o Unified Manager classifica as cargas de trabalho e determina a ordem
de classificagao, "Como o Unified Manager determina o impacto no desempenho de um evento"consulte .

Os dados nos graficos mostram 24 horas de estatisticas de desempenho antes da ultima vez em que o evento
foi analisado. Os valores reais e os valores esperados para cada workload baseiam-se no tempo em que a
carga de trabalho foi envolvida no evento. Por exemplo, uma carga de trabalho pode se envolver em um
evento depois que o evento foi detetado, portanto, suas estatisticas de desempenho podem né&o corresponder
aos valores no momento da detegéo de eventos. Por padrdo, as cargas de trabalho sao classificadas por
desvio de pico (mais alto) na laténcia.

Como o Unified Manager retém no maximo 30 dias de dados de eventos e performance
histéricos de 5 minutos, se o evento tiver mais de 30 dias, nenhum dado de performance sera
exibido.

» Coluna de ordenacgao de carga de trabalho
o Grafico de laténcia
Exibe o impactos do evento na laténcia da carga de trabalho durante a ultima analise.
o Coluna de uso de componentes
Exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contengéo. Nos graficos, o uso
real € uma linha azul. Uma barra vermelha destaca a duracéo do evento, desde o tempo de detegcao

até o ultimo tempo analisado. Para obter mais informagées, "Valores de medicao de performance de
workload"consulte .
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@ Para o componente de rede, uma vez que as estatisticas de desempenho da rede provém
de atividades fora do cluster, esta coluna nao é apresentada.

o Uso do componente

Exibe o histérico de utilizagdo, em porcentagem, para os componentes de processamento de rede,
Data Processing e agregado ou o histérico de atividade, em porcentagem, para o componente do
grupo de politicas de QoS. O grafico ndo é exibido para os componentes de rede ou interconexao.
Vocé pode apontar para as estatisticas para visualizar as estatisticas de uso em um ponto especifico
no tempo.

o * Total escrever MB/s Historia*

Somente para o componente recursos do MetroCluster, a mostra a taxa de transferéncia de gravagao
total, em megabytes por segundo (Mbps), para todas as cargas de trabalho de volume que estéao
sendo espelhadas para o cluster de parceiros em uma configuragao do MetroCluster.

o Histérico do evento

Exibe linhas sombreadas em vermelho para indicar os eventos histéricos para o componente em
disputa. Para eventos obsoletos, o grafico exibe eventos que ocorreram antes do evento selecionado
ser detetado e depois de resolvido.

Alteracoes de configuracao detetadas pelo Unified Manager

O Unified Manager monitora seus clusters para ver se ha alteragdes de configuragao
para ajudar vocé a determinar se uma alteragcao pode ter causado ou contribuido para
um evento de performance. As paginas do Explorador de desempenho apresentam um
icone de alteracdo de evento (@) para indicar a data e a hora em que a alteracao foi
detetada.

Vocé pode revisar os graficos de desempenho nas paginas do Performance Explorer e na pagina analise de
carga de trabalho para ver se o evento de mudanga impactou o desempenho do objeto de cluster selecionado.
Se a alteragao tiver sido detetada ao mesmo tempo ou em torno de um evento de desempenho, a alteragao
pode ter contribuido para o problema, o que fez com que o alerta de evento fosse acionado.

O Unified Manager pode detetar os seguintes eventos de mudanga, que sédo categorizados como eventos
informativos:

* Um volume se move entre agregados.
O Unified Manager pode detetar quando a movimentacao esta em andamento, concluida ou com falha. Se
o Unified Manager estiver inativo durante uma movimentagao de volume, quando estiver fazendo backup,

ele detetara a movimentacao de volume e exibira um evento de mudanca para ele.

* O limite de taxa de transferéncia (MB/s ou IOPS) de um grupo de politicas de QoS que contém uma ou
mais alteragdes de workloads monitorados.

A alteracdo do limite de um grupo de politicas pode causar picos intermitentes na laténcia (tempo de
resposta), o que também pode acionar eventos para o grupo de politicas. A laténcia volta gradualmente ao
normal e quaisquer eventos causados pelos picos se tornam obsoletos.

* Um n6 em um par de HA assume ou devolve o storage de seu né de parceiro.
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O Unified Manager pode detetar quando a operacgéo de takeover, takeover parcial ou giveback foi
concluida. Se o takeover for causado por um né em panico, o Unified Manager nao detetara o evento.

* Uma operagao de atualizagao ou reversdo do ONTAP foi concluida com éxito.

Sao apresentadas a versao anterior € a nova versao.

Lista de eventos e tipos de gravidade

Vocé pode usar a lista de eventos para se familiarizar mais com categorias de eventos,
nomes de eventos e o tipo de gravidade de cada evento que vocé pode ver no Unified
Manager. Os eventos sao listados em ordem alfabética por categoria de objeto.

Agregar eventos

Os eventos agregados fornecem informagdes sobre o status dos agregados para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Agregar Offline Incidente Agregado Critico
(ocumEvtAggregateState
Offline)

Falha agregada Incidente Agregado Critico
(ocumEvtAggregateState
Failed)

Agregado restrito Risco Agregado Aviso
(ocumEvtAggregateStates
Restricted)

Reconstrugdo de Risco Agregado Aviso
agregados

(ocumEvtAggregateRaidS

tatesReconstructing)

Agregado degradado Risco Agregado Aviso
(ocumEvtAggregateRaidS
tatement Degraded)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Camada de nuvem Risco
parcialmente acessivel
(ocumEventCloudTierPart
iallyReachable)

Camada de nuvem Risco
inacessivel
(ocumEventCloudTierUna
tingivel)

Acesso ao nivel de Risco

nuvem negado para
realocagdo agregada
*(arINetraCaCheckFailed)

Acesso ao nivel de Risco
nuvem negado para

realocacao de agregados
durante failover de
armazenamento
*(gbNetraCaCheckFailed)

MetroCluster agregado Risco
deixado para tras
(ocumEvtMetroClusterAg
gregatelLeftBehind)

Espelhamento de Risco
agregados MetroCluster
degradado(ocumEvtMetro
ClusterAggregateMirrorDe
graded)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Agregado espago quase  Risco
cheio

(ocumEvtAggregateNearl

yFull)

Agregado espacgo cheio Risco
(ocumEvtAggregateFull)
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Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Erro

Erro

Erro

Gravidade

Aviso

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Agregar dias até completo Risco
(ocumEvtAggregateDays
UntilFullSoon)

Agregado overcommitted Risco
(ocumEvtAggregateOverc
ommitted)

Agregado quase Risco
sobrecomprometido
(ocumEvtAggregateAlmos
tOvercommitted)

Reserva de Snapshot Risco
agregada completa
(ocumEvtAggregateSnap
ReserveFull)

Taxa de crescimento Risco
agregado anormal
(ocumEvtAggregateGrowt
hRateAbnormal)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Agregado descoberto Evento
(n&o aplicavel)

Agregado renomeado Evento
(n&o aplicavel)

Agregado excluido (ndo  Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS Incidente
agregado violado
(ocumAggregatelopsincid

ent)

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Tipo de origem

Agregado

Agregado

No6

Tipo de origem

Agregado

Gravidade

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Critico
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS
agregado violado
(ocumAggregatelopsWarn

ing)

Agregado MB/s limite
critico
violado(ocumAggregateM
bpsincidente)

Agregado MB/s limiar de
aviso violado(
ocumAggregateMbpsWar

ning)

Limite critico de laténcia
agregado violado
(ocumAggregateLatencyl
ncident)

Limite de aviso de
laténcia agregada violado
(
ocumAggregateLatencyW
arning)

Capacidade de
desempenho agregado
usada limiar critico
violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedIncident)

Limite de aviso de
capacidade de
desempenho agregado
usado violado
(ocumAggregatePerfCapa
cityUsedWarning)

Limite critico de utilizagao
de agregados violado
(ocumAggregateUtilizatio
nincident)
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Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Tipo de origem

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Agregado

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de aviso de Risco Agregado Aviso
utilizagdo de agregados

violado

(ocumAggregateUtilizatio

nWarning)

Limite excedido de Risco Agregado Aviso
utilizagdo excessiva de

discos agregados

(ocumAggregateDisksOve

rUtilizedWarning)

Limite dindmico agregado Risco Agregado Aviso
violado

(ocumAggregateDynamic

EventWarning)

Eventos de cluster

Os eventos do cluster fornecem informacdes sobre o status dos clusters, o que permite
monitorar os clusters em busca de possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Cluster nao possui discos Risco Cluster Aviso

de reserva

(ocumEvtDisksNoSpares)

Cluster nao alcancavel Risco Cluster Erro
(ocumEvtClusterUnreach
able)

Falha no monitoramento  Risco Cluster Aviso
de cluster

(ocumEvtClusterMonitorin

gFailed)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limites de capacidade de Risco Cluster Aviso
licenga de cluster

FabricPool violados

(ocumEvtExternalCapacit

yTierSpaceFull)

Periodo de caréncia Risco Cluster Aviso
NVMe-of iniciado
*(nvmfGracePeriodStart)

Periodo de caréncia Risco Cluster Aviso
NVMe-of Ativo
*(nvmfGracePeriodActive)

Periodo de caréncia de Risco Cluster Aviso
NVMe-of expirado

*(nvmfGracePeriodExpire

d)

Janela Manutengéo Evento Cluster Critico
Objeto

iniciada(objectMaintenanc

e WindowStarted)

Janela Manutencéao Evento Cluster Informacoes
Objeto

terminado(objectMaintena

nce WindowEnded)

Discos de reposicao Risco Cluster Erro
MetroCluster deixados

para tras

(ocumEvtSpareDiskLeftB

ehind)

Comutagao automatica Risco Cluster Aviso
nao planejada do

MetroCluster

desativada(ocumEvtMccA

utomaticUnplannedSwitch

OverDisabled)

Senha do usuario do Evento Cluster Informacoes
cluster alterada
*(cluster.passwd.changed

)

30



Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de desequilibrio da Risco Cluster Aviso
capacidade do cluster

violado

(ocumConformanteNodel

mbalanceWarning)

Planejamento de camada Risco Cluster Aviso
de nuvem de cluster

(clusterCloudTierPlanning

Warning)

Replicacdo de espelho Evento Cluster Aviso
FabricPool Resync

concluida

*(waflCaResyncComplete

)

FabricPool espaco quase Risco Cluster Erro
cheio *
(fabricpoolNearlyFull)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

N6 adicionado (ndo Evento Cluster Informacbes
aplicavel)

N6 removido (n&o Evento Cluster Informacgdes
aplicavel)

Cluster removido (néo Evento Cluster Informacbes
aplicavel)

Falha na adicédo de Evento Cluster Erro

cluster (n&o aplicavel)

Nome do cluster alterado Evento Cluster Informacdes
(n&o aplicavel)

EMS de emergéncia Evento Cluster Critico
recebido (n&o aplicavel)
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

EMS critico recebido (nao
aplicavel)

Alerta EMS recebido (néo
aplicavel)

Erro EMS recebido (ndo
aplicavel)

Aviso EMS recebido (nédo
aplicavel)

Depurar EMS recebido
(n&o aplicavel)

Aviso EMS recebido (ndo
aplicavel)

EMS informativo recebido
(n&o aplicavel)

Nivel de impactos

Evento

Evento

Evento

Evento

Evento

Evento

Evento

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Critico

Erro

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Os eventos do ONTAP EMS séao categorizados em trés niveis de gravidade de evento do Unified Manager.

Nivel de gravidade do evento do Unified Manager

Critico

Erro

Aviso

Area de impactos: Desempenho
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Nivel de gravidade do evento EMS do ONTAP

Emergéncia

Critico

Alerta

Erro
Aviso
Depurar
Aviso

Informativo



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de desequilibrio de
carga do cluster violado()

Limite critico de IOPS do
cluster violado
(ocumClusterlopsincident)

Limite de aviso de IOPS
do cluster violado
(ocumClusterlopsWarning

)

Limite critico de MB/s de
cluster
violado(ocumClusterMbps
Incident)

Limite de aviso do cluster
MB/s
violado(ocumClusterMbps
Warning)

Limite dinamico do cluster
violado
(ocumClusterDynamicEve
ntWarning)

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome
da armadilha)

AutoSupport HTTPS
Transport
Disabled(ocumClusterAS
UPHttpsConfiguredDisabl
ed)

Encaminhamento de logs
nao criptografado
(ocumClusterAuditLogUn
Encrypted)

Usuario Admin local
padrao
habilitado(ocumClusterDe
faultAdminEnabled)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Risco

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Modo FIPS desativado
(ocumClusterFipsDisable
d)

Login Banner
Disabled(ocumClusterLog
inBannerDisabled)

Login Banner
alterado(ocumClusterLogi
nBannerChanged)

Destinos de
encaminhamento de logs
alterados(ocumLogForwar
dDestinationsChanged)

Nomes de servidor NTP
alterados(ocumNtpServer
NamesChanged)

Contagem de servidor
NTP é baixa
(securityConfigNTPServer
CountLowRisk)

Comunicagéao por pares
de cluster ndo
criptografada
(ocumClusterPeerEncrypti
onDisabled)

SSH esta usando Ciphers
inseguros(ocumClusterSS
Hinsecure)

Protocolo Telnet ativado
(ocumClusterTelnetEnabl
ed)

Senhas de algumas
contas de usuario do
ONTAP usam a funcéao
hash MD5 menos
segura(ocumClusterMD5
PasswordHashUsed)
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Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Cluster usa certificado Risco
auto-assinado
(ocumClusterSelfSignedC
ertificate)

O Shell remoto de cluster Risco
esta ativado
(ocumClusterRshDisabled

)

Certificado de cluster Risco
prestes a expirar
(ocumEvtClusterCertificat
eAboutToExpire)

Certificado de cluster Risco
expirado
(ocumEvtClusterCertificat
eExpired)

Eventos de discos

Os eventos do Disks fornecem informacgdes sobre o status dos discos para que vocé

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso

Erro

possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e

incluem o0 nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a

gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Discos flash - blocos de Risco
reposigao quase
consumidos(ocumEvtClus
terFlashDiskFewerSporeB
lockError)

Discos flash - sem blocos Incidente
de

reposigao(ocumEvtCluste
rFlashDiskNoSporeBlock

Critical)

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Gravidade

Erro

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Alguns discos néo Risco
atribuidos
(ocumEvtClusterUnassign
edDisksNome)

Alguns discos falhados Incidente
(ocumEvtDisksSomeFaile
d)

Eventos de cercos

Tipo de origem

Cluster

Cluster

Gravidade

Aviso

Critico

Os eventos de compartimentos fornecem informagdes sobre o status dos
compartimentos de gaveta de disco em seu data center para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Ventiladores de prateleira Incidente
de disco falharam
(ocumEvtShelfFanFailed)

Falha nas fontes de Incidente
alimentacao da prateleira

de disco

(ocumEvtShelfPowerSupp

lyFailed)

Multipath ndo configurado Risco
(ocumDiskShelfConnectivi
tyNotInMultiPath)

Este evento ndo se aplica
a:

* Clusters que estao
em uma configuragao
MetroCluster

* As seguintes
plataformas:
FAS2554, FAS2552,
FAS2520 e FAS2240
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Tipo de origem

Compartimento de
armazenamento

Compartimento de
armazenamento

No

Gravidade

Critico

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha do caminho da Risco Compartimento de Aviso
prateleira de disco armazenamento
(ocumDiskShelfConnectivi

tyPathFailure)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Compartimento de disco  Evento No6 Informagdes
descoberto (ndo

aplicavel)

Compartimentos de disco Evento N6 Informacoes

removidos (ndo aplicavel)

Eventos de fas

Os eventos de fas fornecem informacgdes sobre os fas de status nos nés do seu data
center para que vocé possa monitorar se ha problemas em potencial. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade
Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Um ou mais fas Incidente No6 Critico
falidos(ocumEvtFansOne
OrMoreFailed)

Eventos do cartao flash

Os eventos do cartao flash fornecem informacgdes sobre o status das placas flash
instaladas nos nés do data center para que vocé possa monitorar se ha problemas em
potencial. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento
e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Flash Cards Offline Incidente N6 Critico
(ocumEvtFlashCardOfflin
e)

Inodes eventos

Os eventos do inode fornecem informacdes quando o inode esta cheio ou quase cheio
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Inodes quase Full Risco Volume Aviso
(ocumEvtinodesAlmostFul

1)

Inodes Full Risco Volume Erro
(ocumEvtinodesFull)

Eventos de interface de rede (LIF)

Os eventos de interface de rede fornecem informacgdes sobre o status de sua interface
de rede (LIFs), para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Status da interface de Risco Interface Erro
rede para baixo
(ocumEvtLifStatusDown)

Status da interface de Risco Interface Erro
rede FC/FCoE para baixo

(ocumEvtFCLifStatusDow

n)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Failover de interface de Risco
rede nao possivel
(ocumEvtLifFailoverNotPo
ssible)

Interface de rede ndo na  Risco
porta de casa
(ocumEvtLifNotAtHomePo

rt)

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Rota da interface de rede Evento
nao configurada (n&o
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de MB/s Incidente
violado(ocumNetworkLifM
bpsincident)

Limite de aviso de MB/s  Risco
de interface de rede
violado(ocumNetworkLifM
bpsWarning)

Limite critico de MB/s de Incidente
interface de rede FC
violado(ocumFcpLifMbpsl

ncident)

Limite de aviso de MB/s Risco
de interface de rede FC
violado(ocumFcpLifMbps
Warning)

Interface de rede NVMe Incidente
FC limiar critico violado
(ocumNvmfFcLifMbpsinci

dent)

Tipo de origem

Interface

Interface

Tipo de origem

Interface

Tipo de origem

Interface

Interface

Interface

Interface

Interface

Gravidade

Aviso

Aviso

Gravidade

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de aviso de MB/s  Risco Interface Aviso
da interface de rede

NVMe FC

violado(ocumNvmfFcLifM

bpsWarning)

Eventos LUN

Os eventos LUN fornecem informagdes sobre o status dos LUNs, para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a
gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)
LUN Incidente LUN Critico

Offline(ocumEvtLunOffline
)

LUN destruido Evento LUN Informacoes
*(lunDestroy)

LUN mapeado com Incidente LUN Aviso
sistema operacional ndo

suportado no

igroup(igroupUnsupported

OsType)

Caminho Ativo Unico para Risco LUN Aviso
acessar

LUN(ocumEvtLunSingleA

ctivePath)

Sem caminhos ativos Incidente LUN Critico
para acessar

LUN(ocumEvtLunNotRea

chable)

Sem caminhos otimizados Risco LUN Aviso
para acessar

LUN(ocumEvtLunOptimiz

edPathlnactive)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Sem caminhos para Risco
acessar LUN do HA
Partner(ocumEvtLunHaPa
thinactive)

Nenhum caminho para Risco
acessar LUN de um n6 no

par HA

(ocumEvtLunNodePathSt
atusDown)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Espaco insuficiente para  Risco
copia Snapshot LUN
(ocumEvtLunSnapshotNot
Possible)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

LUN mapeado com Risco
sistema operacional ndo
suportado no
igroup(igroupUnsupported
OsType)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS Incidente
LUN violado
(ocumLunlopsincident)

Limite de aviso de IOPS  Risco
LUN violado
(ocumLunlopsWarning)

Tipo de origem

LUN

LUN

Tipo de origem

Volume

Tipo de origem

LUN

Tipo de origem

LUN

LUN

Gravidade

Aviso

Erro

Gravidade

Aviso

Gravidade

Aviso

Gravidade

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

LUN MB/s limite critico
violado(ocumLunMbpslnci
dent)

Limite de aviso de MB/s
LUN
violado(ocumLunMbpsWa
rning)

Laténcia de LUN ms/op
limite critico
violado(ocumLunLatencyl
ncident)

Limite de aviso ms/op de
laténcia LUN
violado(ocumLunLatency
Warning)

Laténcia de LUN e limite
critico de IOPS violado
(ocumLunLatencylopslinci
dent)

Limite de aviso de
laténcia de LUN e IOPS
violado
(ocumLunLatencylopsWar

ning)

Laténcia de LUN e limite
critico de MB/s
violado(ocumLunLatency
Mbpslincident)

Laténcia LUN e limite de
aviso MB/s
violado(ocumLunLatency
MbpsWarning)
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Nivel de impactos

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem

da armadilha)

Laténcia de LUN e Incidente LUN
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar critico

violado

(ocumLunLatencyAggreg

atePerfCapacityUsedIncid

ent)

Laténcia de LUN e Risco LUN
capacidade de

desempenho agregado

usada limiar de aviso

violado

(ocumLunLatencyAggreg

atePerfCapacityUsedWar

ning)

Laténcia de LUN e Incidente LUN
utilizagdo agregada limiar

critico

violado(ocumLunLatency

AggregateUtilizationIncide

nt)

Limite de aviso de Risco LUN
laténcia de LUN e

utilizagdo de agregados

violado(ocumLunLatency

AggregateUtilizationWarni

ng)

Laténcia LUN e Incidente LUN
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar critico violado

(ocumLunLatencyNodePe

rfCapacityUsedIncident)

Laténcia LUN e Risco LUN
capacidade de

desempenho do n6 usada

limiar de aviso violado

(ocumLunLatencyNodePe

rfCapacityUsedWarning)

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Laténcia LUN e
capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite critico de
aquisicao violado
(ocumLunLatencyAggreg
atePerfCapacityUsedTake
overincident)

Laténcia LUN e
capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite de aviso de
aquisigao violado
(ocumLunLatencyAggreg
atePerfCapacityUsedTako
overWarning)

Limite critico de laténcia e
utilizacdo do no violado
(ocumLunLatencyNodeUti
lizationIncident)

Limite de aviso de
laténcia de LUN e
utilizacéo de no
violado(ocumLunLatency
NodeUtilizationWarning)

Limite maximo de aviso
de IOPS de LUN QoS
violado
(ocumQosLunMaxlopsWa
rning)

QoS LUN Max MB/s limite
de aviso
violado(ocumQosLunMax
MbpsWarning)

Limite de laténcia de LUN
de carga de trabalho
violado conforme definido
pela Politica de nivel de
Servigo de desempenho
(ocumConformanceLaten
cyWarning)
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Nivel de impactos

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Risco

Risco

Risco

Tipo de origem

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

LUN

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso



Eventos da estagdo de gerenciamento

Os eventos da estacdo de gerenciamento fornecem informacgdes sobre o status do
servidor no qual o Unified Manager esta instalado para que vocé possa monitorar
possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome
do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Espaco de disco do
servidor de
gerenciamento quase
completo
(ocumEvtUnifiedManager
DiskSpaceNearlyFull)

Espago em disco do
servidor de
gerenciamento completo
(ocumEvtUnifiedManager
DiskSpaceFull)

Servidor de
gerenciamento baixo na
memoria
(ocumEvtUnifiedManager
MemoryLow)

Servidor de
gerenciamento quase
sem memoria
(ocumEvtUnifiedManager
MemoryAlmostOut)

Tamanho do arquivo de
log do MySQL
aumentado; reinicio
necessario(ocumEvtMysq|l
LogFileSizeWarning)

A alocacgao de tamanho
do log de auditoria total
esta prestes a ficar
completa

Certificado do servidor
syslog prestes a expirar

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Incidente

Risco

Risco

Tipo de origem

Estacdo de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Aviso

Aviso
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Nome do evento (Nome

da armadilha)

Certificado do servidor

syslog expirou

Ficheiro Registo Auditoria

adulterado

Ficheiro de registo de
auditoria eliminado

Erro de conexao do

servidor syslog

Configuragao do servidor

syslog alterada

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

A analise de dados de

desempenho é

impactada(ocumEvtUnifie
dManagerDataMissingAn

alyze)

A coleta de dados de
desempenho é impactada
(ocumEvtUnifiedManager
DataMissCollection)

Risco

Incidente

Tipo de origem

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Estacdo de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Tipo de origem

Estacdo de
gerenciamento

Estacao de
gerenciamento

Gravidade

Erro

Aviso

Aviso

Erro

Aviso

Gravidade

Aviso

Critico

Esses dois ultimos eventos de desempenho estavam disponiveis apenas para o Unified

@ Manager 7,2. Se algum desses eventos existir no estado novo e, em seguida, vocé atualizar
para uma versao mais recente do software Unified Manager, os eventos néo serdo eliminados
automaticamente. Vocé precisara mover os eventos para o estado resolvido manualmente.

Rio de Janeiro events MetroCluster

Os eventos Ponte do MetroCluster fornecem informacgdes sobre o status das pontes para
que vocé possa monitorar possiveis problemas em uma configuragdo MetroCluster sobre
FC. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da

armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Ponte inalcancavel Incidente
(ocumEvtBridgeUnreacha

ble)

Temperatura da ponte Incidente

anormal
(ocumEvtBridgeTemperat
ureAbnormal)

Eventos de conetividade MetroCluster

Tipo de origem

Ponte de MetroCluster

Ponte de MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Os eventos de conectividade fornecem informacdes sobre a conectividade entre os
componentes de um cluster e entre clusters nas configuragées MetroCluster sobre FC e
MetroCluster sobre IP, para que vocé possa monitorar se ha possiveis problemas. Os
eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Eventos comuns em ambas as configuragoes

Esses eventos de conectividade sdo comuns nas configuragées MetroCluster em FC e MetroCluster em IP.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Todos os links entre Incidente
parceiros MetroCluster
Down(ocumEvtMetroClust
erAllLinksBetweenPartner

sDown)

Parceiros MetroCluster Incidente
nao alcancaveis através

da rede de peering
(ocumEvtMetroClusterPar
tnersNotReachableOverP

eeringNetwork)

Capacidade de Risco
recuperacao de desastres

do MetroCluster

impactada
(ocumEvtMetroClusterDR
Statusimpaced)

Tipo de origem

Relagao de MetroCluster

Relagao de MetroCluster

Relagao de MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Configuragéo do Risco Relagéao de MetroCluster  Aviso
MetroCluster comutada

(ocumEvtMetroClusterDR

Statusimpated)

Configuragao de MetroCluster em FC

Esses eventos dizem respeito ao MetroCluster em configuragdes de FC.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Todos os links Inter- Incidente Ligacao entre interrutores Critico
Switch para MetroCluster

baixo(ocumEvtMetroClust
erAllISLBetweenSwitches

Down)
Link de ponte FC-SAS Incidente Conexao de pilha de Critico
para pilha de ponte MetroCluster

armazenamento para
baixo(ocumEvtBridgeSas
PortDown)

Configuragao do Risco Relagao de MetroCluster Erro
MetroCluster

parcialmente comutada

(ocumEvtMetroClusterDR

StatusPartiallylmpated)

Todos os links de Incidente Conexéao do switch do né Critico
interconexao FC-VI para MetroCluster

baixo

(ocumEvtMccNodeSwitch

FcviLinksDown)

Um ou mais links do FC-  Risco Conexao do switch do né  Aviso
Iniciador para baixo MetroCluster
(ocumEvtMccNodeSwitch

FcLinkOneOrMoreDown)

Todos os links do FC- Incidente Conexao do switch do né Critico
Initiator para MetroCluster

baixo(ocumEvtMccNodeS
witchFcLinksDown)
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Mudar para FC-SAS
Bridge FC Link DOWN
(ocumEvtMccSwitchBridg
eFcLinkSWE)

Internd todos os links de
interconexao FC VI para
baixo
(ocumEvtMcclInterNodelLi
nksDown)

Um ou mais links de
interconexao FC VI para
baixo
(ocumEvtMcclInterNodelLi
nksOneOrMoreDown)

N6 para Ponte Link para
baixo
(ocumEvtMccNodeBridge
LinkSDown)

N6 para pilha de
armazenamento todos os
links SAS para baixo (
ocumEvtMccNodeStackLi
nkSDown)

Um ou mais links SAS
para baixo (
ocumEvtMccNodeStackLi
nkOneOrMoreDown)

Nivel de impactos

Incidente

Incidente

Risco

Incidente

Incidente

Risco

Configuragao MetroCluster sobre IP

Tipo de origem

Ligac&o ponte do
interrutor MetroCluster

Conexéo entre nos

Conexao entre nos

Conexao de ponte do nd

Conexao da pilha de nés

Conexao da pilha de nés

Esses eventos dizem respeito as configuragdes MetroCluster sobre IP.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

O status da conetividade
entre sites IP do
MetroCluster esta inativo

(mcclntersiteconnectivityS

tatusDown)

Risco

Tipo de origem

Relagéao de MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Aviso

Critico

Critico

Aviso

Gravidade

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

N6 MetroCluster-IP para  Risco
alternar conexo offline
(mcclpPortStatusOffline)

Eventos do switch MetroCluster

Tipo de origem

No

Gravidade

Erro

Os eventos de switch MetroCluster para configuragdes de MetroCluster em FC fornecem
informacdes sobre o status dos switches MetroCluster para que vocé possa monitorar se
ha possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Interrutor de temperatura Incidente
anormal

(ocumEvtSwitchTemperat
ureAbnormal)

Interrutor inalcancavel Incidente
(ocumEvtSwitchUnreacha
ble)

Falha dos ventiladores de Incidente
interrutor(ocumEvtSwitch
FansOneOrMoreFailed)

Falha nas fontes de Incidente
alimentacao do interrutor
(ocumEvtSwitchPowerSu
ppliesOneOrMoreFailed)

Falha dos sensores de Incidente
temperatura do interrutor
(ocumEvtSwitchTemperat
ureSensorFailed)

Este
evento é
aplicavel
@ apenas
para
switches
Cisco.
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Tipo de origem

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Interrutor MetroCluster

Gravidade

Critico

Critico

Critico

Critico

Critico



Eventos de namespace NVMe

Os eventos de namespace do NVMe fornecem informacgdes sobre o status de seus

namespaces para que vocé possa monitorar se ha possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

NVMeNS Offline Evento
*(nvmeNamespaceStatus
Offline)

NVMeNS Online Evento
*(nvmeNamespaceStatus
Online)

NVMeNS fora do espago  Risco
*(nvmeNamespaceSpace
OutOfSpace)

NVMeNS Destroy Evento
*(nvmeNamespaceDestro

y)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS do  Incidente
NVMe violado
(ocumNvmeNamespacelo
psincident)

Limite de aviso de IOPS  Risco
do namespace NVMe

violado
(ocumNvmeNamespacelo
psWarning)

Limite critico Incidente
violado(ocumNvmeName
spaceMbpslincident)

Tipo de origem

Namespace

Namespace

Namespace

Namespace

Tipo de origem

Namespace

Namespace

Namespace

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Aviso

Informacbes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite de aviso de MB/s  Risco Namespace Aviso
de NVMe

violado(ocumNvmeName

spaceMbpsWarning)

Laténcia do namespace  Incidente Namespace Critico
NVMe ms/op Critical

Threshold

violado(ocumNvmeName

spaceLatencylncident)

Limite de aviso ms/op de Risco Namespace Aviso
laténcia do namespace

NVMe

violado(ocumNvmeName

spacelLatencyWarning)

Laténcia do namespace  Incidente Namespace Critico
NVMe e limite critico de

IOPS violado

(ocumNvmeNamespaceL

atencylopsincident)

Laténcia do namespace  Risco Namespace Aviso
NVMe e limite de aviso de

IOPS violado

(ocumNvmeNamespaceL

atencylopsWarning)

Laténcia do namespace  Incidente Namespace Critico
NVMe e limite critico de

MB/s

violado(ocumNvmeName

spacelLatencyMbpsincide

nt)

Laténcia do namespace  Risco Namespace Aviso
NVMe e limite de aviso de

MB/s

violado(ocumNvmeName

spaceLatencyMbpsWarni

ng)

Eventos do n6

Os eventos do né fornecem informacgdes sobre o status do né para que vocé possa
monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
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incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a

gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome
da armadilha)

Espaco de volume raiz do
no quase
cheio(ocumEvtClusterNod
eRootVolumeSpaceNearl
yFull)

Cloud AWS
MetaDataConnFail
*(ocumCloudAwsMetadat
aConnFail)

Cloud AWS
IAMCredsExpired
*(ocumCloudAwslamCred
sExpired)

Nuvem AWS
IAMCredslnvalid
*(ocumCloudAwslamCred
sinvalid)

Cloud AWS
IAMCredsNotFound
*(ocumCloudAwslamCred
sNotFound)

Cloud AWS
IAMCredsNotlInitialized
*(ocumCloudAwslamCred
sNotlnitialized)

Nuvem AWS
IAMRolelnvalid
*(ocumCloudAwslamRolel
nvalid)

Cloud AWS
IAMRoleNotFound
*(ocumCloudAwslamRole
NotFound)

Nivel de impactos

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Risco

Risco

Tipo de origem

No

No

No

No

No6

No6

No

No

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Erro

Erro

Informacbes

Erro

Erro
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Host de nivel de nuvem Risco
néao resolvivel
*(ocumObjstoreHostUnres
olvable)

Interface de rede de Risco
Intercluster de camada de
nuvem para baixo
*(ocumObjstorelnterClust
erLifDown)

Uma das NFSv4 piscinas Incidente
esgotadas

*(nbladeNfsv4PoolEXhau

st)

Assinatura do nivel de Risco
nuvem de solicitacao

incorreta

*(oscilarMismatch)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Memoéria do monitor QoS Risco
maximizada *
(ocumQosMonitorMemory
Maxed)

Memoéria do monitor QoS Evento
abatido *
(ocumQosMonitorMemory
Abated)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

N6 renomeado (nao Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho
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Tipo de origem

No

No

No

No

Tipo de origem

No6

No6

Tipo de origem

No

Gravidade

Erro

Erro

Critico

Erro

Gravidade

Erro

Informacdes

Gravidade

Informacbes



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite critico de IOPS do
no violado
(ocumNodelopsincident)

Limite de aviso de IOPS
do né violado
(ocumNodelopsWarning)

Limite critico do n6 MB/s
violado(ocumNodeMbpsin
cident)

Limite de aviso MB/s do
no
violado(ocumNodeMbps
Warning)

Laténcia do né ms/op
limite critico
violado(ocumNodeLatenc
yIncident)

Limite de aviso ms/op de
laténcia do né
violado(ocumNodeLatenc
yWarning)

Limite critico violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedIncident)

Limite de aviso da
capacidade de
desempenho do nd usado
violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedWarning)

Capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite critico de
aquisicao violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedTakooverIncident)

Nivel de impactos

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Tipo de origem

No

No

No

No

No

No6

No

No

No

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico
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Nome do evento (Nome
da armadilha)

Capacidade de
desempenho do no6 usada
- limite de aviso de
aquisicao violado
(ocumNodePerfCapacityU
sedTakeoverWarning)

Limite critico de utilizagao
do no violado
(ocumNodeUtilizationIncid
ent)

Limite de aviso de
utilizagao do no6 violado
(ocumNodeUtilizationWar

ning)

N6 HA par sobre-utilizado
Threshold violado
(ocumNodeHaPairOverUti
lizedInformation)

Limite de fragmentagao
do disco do né violado
(ocumNodeDiskFragment
ationWarning)

Limite de capacidade de
desempenho usado
violado
(ocumNodeOverUtilizedW
arning)

Limite dindmico do no
violado
(ocumNodeDynamicEvent
Warning)

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome
da armadilha)

ID de aviso: NTAP-
advisory ID>(ocumx)
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Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Evento

Risco

Risco

Risco

Nivel de impactos

Risco

Tipo de origem

No

No

No

No

No

No6

No6

Tipo de origem

No

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Informacoes

Aviso

Aviso

Aviso

Gravidade

Critico



Eventos da bateria do NVRAM

Os eventos de bateria NVRAM fornecem informacdes sobre o estado das suas baterias
para que possa monitorizar potenciais problemas. Os eventos sdo agrupados por area
de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Bateria de NVRAM baixa Risco N6 Aviso
(ocumEvtNvramBatteryLo
w)

NVRAM bateria Risco N6 Erro
descarregada

(ocumEvtNvramBatteryDi

scharted)

NVRAM bateria Incidente N6 Critico
excessivamente

carregada

(ocumEvtNvramBatteryOv

erCharged)

Eventos portuarios

Os eventos de porta fornecem status sobre as portas do cluster para que vocé possa
monitorar alteracdes ou problemas na porta, como se a porta esta inativa.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Status da porta para Incidente N6 Critico
baixo

(ocumEvtPortStatusDown

)

Area de impactos: Desempenho
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Limite critico de MB/s da  Incidente Porta Critico
porta de rede

violado(ocumNetworkPort

Mbpslincident)

Limite de aviso da porta  Risco Porta Aviso
de rede MB/s

violado(ocumNetworkPort

MbpsWarning)

Limite critico de MB/s da  Incidente Porta Critico
porta FCP

violado(ocumFcpPortMbp

sIncident)

Limite de aviso da porta  Risco Porta Aviso
FCP MB/s

violado(ocumFcpPortMbp

sWarning)

Limite critico de utilizagao Incidente Porta Critico
de porta de rede violado

(ocumNetworkPortUtilizati

onlincident)

Limite de aviso de Risco Porta Aviso
utilizagéo de porta de

rede

violado(ocumNetworkPort

UtilizationWarning)

Limiar critico de utilizacdo Incidente Porta Critico
de portas FCP violado

(ocumFcpPortUtilizationIn

cident)

Limite de aviso de Risco Porta Aviso
utilizagédo de porta FCP

violado(ocumFcpPortUtiliz

ationWarning)

Eventos de fontes de alimentagao

Os eventos de fontes de alimentacéo fornecem informacgdes sobre o status do hardware
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.
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Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Uma ou mais fontes de Incidente N6 Critico
alimentacao falhadas

(ocumEvtPowerSupplyOn

eOrMoreFailed)

Eventos de protegao

Os eventos de protecdo informam se um trabalho falhou ou foi abortado para que vocé
possa monitorar problemas. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem
o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha no trabalho de Incidente Servico de volume ou Critico
protecao storage

(ocumEvtProtectionJobTa

skFailed)

Trabalho de protecao Risco Servico de volume ou Aviso
abortado(ocumEvtProtecti storage

onJobAborted)

Eventos de Qtree

Os eventos Qtree fornecem informacdes sobre a capacidade de qtree e os limites de
arquivo e disco para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de

impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Qtree Space quase Full Risco Qtree Aviso
(ocumEvtQtreeSpaceNea

rlyFull)

Qtree Space Full Risco Qtree Erro

(ocumEvtQtreeSpaceFull)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Qtree espacgo normal Evento Qtree Informacgdes
(ocumEvtQtreeSpaceThre
sholdOk)

Limite rigido dos arquivos Incidente Qtree Critico
Qtree

atingido(ocumEvtQtreeFil

esHardLimitReached)

Qtree Files Soft Limit Risco Qtree Aviso
violado(ocumEvtQtreeFile
sSoftLimitBreached)

Limite rigido do espaco Incidente Qtree Critico
de Qtree

atingido(ocumEvtQtreeSp

aceHardLimitReached)

Qtree Space Soft Limit Risco Qtree Aviso
violado(ocumEvtQtreeSpa
ceSoftLimitBreached)

Eventos do processador de servigo

Os eventos do processador de servico fornecem informagdes sobre o status do
processador para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos séo
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de
impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Processador de Servico  Risco N6 Aviso
nao configurado

(ocumEvtServiceProcess

orNotConfigured)

Processador de Servico  Risco N6 Erro
Offline

(ocumEvtServiceProcess

orOffline)
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Eventos de relacionamento do SnapMirror

Os eventos de relacionamento do SnapMirror fornecem informacdes sobre o status dos
relacionamentos SnapMirror sincronos e sincronos, para que vocé possa monitorar se
ha problemas em potencial. Os eventos de relacionamento assincrono com o SnapMirror
sao gerados para VMs e volumes de storage, mas os eventos de relacionamento de
SnapMirror sincronos sao gerados apenas para relacionamentos de volume. Nao ha
eventos gerados para volumes constituintes que fagcam parte das relacdes de
recuperacgao de desastres da Storage VM. Os eventos sao agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Os eventos de relacionamentos do SnapMirror sdo gerados para VMs de armazenamento
protegidas pela recuperagéo de desastres da VM de armazenamento, mas nao para quaisquer
relacionamentos de objetos constituintes.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Replicagao de espelho Risco Relagao de SnapMirror Aviso
nao saudavel

(ocumEvtSnapmirrorRela

cionagaoDessaudavel)

Replicagao de espelho Risco Relagao de SnapMirror Erro
quebrado(ocumEvtSnapm

irrorRelacionacaoStateBr

okenoff)

Falha na inicializagédo da  Risco Relagao de SnapMirror Erro
replicagao do

espelho(ocumEvtSnapmir

rorRelationshiplnitializeFa

iled)

Falha na atualizagdo de  Risco Relagao de SnapMirror Erro
replicagdo do

espelho(ocumEvtSnapmir

rorRelationshUpdateFaile

d)

Erro de atraso de Risco Relagao de SnapMirror Erro
replicagao do espelho

(ocumEvtSnapMirrorRelat

ionshipLagError)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Aviso de atraso de Risco
replicagéo do espelho
(ocumEvtSnapMirrorRelat
ionshipLagWarning)

Falha na ressincronizacdo Risco
da replicacao do espelho
(ocumEvtSnapmirrorRelat
ionshipResyncFailed)

Replicagao sincrona fora Risco
de sincronizacao
*(syncSnapmirrorRelacion
acaoOUTofsync)

Replicagao sincrona Evento
restaurada
*(syncSnapmirrorRelation
shipInSync)

Replicacao sincrona Auto Risco
Resync falhou
*(syncSnapmirrorRelation
shipAutoSyncRetryFailed)

O Mediador ONTAP é Evento
adicionado ao cluster
(snapmirrorMediatorAdde

d)

O Mediador ONTAP é Evento
removido do cluster
(snapmirrorMediatorRemo

vado)

O Mediador ONTAP néo € Risco
acessivel a partir do

cluster

(snapmirrorMediatorUnre
achable)

O Mediador ONTAP ndo  Risco
esta acessivel a partir do

cluster
(snapmirrorMediatorMisco
nfigurado)
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Tipo de origem

Relacao de SnapMirror

Relacao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Relagao de SnapMirror

Cluster

Cluster

Mediador

Mediador

Gravidade

Aviso

Erro

Aviso

Informacoes

Erro

Informacoes

Informacoes

Aviso

Erro



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

A conetividade do Evento Mediador Informacoes
Mediador ONTAP foi

restabelecida e esta

resynced e pronta para a

sincronizagao ativa do

SnapMirror

(mirrorMediatorinQuorum)

Eventos de relacionamento com o Asynchronous Mirror e o Vault

Os eventos de relacionamento de espelhamento assincrono e cofre fornecem
informacdes sobre o status de suas relagdes assincronas do SnapMirror e do Vault para
gue vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos Asynchronous Mirror e Vault
relation sdo compativeis tanto para relacionamentos de protecao de volume quanto
Storage VM. Mas apenas as relagdes do Vault ndo s&o suportadas para recuperagao de
desastres da Storage VM. Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegdo

Os eventos de relacionamentos do SnapMirror e do Vault também sao gerados para VMs de
armazenamento protegidas pela recuperacéo de desastres da VM de armazenamento, mas nao
para quaisquer relagdes de objetos constituintes.

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Espelhamento assincrono Risco Relacao de SnapMirror Aviso

e cofre ndo

saudavel(ocumEvtMirrorV
aultRelationshipUnHealth

y)

Espelhamento assincrono Risco Relacao de SnapMirror Erro
e Vault quebrado-

off(ocumEvtMirrorVaultRe

lationshipStateBrokenoff)

Falha na inicializacdo do  Risco Relagao de SnapMirror Erro
espelhamento assincrono

e do

Vault(ocumEvtMirrorVault

RelationshiplnitializeFaile

d)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha na atualizagéo Risco Relacao de SnapMirror Erro
assincrona do espelho e

do

Vault(ocumEvtMirrorVault

RelationshipUpdateFailed

)

Erro assincrono do Risco Relagao de SnapMirror Erro
espelhamento e do Vault

Lag(ocumEvtMirrorVaultR

elationshipLagError)

Espelho assincrono e Risco Relacao de SnapMirror Aviso
Vault Lag

Warning(ocumEvtMirrorV

aultRelationshipLagWarni

ng)

Espelhamento assincrono Risco Relacao de SnapMirror Erro
e Vault Resync

falhou(ocumEvtMirrorVaul

tRelationshipResyncFaile

d)

@ O evento "update failure" (Falha na atualizagdo do SnapMirror) é gerado pelo portal Active 1Q
(Config Advisor).

Eventos de snapshot

Os eventos de snapshot fornecem informacdes sobre o status dos snapshots, o que
permite monitorar os snapshots em busca de possiveis problemas. Os eventos sao
agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o
nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Eliminacdo automatica de Evento Volume Informagdes
instantaneos desativada
(n&o aplicavel)

Eliminacao automatica de Evento Volume Informacoes
instantaneos ativada (néo
aplicavel)

64



Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Configuragéo de Evento Volume Informacgdes
eliminagéo automatica de

instantaneos Modificada

(n&o aplicavel)

Eventos de relacionamento do SnapVault

Os eventos de relacionamento do SnapVault fornecem informacdes sobre o status de
seus relacionamentos do SnapVault para que vocé possa monitorar possiveis problemas.
Os eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Protegio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Nao saudavel do cofre Risco Relacao de SnapMirror Aviso
assincrono(ocumEvtSnap
VaultRelationshipUnHealt

hy)

Asynchronous Vault Risco Relagao de SnapMirror Erro
Broken-

off(ocumEvtSnapVaultRel

ationshipStateBrokenoff)

Falha na inicializacdo do  Risco Relagao de SnapMirror Erro
cofre

assincrono(ocumEvtSnap

VaultRelationshiplnitialize

Failed)

Falha na Atualizacao Risco Relagao de SnapMirror Erro
assincrona do

Vault(ocumEvtSnapVault

RelationshUpdateFailed)

Erro de lag do Vault Risco Relagao de SnapMirror Erro
assincrono(ocumEvtSnap
VaultRelationshipLagError

)

Aviso de lag do Vault Risco Relacao de SnapMirror Aviso
assincrono(ocumEvtSnap
VaultRelationshipLagWar

ning)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Falha na ressincronizagdo Risco Relacao de SnapMirror Erro
assincrona do

Vault(ocumEvtSnapvaultR

elationshipResyncFailed)

Eventos de configuragdes de failover de storage

Os eventos de configuragdes de failover de armazenamento (SFO) fornecem
informacgdes sobre se o failover de armazenamento esta desativado ou nao configurado
para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos s&o agrupados por
area de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo
de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Um ou mais links para Risco N6 Aviso
baixo

(ocumEvtSfolnterconnect

OneOrMoreLinkDown)

Failover de Risco N6 Erro
armazenamento

Desativado(ocumEvtSfoS

ettingsDisabled)

Failover de Risco N6 Erro
armazenamento néo

configurado

(ocumEvtSfoSettingsNotC

onfigured)

Estado de failover de Risco N6 Aviso
armazenamento -

Takeover(ocumEvtSfoStat

esTakover)

Estado de failover de Risco N6 Erro
armazenamento -

reembolso parcial

(ocumEvtSfoStatePartialG

iveback)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Status do no6 de failover Risco
de armazenamento para

baixo

(ocumEvtSfoNodeStatusD

own)

Possibilidade de Risco
aquisigao de failover de
armazenamento
(ocumEvtSfoTakeoversNo
tPossible)

Eventos de servigos de armazenamento

Tipo de origem

No

No

Gravidade

Erro

Erro

Os eventos de servigos de armazenamento fornecem informagdes sobre a criagao e
subscricao de servigos de armazenamento para que possa monitorizar potenciais
problemas. Os eventos s&o agrupados por area de impactos e incluem o nome do
evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Servigo de Evento
armazenamento criado
(n&o aplicavel)

Servico de Evento
armazenamento subscrito
(n&o aplicavel)

Servigo de Evento
armazenamento
cancelado (n&o aplicavel)

Area de impactos: Protegio

Tipo de origem

Servigo de storage

Servigo de storage

Servico de storage

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Informacdes
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Exclusdo inesperada da  Risco Servigo de storage Aviso
Relacionagaodo

SnapMirror gerenciado

EvtStorageServiceUnsup

ported

RelationshipDeletation

Exclusdo inesperada do  Incidente Servigo de storage Critico
volume de membro do

servico de

armazenamento

(ocumEvtStorageService

UnexpectedVolumeDeleta

tion)

Eventos de prateleira de armazenamento

Os eventos do compartimento de armazenamento informam se o compartimento de
armazenamento apresenta alteracdes anormais, para que vocé possa monitorar se ha
problemas em potencial. Os eventos sao agrupados por area de impactos e incluem o
nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Faixa de tensdo anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfVoltageAbn armazenamento

ormal)

Faixa de corrente anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfCurrentAbn armazenamento

ormal)

Temperatura anormal Risco Compartimento de Aviso
(ocumEvtShelfTemperatur armazenamento

eAbnormal)

Eventos de VM de storage

Os eventos de VM de storage (Storage Virtual Machine, também conhecido como SVM)
fornecem informacgdes sobre o status de suas VMs de storage (SVMs) para que vocé
possa monitorar em busca de possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area
de impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de
origem e a gravidade.
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Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.
Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Storage VM CIFS Service Incidente SVM Critico
Down

(ocumEvtVserverCifsServi

ceStatusDown)

Servigo SVM CIFS nao Evento SVM Informacbes
configurado (ndo
aplicavel)

Tentativas de conetar Incidente SVM Critico
compartilhamento CIFS

inexistente

*(nbladeCifsNoPrivShare)

Conflito de nomes do Risco SVM Erro
CIFS NetBIOS

*(nbladeCifsNbNbNameC

onflict)

Falha na operagao de Risco SVM Erro

copia de sombra CIFS
*(cifsShadowCopyFailure)

Muitas conexdes CIFS Risco SVM Erro
*(nbladeCifsManyAuths)

Conexéao CIFS maxima Risco SVM Erro
excedida *

(nbladeCifsMaxOpenSam

eFile)

Numero maximo de Risco SVM Erro
conexao CIFS por usuario

excedido

*(nbladeCifsMaxSessPer

UsrConn)

SVM FC/FCoE Service Incidente SVM Critico
Down

(ocumEvtVserFcServiceSt

atusDown)



Nome do evento (Nome
da armadilha)

SVM iSCSI Service Down
(ocumEvtVserlscsiService

StatusDown)

Storage VM NFS Service

Down

(ocumEvtVserverNfsServi
ceStatusDown)

Servico SVM FC/FCoE
nao configurado (ndo

aplicavel)

Servigo iISCSI SVM nao
configurado (n&o

aplicavel)

SVM NFS Service ndo
configurado (n&o

aplicavel)

VM de armazenamento

interrompida

(ocumEvtVserDown)

Servidor AV muito
ocupado para aceitar
novo pedido de

digitalizagao

*(nbladeVscanConnBack

Pressure)

Nenhuma conexao de
servidor AV para
verificagdo de virus
*(nbladeVscanNoScanner

Conn)

Nenhum servidor AV

registrado

*(nbladeVscanNoRegdSc

anner)

Nenhuma conexao de
servidor AV responsiva
*(nbladeVscanConnlInacti

ve)
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Nivel de impactos

Incidente

Incidente

Evento

Evento

Evento

Risco

Risco

Incidente

Risco

Evento

Tipo de origem

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade

Critico

Critico

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Aviso

Erro

Critico

Erro

Informacoes



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Tentativa de Usuario ndo Risco
autorizado para AV Server
*(nbladeVscanBadUserPri
vAccess)

Virus encontrado por AV  Risco
Server
*(nbladeVscanVirusDetect

ed)

Area de impactos: Configuragao

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

SVM descoberto (ndo Evento
aplicavel)
SVM excluido(ndo Evento
aplicavel)
SVM renomeado (ndo Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de IOPS do Incidente
SVM violado
(ocumSvmlopslincident)

Limite de aviso de IOPS  Risco
do SVM violado
(ocumSvmlopsWarning)

SVM MB/s limite critico Incidente
violado
(ocumSvmMbpslIncident)

Limite de aviso da SVM Risco
MB/s

violado(ocumSvmMbpsW
arning)

Tipo de origem

SVM

SVM

Tipo de origem

SVM

Cluster

SVM

Tipo de origem

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade

Erro

Erro

Gravidade

Informacoes

Informacbes

Informacoes

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Limite critico de laténcia
do SVM violado
(ocumSvmLatencylnciden

t)

Limite de aviso de
laténcia do SVM violado
(ocumSvmLatencyWarnin

g)

Area de impactos: Seguranca

Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Log de auditoria
Desabilitado(ocumVserAu
ditLogDisabled)

Login Banner
Desabilitado(ocumVserLo
ginBannerDisabled)

SSH esta usando Ciphers
inseguros(ocumVserverS
SHinsecure)

Login Banner
alterado(ocumVserLoginB
annerChanged)

O monitoramento anti-
ransomware da VM de
armazenamento esta
desativado
(antiRansomwareSvmStat
eDisabled)

O monitoramento anti-
ransomware da VM de
armazenamento esta
ativado (modo de
aprendizado)
(antiRansomwareSvmStat
eDryrun)
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Incidente

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Tipo de origem

SVM

SVM

Tipo de origem

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

SVM

Gravidade

Critico

Aviso

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Aviso

Informacbes



Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

VM de armazenamento Evento
adequado para

monitorizacao anti-

ransomware (modo de
Aprendizagem)
(ocumEvtSvmArwCandida

te)

Eventos de quota de utilizador e grupo

Tipo de origem

SVM

Gravidade

Informacoes

Os eventos de cota de usuario e grupo fornecem informagdes sobre a capacidade da
cota de usuario e grupo de usuarios, bem como os limites de arquivo e disco para que
vocé possa monitorar possiveis problemas. Os eventos sdo agrupados por area de
impactos e incluem o nome do evento e da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de

origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite de espagco em Risco
disco de quota de usuario

ou grupo
violado(ocumEvtUserOrG
roupQuotaDiskSpaceSoft
LimitBreached)

Limite rigido de espaco Incidente
em disco de quota de

utilizador ou de grupo
atingido(ocumEvtUserOr
GroupQuotaDiskSpaceHa

rdLimitReached)

Limite de arquivos de cota Risco
de usuario ou grupo
violado(ocumEvtUserOrG
roupQuotaFileCountSoftLi
mitBreached)

Limite rigido de contagem Incidente
de ficheiros de quota de

utilizador ou grupo
atingido(ocumEvtUserOr
GroupQuotaFileCountHar
dLimitReached)

Tipo de origem

Quota de utilizador ou
grupo

Quota de utilizador ou
grupo

Quota de utilizador ou
grupo

Quota de utilizador ou
grupo

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico
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Eventos de volume

Os eventos de volume fornecem informagdes sobre o status dos volumes, o0 que permite
monitorar possiveis problemas. Os eventos sao agrupados por area de impactos e
incluem o nome do evento, o nome da armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e
a gravidade.

Um asterisco (*) identifica eventos EMS que foram convertidos para eventos do Unified Manager.

Area de impactos: Disponibilidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Volume restrito Risco Volume Aviso
(ocumEvtVolumeRestricte

d)

Volume off-line Incidente Volume Critico

(ocumEvtVolumeOffline)

Volume parcialmente Risco Volume Erro
disponivel

(ocumEvtVolumePartially

Disponivel)

Volume ndo montado Evento Volume Informacbes

(n&o aplicavel)

Volume montado (n&o Evento Volume Informacbes
aplicavel)

Volume remontado (ndo  Evento Volume Informagdes
aplicavel)

Caminho de jungéao de Risco Volume Aviso
volume

inativo(ocumEvtVolumeJu
nctionPathlnactive)

Volume Autosize ativado  Evento Volume Informacbes
(n&o aplicavel)

Volume Autosize-Disabled Evento Volume Informacoes
(tamanho automatico do
volume) (ndo aplicavel)
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Volume Autosize Evento
capacidade maxima
Modificada (ndo aplicavel)

Volume Autosize Evento
Increment tamanho
modificado (ndo aplicavel)

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Espago em volume Risco
provisionado por thin em

risco

(ocumThinProvenVolume
SpaceAtRisk)

Erro de operacédo de Risco
eficiéncia de volume
(ocumEvtVolumeEfficienci
aOperationError)

Volume espago cheio Risco
(ocumEvtVolumekFull)

Volume espaco quase Risco
cheio
(ocumEvtVolumeNearlyFu

I

Volume espaco légico Risco
completo *
(volumeLogicalSpaceFull)

Volume espaco logico Risco
quase completo *
(volumelLogicalSpaceNea

rlyFull)

Volume espaco ldgico Evento
normal

*(volumeLogicalSpaceAll

OK)

Tipo de origem

Volume

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Aviso

Erro

Aviso

Informacoes
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Volume Snapshot
Reserve Space
Full(locumEvtSnapshotFull

)

Demasiadas copias
Snapshot
(ocumEvtSnapshotTooMa

ny)

Volume Qtree quota
overcommitted
(ocumEvtVolumeQtreeQu
otaOvercommitted)

Volume Qtree quota
quase
sobrecomprometida
(ocumEvtVolumeQtreeQu
otaAlmostOvercommitted)

Taxa de crescimento de
volume anormal
(ocumEvtVolumeGrowthR
ateAbnormal)

Volume dias até completo
(ocumEvtVolumeDaysUnti
IFullSoon)

Garantia de espaco de
volume desativada (ndo
aplicavel)

Garantia de espago de
volume ativada (ndo
aplicavel)

Garantia de espaco de
volume modificada (ndo
aplicavel)

Volume Snapshot
Reserve dias até
cheio(ocumEvtVolumeSn
apshotReserveDaysUntilF
ullSoon)
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Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Risco

Evento

Evento

Evento

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Erro

Erro

Aviso

Aviso

Erro

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Erro



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Os eleitores do FlexGroup
tém questbes espaciais
*(flexGroupConstituentsH
aveSpacelssues)

FlexGroup constituintes
Estado do espaco tudo
OK
*(flexGroupConstituentsS
paceStatusAll OK)

Os constituintes do
FlexGroup tém inodes
issues
*(flexGroupConstituentsH
avelnodeslssues)

FlexGroup constituintes
inodes Status tudo OK
*(flexGroupConstituentsin
odesStatusAllOK)

WAFL volume AutoSize
Fail *
(waflVolAutoSizeFail)

WAFL volume AutoSize
Done *
(waflVolAutoSizeDone)

O volume FlexGroup é
mais de 80% utilizado*

O volume FlexGroup é
mais de 90% utilizado*

Anomalia de eficiéncia de
storage de volume
(ocumVolumeAbnormalSt
orageEfficiencyWarning)

Reserva de snapshot de
volume subutilizada
(volumeSnaphotReserve
UnderutilizzedWarning)

Nivel de impactos

Risco

Evento

Risco

Evento

Risco

Evento

Incidente

Incidente

Risco

Evento

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Erro

Informacoes

Erro

Informacoes

Erro

Informacbes

Erro

Critico

Aviso

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Reserva de snapshotde  Evento
volume subutilizada
(volumeSnaphotReserve
Underutilised)

Area de impactos: Configuragio

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Volume renomeado (ndo  Evento
aplicavel)

Volume descoberto (ndo  Evento
aplicavel)

Volume eliminado (n&o Evento
aplicavel)

Area de impactos: Desempenho

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite de aviso de IOPS  Risco
maximo de volume de

QoS violado
(ocumQosVolumeMaxlop
sWarning)

Limite maximo de aviso Risco
de MB/s de volume QoS

violado

(ocumQosVolumeMaxMb
psWarning)

Limite maximo de aviso Risco
de IOPS/TB de volume

QoS violado
(ocumQosVolumeMaxlop
sPerTbWarning)

78

Tipo de origem

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Gravidade

Informacoes

Informacoes

Informacoes

Gravidade

Aviso

Aviso

Aviso



Nome do evento (Nome Nivel de impactos

da armadilha)

Limite de laténcia de Risco
volume de carga de

trabalho violado conforme
definido pela Politica de

nivel de Servico de

desempenho
(ocumConformancelLaten
cyWarning)

Limite critico de IOPS de Incidente
volume violado
(ocumVolumelopslincident

)

Limite de aviso de IOPS  Risco
de volume violado
(ocumVolumelopsWarnin

g9)

Volume MB/s limite critico Incidente
violado(ocumVolumeMbp
sincidente)

Volume MB/s limiar de Risco
aviso

violado(ocumVolumeMbp
sWarning )

Limite critico de laténcia  Incidente
de volume violado
(ocumVolumeLatencylnci

dent)

Limite de aviso de Risco
laténcia de volume

violado
(ocumVolumeLatencyWar

ning)

Limiar critico de perda de Incidente
cache de volume violado
(ocumVolumeCacheMiss
Ratiolncident)

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

79



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Limite de aviso de taxa de
perda de volume
violado(ocumVolumeCach
eMissRatioWarning)

Laténcia de volume e
limite critico de IOPS
violado
(ocumVolumelatencylops
Incident)

Limite de aviso de
laténcia de volume e
IOPS violado
(ocumVolumelatencylops
Warning)

Laténcia de volume e
limite critico de MB/s
violado(ocumVolumeLate
ncyMbpsincident)

Laténcia de volume e
limite de aviso de MB/s
violado(ocumVolumelLate
ncyMbpsWarning)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho agregado
usada limiar critico
violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regatePerfCapacityUsed|
ncident)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho agregado
usada limiar de aviso
violado
(ocumVolumeLatencyAgg
regatePerfCapacityUsed
Warning)
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Nivel de impactos

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

\Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso



Nome do evento (Nome
da armadilha)

Laténcia de volume e
utilizagdo agregada limiar
critico violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regateUtilizationIncident)

Limite de aviso de
laténcia de volume e
utilizagéo agregada
violado
(ocumVolumeLatencyAgg
regateUtilizationWarning)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho do n6 usada
limiar critico violado
(ocumVolumeLatencyNod
ePerfCapacityUsedIncide
nt)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho do n6 usada
limiar de aviso violado
(ocumVolumelatentyNod
ePerfCapacityUsedWarni

ng)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho do no6 usada
- limite critico de
aquisicao violado
(ocumVolumeLatencyAgg
regatePerfCapacityUsedT
akeOverlncident)

Laténcia de volume e
capacidade de
desempenho do n6 usada
- limite de aviso de
aquisigéo violado
(ocumVolumelLatencyAgg
regatePerfCapacityUsedT
akoOverWarning)

Nivel de impactos

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Incidente

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Critico

Aviso

Critico

Aviso

Critico

Aviso
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Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

Limite critico de laténcia e Incidente
utilizagédo de né violado
(ocumVolumelLatencyNod
eUtilizationIncident)

Limite de aviso de Risco
laténcia de volume e

utilizagao de no6 violado
(ocumVolumelLatencyNod
eUtilizationWarning)

Area de impactos: Seguranga

Nome do evento (Nome Nivel de impactos
da armadilha)

O monitoramento anti- Evento
ransomware de volume

esta ativado (modo Ativo)
(antiRansomwareVolume
StateEnabled)

O monitoramento anti- Risco
ransomware de volume

esta desativado
(antiRansomwareVolume
StatesDisabled)

O monitoramento anti- Evento
ransomware de volume

esta ativado (modo de
Aprendizagem)
(antiRansomwareVolume
StateDryrun)

O monitoramento de Risco
volume anti-ransomware

€ pausado (modo de
Aprendizagem)
(antiRansomwareVolume
StateDryrunPaused)

O monitoramento de Risco
volume anti-ransomware

€ pausado (modo Ativo)
(antiRansomwareVolume
StateEnablePaused)
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Tipo de origem

Volume

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Gravidade

Critico

Aviso

Gravidade

Informacoes

Aviso

Informacoes

Aviso

Aviso



Nome do evento (Nome
da armadilha)

O monitoramento anti-
ransomware de volume
esta desabilitado
(antiRansomwareVolume
StatesDisablelnProgress)

Atividade de ransomware
vista
(callHomeRansomwareAc
tivitySeen)

Volume adequado para
monitorizagao anti-
ransomware (modo de
Aprendizagem)
(ocumEvtVolumeArwCan
didate)

Volume adequado para
monitoramento anti-
ransomware (modo Ativo)
(ocumVolumeSuitedForAc
tiveAntiRansomwareDete
ction)

Volume exibe um alerta
anti-ransomware ruidoso
(antiRansomwareFeature
Noisyvolume)

Nivel de impactos

Risco

Incidente

Evento

Risco

Risco

Area de impactos: Protegdo de dados

Nome do evento (Nome
da armadilha)

O volume nao tem
protegao local Snapshot
(VolumelLacksLocalProtec
tionWarning)

O volume nao tem
protegao local Snapshot
(VolumelLacksLocalProtec
tionCleared)

Nivel de impactos

Risco

Risco

Tipo de origem

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Tipo de origem

Volume

Volume

Gravidade

Aviso

Critico

Informacoes

Aviso

Aviso

Gravidade

Aviso

Aviso
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Eventos de status de movimentagao de volume

Os eventos de status de movimentagao de volume informam sobre o status da
movimentacao de volume para que vocé possa monitorar possiveis problemas. Os
eventos sdo agrupados por area de impactos e incluem o nome do evento e da
armadilha, o nivel de impactos, o tipo de origem e a gravidade.

Area de impactos: Capacidade

Nome do evento (Nome Nivel de impactos Tipo de origem Gravidade
da armadilha)

Status de movimentagdo Evento Volume Informacbes
de volume: Em

andamento (n&o

aplicavel)

Estado de movimentagcdo Risco Volume Erro
de volume -

falhou(ocumEvtVolumeM

oveFailed)

Status de movimentagdo Evento Volume Informacoes
de volume: Concluido
(ndo aplicavel)

Movimentacgao de volume Risco Volume Aviso
- reducéo diferida

(ocumEvtVolumeMoveCut

overDeferido)

Descrigao das janelas de eventos e caixas de dialogo

Eventos notifica-lo sobre quaisquer problemas em seu ambiente. Vocé pode usar a
pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos e a pagina de detalhes do evento
para monitorar todos os eventos. Vocé pode usar a caixa de dialogo Opg¢des de
configuragao de notificagdo para configurar a notificagdo. Pode utilizar a pagina
Configuracao de eventos para desativar ou ativar eventos.

Pagina de notificacoes

Vocé pode configurar o servidor do Unified Manager para enviar notificagdes quando um
evento € gerado ou quando ele é atribuido a um usuario. Vocé também pode configurar
0s mecanismos de notificacdo. Por exemplo, as notificacbes podem ser enviadas como
e-mails ou traps SNMP.

Tem de ter a fungdao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
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E-mail

Esta area permite configurar as seguintes definicbes de e-mail para notificagéo de alerta:

De Enderec¢o

Especifica o enderego de e-mail a partir do qual a notificagdo de alerta é enviada. Esse valor também é
usado como endereco de para um relatério quando compartilhado. Se o Endereco de for preenchido com
o endereco "ActivelQUnifiedManager@localhost.com", vocé deve altera-lo para um endereco de e-mail
real e funcional para garantir que todas as notificagdes de e-mail sejam entregues com sucesso.

SMTP Server

Esta area permite configurar as seguintes defini¢des do servidor SMTP:

Nome do host ou enderecgo IP

Especifica o nome do host do servidor host SMTP, que € usado para enviar a notificacao de alerta para os
destinatarios especificados.

Nome de usuario

Especifica o nome de usuario SMTP. O nome de usuario SMTP s6 é necessario quando o SMTPAUTH
esta habilitado no servidor SMTP.

Senha

Especifica a senha SMTP. O nome de usuario SMTP s6 é necessario quando o SMTPAUTH esta
habilitado no servidor SMTP.

Porto

Especifica a porta que é usada pelo servidor host SMTP para enviar notificacdo de alerta.
O valor padréao ¢é 25.

Use START/TLS

Marcar esta caixa fornece comunicacao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando os protocolos TLS/SSL (também conhecidos como start TLS e STARTTLS).

Use SSL

Marcar esta caixa fornece comunicagao segura entre o servidor SMTP e o servidor de gerenciamento
usando o protocolo SSL.

SNMP

Esta area permite configurar as seguintes definicées de trap SNMP:

Versao
Especifica a versao SNMP que vocé deseja usar dependendo do tipo de seguranga que vocé precisa. As

opcgdes incluem a versao 1, a versao 3, a versdo 3 com autenticacdo e a versdo 3 com autenticacao e
encriptagéo. O valor padrao € a versao 1.
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» Trap Destination Host
Especifica 0 nome do host ou o enderecgo IP (IPv4 ou IPv6) que recebe os traps SNMP enviados pelo

servidor de gerenciamento. Para especificar varios destinos de intercetacao, separe cada host com uma
virgula.

@ Todas as outras configuragdes SNMP, como "versao" e "porta de saida", devem ser as
mesmas para todos os hosts da lista.

e * Qutbound Trap Port*

Especifica a porta através da qual o servidor SNMP recebe os traps que sao enviados pelo servidor de
gerenciamento.

O valor padrao é 162.

+ Comunidade
A string da comunidade para acessar o host.

 ID do motor
Especifica o identificador exclusivo do agente SNMP e é gerado automaticamente pelo servidor de
gerenciamento. A ID do motor esta disponivel com SNMP verséo 3, SNMP versédo 3 com autenticagao e
SNMP versao 3 com autenticacao e encriptagao.

* Nome de usuario

Especifica o nome de usuario SNMP. O nome de utilizador esta disponivel com SNMP versao 3, SNMP
versao 3 com autenticagao e SNMP versao 3 com autenticagao e encriptagao.

* Protocolo de autenticagao
Especifica o protocolo usado para autenticar um usuario. As opgdes de protocolo incluem MD5 e SHA.
MD5 ¢ o valor padrao. O protocolo de autenticagédo esta disponivel com SNMP versao 3 com Autenticagéo
e SNMP versao 3 com Autenticagao e encriptacao.

» Senha de autenticacao

Especifica a senha usada ao autenticar um usuario. A palavra-passe de autenticagédo esta disponivel com
SNMP versao 3 com Autenticacdo e SNMP versdo 3 com Autenticagao e encriptacao.

* Protocolo de Privacidade
Especifica o protocolo de privacidade usado para criptografar mensagens SNMP. As op¢des de protocolo
incluem AES 128 e DES. O valor padrao & AES 128. O protocolo de privacidade esta disponivel com o
SNMP versao 3 com Autenticagéo e criptografia.

* Senha de privacidade

Especifica a senha ao usar o protocolo de privacidade. A palavra-passe de privacidade esta disponivel
com SNMP versao 3 com Autenticacéo e encriptacao.

Para obter mais informagdes sobre objetos e traps SNMP, vocé pode baixar o "MIB Active 1Q Unified
Manager" no site de suporte da NetApp.
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Pagina de inventario do Gerenciamento de Eventos

A pagina de inventario de Gerenciamento de Eventos permite exibir uma lista de eventos
atuais e suas propriedades. Vocé pode executar tarefas como reconhecer, resolver e
atribuir eventos. Vocé também pode adicionar um alerta para eventos especificos.

As informacgdes nesta pagina sao atualizadas automaticamente a cada 5 minutos para garantir que os novos
eventos mais atuais sejam exibidos.

Componentes do filtro

Permite-lhe personalizar as informacdes apresentadas na lista de eventos. Vocé pode refinar a lista de
eventos que sao exibidos usando os seguintes componentes:

* Menu View (Ver) para selecionar a partir de uma lista predefinida de selegbes de filtros.

Isso inclui itens como todos os eventos ativos (novos e reconhecidos), eventos de desempenho ativo,
eventos atribuidos a mim (o usuario conetado) e todos os eventos gerados durante todas as janelas de
manutencgao.

 Painel de pesquisa para refinar a lista de eventos inserindo termos completos ou parciais.

* Botao de filtro que inicia o painel filtros para que vocé possa selecionar a partir de cada campo e atributo
de campo disponivel para refinar a lista de eventos.

Botoes de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:
» Atribuir a
Permite-lhe selecionar o utilizador a quem o evento € atribuido. Quando vocé atribui um evento a um
usuario, o nome de usuario e a hora em que o evento foi atribuido sdo adicionados na lista de eventos
para os eventos selecionados.
° Eu
Atribui o evento ao usuario conetado atualmente.
o Qutro utilizador
Exibe a caixa de dialogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros
usuarios. Vocé também pode cancelar a atribuicdo de eventos deixando o campo propriedade em
branco.
* Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento séo

adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Quando vocé reconhece um evento, vocé &
responsavel por gerenciar esse evento.

@ Vocé nao pode reconhecer eventos de informagdes.
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* Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.
Quando vocé resolve um evento, seu nhome de usuario € a hora em que vocé resolveu o evento sdo
adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas corretivas para o
evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

* Adicionar alerta
Exibe a caixa de didlogo Adicionar alerta, que permite adicionar alertas para os eventos selecionados.

* Relatoérios

Permite exportar detalhes da exibicdo de evento atual para um arquivo de valores separados por virgulas
(.csv) ou documento PDF.

* Mostrar/Ocultar Seletor de coluna

Permite-lhe escolher as colunas que s&o apresentadas na pagina e selecionar a ordem em que sao
apresentadas.

Lista de eventos

Exibe detalhes de todos os eventos ordenados por hora acionada.

Por padrao, a exibicao todos os eventos ativos é exibida para mostrar os eventos novos e reconhecidos dos
sete dias anteriores que tém um nivel de impactos de Incidente ou risco.

* Tempo acionado
O momento em que o evento foi gerado.
* Gravidade
Gravidade do evento: Critica (0 ), erro (o ), Aviso (/4 ) e informagdes (§¥).
- Estado
O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.
* Nivel de impactos
O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.
« Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, protecdo, configuragéo ou
seguranga.

* Nome

O nome do evento. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de detalhes do evento para esse
evento.
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* Fonte

O nome do objeto no qual o evento ocorreu. Vocé pode selecionar o nome para exibir a pagina de
detalhes de integridade ou desempenho para esse objeto.

Quando ocorre uma violagao de politica de QoS compartilhada, somente o objeto de workload que esta
consumindo a maioria das IOPS ou MB/s € mostrado neste campo. Cargas de trabalho adicionais que
estdo usando esta politica sdo exibidas na pagina de detalhes do evento.
* Tipo de fonte
O tipo de objeto (por exemplo, Storage VM, volume ou Qtree) com o qual o evento esta associado.
+ Atribuido a
O nome do usuario ao qual o evento € atribuido.
* Origem do evento
Se o evento teve origem no "Portal Active IQ" ou diretamente do "Active 1Q Unified Manager".
* Nome da anotagédo
O nome da anotagao atribuida ao objeto de armazenamento.
* Notas
O nuamero de notas que sio adicionadas para um evento.
* Dias pendentes
O numero de dias desde o evento foi inicialmente gerado.
* Hora atribuida

O tempo decorrido desde que o evento foi atribuido a um usuario. Se o tempo decorrido exceder uma
semana, o carimbo de data/hora quando o evento foi atribuido a um usuario é exibido.

* Reconhecido por
O nome do usuario que reconheceu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for reconhecido.
* Hora reconhecida

O tempo decorrido desde que o evento foi reconhecido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, é
apresentado o carimbo de data/hora quando o evento foi reconhecido.

* Resolvido por
O nome do usuario que resolveu o evento. O campo fica em branco se o evento nao for resolvido.
* Tempo resolvido

O tempo decorrido desde que o evento foi resolvido. Se o tempo decorrido exceder uma semana, o
carimbo de data/hora quando o evento foi resolvido é exibido.
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* Tempo obsoleto

A época em que o estado do evento se tornou Obsoleto.

Pagina de detalhes do evento

Na pagina de detalhes do evento, vocé pode exibir os detalhes de um evento
selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de impactos, a area de impactos e a
origem do evento. Vocé também pode exibir informagdes adicionais sobre possiveis
correcdes para resolver o problema.

* Nome do evento
O nome do evento e a hora em que o evento foi visto pela ultima vez.

Para eventos que ndo sejam de desempenho, enquanto o evento estiver no estado novo ou reconhecido,
a ultima informacéo vista ndo é conhecida e, portanto, esta oculta.

* Descrigdo do evento
Uma breve descri¢do do evento.
Em alguns casos, um motivo para o evento ser acionado ¢é fornecido na descrigdo do evento.
« Componente em contengao
Para eventos de desempenho dindmico, esta secéo exibe icones que representam os componentes
l6gicos e fisicos do cluster. Se um componente estiver na contengao, seu icone sera circulado e

destacado em vermelho.

Consulte componentes de cluster e por que eles podem estar na contengdo para obter uma descrigao dos
componentes que séo exibidos aqui.

As segdes informagdes de eventos, Diagndéstico do sistema e agbes sugeridas sdo descritas em outros
topicos.

Botdes de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas:
« icone de notas

Permite adicionar ou atualizar uma nota sobre o evento e rever todas as notas deixadas por outros
utilizadores.

Menu agdes
e Atribuir a mim
Atribui o evento a vocé.

e Atribuir a outros
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Abre a caixa de dialogo atribuir proprietario, que permite atribuir ou reatribuir o evento a outros usuarios.

Quando vocé atribui um evento a um usuario, 0 nome do usuario e a hora em que o evento foi atribuido
sdo adicionados na lista de eventos para os eventos selecionados.

Vocé também pode cancelar a atribuicdo de eventos deixando o campo propriedade em branco.

* Reconhecimento
Reconhece os eventos selecionados para que nao continue a receber notificagbes de alerta repetidas.
Quando vocé reconhece um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé reconheceu o evento sao
adicionados na lista de eventos (reconhecidos por) para os eventos selecionados. Quando vocé
reconhece um evento, vocé assume a responsabilidade de gerenciar esse evento.

* Marcar como resolvido
Permite alterar o estado do evento para resolvido.
Quando vocé resolve um evento, seu nome de usuario e a hora em que vocé resolveu o evento séo
adicionados na lista de eventos (resolvidos por) para os eventos selecionados. Depois de tomar medidas
corretivas para o evento, vocé deve marcar o evento como resolvido.

e Adicionar alerta

Exibe a caixa de dialogo Adicionar alerta, que permite adicionar um alerta para o evento selecionado.

O que a sec¢ao informagdes do evento exibe

Vocé usa a sec¢ao informagdes do evento na pagina de detalhes do evento para exibir os
detalhes sobre um evento selecionado, como a gravidade do evento, o nivel de
impactos, a area de impactos e a origem do evento.

Os campos que ndo sao aplicaveis ao tipo de evento estao ocultos. Vocé pode ver os seguintes detalhes do
evento:

* Tempo de ativacao do evento
O momento em que o evento foi gerado.
* Estado
O estado do evento: Novo, reconhecido, resolvido ou Obsoleto.
» Causa obsoleta
As acgbes que fizeram com que o evento fosse obsoleto, por exemplo, o problema foi corrigido.
* Duracgao do evento
Para eventos ativos (novos e reconhecidos), este € o tempo entre a detegdo e 0 momento em que o
evento foi analisado pela ultima vez. Para eventos obsoletos, este é o tempo entre a detegao e quando o

evento foi resolvido.

Este campo é exibido para todos os eventos de desempenho e para outros tipos de eventos somente
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depois que eles tiverem sido resolvidos ou obsoletos.

« Ultimo visto
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A data e hora em que o evento foi visto pela ultima vez como ativo.

Para eventos de desempenho, este valor pode ser mais recente do que o tempo de disparo do evento,
uma vez que este campo € atualizado ap6s cada nova recolha de dados de desempenho, desde que o
evento esteja ativo. Para outros tipos de eventos, quando no estado novo ou reconhecido, este contetdo
nao é atualizado e o campo fica, portanto, oculto.

Gravidade

Gravidade do evento: Critica (€ ), erro (@) ). Aviso (/)) e informacdes (€¥).

Nivel de impactos

O nivel de impacto do evento: Incidente, risco, evento ou upgrade.

Area de impactos

A area de impacto de eventos: Disponibilidade, capacidade, desempenho, prote¢do, configuragéo ou
seguranga.

Fonte
O nome do objeto no qual o evento ocorreu.

Ao exibir os detalhes de um evento de politica de QoS compartilhada, até trés dos objetos de workload
que estdo consumindo a maioria das IOPS ou Mbps sao listados neste campo.

Vocé pode clicar no link do nome da fonte para exibir a pagina de detalhes de integridade ou desempenho
desse objeto.

Anotagoes de origem

Apresenta o nome e o valor da anotagao para o objeto ao qual o evento esta associado.
Esse campo ¢é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
Grupos de origem

Exibe os nomes de todos os grupos dos quais o objeto impactado € membro.

Esse campo ¢é exibido apenas para eventos de integridade em clusters, SVMs e volumes.
Tipo de fonte

O tipo de objeto (por exemplo, SVM, volume ou Qtree) ao qual o evento esta associado.
No Cluster

O nome do cluster no qual o evento ocorreu.

Vocé pode clicar no link do nome do cluster para exibir a pagina de detalhes de integridade ou
desempenho desse cluster.



« Contagem de objetos afetados
O numero de objetos afetados pelo evento.

Vocé pode clicar no link objeto para exibir a pagina de inventario preenchida com os objetos que estéo
atualmente afetados por este evento.

Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.
* Volumes afetados
O numero de volumes que estdo sendo afetados por este evento.
Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho em nés ou agregados.
 Politica acionada
O nome da politica de limite que emitiu o evento.
Vocé pode passar o cursor sobre o nome da politica para ver os detalhes da politica de limite. Para
politicas de QoS adaptaveis, a politica definida, o tamanho do bloco e o tipo de alocagao (espago alocado
ou espacgo usado) também sdo exibidos.
Este campo é exibido apenas para eventos de desempenho.
* ID daregra
Para eventos da plataforma Active 1Q, esse € o niumero da regra que foi acionada para gerar o evento.
* Reconhecido por
O nome da pessoa que reconheceu o evento e a hora em que o evento foi reconhecido.
* Resolvido por
O nome da pessoa que resolveu o evento e a hora em que o evento foi resolvido.
 Atribuido a
O nome da pessoa que esta designada para trabalhar no evento.
» Configuragées de alerta
As seguintes informagdes sobre alertas sédo exibidas:
o Se nao houver alertas associados ao evento selecionado, um link Adicionar alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de dialogo Adicionar alerta clicando no link.
o Se houver um alerta associado ao evento selecionado, o nome do alerta sera exibido.
Vocé pode abrir a caixa de didlogo Editar alerta clicando no link.
> Se houver mais de um alerta associado ao evento selecionado, o niUmero de alertas sera exibido.

Vocé pode abrir a pagina Configuragao de alertas clicando no link para ver mais detalhes sobre esses
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alertas.
Os alertas desativados n&o s&o exibidos.
« Ultima notificagdo enviada
A data e hora em que a notificagcao de alerta mais recente foi enviada.
* Enviar por
O mecanismo que foi usado para enviar a notificagéo de alerta: Email ou intercetagdo SNMP.
» * Execucao de Script anterior*

O nome do script que foi executado quando o alerta foi gerado.

O que a segdo agdes sugeridas é exibida

A secao acdes sugeridas da pagina de detalhes do evento fornece possiveis razdes para
o evento e sugere algumas agdes para que vocé possa tentar resolver o evento por
conta propria. As agdes sugeridas sédo personalizadas com base no tipo de evento ou
tipo de limite que foi violado.

Esta area é apresentada apenas para alguns tipos de eventos.

Em alguns casos, ha links Ajuda fornecidos na pagina que fazem referéncia a informacgdes adicionais para
muitas agdes sugeridas, incluindo instrugdes para executar uma agao especifica. Algumas das agdes podem
envolver o uso dos comandos do Unified Manager, do ONTAP System Manager, do OnCommand Workflow
Automation, da CLI do ONTAP ou uma combinacao dessas ferramentas.

Vocé deve considerar as agdes sugeridas aqui como apenas uma orientacao para resolver este evento. A
agao que vocé toma para resolver este evento deve ser baseada no contexto do seu ambiente.

Se vocé quiser analisar o objeto e o0 evento com mais detalhes, clique no botdo Analyze Workload para exibir
a pagina analise de carga de trabalho.

Ha certos eventos que o Unified Manager pode diagnosticar cuidadosamente e fornecer uma unica resolugao.
Quando disponiveis, essas resolugdes sao exibidas com um botao Fix it. Clique neste botao para que o
Unified Manager corrija o problema que causa o evento.

Para eventos da plataforma Active 1Q, esta se¢do pode conter um link para um artigo da base de
conhecimento do NetApp, quando disponivel, que descreve o problema e possiveis resolugdes. Em sites sem

acesso a rede externa, um PDF do artigo da base de conhecimento é aberto localmente; o PDF faz parte do
arquivo de regras que vocé baixa manualmente para a instancia do Unified Manager.

O que é apresentado na secgdo Diagnéstico do sistema

A secgao Diagnostico do sistema da pagina de detalhes do evento fornece informagdes
que podem ajuda-lo a diagnosticar problemas que possam ter sido responsaveis pelo
evento.

Esta area é apresentada apenas para alguns eventos.

Alguns eventos de desempenho fornecem graficos que sao relevantes para o evento especifico que foi
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acionado. Normalmente, isso inclui um grafico de IOPS ou Mbps e um grafico de laténcia para os dez dias
anteriores. Quando organizado dessa maneira, vocé pode ver quais componentes de storage estdo afetando
a laténcia ou sendo afetados pela laténcia, quando o evento esta ativo.

Para eventos de desempenho dinamico, os seguintes graficos séo exibidos:

» Laténcia da carga de trabalho - exibe o historico de laténcia das principais cargas de trabalho de vitima,
agressor ou tubarao no componente em disputa.

 Atividade do workload - exibe detalhes sobre o uso do workload do componente do cluster na contencéao.

 Atividade de recurso - exibe estatisticas histéricas de desempenho para o componente de cluster em
contengao.

Outros graficos sao exibidos quando alguns componentes de cluster estdo em contengao.

Outros eventos fornecem uma breve descri¢gdo do tipo de analise que o sistema esta executando no objeto de
armazenamento. Em alguns casos, havera uma ou mais linhas; uma para cada componente analisado, para
politicas de desempenho definidas pelo sistema que analisam varios contadores de desempenho. Neste
cenario, € apresentado um icone verde ou vermelho junto ao diagndstico para indicar se foi ou ndo
encontrado um problema nesse diagnostico especifico.

Pagina Configuragao do evento

A pagina Configuragao do evento exibe a lista de eventos desativados e fornece
informacdes como o tipo de objeto associado e a gravidade do evento. Vocé também
pode executar tarefas como desabilitar ou habilitar eventos globalmente.

Vocé so6 pode acessar esta pagina se tiver a fungédo Administrador de aplicativos ou Administrador de
armazenamento.

Botoes de comando
Os botdes de comando permitem executar as seguintes tarefas para eventos selecionados:
* Desativar
Inicia a caixa de didlogo Desativar eventos, que pode ser utilizada para desativar eventos.
* Ativar
Ativa eventos selecionados que vocé escolheu para desativar anteriormente.
* Regras de upload
Inicia a caixa de dialogo regras de carregamento, que permite que sites sem acesso a rede externa
carreguem manualmente o arquivo de regras do Active IQ para o Gerenciador Unificado. As regras séao
executadas em mensagens do cluster AutoSupport para gerar eventos para configuragao do sistema,
cabeamento, praticas recomendadas e disponibilidade, conforme definido pela plataforma Active 1Q.
* Subscribe to EMS Events
Inicia a caixa de dialogo assinar eventos EMS, que permite que vocé se inscreva para receber eventos
especificos do sistema de gerenciamento de eventos (EMS) dos clusters que vocé esta monitorando. O

EMS recolhe informacgdes sobre eventos que ocorrem no cluster. Quando uma notificagédo é recebida para
um evento EMS subscrito, um evento do Unified Manager é gerado com a gravidade apropriada.
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Vista de lista

O modo de exibigao Lista exibe informagdes (em formato tabular) sobre eventos desativados. Vocé pode usar
os filtros de coluna para personalizar os dados exibidos.

Evento

Exibe o nome do evento que esta desativado.

Gravidade

Exibe a gravidade do evento. A gravidade pode ser Critica, erro, Aviso ou Informacao.
Tipo de fonte

Exibe o tipo de origem para o qual o evento é gerado.

Caixa de dialogo Desativar eventos

A caixa de dialogo Desativar eventos exibe a lista de tipos de eventos para os quais vocé
pode desativar eventos. Vocé pode desativar eventos para um tipo de evento com base
em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Area Propriedades do evento

A area Propriedades do evento especifica as seguintes propriedades do evento:

Gravidade do evento

Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser Critica, erro, Aviso ou
Informacgéo.

Nome do evento contém
Permite filtrar eventos cujo nome contém os carateres especificados.
Eventos correspondentes

Exibe a lista de eventos que correspondem ao tipo de gravidade do evento e a cadeia de texto
especificada.

Desativar eventos
Exibe a lista de eventos que vocé selecionou para desativar.

A gravidade do evento também é exibida juntamente com o nome do evento.

Botoes de comando

Os botbes de comando permitem executar as seguintes tarefas para os eventos selecionados:
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Desativa o tipo de evento e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteracdes e fecha a caixa de didlogo.

Gerenciamento de alertas

Vocé pode configurar alertas para enviar notificagées automaticamente quando eventos
ou eventos especificos de determinados tipos de gravidade ocorrerem. Vocé também
pode associar um alerta a um script que € executado quando um alerta é acionado.

Quais sao os alertas

Embora os eventos ocorram continuamente, o Unified Manager gera um alerta somente
guando um evento atende aos critérios de filtro especificados. Vocé pode escolher os
eventos para os quais os alertas devem ser gerados - por exemplo, quando um limite de
espaco é excedido ou um objeto fica offline. Vocé também pode associar um alerta a um
script que é executado quando um alerta € acionado.

Os critérios de filtro incluem classe de objeto, nome ou gravidade do evento.

Quais informagodes estdo contidas em um e-mail de alerta

Os e-mails de alerta do Unified Manager fornecem o tipo de evento, a gravidade do
evento, o nome da politica ou limite violado para causar o evento e uma descrigao do
evento. A mensagem de e-mail também fornece um hiperlink para cada evento que
permite exibir a pagina de detalhes do evento na IU.

Os e-mails de alerta séo enviados a todos os usuarios que se inscreveram para receber alertas.

Se um contador de desempenho ou valor de capacidade tiver uma grande alteragdo durante um periodo de
coleta, isso pode fazer com que um evento critico e um evento de aviso sejam acionados ao mesmo tempo
para a mesma politica de limite. Neste caso, vocé pode receber um e-mail para o evento de aviso e um para o
evento critico. Isso ocorre porque o Unified Manager permite que vocé se inscreva separadamente para
receber alertas de aviso e violagdes de limites criticos.

Um exemplo de e-mail de alerta € mostrado abaixo:
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From: 1D.11.12.13@-mmpanv.mm[

Sent: Tuesday, May 1, 2018 7:45 PM

To: sclaus@company.com; userl@company.com

Subject: Alert from Active IQ Unified Manager: Thin-Provisioned Volume Space at Risk (State: New)

A risk was generated by 10.11,12.13 that requires your attention.

Risk - Thin-Provisioned Volume Space At Risk
Impact Area - Capacity

Severity - Warning

State - New

Source - svm_nl:/sm_vol_23

Cluster Name - fas3250-39-33-37

Cluster FODN - fas3250-39-33-37-cm.company.com

Trigger Condition - The thinly provisioned capacity of the volume is 45,73% of the available space on the
host aggregate. The capacity of the volume |s at risk because of aggregate capacity issues.

Event details:
hitps://10.11.12.13:443/events/94

Source details:
httpsy//10.11.12.13:443//heatth/volumes/106

Alert detalls;
https://10.11.12.13:443/alerting/1

Adicionar alertas

Vocé pode configurar alertas para notifica-lo quando um evento especifico é gerado.
Vocé pode configurar alertas para um unico recurso, para um grupo de recursos ou para
eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé pode especificar a frequéncia com que
deseja ser notificado e associar um script ao alerta.

Antes de comecgar

* Vocé deve ter configurado configuragdes de notificagdo, como enderego de e-mail do usuario, servidor
SMTP e host de intercetagcdo SNMP, para permitir que o servidor Active 1Q Unified Manager use essas
configuragdes para enviar notificagdes aos usuarios quando um evento € gerado.

* Vocé deve saber os recursos e eventos para os quais deseja acionar o alerta e os nomes de usuario ou
enderecos de e-mail dos usuarios que deseja notificar.

» Se vocé quiser que um script seja executado com base no evento, vocé deve ter adicionado o script ao
Unified Manager usando a pagina Scripts.

» Tem de ter a funcdo Administrador de aplicagcdes ou Administrador de armazenamento.

Vocé pode criar um alerta diretamente da pagina de detalhes do evento depois de receber um evento, além de
criar um alerta na pagina Configuracao de Alerta, conforme descrito aqui.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.
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2. Na pagina Configuracgao de alerta, clique em Adicionar.
3. Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descrigdo para o alerta.
4. Clique em recursos e selecione os recursos a serem incluidos ou excluidos do alerta.
Vocé pode definir um filtro especificando uma cadeia de texto no campo Name contains para selecionar
um grupo de recursos. Com base na cadeia de texto especificada, a lista de recursos disponiveis exibe

apenas 0s recursos que correspondem a regra de filtro. A cadeia de texto especificada é sensivel a
maiusculas e minusculas.

Se um recurso estiver em conformidade com as regras incluir e excluir que vocé especificou, a regra
excluir terd precedéncia sobre a regra incluir e o alerta ndo sera gerado para eventos relacionados ao
recurso excluido.

5. Clique em Eventos e selecione os eventos com base no nome do evento ou no tipo de gravidade do
evento para os quais deseja acionar um alerta.

Para selecionar mais de um evento, pressione a tecla Ctrl enquanto vocé faz suas
selecgdes.

6. Cligue em agodes e selecione os usuarios que vocé deseja notificar, escolha a frequéncia de notificagéo,
escolha se uma trap SNMP sera enviada ao recetor de trap e atribua um script a ser executado quando
um alerta for gerado.

Se vocé modificar o enderego de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para
edi¢cdo, o campo Nome sera exibido em branco porque o enderego de e-mail modificado

@ nao sera mais mapeado para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé
modificou o enderego de e-mail do usuario selecionado na pagina usuarios, o enderego de
e-mail modificado ndo sera atualizado para o usuario selecionado.

Vocé também pode optar por notificar os usuarios através de traps SNMP.

7. Clique em Salvar.

Exemplo de adigdo de um alerta

Este exemplo mostra como criar um alerta que atenda aos seguintes requisitos:

* Nome do alerta: HealthTest

* Recursos: Inclui todos os volumes cujo nome contém "abc" e exclui todos os volumes cujo nome contém

Xyz
* Eventos: Inclui todos os eventos criticos de saude

» Agdes: Inclui "sample@domain.com", um script "Test", e o usuario deve ser notificado a cada 15 minutos
Execute as seguintes etapas na caixa de dialogo Adicionar alerta:

1. Clique em Nome e digite HealthTest no campo Nome do alerta.
2. Clique em recursos e, na guia incluir, selecione volumes na lista suspensa.
a. "abc’Digite * no campo *Nome contém para exibir os volumes cujo nome contém "abc".

b. Selecione *[All Volumes whose name contains 'abc'] na area recursos disponiveis € mova-o para a
area recursos selecionados.
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C. Clique em Excluir e digite xyz no campo Nome contém e clique em Adicionar.
3. Clique em Eventos e selecione Critica no campo gravidade do evento.

4. Selecione todos os Eventos criticos na area Eventos correspondentes e mova-os para a area Eventos
selecionados.

5. Clique em agées e digite sample@domain.com no campo alertar esses Usuarios.
6. Selecione lembrar a cada 15 minutos para notificar o usuario a cada 15 minutos.
Vocé pode configurar um alerta para enviar repetidamente notificagées aos destinatarios por um tempo
especificado. Vocé deve determinar a hora a partir da qual a notificagdo de evento esta ativa para o alerta.
7. No menu Selecionar Script para execugao, selecione Test script.

8. Clique em Salvar.

Diretrizes para adicionar alertas

Vocé pode adicionar alertas com base em um recurso, como um cluster, n6, agregado ou
volume, e eventos de um tipo de gravidade especifico. Como pratica recomendada, vocé
pode adicionar um alerta para qualquer um dos seus objetos criticos depois de adicionar
o cluster ao qual o objeto pertence.

Vocé pode usar as seguintes diretrizes e consideragdes para criar alertas para gerenciar seus sistemas de
forma eficaz:

* Descricéo do alerta

Vocé deve fornecer uma descrigédo para o alerta para que ele o ajude a rastrear seus alertas de forma
eficaz.

* Recursos

Vocé deve decidir qual recurso fisico ou l6gico requer um alerta. Vocé pode incluir e excluir recursos,
conforme necessario. Por exemplo, se vocé quiser monitorar de perto seus agregados configurando um
alerta, selecione os agregados necessarios na lista de recursos.

Se vocé selecionar uma categoria de recursos, por exemplo,[All User or Group Quotas] vocé recebera
alertas para todos os objetos nessa categoria.

A selecdo de um cluster como recurso ndo seleciona automaticamente os objetos de
armazenamento dentro desse cluster. Por exemplo, se vocé criar um alerta para todos os

@ eventos criticos para todos os clusters, recebera alertas apenas para eventos criticos do
cluster. Vocé nao recebera alertas de eventos criticos em nds, agregados e assim por
diante.

Gravidade do evento

Vocé deve decidir se um evento de um tipo de gravidade especificado (critico, erro, aviso) deve acionar o
alerta e, em caso afirmativo, qual tipo de gravidade.

* Eventos selecionados

Se vocé adicionar um alerta com base no tipo de evento gerado, vocé deve decidir quais eventos exigem
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um alerta.

Se vocé selecionar uma gravidade de evento, mas néo selecionar nenhum evento individual (se vocé
deixar a coluna "Eventos selecionados" vazia), recebera alertas para todos os eventos da categoria.

* Acdes

Vocé deve fornecer os nomes de usuario e enderegos de e-mail dos usuarios que recebem a notificagao.
Vocé também pode especificar uma trap SNMP como um modo de notificagdo. Vocé pode associar seus
scripts a um alerta para que eles sejam executados quando um alerta é gerado.

* Frequéncia da notificacao

Vocé pode configurar um alerta para enviar notificagdes repetidamente aos destinatarios por um tempo
especificado. Vocé deve determinar a hora a partir da qual a notificagdo de evento esta ativa para o alerta.
Se vocé quiser que a notificagao de evento seja repetida até que o evento seja reconhecido, vocé deve
determinar com que frequéncia deseja que a notificagao seja repetida.

» Execute Script

Vocé pode associar seu script a um alerta. Seu script € executado quando o alerta é gerado.

Adicao de alertas para eventos de desempenho

Vocé pode configurar alertas para eventos de desempenho individuais, como qualquer
outro evento recebido pelo Unified Manager. Além disso, se vocé quiser tratar todos os
eventos de desempenho e mandar e-mails para a mesma pessoa, vocé pode criar um
unico alerta para notifica-lo quando quaisquer eventos criticos ou de desempenho de
aviso forem acionados.

Antes de comecgar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

O exemplo abaixo mostra como criar um evento para todos os eventos criticos de laténcia, IOPS e Mbps.
Vocé pode usar essa mesma metodologia para selecionar eventos de todos os contadores de desempenho e
para todos os eventos de aviso.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracgao de alerta, clique em Adicionar.
3. Na caixa de dialogo Adicionar alerta, clique em Nome e insira um nome e uma descrigdo para o alerta.
4. Nao selecione nenhum recurso na pagina recursos.
Como nao ha recursos selecionados, o alerta é aplicado a todos os clusters, agregados, volumes e assim
por diante, para os quais esses eventos sdo recebidos.
5. Clique em Eventos e execute as seguintes agdes:
a. Na lista gravidade do evento, selecione Critica.

b. No campo Nome do evento contém, digite Latency e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.
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C. No campo Nome do evento contém, digite iops e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.

d. No campo Nome do evento contém, digite mbps e clique na seta para selecionar todos os eventos
correspondentes.

6. Cligue em agdes e selecione o nome do usuario que recebera o e-mail de alerta no campo alertar esses
usuarios.

7. Configure quaisquer outras opgdes nesta pagina para emitir traps SNMP e executar um script.

8. Clique em Salvar.

Testando alertas

Pode testar um alerta para verificar se o configurou corretamente. Quando um evento é
acionado, um alerta é gerado e um e-mail de alerta é enviado aos destinatarios
configurados. Vocé pode verificar se a notificagdo € enviada e se o script € executado
usando o alerta de teste.

Antes de comecar

» Vocé deve ter configurado configuragdes de notificagdo, como o endereco de e-mail dos destinatarios,
servidor SMTP e trap SNMP.

O servidor do Unified Manager pode usar essas configuragdes para enviar notificagdes aos usuarios
quando um evento é gerado.
* Vocé deve ter atribuido um script e configurado o script para ser executado quando o alerta é gerado.

» Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracao de alerta, selecione o alerta que deseja testar e clique em Teste.

Um e-mail de alerta de teste é enviado para os enderecos de e-mail especificados durante a criagao do
alerta.

Ativar e desativar alertas para eventos resolvidos e obsoletos

Para todos os eventos que vocé configurou para enviar alertas, uma mensagem de
alerta é enviada quando esses eventos passam por todos os estados disponiveis: Novo,
confirmado, resolvido e Obsoleto. Se vocé nao quiser receber alertas de eventos a
medida que eles se movem para os estados resolvidos e obsoletos, vocé pode
configurar uma configuracao global para suprimir esses alertas.

Antes de comecgar

Tem de ter a fungao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.

Por padrao, os alertas ndo sao enviados para eventos a medida que se movem para os estados resolvido e
Obsoleto.
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Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, cligue em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuragao de alerta, execute uma das seguintes a¢des usando o controle deslizante ao
lado do item Alertas para eventos resolvidos e obsoletos:

Para... Faca isso...

Pare de enviar alertas a medida que os eventos sdo Mova o controle deslizante para a esquerda
resolvidos ou obsoletos

Comece a enviar alertas a medida que os eventos  Mova o controle deslizante para a direita
forem resolvidos ou obsoletos

Exclusao da geracao de alertas de volumes de destino de recuperagao de
desastres

Ao configurar alertas de volume, vocé pode especificar uma cadeia de carateres na caixa
de dialogo Alerta que identifica um volume ou grupo de volumes. No entanto, se vocé
configurou a recuperacao de desastres para SVMs, os volumes de origem e destino tém
0 mesmo nome, entdo vocé recebera alertas para ambos os volumes.

Antes de comegar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

Vocé pode desativar alertas de volumes de destino de recuperacao de desastres excluindo volumes que
tenham o nome do SVM de destino. Isso é possivel porque o identificador para eventos de volume contém o
nome do SVM e o nome do volume no formato "<svm_name>:/<volume_name>".

O exemplo abaixo mostra como criar alertas para o volume "vol1" no SVM principal "VS1", mas exclui que o
alerta seja gerado em um volume com 0 mesmo nome no SVM "VS1-dr".

Execute as seguintes etapas na caixa de dialogo Adicionar alerta:

Passos
1. Cligue em Nome e insira um nome e uma descricdo para o alerta.

2. Clique em recursos e selecione a guia incluir.

a. Selecione volume na lista suspensa e digite vol1l no campo Nome contém para exibir os volumes
cujo nome contém "vol1".

b. Selecione [All Volumes whose name contains 'vol1’] na area *recursos disponiveis € mova-a para
a area recursos selecionados.

3. Selecione a guia Excluir, selecione volume, digite vs1-dr no campo Nome contém e clique em
Adicionar.

Isso exclui que o alerta seja gerado para o volume "vol1" na SVM "VS1-dr".

4. Clique em Eventos e selecione o evento ou eventos que deseja aplicar ao volume ou volumes.

5. Clique em ag¢oes e selecione o nome do usuario que recebera o e-mail de alerta no campo alertar esses
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usuarios.

6. Configure quaisquer outras op¢des nesta pagina para emitir traps SNMP e executar um script e, em
seguida, clique em Salvar.

Visualizacao de alertas

Pode ver a lista de alertas criados para varios eventos a partir da pagina Configuragao
de alertas. Vocé também pode exibir propriedades de alerta, como a descricdo do alerta,
o método e a frequéncia da notificacdo, os eventos que acionam o alerta, os
destinatarios de e-mail dos alertas e os recursos afetados, como clusters, agregados e
volumes.

Antes de comecgar
Tem de ter a fungao Operador, Administrador de aplicagbes ou Administrador de armazenamento.

Passo

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

A lista de alertas é exibida na pagina Configuragédo de alertas.

Editar alertas

Vocé pode editar propriedades de alerta, como o recurso com o qual o alerta esta
associado, eventos, destinatarios, op¢des de notificacao, frequéncia de notificacédo e
scripts associados.

Antes de comecgar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicacdes.

Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, cligue em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuracao de alerta, selecione o alerta que deseja editar e clique em Editar.

3. Na caixa de dialogo Editar alerta, edite as se¢gées nome, recursos, eventos e a¢des, conforme
necessario.

Vocé pode alterar ou remover o script associado ao alerta.

4. Clique em Salvar.

Eliminar alertas

Vocé pode excluir um alerta quando ele ndo for mais necessario. Por exemplo, vocé
pode excluir um alerta criado para um recurso especifico quando esse recurso nao for
mais monitorado pelo Unified Manager.

Antes de comecar
Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes.
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Passos

1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de
alerta.

2. Na pagina Configuragao de alerta, selecione os alertas que deseja excluir e clique em Excluir.
3. Clique em Yes para confirmar a solicitacdo de exclusao.

Descrigao das janelas de alerta e caixas de dialogo

Vocé deve configurar alertas para receber notificagdes sobre eventos usando a caixa de
dialogo Adicionar alerta. Também pode ver a lista de alertas na pagina Configuracéo de
alertas.

Pagina Configuragao de alerta

A pagina Configuracéo de alertas exibe uma lista de alertas e fornece informacdes sobre
0 nome, o status, o método de notificacédo e a frequéncia de notificacdo do alerta. Vocé
também pode adicionar, editar, remover, ativar ou desativar alertas desta pagina.

Tem de ter a funcao Administrador de aplicacées ou Administrador de armazenamento.
Botbées de comando
* Adicionar
Exibe a caixa de dialogo Adicionar alerta, que permite adicionar novos alertas.
 Editar
Exibe a caixa de dialogo Editar alerta, que permite editar alertas selecionados.
* Excluir
Elimina os alertas selecionados.
* Ativar
Ativa os alertas selecionados para enviar notificagées.
* Desativar

Desativa os alertas selecionados quando vocé deseja interromper temporariamente o envio de
notificagoes.

* Teste
Testa os alertas selecionados para verificar sua configuragéo depois de serem adicionados ou editados.
* Alertas para Eventos resolvidos e obsoletos

Permite-lhe ativar ou desativar o envio de alertas quando os eventos sdo movidos para os estados
resolvidos ou obsoletos. Isso pode ajudar os usuarios a nao receber notificagbes desnecessarias.
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Vista de lista
A exibicéo de lista exibe, em formato tabular, informacdes sobre os alertas criados. Vocé pode usar os filtros
de coluna para personalizar os dados exibidos. Vocé também pode selecionar um alerta para exibir mais
informacdes sobre ele na area de detalhes.
« Status
Especifica se um alerta estéa ativado ([¥j ) ou desativado ().
* Alerta
Exibe o nome do alerta.
* Descrigao
Exibe uma descricdo para o alerta.

* Método de notificagao

Exibe o método de notificacdo selecionado para o alerta. Vocé pode notificar os usuarios através de traps
de e-mail ou SNMP.

* Frequéncia de notificagao

Especifica a frequéncia (em minutos) com a qual o servidor de gerenciamento continua a enviar
notificacdes até que o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.

Area de detalhes

A area de detalhes fornece mais informacdes sobre o alerta selecionado.
* Nome do alerta
Exibe o nome do alerta.
* Descrigao do alerta
Exibe uma descricédo para o alerta.
* Eventos
Exibe os eventos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Recursos
Exibe os recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Inclui
Exibe o grupo de recursos para os quais vocé deseja acionar o alerta.
* Exclui

Exibe o grupo de recursos para os quais vocé nido deseja acionar o alerta.
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* Método de notificagao
Exibe o método de notificagédo para o alerta.
* Frequéncia de notificagao

Exibe a frequéncia com que o servidor de gerenciamento continua a enviar notificagoes de alerta até que
o evento seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado Obsoleto.

* Nome do Script

Exibe o nome do script associado ao alerta selecionado. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

* Destinatarios de e-mail

Exibe os enderegos de e-mail dos usuarios que recebem a notificagéo de alerta.

Caixa de dialogo Adicionar alerta

Vocé pode criar alertas para notifica-lo quando um evento especifico € gerado, para que
VOCé possa resolver o problema rapidamente e, assim, minimizar o impactos no seu
ambiente. Vocé pode criar alertas para um unico recurso ou um conjunto de recursos e
para eventos de um tipo de gravidade especifico. Vocé também pode especificar o
meétodo de notificacao e a frequéncia dos alertas.

Tem de ter a fungao Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.
Nome
Esta area permite especificar um nome e uma descri¢gdo para o alerta:
* Nome do alerta
Permite especificar um nome de alerta.
* Descrigdo do alerta

Permite especificar uma descrigédo para o alerta.

Recursos

Essa area permite selecionar um recurso individual ou agrupar os recursos com base em uma regra dindmica
para a qual vocé deseja acionar o alerta. Uma regra dindmica é o conjunto de recursos filtrados com base na
cadeia de texto especificada. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de recurso na lista
suspensa ou especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.

Se vocé estiver criando um alerta a partir de qualquer uma das paginas de detalhes do objeto de
armazenamento, o objeto de armazenamento sera incluido automaticamente no alerta.

¢ Incluir

Permite incluir os recursos para os quais vocé deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma cadeia
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de texto para agrupar recursos que correspondem a cadeia de carateres e selecionar esse grupo a ser
incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string "abc".

* Excluir

Permite excluir recursos para os quais vocé ndo deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode excluir
todos os volumes cujo nome contém a string "xyz".

A guia Excluir é exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de recurso
especifico: Por exemplo,[All Volumes][All Volumes whose name contains 'xyz']

Se um recurso estiver em conformidade com as regras incluir e excluir que vocé especificou, a regra
excluir tera precedéncia sobre a regra incluir e o alerta ndo sera gerado para o evento.

Eventos

Esta area permite-lhe selecionar os eventos para os quais pretende criar os alertas. Vocé pode criar alertas
para eventos com base em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

Para selecionar mais de um evento, mantenha pressionada a tecla Ctrl enquanto faz as selecbes.
» Gravidade do evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser critico, erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém carateres especificados.

Acoes

Essa area permite especificar os usuarios que vocé deseja notificar quando um alerta é acionado. Vocé
também pode especificar o método de notificagdo e a frequéncia da notificagao.

+ Alertar esses usuarios
Permite especificar o endereco de e-mail ou 0 nome de usuario do usuario para receber notificacoes.
Se vocé modificar o endereco de e-mail especificado para o usuario e reabrir o alerta para edigao, o
campo Nome sera exibido em branco porque o endereco de e-mail modificado ndo sera mais mapeado
para o usuario selecionado anteriormente. Além disso, se vocé tiver modificado o endereco de e-mail do
usuario selecionado na pagina usuarios, o endereco de e-mail modificado ndo sera atualizado para o
usuario selecionado.

* Frequéncia de notificagao

Permite especificar a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagdes até que o evento
seja reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagéo:

> Notificar apenas uma vez
> Notificar a uma frequéncia especificada

> Notificar a uma frequéncia especificada dentro do intervalo de tempo especificado
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e Emitir trap SNMP

Selecionar esta caixa permite especificar se as traps SNMP devem ser enviadas para o host SNMP
configurado globalmente.

» Execute Script

Permite-lhe adicionar o seu script personalizado ao alerta. Este script € executado quando um alerta é
gerado.

Se vocé nao vir esse recurso disponivel na interface do usuario, € porque a funcionalidade
@ foi desativada pelo administrador. Se necessario, pode ativar esta funcionalidade a partir de
Gestao de armazenamento > Definigdes de funcionalidade.

Botoes de comando

* Guardar
Cria um alerta e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteragdes e fecha a caixa de dialogo.

Caixa de dialogo Editar alerta

Vocé pode editar propriedades de alerta, como o recurso com o qual o alerta esta
associado, eventos, script e opcdes de notificagao.

Nome
Esta area permite editar o nome e a descricao do alerta.
* Nome do alerta
Permite editar o nome do alerta.
* Descrigdo do alerta
Permite especificar uma descrigédo para o alerta.
+ Estado de alerta

Permite ativar ou desativar o alerta.

Recursos

Essa area permite selecionar um recurso individual ou agrupar os recursos com base em uma regra dindmica
para a qual vocé deseja acionar o alerta. Vocé pode pesquisar recursos selecionando um tipo de recurso na
lista suspensa ou especificar o nome exato do recurso para exibir um recurso especifico.

* Incluir

109



Permite incluir os recursos para os quais vocé deseja acionar alertas. Vocé pode especificar uma cadeia

de texto para agrupar recursos que correspondem a cadeia de carateres e selecionar esse grupo a ser

incluido no alerta. Por exemplo, vocé pode agrupar todos os volumes cujo nome contém a string "'vol0™.
* Excluir

Permite excluir recursos para os quais vocé nao deseja acionar alertas. Por exemplo, vocé pode excluir
todos os volumes cujo nome contém a string "'xyz".

@ A guia Excluir € exibida somente quando vocé seleciona todos os recursos de um tipo de
recurso especifico.[All Volumes][All Volumes whose name contains 'xyz']

Eventos

Esta area permite-lhe selecionar os eventos para os quais pretende acionar os alertas. Vocé pode acionar um
alerta para eventos com base em uma gravidade especifica ou em um conjunto de eventos.

» Gravidade do evento
Permite selecionar eventos com base no tipo de gravidade, que pode ser critico, erro ou Aviso.
* Nome do evento contém

Permite selecionar eventos cujo nome contém os carateres especificados.

Acoes
Esta area permite especificar o método de notificagao e a frequéncia da notificagao.
* Alertar esses usuarios

Permite editar o endereco de e-mail ou 0 nome de usuario ou especificar um novo endereco de e-mail ou
nome de usuario para receber notificagdes.

* Frequéncia de notificagao

Permite editar a frequéncia com que o servidor de gerenciamento envia notificagdes até que o evento seja
reconhecido, resolvido ou movido para o estado obsoleto.

Vocé pode escolher os seguintes métodos de notificagéo:

> Notificar apenas uma vez

> Notificar a uma frequéncia especificada

> Notificar a uma frequéncia especificada dentro do intervalo de tempo especificado
* Emitir trap SNMP

Permite especificar se as traps SNMP devem ser enviadas para o host SNMP configurado globalmente.
* Execute Script

Permite associar um script ao alerta. Este script é executado quando um alerta é gerado.
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Botoes de comando

» Guardar
Salva as alteracdes e fecha a caixa de dialogo.
» Cancelar

Descarta as alteragdes e fecha a caixa de dialogo.

Gerenciamento de scripts

Vocé pode usar scripts para modificar ou atualizar automaticamente varios objetos de
armazenamento no Unified Manager. O script esta associado a um alerta. Quando um
evento aciona um alerta, o script € executado. Vocé pode carregar scripts personalizados
e testar sua execugado quando um alerta € gerado.

A capacidade de carregar scripts para o Unified Manager e executa-los é ativada por padréo. Se a sua
organizagao nao quiser permitir esta funcionalidade por motivos de seguranga, pode desativar esta
funcionalidade a partir de Gestdao de armazenamento > Defini¢ées de funcionalidade.

Informacgoes relacionadas

"Ativar e desativar a capacidade de carregar scripts"

Como os scripts funcionam com alertas

Vocé pode associar um alerta ao script para que o script seja executado quando um
alerta for gerado para um evento no Unified Manager. Vocé pode usar os scripts para
resolver problemas com objetos de armazenamento ou identificar quais objetos de
armazenamento estdo gerando os eventos.

Quando um alerta é gerado para um evento no Unified Manager, um e-mail de alerta é enviado aos
destinatarios especificados. Se vocé associou um alerta a um script, o script sera executado. Vocé pode obter
os detalhes dos argumentos passados para o script a partir do e-mail de alerta.

Se vocé criou um script personalizado e o associou a um alerta para um tipo de evento

@ especifico, as agdes serao realizadas com base no script personalizado para esse tipo de
evento e as agdes Fix it ndo estardo disponiveis por padrao na pagina agoes de gerenciamento
ou no painel do Unified Manager.

O script usa os seguintes argumentos para execugao:

®* —eventID

* -eventName

* -eventSeverity
* -eventSourcelD

®* -eventSourceName
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* -eventSourceType
* -eventState

* -eventArgs

Vocé pode usar os argumentos em seus scripts e coletar informagdes de eventos relacionados ou modificar
objetos de armazenamento.

Exemplo para obter argumentos de scripts

‘print "$ARGV([0] : SARGV[1]\n""
‘print "S$ARGV[7] : SARGV[8]\n""

Quando um alerta é gerado, este script € executado e a seguinte saida é exibida:

-‘eventID : 290"
-eventSourceID : 4138°

Adicionando scripts

Vocé pode adicionar scripts no Unified Manager e associar os scripts a alertas. Esses
scripts sdo executados automaticamente quando um alerta € gerado e permitem obter
informagdes sobre objetos de armazenamento para os quais o evento € gerado.

Antes de comegar
* Vocé deve ter criado e salvo os scripts que deseja adicionar ao servidor do Unified Manager.

* Os formatos de arquivo suportados para scripts sdo Perl, Shell, PowerShell, Python e .bat arquivos.

Plataforma na qual o Unified Manager esta Idiomas suportados

instalado

VMware Scripts Perl e Shell

Linux Scripts Perl, Python e Shell

Windows Scripts PowerShell, Perl, Python e .bat

o Para scripts Perl, Perl deve ser instalado no servidor Unified Manager. Para instalagdes VMware, o
Perl 5 ¢é instalado por padrao e os scripts suportam apenas o que o Perl 5 suporta. Se o Perl foi
instalado apds o Unified Manager, vocé deve reiniciar o servidor do Unified Manager.

> Para scripts do PowerShell, a politica de execugao apropriada do PowerShell deve ser definida no
servidor Windows para que os scripts possam ser executados.

Se o script criar arquivos de log para acompanhar o andamento do script de alerta, vocé
deve garantir que os arquivos de log n&o sejam criados em qualquer lugar na pasta de
instalagéo do Unified Manager.
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» Tem de ter a funcdo Administrador de aplicagcdes ou Administrador de armazenamento.

Vocé pode fazer upload de scripts personalizados e reunir detalhes do evento sobre o alerta.

Se vocé nao vir esse recurso disponivel na interface do usuario, € porque a funcionalidade foi
@ desativada pelo administrador. Se necessario, pode ativar esta funcionalidade a partir de
Gestdo de armazenamento > Definigdes de funcionalidade.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Scripts.

. Na pagina Scripts, clique em Add.

2
3. Na caixa de dialogo Add Script, clique em Browse para selecionar seu arquivo de script.
4. Insira uma descri¢do para o script selecionado.

5

. Clique em Add.
Informacgoes relacionadas

"Ativar e desativar a capacidade de carregar scripts"

Eliminar scripts

Vocé pode excluir um script do Unified Manager quando o script ndo for mais necessario

ou valido.

Antes de comecar
» Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

* O script ndo deve estar associado a um alerta.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Scripts.

2. Na pagina Scripts, selecione o script que deseja excluir e clique em Delete.

3. Na caixa de dialogo Aviso, confirme a exclusdo clicando em Sim.

Testando a execugao de script

Vocé pode verificar se o script € executado corretamente quando um alerta é gerado
para um objeto de armazenamento.

Antes de comecgar
* Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagdes ou Administrador de armazenamento.

* Vocé deve ter carregado um script no formato de arquivo suportado para o Unified Manager.

Passos
1. No painel de navegacao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Scripts.

2. Na pagina Scripts, adicione seu script de teste.

3. No painel de navegacgao esquerdo, clique em Gerenciamento de armazenamento > Configuragao de

alerta.
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4. Na pagina Configuragao de alerta, execute uma das seguintes acoes:

Para... Faca isso...
Adicione um alerta a. Clique em Add.
b. Na secéo agdes, associe o alerta ao script de
teste.
Edite um alerta a. Selecione um alerta e clique em Editar.

b. Na secéo acoes, associe o alerta ao script de
teste.

5. Clique em Salvar.

6. Na pagina Configuragao de alerta, selecione o alerta que vocé adicionou ou modificou e clique em Teste.

O script é executado com o argumento "-teste", e um alerta de notificagéo é enviado para os enderecos de
e-mail que foram especificados quando o alerta foi criado.

Comandos de CLI do Unified Manager compativeis

Como administrador de storage, vocé pode usar os comandos de CLI para executar
consultas nos objetos de storage, por exemplo, em clusters, agregados, volumes, gtrees
e LUNSs. Vocé pode usar os comandos CLI para consultar o banco de dados interno do
Unified Manager e o banco de dados do ONTAP. Vocé também pode usar comandos CLI
em scripts que sao executados no inicio ou no final de uma operagao ou que sao
executados quando um alerta é acionado.

Todos os comandos devem ser precedidos com o comando um cli login e um nome de usuario e senha
validos para autenticacao.

@ Para executar o comando um RUN, certifique-se de que sua conta tenha acesso ao aplicativo
console.

Comando CLI Descrigcao Saida

um cli login -u <username> Inicia sessdo na CLI. Devido a Exibe a mensagem

[-p <password>] implicagbes de seguranga, vocé correspondente.

deve inserir apenas o nome de
usuario seguindo a opgao "-u".
Quando usada desta maneira,
vocé sera solicitado a fornecer a
senha e a senha nao sera
capturada na tabela de histérico ou
processo. A sessao expira apos
trés horas a partir do momento do
login, apds o qual o usuario deve
fazer login novamente.

114



Comando CLI

um cli logout

um help

-t <timeout>
] <cluster> <command>

um run cmd [

um run query <sqgl command>

um datasource add
<username> -P <password> |
-t <protocol> ] [ -p

<port> ] <hostname-or-ip>

-u

Descrigdo

Faz logout da CLI.

Exibe todos os subcomandos de
primeiro nivel.

A maneira mais simples de
executar um comando em um ou
mais hosts. Usado principalmente
para scripts de alerta para obter ou
executar uma operagao no ONTAP.
O argumento opcional timeout
define um limite maximo de tempo
(em segundos) para que o
comando seja concluido no cliente.
O padrao é 0 (espere para
sempre).

Executa uma consulta SQL.
Somente consultas que leem a
partir do banco de dados séo
permitidas. Qualquer operacgéo de
atualizacdo, insercao ou exclusao
nao é suportada.

Adiciona uma fonte de dados a
lista de sistemas de
armazenamento gerenciados. Uma
fonte de dados descreve como as
conexdes com sistemas de
armazenamento sao feitas. As
opgodes -u (home de usuario) e -P
(senha) devem ser especificadas
ao adicionar uma fonte de dados. A
opcéo -t (protocolo) especifica o
protocolo usado para se comunicar
com o cluster (http ou https). Se o
protocolo nao for especificado,
ambos os protocolos seréo
tentados a opgao -p (porta)
especifica a porta usada para se
comunicar com o cluster. Se a
porta n&o for especificada, entdo o
valor padrao do protocolo
apropriado sera tentado. Este
comando s6 pode ser executado
pelo administrador de
armazenamento.

Saida

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe todos os subcomandos de
primeiro nivel.

Como recebido de ONTAP.

Os resultados séo exibidos em
uma forma tabular. Se um conjunto
vazio for retornado, ou se houver
algum erro de sintaxe ou
solicitacao incorreta, ele exibira a
mensagem de erro apropriada.

Solicita que o usuario aceite o
certificado e imprime a mensagem
correspondente.
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Comando CLI

um datasource list [
<datasource-id>]

um datasource modify [ -h
<hostname-or-ip> ] [ -u
<username> ] [ -P
<password> ] [ -t
<protocol> ] [ -p <port>

<datasource-id>

um datasource remove
<datasource-id>

um option list

]

[ <option>

um option set <option-
name>=<option-value> |
<option-name>=<option-
value> .. ]

um version

um lun list [-g] [
-ObjectType <object-id>]
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Descrigdo

Exibe as fontes de dados para
sistemas de armazenamento
gerenciados.

Modifica uma ou mais opc¢des de
fonte de dados. Sé pode ser
executado pelo administrador de
armazenamento.

Remove a fonte de dados (cluster)

do Unified Manager.

Lista todas as opgbes que vocé

pode configurar usando o comando

SET.

Define uma ou mais opgdes. O
comando so6 pode ser executado
pelo administrador de
armazenamento.

Exibe a versido do software Unified

Manager.

Lista os LUNs ap6s a filtragem no
objeto especificado. -q & aplicavel
para todos os comandos para
mostrar nenhum cabecalho.
ObjectType pode ser lun, gtree,
cluster, volume, cota ou svm.

Por exemplo:

um lun list -cluster 1
Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O

comando lista todos os LUNs
dentro do cluster com ID 1.

Saida

Exibe os seguintes valores em
formato tabular: ID Address
Port,
Status, Analysis Status,
Communication status,
Acquisition Message, and
Analysis Message.

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe os seguintes valores em
formato tabular: Name, Vvalue,
Default Value, and
Requires Restart.

Exibe a mensagem
correspondente.

Version ("9.6")

Exibe os seguintes valores em
formato tabular: ID and LUN
path.

Protocol Acquisition



Comando CLI

um svm list [-g] [
-ObjectType <object-id>]

um gtree list [-g] [
-ObjectType <object-id>]

um disk list [-g] [-
ObjectType <object-id>]

Descrigdo

Lista as VMs de armazenamento
apos a filtragem no objeto
especificado. ObjectType pode ser
lun, gtree, cluster, volume, cota ou
svm.

Por exemplo:
um svm list -cluster 1

Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O
comando lista todas as VMs de
armazenamento dentro do cluster
com ID 1.

Lista os gtrees ap0s a filtragem no
objeto especificado. -q € aplicavel
para todos os comandos para
mostrar nenhum cabegalho.
ObjectType pode ser lun, gtree,
cluster, volume, cota ou svm.

Por exemplo:

um gtree list -cluster 1
Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O

comando lista todos os qgtrees
dentro do cluster com ID 1.

Lista os discos apos a filtragem no
objeto especificado. ObjectType

pode ser disco, aggr, né ou cluster.

Por exemplo:
um disk list -cluster 1

Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O
comando lista todos os discos
dentro do cluster com ID 1.

Saida

Exibe os seguintes valores em

formato tabular: Name and

Cluster 1ID.

Exibe os seguintes valores em
formato tabular: Qtree ID and
Qtree Name.

Exibe os seguintes valores em
formato tabular ObjectType and
object-id.
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Comando CLI

um cluster list [-g] [-
ObjectType <object-id>]

um cluster node list [-g]
[-ObjectType <object-id>]

um volume list [-g] [-
ObjectType <object-id>]
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Descrigcao Saida

Lista os clusters apos a filiragem Exibe os seguintes valores em
no objeto especificado. ObjectType formato tabular: Name, Full
pode ser disco, aggr, no, cluster,  Name, Serial Number,

lun, gtree, volume, cota ou svm. Datasource Id, Last
Refresh Time, and Resource
Por exemplo: Key.

um cluster list -aggr 1

Neste exemplo, "-aggr" é o
objectType e "1" é o objectld. O
comando lista o cluster ao qual o
agregado com ID 1 pertence.

Lista os nos de cluster apos a Exibe os seguintes valores em
filtragem no objeto especificado. formato tabular Name and
ObjectType pode ser disco, aggr, Cluster ID.

no ou cluster.

Por exemplo:

um cluster node list
-cluster 1

Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O
comando lista todos os nés dentro
do cluster com ID 1.

Lista os volumes apds a filtragem  Exibe os seguintes valores em
no objeto especificado. ObjectType formato tabular volume ID and
pode ser lun, gtree, cluster, Volume Name .

volume, cota, svm ou agregado.

Por exemplo:

um volume list -cluster 1
Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O

comando lista todos os volumes
dentro do cluster com ID 1.



Comando CLI

um quota user list [-qgq] [-
ObjectType <object-id>]

um aggr list [-g] [-
ObjectType <object-id>]

um event ack <event-ids>

um event resolve <event-
ids>

um event assign -u
<username> <event-id>

um event list [
<source> ] [ -S <event-
state-filter-1list>.. ] [
<event-id> .. ]

-S

um backup restore -f
<backup file path and name
>

Descrigdo

Lista os usuarios de cota apds a
filtragem no objeto especificado.
ObjectType pode ser gtree, cluster,
volume, cota ou svm.

Por exemplo:

um quota user list
-cluster 1

Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O

comando lista todos os usuarios de

cota dentro do cluster com ID 1.

Lista os agregados apos a
filtragem no objeto especificado.
ObjectType pode ser disco, aggr,
no, cluster ou volume.

Por exemplo:

um aggr list -cluster 1
Neste exemplo, "-cluster" é o
objectType e "1" é o objectld. O

comando lista todos os agregados
dentro do cluster com ID 1.

Reconhece um ou mais eventos.

Resolve um ou mais eventos.

Atribui um evento a um usuario.

Lista os eventos gerados pelo
sistema ou usuario. Filtra eventos
com base na origem, estado e IDs.

Restaura um backup de banco de
dados MySQL usando arquivos
7z

Saida

Exibe os seguintes valores em
formato tabular ID, Name, SID
and Email .

Exibe os seguintes valores em
formato tabular Aggr ID, and
Aggr Name .

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe a mensagem
correspondente.

Exibe os seguintes valores em
formato tabular Source,
type, Name, Severity,

State, User and Timestamp .

Source

Exibe a mensagem
correspondente.
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Descrigao das janelas de script e caixas de dialogo

A pagina Scripts permite adicionar scripts ao Unified Manager.

Pagina de scripts

A pagina Scripts permite adicionar seus scripts personalizados ao Unified Manager. Vocé
pode associar esses scripts a alertas para habilitar a reconfiguracdo automatica de
objetos de storage.

A pagina Scripts permite adicionar ou excluir scripts do Unified Manager.
Botdes de comando
* Adicionar
Exibe a caixa de dialogo Adicionar script, que permite adicionar scripts.
« Excluir

Exclui o script selecionado.

Vista de lista

A exibicao de lista exibe, em formato tabular, os scripts adicionados ao Unified Manager.
* Nome
Exibe o nome do script.
* Descrigao

Exibe a descri¢cado do script.

Caixa de dialogo Add Script (Adicionar script)

A caixa de dialogo Adicionar script permite adicionar scripts ao Unified Manager. Vocé
pode configurar alertas com seus scripts para resolver automaticamente eventos
gerados para objetos de armazenamento.

Tem de ter a fungdo Administrador de aplicagées ou Administrador de armazenamento.
» Selecione Arquivo de Script
Permite selecionar um script para o alerta.
* Descrigao

Permite especificar uma descri¢cdo para o script.

120



Informacgoes sobre direitos autorais

Copyright © 2024 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPCAO DOS NEGOCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.

121


http://www.netapp.com/TM

	Gerenciar eventos e alertas : Active IQ Unified Manager 9.16
	Índice
	Gerenciar eventos e alertas
	Gerenciamento de eventos
	Gerenciamento de alertas
	Gerenciamento de scripts


