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Notas de lancamento

O que ha de novo no Digital Advisor

Os seguintes recursos e aprimoramentos foram introduzidos no Digital Advisor:

23 de setembro de 2024

Ofertas de suporte

A oferta de servigo do NetApp SupportEdge Basic agora inclui todos os recursos do consultor digital
disponiveis no SupportEdge Advisor e no SupportEdge Expert, exceto a topologia de pilha completa
(VMware), que nao fornece visibilidade sobre o monitoramento de pilha completa do VMware, mesmo se
ativado.

21 de agosto de 2024

Relatérios

O relatério planos de Upgrade Advisor de 7 modos nao esta mais disponivel, uma vez que os sistemas de 7
modos chegaram ao fim do suporte limitado. Para obter mais informacgdes, "Suporte a verséao de
software"consulte . Saiba mais "Atualizagcédo dos sistemas de storage Data ONTAP que operam no modo
7D."sobre o .

04 de julho de 2024

Painel de sustentabilidade

Os indicadores ambientais que fornecem insights sobre a saude ambiental de seus sistemas de
armazenamento agora fornecem valores mais precisos para uso de energia projetado, uso direto de carbono e
emissao de calor com base em um modelo preditivo avangado. Para saber mais, "Visao geral do painel de
sustentabilidade"consulte .

15 de maio de 2024

Painel de sustentabilidade

A sustentabilidade agora tem suporte nos sistemas e-Series e StorageGRID. Vocé pode ver uma lista de
acbes recomendadas e indicadores ambientais que exibem projecdes de energia, uso direto de carbono e
calor no painel Sustentabilidade para esses sistemas. Para saber mais, "Visao geral do painel de
sustentabilidade"consulte .

28 de marcgo de 2024

Consultor de atualizagao

A versédo mais antiga do Upgrade Advisor agora esta obsoleta. Vocé pode usar a versdo aprimorada do
Upgrade Advisor para gerar planos de atualizagao para um unico cluster e varios clusters. "Saiba como
visualizar recomendacdes de atualizagéo e gerar um plano de atualizag&o."


https://mysupport.netapp.com/site/info/version-support
https://mysupport.netapp.com/site/info/version-support
https://docs.netapp.com/a/ontap/7-mode/8.2.1/Upgrade-And-Revert-Or-Downgrade-Guide-For-7-Mode.pdf
https://docs.netapp.com/a/ontap/7-mode/8.2.1/Upgrade-And-Revert-Or-Downgrade-Guide-For-7-Mode.pdf
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/BlueXP_sustainability_dashboard_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/BlueXP_sustainability_dashboard_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/BlueXP_sustainability_dashboard_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/BlueXP_sustainability_dashboard_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html

15 de margo de 2024

Bem-estar

O fluxo de trabalho Wellness agora inclui o widget Sustentabilidade, que fornece a contagem de acdes
recomendadas nos niveis do cliente, da lista de observagao, do site e do grupo. Vocé pode clicar no
numero de agdes para uma visualizacao detalhada dessas agbes recomendadas no painel
Sustentabilidade. Para saber mais, "Analise a sustentabilidade dos seus sistemas de storage"consulte .

» Os widgets Security Vulnerabilities and ransomware Defense no fluxo de trabalho Wellness sao
combinados em um Unico widget, que agora € chamado de Security & ransomware Defense.

Painel de controlo de verificagdo de integridade

O cronograma para casos técnicos é aprimorado para visualizar o histérico completo de casos por 6 ou 12
meses.

29 de fevereiro de 2024

Lista de observagao

Agora vocé pode criar uma lista de observagdo com base nos numeros de assinatura do Keystone e
pesquisar uma assinatura do Keystone usando os trés primeiros carateres de um numero de assinatura ou
nome da lista de observagéo.

08 de fevereiro de 2024

Painel de sustentabilidade

Agora vocé pode acessar as métricas de Sustentabilidade do seu painel padrdo ou lista de observagao
diretamente usando o "Painel de sustentabilidade" link.

ClusterViewer

Agora vocé pode exibir informagdes sobre RPM do disco na segdo Resumo do disco, que esta disponivel na
guia armazenamento e nos relatérios do ClusterViewer.

03 de janeiro de 2024

Consultor de atualizagao

O Upgrade Advisor é aprimorado para fornecer planos de atualizagado automatizados sem interrupgoes para
um unico cluster e varios clusters. Vocé pode exibir a recomendac¢ao de atualizagdo apenas para um unico
cluster, que inclui um resumo de risco, um relatério de verificagdo de pré-atualizagdo e informagdes sobre
Novos recursos e aprimoramentos. "Saiba como visualizar recomendagdes de atualizacao e gerar um plano de
atualizac&o."

16 de novembro de 2023

Lista de observagao

Agora vocé pode criar um maximo de 100 listas de observagao.


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/learn_BlueXP_sustainability.html
https://activeiq.netapp.com/redirect/sustainability
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html

Widget de Planejamento

* As recomendacgdes de atualizagado técnica agora estao disponiveis em painéis de controle, site e grupo.

» Agora vocé pode visualizar potenciais candidatos a atualizagéo técnica quando a contagem de
recomendacdes de atualizacao técnica é zero.

04 de outubro de 2023

Widget de Planejamento

As contagens de recomendacdes de atualizagéo técnica estéo incluidas no widget de Planejamento do painel
de nivel do cliente. Essas recomendagdes ajudam a Planejar atividades de atualizagao técnica de hardware
quando o hardware ficar sem suporte ou estiver préximo ao fim do suporte.

27 de setembro de 2023

Consultor de atualizagao

» Vocé pode acessar a pagina Upgrade Advisor para sua lista de observagao padréo usando o "Consultor
de atualizacao"link.

* O plano de atualizacdo é otimizado para remover etapas de atualizagao redundantes e simplificar o plano
de backout. As etapas comuns em todos os nés em um cluster s&o consolidadas e estao disponiveis na
segao de informagdes gerais do plano de atualizagéo. "Saiba como gerar e visualizar o plano de
atualizacao".

16 de julho de 2023

Eficiéncia de storage

* O rétulo eficiéncia de armazenamento, que exibe a relagdo de eficiéncia, € renomeado para redugao de
dados.

* O rétulo dados salvos pela eficiéncia de armazenamento € renomeado para economia de redugao de
dados.

» A alternancia Poupanga sem coépias Snapshot é renomeada para com cépias Snapshot, juntamente
com uma alteragao na sua funcionalidade. "Saiba mais".

21 de junho de 2023

Painel de sustentabilidade

O dashboard de sustentabilidade fornece insights valiosos sobre a sustentabilidade ambiental do seu sistema
de storage. Vocé pode visualizar as informagdes, como pontuagado de sustentabilidade, porcentagem de
mitigagdo de carbono, uso projetado de energia, carbono direto e calor. Vocé pode ajustar a porcentagem de
mitigagdo de carbono para locais especificos. Vocé também pode visualizar a pontuagéo de sustentabilidade
no nivel do cluster. Com base no indice de sustentabilidade, vocé pode avaliar a eficiéncia geral do seu
sistema de storage e alinha-la as agdes recomendadas da NetApp para aprimorar a sustentabilidade. "Saiba
mais".

22 de fevereiro de 2023


https://activeiq.netapp.com/redirect/upgrade-advisor
https://activeiq.netapp.com/redirect/upgrade-advisor
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/upgrade_advisor_overview.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/reference_aiq_faq.html#storage-efficiency
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/learn_BlueXP_sustainability.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/learn_BlueXP_sustainability.html

Graficos de desempenho

E possivel exibir a média de operacdes de leitura, gravacéo e outras no grafico de IOPS de volume.

Eficiéncia de storage

A eficiéncia de STORAGE DE SAN e nas esta disponivel em um nivel de n6 para sistemas ONTAP, incluindo
AFF A-Series, AFF C190, All SAN Array e FAS500 executando o ONTAP 9.10 e posterior.

12 de janeiro de 2023

Relatoérios de desempenho

Vocé pode visualizar a média de operagodes de leitura, gravacao e outras em relatérios de desempenho em
um nivel de volume.

01 de novembro de 2022

Integragdo com o BlueXP

O consultor digital da Active |Q esta sendo alterado para consultor digital e agora estd integrado ao BlueXP ,
console de gerenciamento unificado da NetApp para ambientes multinuvem hibridos. "Saiba mais".

25 de agosto de 2022

Inventario

As informacgdes de ativos da VMware sobre vCenters, hosts ESXi e maquinas virtuais agora estao incluidas
nos detalhes do inventario, para fornecer verificagdes completas de inventario e interoperabilidade da pilha.
"Saiba como".

Atualizagao multi-hop

Para algumas atualizagbes automatizadas sem interrup¢des (ANDU) para versdes nédo adjacentes, vocé pode
instalar a imagem de software para uma versao intermediaria, bem como a versao de destino. O processo de
atualizac&do automatizada usa a imagem intermediaria em segundo plano para concluir a atualiza¢do para a
versao de destino. Por exemplo, se o cluster estiver executando 9,3 e vocé quiser atualizar para 9,7, vocé
carregaria os pacotes de instalagdo do ONTAP para 9,5 e 9,7, em seguida, iniciaria ANDU para 9,7. Em
seguida, o ONTAP atualiza automaticamente o cluster primeiro para 9,5 e depois para 9,7. Vocé deve esperar
varias operagdes de aquisigao/giveback e reinicializagbes relacionadas durante o processo.

14 de julho de 2022

Painel de verificagdo de integridade

« Agora vocé pode ver os detalhes técnicos do caso criados para sistemas Cloud Volumes ONTAP no
Painel de Verificagao de integridade.

* Novas guias de plataforma foram adicionadas para ajuda-lo a navegar facilmente entre os KPIs de
diferentes plataformas.


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/digital-advisor-integration-with-bluexp.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/task-integrating-with-cloud-insights-to-view-vm-details.html

Sistemas e-Series

Vocé pode visualizar a versao do sistema operacional SANTtricity na versao recomendada e KPIs de
verificagdo de integridade.

Bem-estar

Introduziu codificacdo de cores para identificar de forma rapida e facil sistemas que néo requerem
atualizagbes de software ou versao de firmware.

Atualizar fluxo de trabalho

Agora vocé pode visualizar as recomendagdes de atualizagdo para sistemas e-Series.

22 de junho de 2022

StorageGRID

O Gerenciamento do ciclo de vida das informagdes (ILM) para StorageGRID foi incluido no Visualizador DE
GRADE.

Recomendag¢ées de nuvem

O fornece recomendagdes para workloads e seus respectivos volumes que podem ser movidos para o NetApp
Cloud Volumes ONTAP, NetApp Cloud Volumes Service e NetApp Cloud Backup (antigo AltaVault) usando a
replicacdo de dados do SnapMirror. "Saiba como".

Relatérios

» Agora vocé pode gerar relatérios usando os critérios definidos para um relatério ja gerado.
» Agora vocé pode fazer 3 tentativas para tentar gerar relatérios com falha.

» O periodo de retengéo dos relatérios gerados aumentou de 3 dias para 90 dias.

01 de junho de 2022

Inventario

» Agora vocé pode visualizar as informagdes do representante de vendas para sistemas no Inventario.

» Os sistemas Astra Control Centre ja estao disponiveis em Inventory.

12 de maio de 2022

StorageGRID

Métricas de capacidade adicionais estdo incluidas nos relatérios de capacidade e capacidade do
StorageGRID.

ClusterViewer

O resumo do SnapMirror (protegéo de dados) para clusters agora esta incluido no ClusterViewer.


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/task-informed-decisions-based-on-cloud-recommendations.html

Atualizar fluxo de trabalho

Agora vocé pode usar o fluxo de trabalho de atualizagéo para visualizar as recomendagdes de atualizagao e
um resumo dos novos recursos disponiveis na versao de e-Series de destino.

Bem-estar

* Os Playbooks do Ansible foram aprimorados para reduzir os riscos de configuragédo de software.

* Os filtros foram consolidados nas agdes e riscos de bem-estar.

07 de abril de 2022

Bem-estar

* A pontuacédo das principais recomendag¢des para a versao mais recente do sistema operacional e os KPIs
de "6 meses" para contratos de suporte e fim de suporte foi reduzida para se alinhar com a menor
urgéncia de resolugéo.

* As principais recomendagdes para gerenciamento remoto e par de HA (configuragdo recomendada) foram
atualizadas para incluir URLs no site de suporte da NetApp para autoatendimento do cliente.

31 de margo de 2022

StorageGRID

Pode ver informacées sobre inquilinos e baldes no Visualizador DE GRELHA.

24 de margo de 2022

Painel de verificagdo de integridade

* Melhorias e corregdes de bugs para avaliagdo de Saude Resumo Executivo PPT.
» Capacidade de gerar um plano de atualizagao de versao minimo recomendado.

* Melhorias nos blocos de verificagdo de integridade para identificar o numero de nés que exigem atencéo
para cada KPI.

StorageGRID

Pode visualizar os detalhes da configuragéo da grelha no Visualizador DE grelha.

BlueXP

Os usuarios do BlueXP agora podem abrir links de consultores digitais em novas guias, sempre que aplicavel,
semelhantes a funcionalidade existente no Consultor Digital.

12 de janeiro de 2022

Desvio Config

* Vocé pode clonar um modelo para fazer uma coépia do modelo original.

* Vocé pode compartilhar modelos dourados com outros usuarios autorizados com apenas leitura ou acesso
total a esses modelos. "Saiba como".


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/task_manage_template.html

15 de dezembro de 2021

Relatorios

* Relatério do Visualizador de Cluster: Este relatério fornece informagdes sobre um unico cluster ou
varios clusters em um nivel de cliente e lista de observacao. Vocé pode usar o relatério ClusterViewer para
baixar todas as informagdes em um Unico arquivo. Vocé pode gerar esse relatorio apenas para watchlist
com até 100 nos.

* Relatério de desempenho: Este relatorio fornece informacdes, no nivel da lista de observagao, sobre o
desempenho de um cluster, no, nivel local (agregado) e volume em um Unico arquivo zip. Cada arquivo zip
contém dados de desempenho para um unico cluster, o que ajuda o usuario a analisar os dados de cada
cluster. Vocé pode gerar esse relatério apenas para watchlist com até 100 nos.

Integragao com sistemas e-Series

Pode visualizar os detalhes da capacidade e o grafico de desempenho de um sistema e-series selecionado no
Digital Advisor.

18 de novembro de 2021

Eficiéncia de storage

Vocé pode visualizar os detalhes da eficiéncia de storage dos nés mantidos e monitorados pelo NetApp Cloud
Insights.

11 de novembro de 2021

Painel de verificagado de integridade

+ [cones adicionados nos blocos de verificacdo de integridade que s&o aplicaveis apenas para sistemas
com as ofertas de suporte do SupportEdge Advisor e do SupportEdge Expert. As melhorias foram feitas
nas segdes Software-Software Currency e firmware Currency recomendadas, Configuragdo recomendada
e melhores praticas.

+ Adicionado um banner de dados confidenciais para usuarios internos e externos (clientes e parceiros) na
tela Digital Advisor—Reports.

Widgets de bem-estar e atualizagao

Melhorado o painel com recomendag¢des de atualizagao do e-Series e data acionada pelo risco adicionada a
coluna no histérico de agdes de bem-estar.

ClusterViewer

O moddulo de visualizacao de pilha do ClusterViewer foi aprimorado para incluir o recurso Zoom in/Zoom out e
Save Image.

Eficiéncia de storage

Vocé pode visualizar os detalhes de eficiéncia de storage de sistemas mantidos e monitorados pelo NetApp
Cloud Insights.



14 de outubro de 2021

Inventario do Ansible

Agora é possivel gerar arquivos de inventario do Ansible nos formatos de arquivo .yml e .ini no nivel da regido
e do site. "Saiba como".

Relatério de dados inativos (IDR)

Na tela do FabricPool Advisor, vocé pode ativar o relatério de dados inativos (IDR) para monitorar agregados
e gerar um manual do Ansible.

Relatoério da linha de tempo de deriva

Vocé pode comparar os dados do AutoSupport dos ultimos 90 dias e gerar um relatério de linha do tempo de
deriva. "Saiba como".

Alternancia de sistemas compativeis

O painel de controlo de integridade foi melhorado com uma alternéncia para as guias SO minimo e SO mais
recente para que possa visualizar os sistemas, que estdo em conformidade e ndo estdo em conformidade
com os requisitos minimos da versao recomendada e mais recente.

Resumo das principais recomendagoes

No painel Verificagdo de integridade, vocé pode visualizar um resumo das 5 principais recomendacdes gerais.

Guias para plataformas NetApp Cloud Volumes ONTAP e e-Series

O painel de verificagao de integridade foi aprimorado com as guias Cloud Volumes ONTAP ** e e-Series para
que voceé possa visualizar os KPls de verificagdo de integridade e os detalhes dessas plataformas.

Uma guia para 'ONTAP' também foi adicionada juntamente com as outras plataformas, que agora estéao
ativadas.

Capacidade

Vocé pode visualizar os detalhes de capacidade sobre os sistemas NetApp Cloud Volumes ONTAP no
consultor digital.

Relatérios

O cronograma dos relatérios foi estendido para 12 meses. Vocé também recebera uma notificagdo quando o
relatério de agendamento estiver prestes a expirar.

30 de setembro de 2021

Versao qualificada pelo cliente

A verséao qualificada do cliente ajuda um gerente de conta de suporte (SAM) a gerenciar uma parte da base
de instalagéo de seus clientes, que hospeda aplicativos que exigem:

* Uma verséao anterior e as vezes nao suportada do ONTAP


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/task_view_inventory_details.html
https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/task_generate_drift_timeline_report.html

* Ou a base de instalacdo de um cliente testada e certificada para usar uma determinada versao do sistema
operacional.

Fluxo de trabalho do caso técnico

Tanto no painel quanto no painel de instrumentos, melhorias graficas foram feitas no grafico de dados e no
grafico de linhas. Vocé também tem uma opgéo para exibir esses dados em um grafico de barras. Na janela
de grafico de linha, vocé pode visualizar, selecionar e desmarcar graficos para casos abertos, fechados e
totais em ambas as interfaces de usuario.

Graficos de desempenho

Agora vocé pode fazer o download dos graficos de desempenho em formato PNG e JPG, além do formato
CSV.

Controladores de fim de suporte (EOS) além de 12 meses

O Painel de controlo da verificacdo do estado foi melhorado com um separador que apresenta controladores
com uma EOS superior a 12 meses.

16 de setembro de 2021

Bem-estar

+ O widget ransomware Defense agora faz parte do fluxo de trabalho Wellness em vez de um widget
auténomo.

* No e-mail de revisao de bem-estar, vocé encontrara informacdes sobre a defesa contra ransomware em
vez de renovagdes.

Capacidade

Vocé pode visualizar os detalhes de capacidade sobre os sistemas NetApp ONTAP Select no Consultor
Digital.

ClusterViewer

Vocé pode visualizar as falhas de cabeamento e outros erros na guia visualizagao do ClusterViewer.

06 de setembro de 2021

StorageGRID

 Exibir AutoSupport: Exibir os logs do AutoSupport para o StorageGRID e os nés subjacentes.

 Detalhes do dispositivo StorageGRID: Veja detalhes do dispositivo StorageGRID, como o tipo de né,
modelo do dispositivo, tamanho da unidade, tipo de unidade, modo RAID e assim por diante na se¢ao
Visualizador DE GRADE - Inventario de GRADE.

* Renovacgdes: Veja a lista de grades e nés subjacentes que devem ser renovadas.

» E-series SANTtricity risks: Veja os riscos do SANtricity da série e para os nds subjacentes na segéo Painel
de GRADE - bem-estar.

10



Previsao capacidade

O widget Capacity Forecast foi atualizado com um algoritmo melhorado que melhor conta para
reconfiguragdes do sistema. "Saiba mais".

26 de agosto de 2021

Aplicativo mével do Digital Advisor

Agora vocé pode ativar a autenticagdo biométrica no aplicativo movel Digital Advisor. As op¢des disponiveis
para autenticagao variam, dependendo das funcionalidades suportadas pelo seu telemovel.

Baixe o aplicativo para saber mais: "Aplicacao movel Digital Advisor (Android)" "Aplicativo Digital Advisor
Mobile (i0S)"

Bem-estar

O widget de bem-estar foi aprimorado com o atributo ransomware Defense. Agora vocé pode visualizar os
riscos e as agdes corretivas associadas a deteccao, prevencao e recuperacao de ransomware.

16 de agosto de 2021

Revisao de bem-estar

Agora vocé pode gerar o relatério sob demanda. Além disso, vocé pode baixar o ultimo relatério agendado na
tela Wellness Review Subscription (assinatura de Reviséo de bem-estar).

Inventario

Na guia Inventario de Grade, agora vocé pode visualizar os detalhes do né com base no nivel do site em um
formato expansivel e dobravel.

Sinalizador de cluster de modelo misto

Nos clusters com modelos de hardware misto, a versao do sistema operacional aplicada no cluster é aquela
que todos os nés podem usar. Como resultado, a versao do sistema operacional de alguns nés de modelos de
hardware mais recentes pode ser downrev de onde eles devem estar. Para tornar esses clusters de modelos
mistos mais visiveis, aplicamos um icone de "modelo misto".

Configuragcado recomendadalintegridade da maquina virtual de storage (SVM): Resumo em nivel de
volume

Ao clicar na caixa azul "Resumo de volume" na tabela SVM, um "pop-out" exibe informacdes detalhadas sobre
os volumes que estdo hospedados ou anexados ao numero de série especifico ou no fisico.

12 de julho de 2021

Firmware do sistema

Agora vocé pode ver informagdes sobre o firmware do sistema que é fornecido juntamente com as versdes
principais e de patch do ONTAP. Pode aceder a esta funcionalidade a partir do menu ligagdes rapidas.

11


https://docs.netapp.com/us-en/active-iq/reference_aiq_faq.html#capacity
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.netapp.myautosupport
https://apps.apple.com/us/app/active-iq/id1230542480
https://apps.apple.com/us/app/active-iq/id1230542480

Painel de verificagdo de integridade

» O Painel de Verificagao de integridade foi aprimorado para incluir um banner azul notificando os usuarios
de que os sistemas que nao sao suportados pelo SupportEdge Advisor e pelo SupportEdge Expert ndo
serao fatorados durante o calculo da pontuacgao de integridade.

« O widget Configuragdo recomendada foi aprimorado para fornecer uma analise detalhada das verificagbes
com falha para sua VM de storage (SVM) e permite que vocé execute as agdes corretivas recomendadas
para cada risco.

* Aversao recomendada do ONTAP de destino € agora a mesma para todos os nés em um cluster
configurado com diferentes modelos de hardware. A verséo de destino é suportada em todos os nds.

« Agora, vocé pode estender a linha do tempo EOS para controladores, discos e gavetas por meio da
compra de um PVR. As datas do PVR e os detalhes da extensao, quando adquiridos, sdo visiveis no
widget de fim de suporte. Os detalhes do PVR também sao fornecidos como parte do relatério da EOSL.

Inventario

Vocé pode exibir as datas de término dos contratos de suporte para hardware, software e discos nao
retornaveis na pagina de inventario detalhado.

Atualizagao da oferta de suporte

» Alinterface do utilizador foi melhorada para apresentar a oferta de suporte especifica a qual esta inscrito
no Digital Advisor.

» Agora vocé pode fazer uma solicitagdo para atualizar sua assinatura de oferta de suporte a partir do painel
do sistema para acessar mais recursos. "Saiba como".

25 de junho de 2021

Widget do Keystone Subscription

» Se vocé optou pelo Coletor ONTAP para obter dados sobre seu uso de capacidade, podera visualizar os
detalhes de seus compartilhamentos de arquivos e discos nas guias compartilhamentos e discos. Vocé
pode economizar espago de armazenamento identificando aqueles que se aproximam da capacidade
comprometida.

* O uso da capacidade, mostrado no painel Keystone - utilizagdo da capacidade e usado para cobranga,
agora é baseado na capacidade ldgica.

17 de junho de 2021

Relatérios

Agora vocé pode gerar relatérios agregados de performance de volume para todos os volumes em uma VM
de storage para qualquer dia, semana ou més.

Email de revisao de bem-estar

O e-mail de revisao de bem-estar foi aprimorado para incluir informagdes sobre o suporte e direitos das agbes
de verificagado de integridade e atualizagéo.
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Atualizar fluxo de trabalho

» Ainterface do utilizador foi melhorada para lhe fornecer uma vista de tabela das informagdes.

» Agora vocé pode exibir informagdes sobre o fim do suporte da versao do ONTAP na tela Detalhes da
atualizacao.

Desvio Config

» O Config Drift agora oferece suporte a mais de 200 se¢des do AutoSupport para criar modelos dourados e
gerar relatorios de deriva em clientes, sites, grupos, listas de observagao, cluster e host.

* O desvio de configuragao permite atenuar desvios usando playbooks do Ansible que estao incluidos na
carga util do relatorio de desvio de configuragao.

Painel de verificagdo de integridade

Esse recurso foi aprimorado para comparar sua VM de storage (SVM) com um catalogo predefinido de riscos,
a fim de avaliar lacunas e recomendar as acdes corretivas associadas.

09 de junho de 2021

Painel de verificagdo de integridade

Agora vocé pode ver o numero de sistemas com base nos quais a pontuagao de integridade é calculada. Esse
aprimoramento € aplicavel a todos os atributos do Painel de Verificagao de integridade.

20 de maio de 2021

Drift Chat para solicitagées de adigcdo de capacidade

Para obter assisténcia em tempo real em suas solicitagdes de adigdo de capacidade, converse com um
vendedor diretamente do seu painel. "Saiba como".

29 de abril de 2021

Proteja-se contra hackers e ataques

» Veja como proteger seus sistemas contra hackers e ataques de ransomware. "Saiba como".
» Vocé pode evitar o tempo de inatividade e possivel perda de dados. "Saiba como".

» Saiba como evitar um enchimento de volume para evitar uma interrupgdo. "Saiba como".

07 de abril de 2021

Lista de observagao

Quando vocé acessa o Digital Advisor pela primeira vez, agora vocé deve criar uma lista de observacéo em
vez de um painel. Vocé também pode exibir o painel de diferentes listas de observacéao, editar os detalhes de
uma lista de observacao existente e excluir uma lista de observacao.

24 de fevereiro de 2021
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Desvio Config

Esta versao fornece a seguinte funcionalidade:

» Capacidade de editar atributos durante a criagdo do modelo.
» Agrupamento de secgbes AutoSupport.

* Gere ou programe um relatorio de desvio de configuragdo em cliente, site, grupo, lista de observagao,
cluster e nome do host. "Saiba como".

Relatérios

Vocé pode gerar ou programar relatorios de capacidade e eficiéncia para visualizar informagdes detalhadas
sobre a economia de capacidade e eficiéncia de storage do seu sistema.

10 de fevereiro de 2021

StorageGRID

O Painel do StorageGRID ¢ ativado usando a estrutura da APl NextGen.

Vocé pode usar o Painel do StorageGRID para visualizar informagdes no nivel de Lista de observacéo,
Cliente, Grupo e Site.

Esta versao fornece a seguinte funcionalidade:

* Widget de inventario: Veja o inventario dos sistemas StorageGRID disponiveis no nivel selecionado.

* Widget de bem-estar: Veja todos os riscos e agdes, incluindo os relacionados ao StorageGRID se eles
sao aplicaveis com base nas regras de ARS existentes para os sistemas disponiveis.

* Widget de Planejamento:

- Adicao de capacidade: para quaisquer locais DE REDE que estejam excedendo o limite de 70% da
capacidade existente, vocé sera notificado. Vocé tem a opcao de adicionar capacidade para os
StorageGRIDs no local, para os proximos 1, 3 e 6 meses, se o limite de capacidade for provavelmente
superior a 70%.

> Renovagoes: para quaisquer sistemas StorageGRID para os quais o contrato de licenga tenha
expirado ou esteja prestes a expirar nos proximos 6 meses, vocé sera notificado. Vocé pode
selecionar um ou mais sistemas para solicitar a renovagao a equipe de suporte da NetApp.

* Painel de GRADE: o painel DE GRADE fornece detalhes de bem-estar, Planejamento e configuragéao
para a GRADE selecionada.

» Widget de configuragao: fornece detalhes basicos do StorageGRID selecionado no widget, como Nome
DA GRADE, Nome do host, nimero de série, modelo, versdo do sistema operacional, Nome do cliente,
localizagdo enviada e Detalhes de Contato.

* *Visualizador DE GRADE:* a partir do widget Configuragao, vocé pode visualizar a configuragao DA
GRADE em detalhes clicando no link Visualizador DE GRADE. A partir do widget Configuragao, vocé
pode baixar os Detalhes do Site e os Detalhes da capacidade do StorageGRID selecionado clicando no
botdo Download na tela Visualizador de Grade.

» Detalhes do site: esta guia fornece o Resumo de Grade e os nos de armazenamento disponiveis para
cada site.

* * Resumo DA GRADE: * Contém informacgdes basicas, como tipo de licenca, capacidade da licenca,
numero de nos instalados, termo de suporte (data de término do contrato de licenga), né de administrador
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principal e local principal do né de administragao principal. Esta guia também fornece o nome do Site e 0
numero de nods de storage marcados sob o site correspondente. Nesta versao, vocé pode exibir a lista de
nomes de nos clicando no hiperlink disponivel para visualizagdo de nos de storage para o site
correspondente.

» Guia Detalhes da capacidade: fornece os detalhes do nivel da Grade e da capacidade do Site
configurados para a GRADE. Os detalhes da capacidade, como capacidade de armazenamento instalada,
capacidade de armazenamento disponivel, capacidade de armazenamento total utilizada e capacidade
utilizada para dados e metadados. Esses detalhes estao disponiveis nos niveis Grade e Site.

Consultor da FabricPool

O botéo dados de categorias foi adicionado ao painel do FabricPool e permite categorizar dados em camadas
de storage de objetos de baixo custo usando o NetApp BlueXP .

Workloads prontos para a nuvem

Vocé pode visualizar os diferentes tipos de workloads que estao disponiveis no sistema de storage e
identificar os workloads que estao prontos para a nuvem.

21 de dezembro de 2020

Painel de verificagado de integridade

Os seguintes widgets foram adicionados ao painel:

» Software recomendado: Este widget fornece uma lista consolidada de todas as atualizagdes de software e
firmware e recomendacdes de moeda.

* Perda de sinal: Este widget fornece pontuacdes e informagdes sobre os sistemas, que pararam de enviar
dados AutoSupport por algum motivo. Ele fornece informagdes se nenhum dado AutoSupport foi recebido
de um nome de host dentro de um periodo de 7 dias.

12 de novembro de 2020

Integracado de dados usando APls

Vocé pode usar as APIs do Digital Advisor para extrair dados de interesse e integra-los diretamente ao fluxo
de trabalho da sua empresa. "Saiba mais".

Wellness - widget de upgrades

As guias Supervisor de risco aprimorado e Supervisor de Atualizagdo permitem visualizar todos os riscos do
sistema e ajuda-lo a Planejar uma atualizagc&o para mitigar todos os riscos.

Painel de verificagdo de integridade

O widget Configuragao recomendada foi adicionado ao painel e fornece um resumo sobre o nimero de
sistemas monitorados quanto a riscos de gerenciamento remoto, pegas sobressalentes e falhas de unidades e
riscos de par de HA.

Consultor da FabricPool

Vocé pode reduzir o espaco fisico do storage e os custos associados monitorando seus clusters, que foram
classificados em quatro categorias: Dados de camada local inativa (agregados), dados de volume inativos,
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dados em categorias e aqueles que nao estao habilitados para IDR.

Localizagao em chinés simplificado e japonés

O Digital Advisor esta agora disponivel em trés idiomas - chinés, inglés e japonés.

Relatérios

Vocé pode gerar ou programar relatorios do ClusterViewer para exibir informacgdes detalhadas sobre a
configuragéo fisica e légica de seus sistemas. "Saiba como".

15 de outubro de 2020

Painel de verificagdo de integridade

O Painel de verificagado de integridade do Digital Advisor fornece uma revisao pontual do seu ambiente geral.
Com base no indice de verificacdo de integridade, vocé pode alinhar os sistemas de storage as praticas
recomendadas da NetApp para facilitar o Planejamento a longo prazo e melhorar a integridade da base
instalada.

Desvio Config

Esse recurso permite comparar as configura¢des do sistema e do cluster e detetar desvios de configuragcao
em tempo quase real. "Saiba como adicionar um modelo de deriva de configuragao"”.

AutoSupport

Pode visualizar os seus dados do AutoSupport e rever os detalhes.

Subscricao de revisdo de bem-estar

Vocé pode se inscrever para receber notificagdes mensais por e-mail que resumem o status de bem-estar dos
sistemas, que estédo se aproximando das datas de renovagao e exigem um upgrade para os produtos NetApp
na sua base instalada. "Inscreva-se agora".

Relatérios

Vocé pode usar o recurso relatorios para gerar relatérios imediatamente ou agendar um relatorio para ser
gerado semanalmente ou mensalmente. "Saiba como".

Carregamento manual do AutoSupport

O carregamento manual do AutoSupport foi melhorado para melhorar a experiéncia do utilizador. Foi fornecida
uma coluna adicional para comentarios sobre o estado de carregamento.

Widget do Keystone Subscription

Vocé pode monitorar a capacidade de storage com compromisso, consumo e sobrecarga do seu Servico de
assinatura NetApp Keystone.

30 de setembro de 2020
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Firmware do AFF e do FAS usando o Playbook do Ansible

A documentacao foi aprimorada para incluir informagdes sobre download, instalagédo e execugao do pacote de
automacao ansible do firmware AFF e FAS.

"Saiba como atualizar o firmware do AFF e do FAS usando o Playbook do Ansible".

18 de agosto de 2020

Desempenho

Os graficos de desempenho foram melhorados para permitir-lhe avaliar o desempenho do volume. Vocé pode
navegar e alternar entre a guia no, a guia cluster, a guia nivel local e a guia volume na mesma tela. "Saiba
como".

Firmware do AFF e do FAS usando o Playbook do Ansible

O ecra de firmware AFF e FAS foi melhorado para proporcionar uma melhor experiéncia ao utilizador.

17 de julho de 2020

Desempenho

Os graficos de desempenho foram aprimorados para permitir que vocé avalie o desempenho do nivel local.
Vocé pode navegar e alternar entre a guia no, a guia cluster e a guia nivel local na mesma tela.

Bem-estar

Os atributos de bem-estar foram aprimorados para visualizar todos os sistemas afetados sem ter que detalhar
as acodes e 0s riscos.

19 de junho de 2020

Gerar relatorio para inventario

Agora vocé pode gerar relatorio da lista de observacéo selecionada e enviar e-mails para um maximo de 5
destinatarios. "Saiba como".

Desempenho

Os graficos de desempenho foram aprimorados para permitir que vocé avalie o0 desempenho do cluster de seu
sistema de armazenamento. Vocé pode navegar e alternar entre a guia no6 e a guia cluster na mesma tela.

Eficiéncia de storage

O widget de eficiéncia de storage foi aprimorado para permitir que vocé visualize a taxa de eficiéncia de
storage e a economia no nivel do cluster. Vocé pode navegar e alternar entre a guia no e a guia cluster na
mesma tela.

Atualize a pagina inicial predefinida

Agora vocé pode fornecer seus comentarios e nos informar o motivo pelo qual vocé esta atualizando a tela
padréo da pagina inicial do Digital Advisor.
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Atualize para o widget de inventario

O widget de inventario foi aprimorado para melhorar a experiéncia do usuario, fornecendo formatos de data
faceis de usar, colunas adicionais para suporte ao final da plataforma e suporte ao final da verséo.

19 de maio de 2020

Defina a pagina inicial padrao

Agora vocé pode definir a tela inicial padrao para o Digital Advisor. Vocé pode configura-lo para Digital Advisor
ou Classic.

Eficiéncia de storage

Vocé pode visualizar a taxa de eficiéncia de storage e a economia do seu sistema de storage com e sem
copias Snapshot para sistemas AFF, sistemas que ndo sdo AFF ou ambos. Vocé pode visualizar as
informacgdes de eficiéncia de storage em um nivel de né. "Saiba como".

Desempenho

Os graficos de desempenho permitem avaliar o desempenho dos seus dispositivos de armazenamento em
diferentes areas significativas.

Atualizacdes de firmware do AFF e do FAS com o Playbook do Ansible

Atualize o firmware do AFF e do FAS usando o Ansible no seu sistema de storage para reduzir os riscos
identificados e manter seu sistema de storage atualizado.

Desativar a funcionalidade de pontuagao de bem-estar

O recurso de pontuagao de bem-estar esta sendo temporariamente desativado para melhorar o algoritmo de
pontuacao e simplificar a experiéncia geral.

02 de abril de 2020

Video de visao geral de integragao

O video de integragéo ajuda os usuarios a se familiarizarem rapidamente com as opg¢des e recursos do Digital
Advisor.

Pontuacao de bem-estar

A pontuagao de bem-estar fornece aos clientes uma pontuagéo consolidada de sua base instalada com base
no numero de altos riscos e nos contratos expirados. A pontuacédo pode ser boa, média ou ruim.

Resumo do risco

O resumo do risco fornece informagdes detalhadas sobre o risco, o impactos do risco, as agdes corretivas.

Apoio para reconhecer e desconsiderar riscos

Fornece a opg¢ao de reconhecer um risco se vocé quiser mitigar ou ndo conseguir mitigar o risco.
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19 de margo de 2020

Atualizar fluxo de trabalho

Vocé pode usar o fluxo de trabalho de atualizagdo para visualizar as recomendagdes de atualizagdo € um
resumo dos novos recursos disponiveis na versao de destino do ONTAP. "Saiba como".

Insights valiosos

Vocé pode ver o resumo dos beneficios recebidos por meio do Digital Advisor e do seu contrato de suporte.
Para sistemas selecionados, o relatério de valor consolida os beneficios do ultimo ano. "Veja agora".

Aprofunda os detalhes

Fornece informagdes mais profundas, que € uma maneira poderosa de aprofundar os dados e obter insights
imediatos sobre a composigéo de informagdes agregadas, conforme necessario.

Adicoes de capacidade

Vocé pode identificar proativamente sistemas que excederam a capacidade ou que estdo chegando a 90% da
capacidade e enviar uma solicitacdo para aumentar a capacidade.

29 de fevereiro de 2020

Interfaces de usuario aprimoradas

Os painéis mais recentes do Digital Advisor oferecem uma experiéncia personalizada. Permite uma
navegacgao suave e perfeita, com a sua intuitividade, em diferentes painéis, widgets e ecras. Ele fornece uma
experiéncia tudo-em-um. Ele comunica comparagdes, relacionamentos e tendéncias. Ele fornece insights que
ajudam a detetar e validar relacionamentos importantes e diferengas significativas com base nos dados
apresentados por diferentes painéis.

Painéis personalizaveis

Ajuda vocé a monitorar seus sistemas rapidamente, fornecendo insights e analises importantes sobre seus
dados em uma ou mais paginas ou telas. Vocé também pode criar até 10 dashboards e tomar decisées de
negocios eficazes.

"Saiba mais".

Reduza os riscos usando o Active IQ Unified Manager

Vocé pode visualizar os riscos e corrigi-los usando o Active IQ Unified Manager. "Saiba como".

Bem-estar

Fornece informagdes detalhadas sobre o status do seu sistema de armazenamento que é classificado nos
seguintes widgets 6:

* Desempenho e eficiéncia
* Disponibilidade e protecao

» Capacidade
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« Configuragéo
» Seguranga

* Renovacgbes

"Analise atributos de bem-estar"Consulte para obter mais detalhes.

Pesquisa mais inteligente e rapida

Permite pesquisar parametros, como numero de série, ID do sistema, nome do host, nome do site, nome do
grupo e nome do cluster usando a exibicdo de sistema unico. Vocé também pode pesquisar por grupo de
sistemas, além disso, vocé pode pesquisar por nome de um cliente, nome do site ou home de grupo por grupo
de sistemas.

Limitagoes conhecidas

As limitacdes conhecidas identificam plataformas, dispositivos ou fungcées que nao sao
suportadas por esta versao do produto ou que nao interoperam corretamente com ele.
Revise essas limitagdes com cuidado.

Existem as seguintes limitagdes:
+ Para sistemas de armazenamento Data ONTAP que operam apenas no modo 7 (os sistemas de
armazenamento Data ONTAP que operam no modo 7 estao proximos do fim da vida util de suporte)
o Graficos de desempenho

o Eficiéncia de storage

* O Supervisor de Atualizagao nao oferecera suporte a planos de atualizagao para o Clustered ONTAP
anteriores a 9,0.

Editar uma lista de observagao pode levar 60 minutos para refletir no Digital
Advisor

Editar uma lista de observagéo nao atualiza as informagdes no Digital Advisor imediatamente. Pode levar até
60 minutos para que as alteragdes reflitam no Digital Advisor.

Um relatério em branco é exibido durante o agendamento de relatérios

Os relatérios programados estao disponiveis apenas com um contrato de suporte da SupportEdge Advisor ou
da SupportEdge Expert. Se seus sistemas nao estiverem sob o SupportEdge Advisor ou um contrato de
suporte da SupportEdge Expert, vocé podera obter um relatério em branco durante o agendamento de
relatorios.

Os riscos reconhecidos e nao reconhecidos podem levar 60 minutos para serem
refletidos no Digital Advisor

O status dos riscos reconhecidos e ndo reconhecidos nao se reflete imediatamente no Digital Advisor. Pode
levar até 60 minutos para que as alterag¢des reflitam no Digital Advisor e no relatério de bem-estar.
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Comece agora

Inicio rapido para o Digital Advisor

O Digital Advisor foi aprimorado e redesenhado para ajuda-lo a realizar tarefas com mais
eficiéncia. A interface do usuario foi desenvolvida para orienta-lo a realizar seus objetivos
desejados.

Vocé pode ver o diagrama a seguir para entender os fluxos de trabalho do Digital Advisor.

Provision your
Dashboard by creating a

watchlist.

Analyze the wellness Proactively identify the

View the complete View the rades that
attributes to improve e comp systems, software, and = _ng
inventory of your are available and the
hardware that are

the overall status of , :
storage system. . . issues that can be fixed.
your starage system. nearing expiration.

View the valuable

insights and take
corrective actions.

Vocé pode ver o seguinte video para comecar a usar o Digital Advisor:

® » %

SERY ‘% & ) Active 1Q Digital Advisor

* Getting Started

Todos os widgets do Digital Advisor ndo séo suportados em todas as plataformas. O Digital Advisor identifica a
plataforma do seu sistema de storage e exibe apenas o conjunto de tarefas que podem ser executadas no seu

21


https://www.youtube.com/watch?v=rEPtldosjWM

sistema de storage.

Leia as informagdes a seguir para estar ciente dos widgets que sao suportados no seu sistema de

armazenamento.

Widget

Bem-estar

Renovacgdes

Adicbes de capacidade

Inventario

Atualizacoes

Cliente

Compativel com todas as
plataformas

Compativel com todas as
plataformas

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Compativel com todas as
plataformas

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Cluster

Compativel com todas as
plataformas

Compativel com todas as
plataformas

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Entenda os recursos do Digital Advisor

Né6

Compativel com todas as
plataformas

Compativel com todas as
plataformas

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Compativel apenas com
Clustered Data ONTAP

Vocé pode ver o status geral do seu sistema de storage, informacdes de alto nivel sobre
o bem-estar do sistema, inventario, Planejamento, atualiza¢des e insights valiosos em
um nivel de lista de observag¢ao usando o Digital Advisor.

Ao acessar o Digital Advisor pela primeira vez, vocé pode criar uma lista de observagao ou procurar um nome
de cliente, nome do site, nome do grupo, StorageGRID, nome do host, cluster, niumero de série ou ID do

sistema.

Vocé também deve estar ciente das cores aplicadas aos cartdes, que indicam a gravidade e o tipo de riscos.

A seguir estdo alguns dos recursos do Digital Advisor:

* Veja varias listas de observagao, visualizagdes uteis e Uteis de informagoes.

* Obtenha insights sobre todos os riscos para seu sistema de storage e as agdes para reduzir os riscos.

* Reduza os riscos usando o Active IQ Unified Manager.

* Atualize seu sistema de storage.

* Veja a pontuagao de sustentabilidade e uso projetado de energia, carbono direto e calor. Com base no
indice de sustentabilidade, avalie a eficiéncia geral dos seus sistemas de storage e alinhe com as agbes
recomendadas da NetApp para melhorar a pontuacdo. "Saiba mais".

* Visualize a taxa de redugao de dados, o espaco logico usado, o espaco fisico usado e o total de dados
salvos para sistemas de storage executando o ONTAP 9.1 e posterior.

* Analise o desempenho dos seus dispositivos de armazenamento visualizando o formato grafico dos dados

de desempenho.

* Obtenha informagdes sobre o hardware e o software que expiraram ou estao prestes a expirar nos

préximos 6 meses.

» Atualize o firmware do ONTAP usando o Ansible.

* Obtenha detalhes sobre sistemas que excederam 90% de capacidade ou estédo proximos de 90% de
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capacidade.

* Visualize informagdes detalhadas de configuragao fisica e légica, incluindo um resumo da configuragdo do
cluster e do no, as informacdes de nivel e volume local, a interface de rede e informacgdes de porta, um
diagrama de pilha detalhando informagdes sobre os discos e gavetas e algumas visualizagbes de cabo.

* Fornega informagdes e insights entre as pilhas que sdo benéficos para a solugéo de problemas,
avaliagdes de atualizacdo, validagéo de solugé&o e migragéo.

* Verifique a compatibilidade dos hosts e forneca recomendacdes de atualizacéo para sistemas
operacionais host, drivers e .

» Chegue exatamente ao que vocé quer encontrar de uma maneira mais inteligente e rapida.

@ Vocé pode atualizar a oferta de suporte do widget Configuragao no painel do sistema para
obter informacdes sobre sua base de instalacao e receber suporte personalizado.

Integracao do consultor digital com o BlueXP

O consultor digital agora esta totalmente integrado ao BlueXP . Agora vocé pode
gerenciar seus clusters e acessar todos os recursos do Digital Advisor a partir da
interface de usuario (Ul) do BlueXP .

Com o BlueXP , os especialistas DE Tl e os arquitetos de nuvem podem gerenciar centralmente sua
infraestrutura multicloud hibrida. Tudo o que vocé precisa é de uma conta do site de suporte da NetApp (NSS)
para acessar o consultor digital no BlueXP .

Visao geral da integracao

A partir de novembro de 2022, os usuarios do Digital Advisor serdo incentivados a usar o Digital Advisor no
BlueXP . No BlueXP , vocé tera acesso a mesma interface do Digital Advisor que esta acostumado, além de
mais. O BlueXP permite que vocé crie e administre storage de nuvem (por exemplo, Cloud Volumes ONTAP),
use os servicos de dados do NetApp (por exemplo, backup em nuvem) e controle muitos dispositivos de
storage no local e na borda.

Acesse o consultor digital no BlueXP
Vocé pode acessar o Digital Advisor do BlueXP para gerenciar seu cluster.

Passos
1. Abra um navegador da Web e va para "BlueXP".

2. Selecione inicie sessao com as credenciais do site de suporte da NetApp e introduza as suas
credenciais.

Se vocé ja criou um login do BlueXP usando um e-mail e senha, entao vocé precisara continuar usando
essa opc¢ao de login.

3. Quando solicitado, faga login com as credenciais do site de suporte da NetApp.

Este login é diferente do login concluido na etapa 2. Na etapa 2, vocé fez login na plataforma BlueXP .
Agora vocé esta logando no Digital Advisor.

Resultado
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Todas as suas listas de observagéao e configuragdes existentes aparecem e agora vocé pode usar o Digital
Advisor como vocé normalmente faz.

Saiba mais sobre o BlueXP

"Va para a documentacao do BlueXP para saber mais"

Conceitos-chave

A medida que vocé comeca a usar o Digital Advisor, é importante entender alguns dos
termos basicos que vocé pode esperar ver em todo o Digital Advisor.

« Watchlist: fornece a flexibilidade de acessar sistemas dentro do Digital Advisor que ja foram
selecionados. Vocé pode usar listas de observagao para adicionar sistemas de um ou mais clientes.
> Painel de bem-estar: fornece um status geral dos sistemas na lista de observacgao.

> Widgets: exibe pequenos aplicativos no Dashboard que fornecem um resumo rapido do status dos
sistemas.

o Riscos: exibe uma lista de sistemas com seus respetivos problemas. Tem diferentes niveis de
gravidade:

= Riscos elevados
= Riscos médios
= Sem riscos

> Riscos unicos: exibe os nomes de risco € o niUmero de sistemas para uma categoria de risco
especifica.

o Agodes: exibe o numero de agdes exclusivas que vocé pode executar para corrigir os problemas.

o Status de risco codificado por cores: Exibe os niveis de risco e seus codigos de cores que sdo
classificados em 3 niveis com base em seus niveis de gravidade. O uso de cores permite uma
avaliagao mais rapida dos niveis de risco envolvidos.

Cor Gravidade
E .
E o
E o

« *Widget Wellness:* exibe informacdes sobre o desempenho, eficiéncia, capacidade, configuragdes,
vulnerabilidades de seguranga e outros. Ele determina proativamente os sistemas que excederam a
capacidade ou estéo proximos a exceder 90% da capacidade. Além disso, fornece informacdes sobre
software e hardware que expiraram ou definiram expirar nos préximos 6 meses.

o Security & ransomware Defense: fornece informagdes sobre riscos e agdes corretivas associadas a
vulnerabilidades de segurancga, detecdo de ransomware, prevengao e recuperagao.

- Desempenho e eficiéncia: exibe informagdes sobre o desempenho e a eficiéncia do sistema de
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storage.

> Disponibilidade e protegao: exibe informagdes sobre a disponibilidade e protegao do sistema de
armazenamento.

o Capacidade: consiste em riscos com um atributo de capacidade para valores de area de impactos.

o Configuragao: consiste em riscos com um atributo de configuragcéo para valores de area de impactos
classificados com o maior impactos no topo.

o Sustentabilidade: exibe o nimero de acbdes recomendadas para melhorar a pontuacéo de
sustentabilidade nos niveis do cliente, da lista de observagéao, do site e do grupo.

o * Historico de bem-estar: * Exibe informacdes sobre os riscos do sistema que ocorrem nos ultimos trés
meses, para que vocé possa aprender como eles estdo se aproximando de horas extras.

o Acknowledge risks (Ack): permite que vocé reconhega os riscos e sistemas que foram afetados.
Vocé pode reconhecer esses riscos e se familiarizar com as acées que vocé pode executar para
mitigar esses riscos.

> Unrecognition risks (un-ACK): permite que vocé desreconhega os riscos e sistemas que foram
reconhecidos.

o Fix it: corrige os riscos para o sistema usando o Gerenciador Unido do Active 1Q (UM) 9,7 ou superior.
Clique neste botéo para iniciar O UM e executar as etapas para mitigar os riscos.

* * Widget de inventario:* exibe um conjunto de sistemas totais que vocé possui. Isso inclui produtos
habilitados para o Digital Advisor e ndo habilitados.

o Gerar um relatério: gera o relatorio da lista de observagao selecionada e envia um e-mail para um
maximo de 5 destinatarios.

* Widget de Planejamento: exibe informagdes sobre a adi¢do de capacidade, software e hardware que
precisam ser renovados.

> * Adicoes de capacidade: * Identifica sistemas que excederam ou estao préoximos a 90% de
capacidade e locais DE GRADE que excederam ou estao préoximos a 70% de capacidade. E possivel
fazer uma solicitagdo para aumentar a capacidade do sistema de storage.

> Renewals: fornece informagdes sobre o software e o hardware que expirou ou estdo proximos ao
vencimento nos proximos 6 meses.

« * Widget de atualizagbes:* fornece o numero de atualizagdes disponiveis para sistemas ONTAP e e-
Series:

o Para sistemas ONTAP, vocé pode exibir informagdes sobre o numero de sistemas que exigem uma
atualizagéao e solicitar um plano de atualizagao.

o Para sistemas e-Series, vocé so pode exibir informagdes sobre o numero de sistemas que exigem
uma atualizacéao.

« Eficiéncia de storage: identifica a taxa de eficiéncia de storage e a economia do seu sistema de storage
com e sem copias Snapshot para sistemas AFF, sistemas que ndo sejam AFF ou ambos.

» Grafico de desempenho: permite analisar o desempenho de seus dispositivos de armazenamento
visualizando o formato grafico dos dados de desempenho. Pode visualizar graficos de desempenho
detalhados do cluster ONTAP para o n6 selecionado.

» * Widget Insights valiosos: * Fornece informagdes sobre o nimero de casos de suporte, atualizagbes de
software pendentes, economia de eficiéncia de armazenamento, riscos mitigados e outros. Ele também
lista proativamente as notificagdes de risco do atributo Wellness.

* AutoSupport: permite visualizar instancias do AutoSupport em alto nivel ou em detalhes. Os detalhes
incluem detalhes do sistema, possiveis razdes para o problema e ag¢des sugeridas.
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Para acessar o recurso AutoSupport, faga login no Digital Advisor e procure um cluster ou nome de host. A
opcao AutoSupport esta disponivel no painel esquerdo.

« * Links rapidos:* fornece a lista de aplicativos que podem ser iniciados usando o Digital Advisor.

o ClusterViewer: permite que vocé veja informagdes detalhadas de configuragao fisica e logica. Os
detalhes sao apresentados em varias tabelas faceis de visualizar em varias guias que incluem um
resumo da configuragdo do cluster e do no, as informacgdes de nivel e volume local, a interface de rede
e informagdes de porta, um diagrama de pilha detalhando informagdes sobre os discos e gavetas e
algumas visualizagdes de cabo. Vocé também pode baixar os graficos de visualizagdes de cabo no
formato SVG.

O recurso ClusterViewer nao é suportado em sistemas e-Series.
» API Services: permite extrair dados de interesse e integra-los diretamente no fluxo de trabalho da sua

empresa.

« Carregamento do AutoSupport: permite analisar os defeitos ou problemas nos sistemas ONTAP e e-
Series. Os defeitos ou problemas séo revisados e corrigidos manualmente pelo pessoal do site de
suporte.

» Firmware do sistema: permite que vocé visualize informacdes sobre o firmware do sistema que é
fornecido juntamente com cada versao principal e patch do ONTAP.

o Pesquisa: permite pesquisar sistemas com base em varias categorias, como nome do cliente, niumero
de série, cluster, nome do site, nome do grupo, nome do host e outros.

 Cliente: permite visualizar e gerenciar a base instalada de um cliente. O Painel do Cliente é o portal
central do Digital Advisor.

* Cluster: fornece informagdes sobre clusters ONTAP. O Dashboard também consolida insights de
integridade, capacidade, eficiéncia de storage e performance.

* Numero de série: fornece informagdes sobre o nimero de série atribuido ao cliente.

O que é AutoSupport

O AutoSupport € um mecanismo de telemetria que monitora proativamente a integridade
do sistema e envia automaticamente dados de configuragao, status, performance e
eventos do sistema para o NetApp.

Esses dados séo usados pelo suporte técnico da NetApp para acelerar o diagnéstico e a resolugao de

problemas e pelo consultor digital para detectar e evitar problemas em potencial proativamente. Ele também
pode ser enviado para sua organizagao de suporte interno e um parceiro de suporte.

@ O Digital Advisor exibe dados relacionados ao AutoSupport apenas para sistemas cujos dados
AutoSupport tenham menos de 60 dias de idade.

Para sistemas ONTAP, o AutoSupport é ativado por padrao quando vocé configura o sistema de storage pela
primeira vez. Vocé "Configure o AutoSupport" deve nos sistemas ONTAP para controlar como as informacgdes
do AutoSupport sdo enviadas para o suporte técnico e sua organizagao de suporte interno.

Se vocé nao quiser habilitar o AutoSupport, use o recurso AutoSupport Upload para fazer o upload manual de
dados do AutoSupport para receber recomendacgdes e insights sobre seu ecossistema de storage.

@ Os dados do AutoSupport ndo contém dados de usuario.
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Para obter mais informacdes sobre o AutoSupport, consulte a documentagao apropriada:

* "ONTAP (FAS e AFF)"

+ "StorageGRID"

* "SANTtricity (e-Series e EF-Series)"

* "Elemento (NetApp HCI e SolidFire)"

* "Relatério Técnico - ONTAP AutoSupport e AutoSupport sob demanda"

» "Relatério Técnico - Segurancga e Privacidade de dados de Telemetria NetApp"

Inicie sessao no Digital Advisor

Vocé pode fazer login no Digital Advisor a partir de um console baseado na Web para
visualizar o status geral do seu sistema de storage.

Antes de comecgar

Vocé deve ter uma credencial valida do site de suporte da NetApp para fazer login no consultor digital. Se
vocé nao tiver uma conta e estiver comegando, consulte o seguinte artigo da KB para criar uma conta: "Como
se Registrar para uma conta do site de suporte da NetApp como cliente ou usuario convidado".

Passos
1. Va para a "Consultor digital"pagina de login.
O Digital Advisor mostra sistemas com um contrato de suporte valido. Se os contratos expirarem, é dado
um periodo de caréncia de 90 dias, no qual os sistemas continuam visiveis. Depois disso, os sistemas nao
sdo pesquisaveis ou visiveis no Digital Advisor.

2. Forneca seu nome de usuario e senha e clique em entrar.

Provisione watchlist

Entenda a lista de observacgao

As listas de observacéo sdo usadas para acessar sistemas pré-selecionados dentro do
Digital Advisor de forma rapida e facil. Se vocé visualizar um determinado cliente ou um
conjunto de sistemas com frequéncia, recomendamos que vocé crie listas de
observacao. Vocé pode criar até 100 listas de observacao e cada lista de observacao
pode conter até 15.000 sistemas por categoria ou 500 sistemas por numeros de série.

Ao acessar o Digital Advisor pela primeira vez, vocé pode criar uma lista de observagédo ou pesquisar um
nome de cliente, nome do site, nome do grupo, StorageGRID, nome do host, cluster, nimero de série, ID do
sistema ou assinatura do Keystone.

Vocé também deve estar ciente das cores aplicadas aos cartdes, que indicam a gravidade e o tipo de riscos.

Crie uma lista de observacgao

Vocé pode criar uma lista de observagao para acessar um conjunto de sistemas de
forma rapida e facil. Pode adicionar os sistemas com base na categoria ou no numero de
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série.

@ Vocé pode adicionar um maximo de 15.000 sistemas em uma categoria e 500 sistemas em um
numero de série.

Passos
1. No painel esquerdo, clique em watchlists

E apresentado o ecra Manage Watchlist (gerir lista de vigias).

2. Clique em criar lista de observacgao.
3. Fornega um nome para a lista de observacéo.
4. Selecione uma das seguintes opgoes para adicionar sistemas a lista de observagao:

o Categoria: Essa opcao permite adicionar todo o inventario associado a uma categoria especifica,
como assinaturas de cliente, site, grupo ou Keystone, a sua lista de observagéao.

A opgao Keystone Subscriptions permite que vocé inclua todos os numeros de
assinatura associados as assinaturas do Keystone. Ao pesquisar por uma lista de

@ observagéao, vocé pode visualizar as assinaturas no widget assinaturas do Keystone
no painel do Digital Advisor. Para obter mais informagdes, "PESQUISE por Keystone
watchlists"consulte .

o Numero de série: Esta opgao permite que vocé inclua o inventario em sua lista de observagdo com
base em numeros de série especificados. Vocé pode inserir o numero de série diretamente ou
selecionar numeros de série de categorias como cliente, local ou grupo.

5. Clique em criar lista de observacao.

E apresentado o painel de controlo da lista de observacao.

Gerenciar uma lista de observacgao

Vocé pode exibir o painel de diferentes listas de observacéao, editar os detalhes de uma
lista de observacao existente e excluir uma lista de observacao.

Passos

1. No painel esquerdo, clique em watchlists.
E apresentado o ecra Manage Watchlist (gerir lista de vigias).

2. Clique no nome da lista de observagao para exibir os detalhes do painel da lista de observacgao.
3. Clique em Editar para atualizar os detalhes da lista de observagéo.

4. Clique em Excluir para excluir a lista de observagéo.
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Use o Digital Advisor

Analise atributos de bem-estar

Entenda bem-estar

Wellness widget fornece informagdes detalhadas sobre o seu sistema de
armazenamento. Ele fornece informacgdes sobre diferentes atributos do seu sistema de
storage, como performance e eficiéncia, capacidade, configuragdes, vulnerabilidades de
seguranga, renovagdes e outros.

View the associated KB
article and manually
mitigate the risk.

Analyze your storage View the actions and

View and acknowledge

system for different risks associated with the rick
LNE MNaK.

wellness attributes. each wellness attribute.

Mitigate the risk using
Active 1Q Unified

Manager.

O widget de bem-estar também fornece informagdes sobre os riscos e as agdes que devem ser tomadas para
mitigar o risco para cada atributo de bem-estar. A seguir estéo os tipos de riscos e as consequéncias
associadas para cada risco:

Tipo de risco Consequéncia

Critico Perda de dados, corrupcéo de dados, interrupcao de dados do cluster, problema
de seguranca pessoal ou potencial problema de conformidade legal.

29



Tipo de risco

Alta

Média
Baixo

Pratica recomendada

Consequéncia

Perda de curto prazo de acesso aos dados ou perda prolongada de redundancia
de nos.

Degradacao do desempenho ou perda de curto prazo da redundancia de nos.
Cenarios de baixo impactos

Desvios das melhores praticas documentadas

Vocé pode ver o video a seguir para entender a importancia dos atributos de bem-estar:

e & ' Active 1Q Digital Advi
- . ot -

Wellness

Veja o risco e tome manualmente as acoes corretivas

Vocé pode analisar os atributos de bem-estar do seu sistema de storage visualizando as
acdes e 0s riscos associados a eles. Vocé deve exibir as agdes corretivas associadas e
mitigar manualmente o risco.

Passos

1. Clique no widget Wellness no painel ou clique em Exibir todas as ag6es para visualizar a lista de todas

as acoes e riscos.

2. Veja os agdes e riscos associados ao atributo wellness.

3. Clique em agodes para visualizar os riscos associados as agoes, clique em riscos para visualizar todos os
riscos ou cliqgue em sistemas afetados para visualizar os sistemas que requerem atencao.

4. Clique no nome do risco para ver informacdes sobre o risco.

5. Clique nas acgdes corretivas associadas e siga as informacgdes para resolver o risco.

As etapas para mitigar os riscos s&o as mesmas para todos os atributos de bem-estar. Vocé pode exibir o
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seguinte video para monitorar e corrigir problemas relacionados a seguranga:

Detectar vulnerabilidade de segurancga

O site de seguranca da NetApp é a fonte da verdade para a segurancga de produtos da
NetApp: "Seguranca do produto NetApp"

O Digital Advisor utiliza dados de telemetria e avisos de seguranga de produtos publicados para detetar
problemas de seguranga para produtos abrangidos® e com direitos de suporte. Os dados de telemetria de
produtos devem ser transmitidos ao NetApp via AutoSupport para permitir que o Consultor Digital detete
riscos.

Para obter informagdes adicionais sobre a seguranca do produto NetApp, incluindo produtos nao cobertos
pelo Consultor Digital, visite "Segurancga do produto NetApp"

*Produtos cobertos: ONTAP 9 (on-premise and cloud), software controlador SANTtricity os, NetApp SolidFire
(software Element), StorageGRID, Active |Q Unified Manager, ferramentas ONTAP para VMware (OTV)

Passos
1. Inicie sessao no Digital Advisor.

2. -
@ Security & A
Ransomware...

3

Actions

Clique em ag6es no widget Security & ransomware Defense.
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3. Desmarque a caixa de selecdo ransomware Defense.

4. Para os riscos de seguranca de alto impactos, siga a acdo recomendada para atualizar o sistema
operacional.

5. Clique na guia riscos exclusivos e, em seguida, clique no link na coluna Agao corretiva.

Fix it Risk Hame T Mitigation T Corrective Action Systemi Impact T
) Potentially Non- L el
Clusterad Dots ONTAP has been deteremined to ha.. . NTAP- 201804 73-0003 1

disruptive

O risco ¢ fixado em ONTAP 9.7P8 e posterior.
Advisory ID: NTAP-20200814-0005  Version: 6.0  Last updated: 12/03/2020  Status: Interim.  CVEs: CVE-2020-9490, CVE-2020-11984, CVE-2020-11993

Overview Affected Products Remediation Revision History

Software Versions and Fixes

NetApp's currently available patches are listed below.

Product First Fixed in Release

Clustered Data ONTAP hittps:/imysupport.netapp.com/site/productsfallidetails/ontap9/downicads-tab/download/62286/9.5P15
hitps:/imysupport.netapp.com/site/productsfallidetails/ontapS/downioads-tab/download/62286/9.6P11
hitps./fmysupport.netapp. com/site/products/all/details/ontap®/downloads-tab/download/62286/9.7P8

6. O passo mais importante é Planejar a atualizagao do sistema operacional no Upgrade Advisor no Digital
Advisor.

Proteger os sistemas contra riscos de ransomware

Ao fazer login no Digital Advisor, vocé pode exibir as agdes destacadas no widget
Defesa de Seguranga e ransomware, que mostra a contagem de riscos.

Vocé pode visualizar os riscos de criagao, retengao e FPolicy do ONTAP do Snapshot e, em seguida, tomar
medidas para corrigi-los.

Passos
1. Inicie sessdo no Digital Advisor.

Clique em ag¢odes no widget Security & ransomware Defense.

Desmarque a caixa de verificacdo Vulnerabilidades de seguranca.

Para os riscos apresentados, verifique o nivel de impactos e siga as acées recomendadas.
Clique na guia riscos exclusivos e no link na coluna Agao corretiva.

Clique na guia sistemas afetados para visualizar sistemas com riscos.

N o g k&~ 0 DN

Siga as agoes de corregao recomendadas para proteger os sistemas.

Visualizar e reconhecer o risco

Vocé pode analisar os atributos de bem-estar do seu sistema de storage visualizando as
acdes e os riscos associados a eles. Vocé deve visualizar as agdes corretivas e mitigar
manualmente o risco.
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Passos

1. Clique no widget de atributo wellness no painel ou clique em Exibir todas as agoes para ver a lista de
todas as agdes e riscos.

2. Veja os agodes e riscos associados ao atributo wellness.

3. Clique em agodes para visualizar os riscos associados as agodes, clique em riscos para visualizar todos os
riscos ou clique em sistemas afetados para visualizar os sistemas que requerem atengao.

4. Clique no risco para visualizar o resumo do risco.
5. Clique em Ack para reconhecer o risco.

As informacgdes detalhadas de resumo de risco sao fornecidas juntamente com agdes corretivas que
devem ser executadas manualmente para mitigar o risco.

6. Se vocé nao quiser ou ndo conseguir mitigar o risco neste momento, fornega os valores para os campos e
clique em confirmar.

O risco sera acrescentado aos riscos reconhecidos.

@ Se vocé nao quiser mais que um risco seja reconhecido, vocé pode ignorar o risco clicando em
UN-Ack e seguindo os mesmos passos.

Veja a histéria do bem-estar

Vocé pode ver os riscos do sistema que ocorrem nos ultimos trés meses, para que vocé
possa aprender como eles estado se aproximando de horas extras.

Esses riscos séao classificados em quatro tipos de riscos: Nao resolvido, novo, resolvido e reconhecido.
Eles sao representados por cores diferentes. O resumo destes riscos € representado através de um grafico *
Histoérico de riscos®.

Passos
1. No painel, no painel bem-estar, clique em Exibir todas as agoes.

2. Cligue em Histéria do bem-estar.

3. No gréfico Histoérico de riscos, clique na categoria para a qual deseja visualizar o histérico de riscos.
Quando vocé passa o Mouse sobre as barras coloridas, elas exibem informagdes sobre o nimero de
riscos em cada categoria. Ao clicar na respetiva categoria de risco, as informacdes sao exibidas na tabela
informacgoes de risco.

Vocé também pode baixar o resumo de risco em uma Planilha do Excel.
Veja os riscos que podem ser mitigados automaticamente usando o Unified
Manager ou o Ansible Playbook

Visualize as agdes e os riscos e reduza-os usando o Playbook do Active I1Q Unified
Manager ou do Ansible.
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Passos

1. Cliqgue em Exibir todas as a¢des no painel.

2. Clique em agodes para visualizar os riscos associados as agdes, clique em riscos para visualizar todos os
riscos ou clique em sistemas afetados para visualizar os sistemas que requerem atengao.

Se o risco puder ser atenuado usando o Active 1Q Unified Manager, o A icone sera destacado e se o

risco puder ser atenuado usando o Ansible Playbook, o @ icone sera destacado.

Para reduzir o risco usando o Unified Manager Para reduzir o risco usando o Ansible Playbook

1. 1.
Clique no @ icone.

2. Clique em Fix it para iniciar o Active I1Q Unified 2. Clique em Download para fazer o download do
Manager. pacote de automacao do Ansible do firmware do
AFF e do FAS.

Clique no X\ icone.

3. Cligue em Instalar para instalar o Active 1Q
Unified Manager 9,7 ou posterior para usar a
opgao corrigir.

4. Clique em Upgrade para atualizar para o Active
IQ Unified Manager 9,7 ou posterior para usar a
opcao Fix it.

@ Um contrato do SupportEdge Advisor ou do SupportEdge Expert é necessario para usar a
opcéo corrigir e os recursos do Playbook do Ansible.

34


https://www.youtube.com/watch?v=XusFvXM7h-E

Evite tempo de inatividade e possivel perda de dados

Ao fazer login no Digital Advisor e notar o emblema vermelho no widget disponibilidade
e protecgao, vocé pode tomar medidas para corrigir riscos criticos. Sem a corregao do
firmware, essas unidades sao vulneraveis a ficarem inoperaveis apds um certo numero
de horas de energia. Corrigir isso evitaria tanto o tempo de inatividade quanto a possivel
perda de dados.

Passos
1. Inicie sessao no Digital Advisor.

2.

¢ Availability &
Protection

2

Actions
Clique em a¢6es no widget disponibilidade e protecao.

Para os riscos de seguranga de alto impactos, siga a acdo recomendada para atualizar o firmware do
disco.

3. Clique no link Nome do risco para visualizar o resumo do risco.

Risk Summary o
rmtin Witigsian: Fublc:
Pengriislly Hasn -
danplne
Catrpory- irteraad i=fa: Carvactive )
FAS Randwane Sagnatu M08 0 Tk
Rigk:

CRTTICAL - et bars kdeninlied certan 550 {5olid Soide Divee) snodels that hawe a
Highar aiksrn el pompaned 4o ofte modeh shpped by Nethp,

Potential Impact:

Thoie g iadaila) iderulifind will Ll wher ¥ pdavir Syrhed afer 0000 Sovti-of
Py |- 8 yoary ol ), which could e s At o o sulage || mutiple drves s
vimudianaesly sl

Detads:

This thorage ¥yvoem has 120 model (447 PHMZBO0MCTD detves inatalied thit ane not
rFunning 1he Lteat Ermware

4. Clique na guia riscos exclusivos e, em seguida, clique no link na coluna Agao corretiva.

Fix 1t Risk Name Mitigation T Corrective Action Systams impagt T
Pobeerizally M - - & -
n CRITICAL - Nethns hay identified certaln S50 (Soll s 3 i KB SL4E L m
divrupdive

O Digital Advisor gera scripts ou playbooks personalizados do Ansible para atualizar o firmware de disco
necessario, incluindo os arquivos de firmware de disco.

5. Clique no icone "A" do Ansible para gerar e baixar os scripts.
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@ Update AFF and FAS Firmware %

Quitek St Gusde

Risk Hame:

CRITICAL - NetApp has identified certain S50 (Solid State Drive)
muadels that have a higher fallure rate compared to other models
shipped by NetApp.

Disk Firmware Download Summary (3 Files)
& Ansible Flaybook and Irventory - 1 File

® [isk Firmware - 1 File

Sugpestion:
You should be logged in to NetApp Suppon Ste to download the
files

* Downlosd

Assine o e-mail de avaliagao de bem-estar

Vocé pode se inscrever no e-mail de revisdo de bem-estar para receber um e-mail
mensal que resume o status de bem-estar, sistemas que estao se aproximando de suas
datas de renovacgao, sistemas que exigem uma atualizagao para os produtos NetApp na
sua base instalada. Vocé recebera um e-mail de avaliacdo de bem-estar para que vocé
possa ver um resumo mensal e tomar medidas para seus sistemas. Vocé também tem
opgoOes para exibir, editar, compartilhar e excluir suas assinaturas. A qualquer momento,
se vocé decidir nao receber o e-mail, vocé pode cancelar a inscricao de receber e-mail
também.

Depois que a assinatura estiver ativada, vocé devera selecionar uma data de inicio ao adicionar uma
assinatura. O resumo mensal do e-mail fornece uma visdo das agdes de bem-estar, renovagao, atualizagdo e
verificagdo de integridade excecionais. Vocé pode confirmar o enderego de e-mail e o e-mail € enviado para o
endereco de e-mail especificado. Vocé também tem a opcéo de excluir assinaturas.

@ Esse recurso esta disponivel somente por meio das ofertas de servigos do NetApp
SupportEdge Advisor e do SupportEdge Expert.

Passos
1. No painel esquerdo, clique em Revisao de bem-estar.

2. Clique em Adicionar assinatura.

3. Fornega as informagdes necessarias nos campos nomeie a assinatura, escolha Categoria, pesquisar
Cliente e Email na caixa de didlogo Adicionar nova assinatura.

4. Clique em Subscribe.

Apds a assinatura bem-sucedida, vocé recebera uma mensagem assinatura adicionada.
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Renove o software e o hardware do seu sistema de storage

Vocé pode identificar de forma proativa o software e o hardware que expiraram ou estao
quase expirados nos proximos 6 meses e enviar uma solicitagao para renovar o
hardware e o software.

Passos
1. Cligue em Renewals no widget Planning.

2. Selecione os sistemas que pretende renovar e clique em Renew.
3. Opcionalmente, forneca comentarios adicionais.

4. Clique em Enviar.

Analise o bem-estar dos clusters e dos nos

Vocé pode analisar o bem-estar de seus clusters e nés usando o ClusterViewer, uma
fonte Unica para obter informagdes sobre a configuracao fisica e l6gica de seus clusters
e nos.

O ClusterViewer fornece informagdes, como diagramas de stack de seus nés, eficiéncia e uso do storage,
espago livre em capacidade de hardware etc., que ajudam vocé a tomar decisdes informadas para melhorar o
bem-estar dos clusters e nos.

Vocé pode exibir visualizagdes ou representagdes graficas da configuragao fisica de seus nds nos niveis de
cabo, pilha e disco RAID. Vocé também pode baixar as visualizagbes em formato SVG.

et § ) NetApp Active 1Q Digital Advisor
L - - i
L]

Vis'ualizatior] Feature

Passos
1. No widget Inventory, selecione o cluster ou n6 (host) desejado.
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https://www.youtube.com/watch?v=FVbb2bbIY9E

2. No nivel de cluster ou no, cligue em ClusterViewer ao lado do widget Configuration.

3. Clique na guia Visualization para exibir uma representacéao grafica do cluster.

Analise a sustentabilidade do seu sistema de storage

Saiba mais sobre sustentabilidade

A sustentabilidade, como servigo, permite reduzir o consumo de energia e permite que
vocé trabalhe em diregdo aos seus objetivos ambientais. Isso permite que vocé alinhe
seus sistemas de storage com praticas ecologicamente corretas e alcance as metas de
sustentabilidade.

Vocé pode visualizar a pontuagao de sustentabilidade e o uso projetado de energia, carbono direto e calor no
painel Sustentabilidade. Vocé pode ajustar a porcentagem de mitigagéo de carbono para locais especificos.
Vocé também pode visualizar a pontuacao de sustentabilidade no nivel do cluster. Com base no escore de
sustentabilidade, vocé pode avaliar a postura de sustentabilidade e implementar as acées recomendadas pela
NetApp para melhorar a pontuacdo. Para saber mais sobre o painel Sustentabilidade, "Visao geral do painel
de sustentabilidade"acesse .

@ A sustentabilidade é compativel com sistemas Cloud Volumes ONTAP, AFF (A-Series e C-
Series), e-Series, FAS e StorageGRID.

Vocé pode ver o video a seguir para entender o painel Sustentabilidade:

Sustainability Dashboard ::.:j
Active 1Q Digital Advisor and BlueXP &

Brett Albertson
Principal Technical Marketing Engineer

© 212 Netigp. Inc A rghs ressreed.

Beneficios da sustentabilidade

A sustentabilidade oferece os seguintes beneficios:
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https://www.youtube.com/watch?v=yNRHeOvbGX8

* Acelere o desempenho reduzindo o numero de dispositivos de armazenamento para armazenar a mesma
quantidade de dados.

* Reduzir os custos de storage otimizando a utilizagdo dos sistemas de storage.
* Reduzir as pegadas de carbono usando energia renovavel em data centers.

* Melhorar a eficiéncia energética através da implementagao de politicas energeticamente eficientes.

Comece a usar o painel Sustentabilidade

O painel de sustentabilidade fornece relatérios e pontuacao habilitados para AIOps com
insights acionaveis para melhorar sua postura de sustentabilidade. Vocé pode acessar o
painel de sustentabilidade por meio do NetApp BlueXP ou do Consultor Digital.
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BlueXP

Para fazer login no BlueXP , vocé pode usar as credenciais do site de suporte da NetApp ou se inscrever
para fazer login na nuvem do NetApp usando seu e-mail e uma senha. Saiba mais "Iniciar sessao no
BlueXP "sobre o .

Passos

1. Abra um navegador da Web e va para o "Consola BlueXP". E apresentada a pagina de inicio de
sessao do NetApp BlueXP .

2. Inicie sessao no BlueXP .

3. Na navegacao a esquerda do BlueXP , selecione Governancga > Sustentabilidade. Aparece o painel
Sustentabilidade. E

@ N Account ~ Workspace v~ Connectar ™
N NetApp BluexP (_Q BiueXPSearch ) Demo_SIM ‘ ‘ 0CCMsaasDen... ‘ b o+ 0 6
&
© Sustainability score @ Environmental indicators @ Recamiantad detions {r) Betions for later {T)
° Enable to support more workloads (+7%) Fix Later v/
Projected usage @ ‘ Monthly
Enable deduplication to support more workloads (+7%) Fix|Later
o
68% Enable compression to support more workloads (+7% Fix Later v/
4 Powe g et §f) teat T
® Total Score A B0 e oo &
Instantly replicate data files, LUNs, and volumes without requiring additional
. o Fix Later ~
91 164 3 08 1 05 storage at creation time (+5%)
. 5
®s

Enable FlexCache to reduce the need for data replication and transfer across

i the network (+5%) Fix Later ~/
Score over time

Carbon mitigation percentages @

Enable cold data monitoring for potential tiering recommendations (+1%) Fix| Later v/
LU T

>—a—o Discover the cluster in BlueXP for additional sustainability monitoring (+1%) Fix Later ~

Site/City < | Carbon mitigation % %
50%
25%
0% e 8% &
0
L
- 38% &

Se o painel Sustentabilidade nado estiver configurado, a opgao Adicionar conta NSS sera
(D exibida. Forneca suas credenciais do site de suporte da NetApp (NSS) para visualizar seu
painel de sustentabilidade e os sistemas associados a sua conta.

Consultor digital

Para fazer login no consultor digital, vocé pode usar as credenciais do site de suporte da NetApp.

Passos
1. Abra um navegador da Web e va para a "Consultor digital"pagina de login.
2. Forneca seu nome de usuario e senha e clique em entrar.

3. Na navegacao a esquerda, selecione STORAGE HEALTH > Sustainability.
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https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-setup-admin/task-logging-in.html
https://docs.netapp.com/us-en/cloud-manager-setup-admin/task-logging-in.html
https://console.bluexp.netapp.com/
https://activeiq.netapp.com/?source=onlinedocs

. s o
I NetApp Digital Advisor Q_ Search for watchlist, system, cluster, customer, site, group, or StorageGRID = A Welcome, E

Support  Quick Links  English BAIQ1 Sign Out
v STORAGE HEALTH Test 3 Sustainability
Dashboard Sustainability
[ ]
[ ]
Sustainability score @ Environmental indicators @
[ ]
Sustainability [ new | Projected usage @ ‘ Monthly ~

Capacity and Efficiency

. 60%

Total Score &
# 441, 5 260 e 441,
Health Check Power Di a usage a
<]
Cloud
Recommendations
Score over time &
Valuable Insights Carbon mitigation percentages @ ]
100 % 2
a
~ SALES TOOLS i 2
Site/Ci > Carbon mitigation % P
Account Intelligence @z ® = - . i ‘ L
50%
Fusion [t}
o
25% - 77&& <
1B Console [t}
0%
21May 28 May 04Jun 1.dun

A opcéo Sustentabilidade € desativada se a lista de observagéo nao estiver configurada.

@ Para ativa-la, vocé pode criar uma lista de observacéo ou realizar uma pesquisa usando
nome do cliente, nome do site, nome do grupo, StorageGRID, nome do host, cluster,
numero de série ou ID do sistema. "Saiba mais sobre a watchlist".

Visao geral do painel de sustentabilidade

O dashboard de sustentabilidade fornece uma avaliacdo ambiental de seus sistemas de

storage e insights praticos para melhorias na forma de agdes recomendadas pela
NetApp.

M Neta ] « - T Connector
PP BlueXP & = £ OCCM=aasDen. h u
» @ Sustainability dashboard
W
L Demo Dashboard !
s
v
(] Sustainabirty score @ EibREE s @ Recommended actions (7) Actions for later (1
Enable compaction o support more workioads (+7%) Fix L ~
® Projected usage @ oty - £2 ? o sl
1o support mars wortdoads (+7%) Fix| Later ~
2 5 ) 5
0 B e et o e s Enable compression to support mare workioads (+7%) Fix Later ~
Total Scare 4 ‘ i 2 i tes
Instantly replicate data fies, LUNs, and volumes without requining agditional storage at creation time (+5%) Fix| Laler ~
91 164 3.08710%
Enable FlexCache {0 reduce the need for dats replication and transfer across ihe netviork (+5%) Fix| Later ~
Score over time Enable cold data manitoring for polential tiering recommendations {+1%) Fix Later ~
B Cargon mitigation percentages @
Discaver the cluster in BlueXP for addiional sustainability moniloring (+13%) Fix| Later ~
SiteiCity 2| Carbon mitigation % $
5 " = = rei &
me .
T s
% &
Working environments {13) Q ab
Working environment | Site | @ Sustainability score | Capacity utilization (%) | @ DirectCO2Usage = | @ ActualpowerkWh 3 | @ HeatBTUM % | @ Recommendedactions | (B
- s Py 85% 66718 (345%) 1 042 1433 A
B s 85% 14TIB (13%) 013 005 12 Bickions

@ O AutoSupport deve ser habilitado para o calculo preciso da pontuagao de sustentabilidade.
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Pontuacgao de Sustentabilidade: Exibe a pontuagéo total indicando a sustentabilidade ambiental de seus
sistemas de armazenamento. Vocé pode avaliar o nivel de sustentabilidade dos seus sistemas de storage
com base na faixa a seguir:

76 - 100: Indica que a sustentabilidade € uma prioridade maxima.

51 - 75: Indica um alto nivel de investimento em iniciativas de sustentabilidade.

26 - 50: Indica um bom progresso em diregao a iniciativas de sustentabilidade.

* Menos de 25: Indica a necessidade de melhoria nas praticas de sustentabilidade.

Vocé pode ver a representagdo grafica da pontuacgéo por até 5 semanas, que é atualizada semanalmente.
Vocé também pode ver a razdo para o aumento ou diminuicdo da pontuagao de sustentabilidade passando o
Mouse sobre o grafico.

Sustainability score D

60%

Total Score

Score over lime

100

11 Jum
¢ SCore 60

s O ih

e 14 = % 4
igy <4 gy 34 Su

Indicadores ambientais: Exibe projecdes para sua energia, uso direto de carbono e emissao de calor para
avaliar a saude ambiental de seus sistemas de armazenamento. Essas projegcdes sao baseadas em valores
de energia real, se ndo estiverem disponiveis, tipicos. Vocé pode visualizar essas proje¢gdes mensalmente,
trimestralmente ou anualmente selecionando a opgao desejada no menu suspenso no canto superior direito
desta secao.

Porcentagens de mitigagao de carbono: Exibe a porcentagem de mitigacado de carbono em cada
local/cidade, e os valores de linha de base apresentados sdo baseados em sua localizagdo. Vocé pode ajustar
a porcentagem de mitigag&o de carbono para locais especificos clicando no ¢ icone localizado ao lado dos
valores percentuais, e os numeros de carbono seréo ajustados automaticamente de acordo.
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Carbon mitigation percentages

Site/City = | Carbon mitigation %

- g g4 v X

1 I 92%&
P kER T R 712 i

Acdes recomendadas: Exibe a lista de agcbes recomendadas para melhorar a pontuagéo de sustentabilidade
de seus sistemas de armazenamento. Essas agdes podem ser tomadas imediatamente ou mais tarde. Para
obter mais informacdes sobre como melhorar a pontuacao de sustentabilidade, "Melhorar a pontuacao de
sustentabilidade"consulte .

Ambientes de trabalho: Exibe par@metros ambientais na tabela que podem ajudar na identificacédo de
clusters para a migragéo para armazenamento mais eficiente. A partir desta tabela, vocé pode:

* Veja a pontuagao de sustentabilidade ao nivel do cluster, selecione o nome do cluster para acessar
ClusterViewer, tome agdes especificas recomendadas para melhorar a sustentabilidade. Para obter mais
informagdes, "Melhorar a pontuacéo de sustentabilidade no nivel do cluster"consulte .

Working environments (13) Qa

Working enviro... | | @ Heat BTUR 2| O Recommended actions Total capacity : | kecozms S| O Typicalpowerkwh S | @ Worstpowerkwh 2| @ MedianpowerkWh 3 | @ Realtime power kwh O WattsTib E -+ )

Working environment

T 1433 A 7278 001 H 2 042

172 SAcsons 11078 A HiA NA A

2434 hiA 11778 A 08 065 04
Direct CO2 Usag:
2604 hia 17TE A 1 1 078
Actual Power KN
et 247 N 13078 N 1 1 081 Heat BTUR

R, 2199 A 21578 A 055 064 03

86 NiA 3778 N 055 064 03

KG COPTR
Apply Gancel

2088 A 12678 WA HA A WA H

2644 NiA 6T8 A 079 1 1 131

2954 NiA 378 Nia 2 2 1 e Maniaring 25

 Ative a monitorizagao a partir da coluna Real-Time POWER (alimentagdo em tempo real) para visualizar

os detalhes de energia em tempo real no nivel do cluster. Para obter mais informacgdes, "Cloud
Insights"consulte .

Melhorar a pontuacao de sustentabilidade

O painel de sustentabilidade fornece a¢des recomendadas que vocé pode implementar
para melhorar a pontuagao geral de sustentabilidade e a pontuacgéo de sustentabilidade
em nivel de cluster.

43
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Para obter os melhores resultados no painel, ative o AutoSupport. Se o AutoSupport ndo estiver

@ ativado, os dados serdo baseados nas especificagdes do produto. Para obter detalhes de
energia em tempo real, vocé precisa ativar o Cloud Insights. Para obter mais informagdes sobre
como ativar o Cloud Insights, "Cloud Insights"consulte .

Computacao da pontuacao de sustentabilidade

O escore de sustentabilidade é calculado com base em um conjunto de regras relacionadas aos sistemas de
storage, com cada regra abordando riscos especificos e fornecendo agdes recomendadas para mitigacao.
Cada regra recebe uma pontuacao para refletir sua importancia. Por exemplo, se houver trés regras
associadas aos sistemas de armazenamento: Manter a temperatura ambiente, garantir a utilizagdo ideal da
capacidade e usar uma fonte de alimentagao de titanio, com pontuagdes de 30, 40 e 30 pontos,
respetivamente. Adicionar essas pontuacdes da um total de 100 pontos, que atua como denominador.

Se os sistemas de storage atendessem perfeitamente a todos os critérios, alcangaria uma pontuagéo de
sustentabilidade de 100%. Se os sistemas tiverem um desempenho na metade do nivel ideal, pode atingir
uma pontuagao de 50%. O total de pontos serve como padrao, e € usado para comparar o desempenho real
com o desempenho ideal. Vocé pode implementar as agdes recomendadas para melhorar o cumprimento
dessas regras, o que melhorara a pontuagéo de sustentabilidade.

@ A pontuacao de sustentabilidade é inicialmente calculada no nivel do cluster e, em seguida, é
agregada em outros niveis, como o nivel do cliente ou da lista de observagao.

Melhorar a pontuacao geral de sustentabilidade

Vocé pode seguir estes passos para melhorar a pontuagao geral de sustentabilidade e que se concentra nos
esforgos de sustentabilidade a nivel da empresa:
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BlueXP

1. Va para Sustentabilidade na categoria Governanga disponivel na navegagéo a esquerda do
BlueXP .

2. Va para a guia agoes recomendadas.

> Vocé pode selecionar Fix para executar essas acdes imediatamente ou selecionar Later para
abordar essas ac¢des posteriormente.

o Se voceé planeja abordar as agdes imediatamente, selecione Fix.

= Expande a vista da agcdo recomendada selecionada. Vocé também pode expandir a exibicdo

de agdo recomendada usando a seta para baixo. Na visualizagdo expandida, vocé pode ver o

nome do cluster, a pontuacao de sustentabilidade e o aumento subsequente se continuar
com a opcéo Fix. E

Recommended actions (2) Actions for later (3)

Instantly replicate data files, LUNs, and volumes without requiring additional storage at creation time (+5%) Fix Later e

Selecting “Fix” takes you to your system manager instance of your clusters to enable FlexClone. All improvement estimates are approximate

Cluster Name = \ Current Sustainability Score = | Improvement After Fix =
9 .
Fh-l'-":'\-':l J— 60% N/A Fix | Later
Enable FlexCache to reduce the need for data replication and transfer across the network (+5%) Fix Later v

> Se vocé pretende abordar as agoes mais tarde, selecione Later.

= Se vocé selecionar Later, ela move a agao recomendada selecionada para a guia agées
para mais tarde. A agao selecionada sera adiada por 30 dias. Apos 30 dias, essa agao sera
movida para a guia agées recomendadas.

= Vocé também pode revisar as agdes adiadas a qualquer momento e clicar em considerar
para mové-las para a guia agées recomendadas. E

Recommended actions (7) Actions for later (3)

Enable tiering to reduce on-prem storage needs, which could result in fewer nodes or shelves running (+10%) Consider N

Selecting "Fix" takes you to identify and mave unused or infrequently used data to the cloud and free up storage All improvement estimates are approximate

Cluster Name % | Current Sustainability Score % | Improvement After Fix s
e e P 67% T7% Consider
Pergrah cat 64% 74% Consider
EE e P e 64% T4% Consider
Enable deduplication to support more workloads (+7%) Consider ~

Consultor digital

1. Va para Sustentabilidade na categoria INTEGRIDADE DO ARMAZENAMENTO disponivel na
navegacéao a esquerda do painel do Digital Advisor.

2. Va para a guia agdes recomendadas.

> Vocé pode selecionar Fix para executar essas agdes imediatamente ou selecionar Later para
abordar essas agdes posteriormente.

> Se vocé planeja abordar as agbes imediatamente, selecione Fix.
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= Avista da acao recomendada selecionada expande-se. Vocé também pode expandir a
exibicao de acdo recomendada usando a seta para baixo. Na visualizacdo expandida, vocé
pode ver o nome do cluster, a pontuagao de sustentabilidade e 0 aumento subsequente se
continuar com a opgéo Fix. E

Recommended actions (2) Actions for later (3)

Instantly replicate data files, LUNs, and volumes without requiring additional storage at creation time (+5%) Fix Later ~

Selecting “Fix” takes you to your system manager instance of your clusters to enable FlexClone. All improvement estimates are approximate

Cluster Name = Current Sustainability Score = Improvement After Fix =
Fh-l'-':'\-':l “hemmre 60% N/A Fix Later
Enable FlexCache to reduce the need for data replication and transfer across the network (+5%) Fix Later ~

o Se vocé pretende abordar as acbes mais tarde, selecione Later.

= Se vocé selecionar Later, ela move a agcao recomendada selecionada para a guia agées
para mais tarde. A acéo selecionada sera adiada por 30 dias. Apds 30 dias, essa agao sera
movida para a guia agdes recomendadas.

= Vocé também pode revisar as agbes adiadas a qualquer momento e clicar em considerar
para mové-las para a guia agées recomendadas. E

Recommended actions (7) Actions for later (3)

Enable tiering to reduce on-prem storage needs, which could result in fewer nodes or shelves running (+10%) Consider Fay

Selecting "Fix" takes you to identify and move unused or infrequently used data to the cloud and free up storage. All improvement estimates are approximate.

Cluster Name = Current Sustainability Score = Improvement After Fix =
Arvedmees ¥ 67% T7% Consider
[ETTTTR e 64% T4% Consider
P P 64% T4% Consider
Enable deduplication to support more workloads (+7%) Consider N

Melhorar a pontuacao de sustentabilidade no nivel do cluster

Vocé pode seguir estas etapas para melhorar a pontuagéo de sustentabilidade em nivel de cluster que se
concentra em melhorar a sustentabilidade de um cluster especifico:

46



BlueXP

1. Va para Sustentabilidade na categoria Governanga disponivel na navegagéo a esquerda do
BlueXP .

2. Va para a tabela ambientes de trabalho.

3. Clique no numero de agdes da coluna agdes recomendadas para o cluster de destino.

Working environments (53)

Cluster name | @) sustainability score | @} Recommended actions
v mémon okl T4% 5 Actions
N 75% T Actions
Lk dadel 64% 5 Actions
Vbl g 11 bd % 5 Actions
- 57% £ Actions

> Vocé pode selecionar Fix para executar essas agdes imediatamente ou selecionar Later para
abordar essas acdes posteriormente.

Review Recommended actions

Recommended actions (7) Actions for Later (0)
Enable compaction to support more workloads (+7%) Fix | Later
Enable compression to support more workloads (+7%) Fix Later

Instantly replicate data files, LUNs, and volumes without requiring additional storage at creation tim... Fix Later

Enable FlexCache to reduce the need for data replication and transfer across the network (+5%) Fix | Later

Reduce temperature to lower overall power usage (+5%) Fix | Later
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> Se vocé selecionar Later, ela move a agao recomendada selecionada para a guia agoes para
mais tarde. A acéo selecionada sera adiada por 30 dias. Apds 30 dias, essa acédo sera movida
para a guia agées recomendadas.

> Vocé também pode revisar as agbes adiadas a qualquer momento e clicar em considerar para
mové-las para a guia agées recomendadas.

Vocé pode adicionar ou remover os pardmetros ambientais na tabela ambientes de
trabalho usando o 0 icone, e pode exportar essa tabela no formato valores separados
por virgulas (.csv) usando o 4 icone.

Consultor digital

1. Va para Sustentabilidade na categoria INTEGRIDADE DO ARMAZENAMENTO disponivel na
navegagao a esquerda do painel do Digital Advisor.

2. Va para a guia agoées recomendadas.
3. Va para a tabela ambientes de trabalho.

4. Clique no numero de agbes da coluna agées recomendadas para o cluster de destino.

Working environments (53)

Cluster name | Sustainability score | Recommended actions
LR Cat e T49% 5 Actions
ke s 75% T Actions
L skl bd% 5 Actions
bl d a 64% 5 Actions
et 57% 5 Actions

> Vocé pode selecionar Fix para executar essas acdes imediatamente ou selecionar Later para
abordar essas ag¢des posteriormente.



Review Recommended actions

Recommended actions (7) Actions for Later (0)
Enable compaction to support more workloads (+7%) Fix | Later
Enable compression to support more workloads (+7%) Fix | Later

Instantly replicate data files, LUNs, and volumes without requiring additional storage at creation tim... Fix Later

Enable FlexCache to reduce the need for data replication and transfer across the network (+5%) Fix | Later

Reduce temperature to lower overall power usage (+5%) Fix Later

o Se vocé selecionar Later, ela move a agao recomendada selecionada para a guia agbées para
mais tarde. A agéo selecionada sera adiada por 30 dias. Apos 30 dias, essa agao sera movida
para a guia agdes recomendadas.

> Vocé também pode revisar as a¢des adiadas a qualquer momento e clicar em considerar para
mové-las para a guia agdes recomendadas.

Vocé pode adicionar ou remover os parametros ambientais na tabela ambientes de
trabalho usando o 0 icone, e pode exportar essa tabela no formato valores separados
por virgulas (.csv) usando o - icone.

Gerar um plano de atualizacao

Visao geral

O Supervisor de Atualizacao permite gerar um plano de atualizagao que inclui
informacdes detalhadas e passo a passo necessarias para uma atualizagao ou reversao
bem-sucedida do ONTAP.

Vocé pode gerar planos de atualizagdo automatizados e sem interrupgdes para um unico cluster e varios
clusters. Vocé pode exibir recomendagdes de atualizagdo para um unico cluster, que inclui uma lista de riscos
associados a um cluster, um relatério de verificacao de pré-atualizacdo contendo uma lista de bloqueadores e
avisos de atualizacdo e informagdes sobre novos recursos e aprimoramentos. As recomendacdes de
atualizac&o ndo estéo disponiveis para varios clusters. Para saber mais, "Gerar um plano de atualizacao para
um unico cluster e varios clusters"consulte .
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 Para cada cluster em uma configuragdo do MetroCluster, gere um plano de atualizagdo
individual para obter instrugdes completas de atualizagéo.

@ * Para clusters que executam o ONTAP 9.6 ou versdes anteriores, € possivel visualizar as
informacdes sobre novos recursos e aprimoramentos nas recomendacdes de atualizacao.
O relatério de verificacdo de pré-atualizacédo e o resumo de riscos ndo estdo disponiveis e
vocé pode gerar um plano de atualizagao no formato mais antigo.

Antes de gerar um plano de atualizagdo, vocé deve se preparar para uma atualizagdo do ONTAP. A
preparacao adequada ajuda a identificar e mitigar possiveis riscos de atualizacdo ou bloqueadores antes de
iniciar o processo de atualizac&o. Para saber mais, "Prepare-se para uma atualizacédo do ONTAP"consulte .

Gerar um plano de atualizagao para um unico cluster e varios clusters

Vocé pode usar o Upgrade Advisor para exibir a lista de clusters qualificados ou nao
qualificados para uma atualizagao. Vocé pode visualizar as recomendacgdes de
atualizagéo para um cluster qualificado e gerar um plano de atualizag&o. Vocé pode
corrigir os problemas com um cluster ndo qualificado para torna-lo qualificado para uma
atualizacgéao.

Siga estas etapas para gerar um plano de atualizagdo para um unico cluster e varios clusters:
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Cluster Gnico

1. No painel, clique em numero de clusters no widget Upgrade Advisor.

Upgrade Advisor

57

Upgrade plans are available at a cluster leve

available for the upgrade, Learn more about eligible clusters

Mot all clusters are

A pagina Upgrade Advisor-ONTAP ¢ exibida.

2. Vocé pode ver uma lista de clusters qualificados e ndo qualificados para uma atualizagao.

Upgrade Advisor - ONTAP

Cluster Name

0O 0 00O

Nodes

View Upgrade Advisor Reports

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems.

Current OS Version @ Target OS Version @ Recommended Action |

9.10.1P13 9131P6 7 View Upgrade Recommend
9.13.1P3 9.13.1P6 View Upgrade Recommend
9121P2 91316 / View Upgrade Recommend

3. Selecione um cluster para uma atualizagdo. A coluna Target os Version exibe a versdo do SO de

destino recomendada. Pode clicar no 4

um cluster.

icone para selecionar outra versdo de SO de destino de
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2
(]
O
O
(]
o
O]
o)
0 o

Upgrade Advisor - ONTAP

1 cluster selected.57 clusters selected

Cluster Name

Select Target Version

9.11.1P13 Recommended release ~

X ‘ersion @

View Upgrade Recommendation =

9.10.1P13

9.10.1P8

9.13.1P3

9.12.1P4,9.13.1P4

9.10.1P12

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems.

Target O Version @

9.13.1P6 /'

9.13.1P6

9.131P6 /'

9.11.1P13 /

9.11.1P13| /'

View Upgrade Advisor Reports

Generate Upgrade Plan

Recommended Action

View Upgrade Recommend.
View Upgrade Recommend.
View Upgrade Recommend
View Upgrade Recommend...
View Upgrade Recommend.
Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

> Vocé pode clicar no nimero de nés na coluna nés para ver o resumo do né de um cluster.

> Vocé pode clicar em resolver problemas na coluna Agao recomendada para corrigir os
problemas com um cluster inelegivel para torna-lo elegivel para uma atualizagéo. E

0O 00000

0]
0]

(O]

0]

Upgrade Advisor - ONTAP

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the

Cluster Name

mlpnedt

[

Resolve Issue

be upgraded

Set up AutoSupport (2

Manual AutoSupport upload 2

Some nodes in this cluster have not sent AutoSupport in 30 days or longer and cannot

Enable AutoSupport for all nodes in this cluster using the following options:

e affected systems.

ps version @

9.10.1P8

9.13.1P3

9.12.1P4,9.13.1P4

9.10.1P12

View Upgrade Advisor Reports

Recommended Action

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend...

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend

Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

4. Clique em Generate Upgrade Plan. Vocé sera redirecionado para a pagina Recomendacao de

Atualizacao.

5. Na pagina Recomendacao de Atualizagao, vocé pode visualizar os detalhes dos riscos associados
a um cluster através da guia Risk Advisor. Vocé pode visualizar os bloqueadores de atualizagao,
avisos de atualizagéo e agdes necessarias através da guia Verificagao de pré-atualizagao e
informagdes sobre os novos recursos e aprimoramentos relevantes para a versao do sistema
operacional de destino selecionada por meio da guia recursos avangados e atualizados do

ONTAP.




View Upgrade Advisor Reports

Upgrade Recommendation

€ Back to all clusters

clusterl

Select an OS version for upgrade

Select o see upgrade recommendation for each version. Your latest selection is automatically saved
Current 05 Target OS
Latest Patch Recommended Release Select an OS version
9.11.1P10 ©9.11.1P13 ®9.13.1P6 Select an O from this dropdown, =

I A You are unable to review the risk advisor and pre-upgrade check because one or mare of the systems in this cluster has not sent a weekly AutoSupport. Resolve Issue

Pre-upgrade Check Enhanced and Updated ONTAP Features

> Vocé pode selecionar outra versao de SO de destino e exibir o resumo de risco, relatério de
verificacdo de pré-atualizacao e informagdes sobre novos recursos e aprimoramentos
relacionados a versdo de SO de destino.

o

Pode clicar no =Pt icone para exportar o resumo de risco para uma folha do Excel.
6. Cligue em Generate Upgrade Plan na pagina Upgrade Recommendation.

7. Fornega os detalhes no pop-up apresentado. E
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Generate Single-Cluster Upgrade Plan X

Report Name *

Eu;ur!_‘-;z

Automated Non Disruptive Upgrade v

PDF v
Cancel

8. Clique em Generate. Vocé sera redirecionado para a pagina relatorios.

9. Vocé pode baixar o plano de atualizagdo da pagina relatérios quando estiver disponivel.

Vocé pode clicar em Exibir relatérios de recomendacodes de atualizagao para ir
para a pagina relatérios. E

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems

Upgrade Advisor - ONTAP View Upgrade Advisor

O Cluster Name Nodes Current 05 Version @ Target 05 Version @ Recommended Action
(m) 151 % s View Upgrade Recommend
m]

O 1 ’

Reports




Ha algumas tarefas que vocé deve executar para confirmar a prontidao do cluster depois de atualizar o

ONTAP. Para saber mais, "O que fazer apdés uma atualizacdo do ONTAP"consulte .

Varios clusters

1. No painel, clique em numero de clusters no widget Upgrade Advisor.

Upgrade Advisor

s

Upgrade plans are available at a cluster level, Not all clusters are

available for the upgrade, Learn more about eligible clusters

A pagina Upgrade Advisor-ONTAP ¢ exibida.

2. Vocé pode ver uma lista de clusters qualificados e ndo qualificados para uma atualizagao.

Upgrade Advisor - ONTAP

Cluster Name

0O 0 00O

Nodes

Current OS Version @

I A\ Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems

Target OS Version @

7

View Upgrade Advisor Reports

Recommended Action |

pgrade Recommend

3. Selecione clusters para uma atualizagéo. A coluna Target os Version exibe a versdo de SO de

b
destino recomendada. Vocé pode clicar no 4 icone para selecionar outra versao de SO de destino

de um cluster.
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Upgrade Advisor - ONTAP

3 clusters selected.57 clusters selected

28 Cluster Name

z

Bane T 5

<]

0o 0O

»
2]
w0

8 C

Select Target Version X

9.12.1P9 Recommended release  ~ Version @

View Upgrade Recommendation -

<]

9.10.1P12

9.12.1P8

9.12.1P8

9.12.1P2

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems.

Target OS Version @

Y.13.1F6

9.12.1P9

9.13.1P6

9.13.1P6

9.13.1P6

9.13.1P6

4

View Upgrade Advisor Reports

Generate Upgrade Plan

Recommended Action

View Upgrade Recommend..

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend..

> Vocé pode clicar no numero de nés na coluna nés para ver o resumo do né de um cluster.

> Vocé pode clicar em resolver problemas na coluna Ag¢ao recomendada para corrigir os
problemas com clusters ndo qualificados para torna-los elegiveis para uma atualizagao. E

Upgrade Advisor - ONTAP
I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if th
O Cluster Name
a Lpneet
O hygw ol
0 \
O
O
(0]
o
0]
0]

Resolve Issue

X

Some nodes in this cluster have not sent AutoSupport in 30 days or longer and cannot

be upgraded

Enable Autosupport for all nodes in this cluster using the following options:

Set up AutoSupport (2

Manual AutoSupport upload [2

e affected systems.

ps Version @

B 7

o

4 9.10.1P8
2 9.13.1P3
5 9.12.1P4,9.13.1P4
4 9.10.1P12

View Upgrade Advisor Reports

Recommended Action |,

View Upgrade Recommend...

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend.

View Upgrade Recommend

View Upgrade Recommend

Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

Resolve Issue

4. Clique em Generate Upgrade Plan.

5. Forneca os detalhes no pop-up apresentado. E




Generate Multiple-Cluster Upgrade Plan @ X

Upgrade recommendations like risk advisory, pre-upgrade check report, updated and enhanced

features report are not available for multiple-cluster selection to generate upgrade plans.

Report Name *

Kequired

Automated Non Disruptive Upgrade v

PDF -

Cancel

6. Cligue em Generate. Vocé sera redirecionado para a pagina relatorios.

7. Vocé pode baixar o plano de atualizagdo da pagina relatérios quando estiver disponivel.
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Vocé pode clicar em Exibir relatérios de recomendagdes de atualizagao para ir
para a pagina relatérios. E

Upgrade Advisor - ONTAP View Upgrade Advisor Reports

I A Attention: Upgrade plans are unavailable for clusters if the nodes or systems of the clusters have not sent AutoSupport in over 30 days. View the affected systems

Cluster Name Nodes Current t OS Version @ Target 05 Version @ Recommended Action

0O 0O 00O
N\,

Ha algumas tarefas que vocé deve executar para confirmar a prontidao do cluster depois de atualizar o
ONTAP. Para saber mais, "O que fazer apos uma atualizacdo do ONTAP"consulte .

Ver detalhes do sistema

Ver detalhes do inventario

O widget Inventory fornece um conjunto dos sistemas totais que vocé possui. Isso inclui
produtos habilitados para o Digital Advisor e nao habilitados.

Vocé também pode gerar o relatdrio da lista de observacéao selecionada e enviar o relatério por e-mail para um
maximo de 5 destinatarios.

| e §  NetApp Active IQ Digital Advisor
B* & —
. ,

-

"Inventory Widget

Passos

1. No widget Inventory, clique em Systems para visualizar as informagées do sistema de todas as
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plataformas ou clique no tipo de plataforma e, em seguida, clique em Systems para visualizar os sistemas
especificos dessa plataforma.

2. Clique no né ou cluster para ver informacgdes detalhadas sobre o sistema.
3. Faga o download do relatério Inventory para visualizar os detalhes do sistema no formato .xls.
4. Faga o download do relatério Ansible Inventory para visualizar os detalhes do sistema nos formatos .yml

e .ini no nivel da regido ou do site.

Os arquivos do Ansible Inventory podem ser usados com arquivos personalizados do Ansible Playbook
para fazer alteragbes na configuragdo da infraestrutura.

Integragdo com o Cloud Insights para visualizar os detalhes das maquinas virtuais

O consultor digital agora esta integrado a versao basica do Cloud Insights para fornecer
um inventario de pilha completa e verificagdes de interoperabilidade aos clientes.

Os beneficios dessa integracéo séo:

* Monitoramento SaaS simplificado do ONTAP
« Visibilidade do monitoramento full-stack da VMware

« Economia de produtividade para os clientes por meio de verificagdes automatizadas de interoperabilidade
para ajudar no Planejamento de atualizagdo do ONTAP. Isso resulta em atualizagdes mais suaves do
ONTAP e reduz os riscos de incompatibilidade com os hosts.

@ Esse recurso esta disponivel somente para contratos de atualizagdo do SupportEdge Advisor,
do SupportEdge Expert e do consultor digital.

Passos

1. No widget Inventario, clique em maquinas virtuais para visualizar os dados disponiveis no Cloud
Insights.

2. Clique na guia Visao geral da maquina virtual.
3. Clique em Count of ESX hosts (contagem de hosts ESX*) para exibir informagdes sobre o host.

4. Clique no Nome ESX para navegar até o Cloud Insights para exibir mais informagoes.

Veja insights valiosos

O widget Valuable Insights fornece informacdes sobre o nimero de casos de suporte,
atualizacdes de software pendentes, economia de eficiéncia de armazenamento, riscos
mitigados e outros. Ele também lista proativamente as notificacdes de risco do atributo
Wellness.
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Passos

1. No widget Inventory, clique em Systems para visualizar as informagdes do sistema de todas as
plataformas ou clique no tipo de plataforma e, em seguida, clique em Systems para visualizar os sistemas
especificos dessa plataforma.

2. Clique no no ou cluster para ver informagées detalhadas sobre o sistema.
O widget Valuable Insights esta disponivel no painel.

3. Revise as informagdes no widget para entender o valor comercial e técnico recebido de seu contrato de
suporte.

Visualizar a utilizagao de capacidade com a subscrigcdao do NetApp Keystone

Se vocé estiver inscrito nos servigos STaaS do NetApp Keystone, podera visualizar o
widget de assinatura do Keystone no painel do consultor digital.

O widget do Keystone Subscription fornece um resumo do uso da capacidade da sua conta. Consiste em

graficos de utilizagdo de capacidade em relagao a capacidade fisica. Para obter mais informagdes sobre os
varios niveis de dados de assinatura e informacgdes de uso, "Keystone e consultor digital"consulte .

Identifique os requisitos do sistema de forma proativa

Entenda o Planejamento

O widget Planning ajuda os clientes a identificar requisitos de capacidade que
excederam 90% de capacidade ou estédo perto de 90% de capacidade e identificar o
software e o hardware que expiraram ou estdo quase expirados nos proximos 6 meses.
Vocé pode enviar uma solicitacdo para aumentar a capacidade do sistema de storage e
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renovar o hardware e o software.

Identificar sistemas que estejam atingindo limites de capacidade

Identifique sistemas que estejam atingindo limites de capacidade proativamente e envie
uma solicitacdo para aumentar a capacidade do seu sistema de storage.

No ONTAP, vocé pode visualizar sistemas que excederam 90% da capacidade ou excederam 90% da
capacidade em 1, 3 e 6 meses. No StorageGRID, vocé pode visualizar sistemas que excederam 70% da
capacidade ou excederam 70% da capacidade em 1, 3 € 6 meses.

Passos

1.

No widget Planning, clique em Capacity Additions.

Por padrao, os sistemas ONTAP que excederam 90% de capacidade ou estao proximos a 90% de
capacidade sao exibidos.

. Clique no separador StorageGRID para ver os sistemas StorageGRID que excederam 70% de

capacidade ou que estéo perto de 70% de capacidade.

3. Selecione os sistemas para os quais deseja aumentar a capacidade.

Clique em View Capacity Forecast (Visualizar previsao de capacidade) para visualizar a previsdo de
capacidade para os proximos 6 meses.

Clique em solicitar para adicionar capacidade.
Opcionalmente, fornega quaisquer comentarios.

Cliqgue em Enviar para enviar a solicitacdo a equipe de armazenamento do NetApp para auxiliar na adigao
de capacidade para os sistemas selecionados.
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Evite um enchimento de volume para evitar uma interrupgao

Quando vocé faz login no Digital Advisor e percebe o emblema vermelho no widget
Configuration. Ao clicar no widget, vocé vé que o volume esta 98% cheio e isso pode
causar uma interrupgéo. Corrigir esse problema evitaria um enchimento de volume, o
que faria com que fosse so6 de leitura, resultando em aplicativos que o acessassem
travar e falhar.

Passos
1. Inicie sessao no Digital Advisor.
2_ 4
¢ Configuration

4

ACtions
Clique em ag¢odes no widget Configuragao.

3. Clique na guia riscos exclusivos. Ao clicar no link Agao corretiva, vocé pode alterar os limites de aviso

Risk Summary
Inpa LR Pabilic
 igh | Fobentisily Noe es
Lsher
Ctngery: ntarnsl lnfe:
ONTAP tgnatune S35
Rivk:
This syatern B ob ey L vadurme that Buas crosand the delsult Full thiwahidd of DS,
Potentia] Impact:

Wiy, Ehurt becorme 100% full can ga offline, couse 5§ 1o go offline (S
reptvnll, ped G Fyseem diviuption el

Details:
Wokeme voloradheiprd hpdh?_sechil o reached the full pecentage of 35% o0
Erealer

ou alocar mais espago para o volume.

Avalie uma atualizagao de tecnologia

Se vocé quiser identificar se uma atualizagao de tecnologia é recomendada para seu
contrato ou hardware de suporte técnico, use a opcao de atualizacao técnica.

Pode aceder a esta funcionalidade através da eficiéncia econdmica da BlueXP (governagéao >
@ eficiéncia econdmica > atualizagao técnica) ou através do consultor digital da NetApp
(Painel > widget de planeamento > atualizagao técnica).

Para obter mais informacdes sobre esse recurso, "Avalie uma atualizacao de tecnologia" consulte a
documentacao do BlueXP .

Renove o software e o hardware do seu sistema de storage

Vocé pode identificar de forma proativa o software e o hardware que expiraram ou estao
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quase expirados nos proximos 6 meses e enviar uma solicitagao para renovar o
hardware e o software.

Passos
1. Cligue em Renewals no widget Planning.

2. Selecione os sistemas que pretende renovar e clique em Renew.
3. Opcionalmente, fornega comentarios adicionais.

4. Clique em Enviar.

Tome decisoes informadas com base nas recomendacoes
da nuvem

O Digital Advisor analisa constantemente seu sistema e fornece recomendacgdes para
melhorar o desempenho, a eficiéncia e a integridade do sistema.

@ O Digital Advisor navega até o BlueXP para implementar as recomendagdes.

Migracao

Fornece informagdes sobre os diferentes tipos de workloads disponiveis no sistema de storage e identifica os
workloads que estdo prontos para a nuvem. Mover workloads para a nuvem resulta em economia de custos e
recuperacao de desastres na nuvem.

Os volumes que atendem aos critérios a seguir sdo recomendados para migragéo para o Cloud Volumes
ONTAP (CVO) e o Cloud Volumes Service (CVS):

* Os volumes devem estar usando o protocolo NFS, SMB, CIFS, FCP ou iSCSI

* Os volumes raiz sdo excluidos

* As cargas de trabalho no volume sdo marcadas como ORACLE, SAP, SAP HANA, MSSQL, MYSQL,
SHAREPOINT, FILESHARE, VIRTUALIZACAO e Trident

» Alidade do sistema é superior a 1 ano

* O contrato de suporte termina em 6 meses

Passos

1. No painel esquerdo, clique em recomendagdes de nuvem.
2. Cliqgue em qualquer link no painel migragao.

3. Cligue em migrar para a nuvem para iniciar o BlueXP .

Disposigcdo em camadas
Fornece informagdes sobre dados de camada local inativa (agregados), dados de volume inativos, dados em

camadas e dados ndo monitorados. Vocé pode reduzir o espago fisico do storage e os custos associados
monitorando e categorizando os dados inativos em camadas de storage de objetos de baixo custo.
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E possivel habilitar o IDR (Inactive Data Reporting) para gerar um arquivo zip com um arquivo
@ Ansible Playbook. Essas informagdes estdo disponiveis nos niveis de cliente, local, grupo, lista
de observagao, cluster e né.

Os volumes que atendem aos critérios a seguir sdo recomendados para disposi¢ao em categorias:

* Os volumes devem estar usando o protocolo NFS, SMB ou CIFS
* Os volumes raiz sdo excluidos
* Os dados inativos sao mais de 50%

» A capacidade agregada é superior a 50%

Passos
1. No painel esquerdo, clique em recomendagdes de nuvem.

2. Cliqgue em qualquer link no painel Categorizagao.

3. Clique em dados de nivel para iniciar o BlueXP .

Para saber mais sobre o FabricPool, "Praticas recomendadas da FabricPool"consulte .

Backup e arquivamento

Fornece informagdes sobre os sistemas que devem ser copiados para a nuvem. Vocé pode usar o backup em
nuvem do NetApp para proteger seus sistemas e restaura-los quando necessario.

Os volumes que atendem aos critérios a seguir sao recomendados para fazer backup na nuvem:

* Os volumes raiz sédo excluidos
» Os volumes de origem e os sistemas de destino e os volumes que tém backup do SnapVault estéo
excluidos.

Passos

1. No painel esquerdo, clique em recomendagdes de nuvem.
2. Clique em qualquer link no painel Backup & Archive.

3. Clique em Backup na nuvem para iniciar o BlueXP .
Replicagao
Fornece informagdes sobre os dados que devem ser replicados na nuvem para ajudar em caso de desastres.

Os volumes que atendem aos critérios a seguir sdo recomendados para replicagéo para a nuvem:

* Os volumes raiz sao excluidos
* Os volumes de origem do SnapMirror estao excluidos

* Os volumes de destino do SnapMirror (tipo de volume LS e DP) sédo excluidos

Passos
1. No painel esquerdo, clique em recomendagdes de nuvem.

2. Cligue em qualquer link no painel Disaster Recovery.
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3. Clique em Replicate to Cloud para iniciar o BlueXP .

Identifique o desvio de configuracao

Compreender o desvio de configuragao

O recurso Config Drift identifica desvios de configuragdo comparando um modelo de
sistema com um modelo de sistema "dourado" ou modelo de sistema base. Vocé pode
agendar relatorios de desvio semanais ou mensais ou gera-los sob demanda. Vocé pode
atenuar alguns desvios usando os Playbooks do Ansible, que sao fornecidos no relatério
de desvio de configuragéo.

Esse recurso esta disponivel apenas para sistemas com contratos de Advisor e suporte especializado.
Vocé pode olhar para o diagrama a seguir para entender o fluxo de trabalho para identificar desvios de

configuragéo e gerar o relatorio.

Mitigate drifts using
Ansible Playbooks

Add template Edit template Compare template

Veja o video a seguir para gerar e executar um Playbook do Ansible para corrigir os desvios de configuragao:

Active 1Q Digital Advisor &
Config Drift Feature

Active 1Q Digital Advisor,
Ansible

Brett Albertson
Principal Marketing Engineer * Active 1Q Product Management

©2021 NetApp, Inc. All rights resenved.

Adicione um modelo de deriva de configuragao

Vocé deve adicionar um modelo para comparar as configuragdes do sistema e do cluster
e detetar os desvios de configuragdo em tempo quase real. Os modelos de deriva de
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configuragao sao adicionados usando sistemas que executam dados AutoSupport.
Sobre esta tarefa

Os atributos em um modelo de deriva de configuragdo sao editaveis e os seguintes grupos do modelo
suportam expressdes regulares para algumas segoes:

Grupo Seccao Atributo
AGREGADO AGGR-INFO.XML nome
CLUSTER CLUSTER-INFO.XML nome do cluster
LUN LUN.XML nome

SVM SVM-INFO.XML svm

REDE NETWORK-INTERFACE.XML vif

DNS DNS.XML dominios
VOLUME VOLUME. XML vol

Usando uma expressao regular, um usuario pode criar um relatorio de desvio de configuragao que inclui
desvios resultantes de inconsisténcias de nomes de volumes, agregados, clusters e assim por diante. Por
exemplo, se uma expressao regular aggr-name* for mencionada para o atributo Name para a se¢cao AGGR-
info.xml no grupo AGGREGATE, os valores do atributo sem o prefixo aggr-name sdo marcados como um
desvio quando o relatério de desvio de configuragédo é gerado.

Passos
1. No painel esquerdo, clique em Config Drift.

2. Cligue em Adicionar modelo.
3. Forneca os valores solicitados.

4. Opcional: Vocé pode personalizar o modelo editando os grupos ou excluindo 0s grupos nao necessarios
para um modelo.

5. Clique em Adicionar modelo.

Compare um modelo de desvio de configuragao

Vocé pode comparar as configuragdes do sistema e do cluster e detetar os desvios de
configuragdo em tempo quase real.

Passos

1. No painel esquerdo, clique em Config Drift.
2. Selecione um dos modelos existentes ou clique em Adicionar modelo para adicionar um novo modelo.

3. Gerar um relatério de desvio de configuragao

Vocé pode gerar um relatério imediatamente ou agendar o relatério para ser gerado semanalmente ou
mensalmente.
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Para gerar um relatério imediatamente

. Selecione uma categoria e fornega os valores

solicitados para o relatério.

. Selecione a opgéo include only Drifts (incluir

apenas desvios) para transferir apenas as
alteracoes de desvio de configuracéo.

3. Clique em Enviar.

4. "Baixe e veja o relatorio de deriva de

configuragao".

Execute o Ansible Playbook (incluido como parte
do relatoério de desvio de configuragéo) para
mitigar as desvios.

Para programar o relatério a ser gerado
semanalmente ou mensalmente

1.
2.

Clique na guia Relatério de Agendamento.

Selecione uma categoria e fornega os valores
solicitados para o relatorio.

Selecione a opgao include only Drifts (incluir
apenas desvios) para transferir apenas as
alteragdes de desvio de configuragéo.

Selecione a frequéncia do relatorio.

Selecione a data de inicio e a data de fim para o
relatoério.

Clique em Enviar.

"Baixe e veja o relatdrio de deriva de
configuragao".

Execute o Ansible Playbook (incluido como parte
do relatério de desvio de configuragado) para
mitigar as desvios.

E enviado um e-mail com os detalhes do desvio de configuracdo entre os sistemas selecionados.

Gerar um relatoério de linha do tempo de deriva

Vocé pode comparar os dados do AutoSupport dos ultimos 90 dias e gerar um relatério
que fornecga informacdes sobre os eventos e os desvios de configuracdo que ocorreram.

Passos

1.
2.
3.

No painel esquerdo, clique em Config Drift.
Selecione o tipo de relatério Drift Timeline.

Gerar um relatério de linha do tempo de deriva

Vocé pode gerar um relatério imediatamente ou agendar o relatério para ser gerado semanalmente ou

mensalmente.
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Para gerar um relatério imediatamente Para programar o relatério a ser gerado
semanalmente ou mensalmente

1. Selecione uma categoria e forneca os valores 1. Clique na guia Relatoério de Agendamento.
solicitados para o relatério. . .
2. Selecione uma categoria e fornega os valores
2. Selecione a opgéao include only Drifts (incluir solicitados para o relatorio.
apenas desvios) para transferir apenas as . I . . .
P )P P 3. Selecione a opgao include only Drifts (incluir

alteracoes de desvio de configuracéo. . .
apenas desvios) para transferir apenas as

3. Clique em Enviar. alteracdes de desvio de configuragao.
4. "Baixe e veja o relatorio de linha do tempo de 4. Selecione a frequéncia do relatério.
derivar. 5. Selecione a data de inicio e a data de fim para o

relatorio.
6. Clique em Enviar.

7. "Baixe e veja o relatério de linha do tempo de
deriva".

Gerenciar um modelo

Vocé pode clonar um modelo, compartilhar um modelo, editar os detalhes de um modelo
existente e excluir um modelo.

O compartilhamento de um modelo economiza tempo e esforco necessarios para criar e personalizar um
modelo que ja foi criado por um usuario. Os modelos compartilhados podem ser mutuamente alterados por
usuarios compartilhados, permitindo que varios usuarios fagam modificagdes em um Unico modelo dourado.

Sobre esta tarefa

* O acesso a modelos compartilhados pode ser revogado a qualquer momento.

* Os usuarios compartilhados podem excluir esse modelo de sua conta a qualquer momento.

Passos
1. No painel esquerdo, clique em Config Drift.

2.
Clique 15 para fazer uma copia do modelo.
o . N : :
Clique e insira os nomes de usuario com os quais vocé deseja compartilhar o modelo.

@ Se vocé inserir o enderego de e-mail do usuario em vez do nome de usuario, o modelo ndo
sera compartilhado.

" Clique 4 para atualizar os detalhes do modelo.

5 . -
Clique ® para eliminar o modelo.
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Melhorar a eficiéncia e a performance do seu sistema de
storage

Analise a economia de capacidade e eficiéncia de storage

Vocé pode visualizar os detalhes de capacidade e a economia de eficiéncia de storage
do seu sistema e tomar as medidas apropriadas. As informag¢des de capacidade e
eficiéncia de storage podem ser visualizadas no nivel do cluster ou no nivel de né.

@ Esse recurso nao é suportado em sistemas e-Series.

O painel capacidade exibe os detalhes da capacidade e a previsdo de capacidade do seu sistema. A previsao
de capacidade usa informacgdes historicas de capacidade para identificar a utilizagdo de cada sistema. Com
base nos dados historicos (dados de um ano, se disponiveis) da capacidade utilizada e alocada, o algoritmo
considera a utilizagao atual de cada sistema e gera uma previsao para a utilizagao do sistema nos proximos 1
a 6 meses.

O dashboard de eficiéncia de storage exibe a taxa de reducéo de dados, o espaco légico usado, o espacgo
fisico usado e o total de dados salvos para sistemas de storage que executam o ONTAP 9.1 e posterior. A
taxa de reducao de dados e a economia podem ser vistas com e sem copias Snapshot para sistemas AFF,
sistemas que ndo sejam AFF ou ambos. A economia total de dados no storage do cliente pode ser vista por
recurso de eficiéncia, como deduplicacdo de volume, compressao de volume, compactacao, volumes
FlexClone e copias Snapshot. Vocé pode visualizar os 5 principais sistemas de storage com a melhor taxa de
eficiéncia. Também é possivel visualizar a eficiéncia de SAN e nas sem cdpias Snapshot em um nivel de n6d
para sistemas ONTAP, incluindo AFF A-Series, AFF C190, All SAN Array e FAS500 executando o ONTAP 9.10
e posterior.

et §  NetApp Active IQ Digital Advisor
2" & v

Storage'Efficiency Feature

Passos
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1. No painel esquerdo, clique em capacidade e eficiéncia.
Por padréo, a guia capacidade esta selecionada.

2. Veja os detalhes da capacidade no nivel do cluster e do no.

a. Visualizar a previsédo de capacidade no nivel do no.
Para sistemas ONTAP, as informacdes sobre a capacidade RAW estao disponiveis no ClusterViewer.

b. Cligue em Adicionar capacidade para enviar uma notificagdo a NetApp ou ao seu parceiro para
adicionar capacidade.

3. Veja a eficiéncia de storage e a economia de dados do seu sistema de storage.

a. Se a taxa de eficiéncia de storage do seu sistema de storage for superior a taxa média de eficiéncia de
storage, cligue em compartilhar sua histéria de sucesso para nos informar sobre as praticas
recomendadas seguidas.

b. Se a taxa de eficiéncia de storage do seu sistema de storage for inferior a taxa média de eficiéncia de
storage, clique em Fale conosco para nos informar sobre as configuracdes do seu sistema de
storage.

Para obter mais informagbes sobre capacidade e eficiéncia de storage, "Perguntas frequentes sobre o Digital
Advisor"consulte .

Analise graficos de desempenho

Os graficos de desempenho permitem analisar o desempenho dos seus dispositivos de
armazenamento. Vocé pode exibir graficos de desempenho detalhados de um cluster
ONTAP ou varios nés de um cluster ONTAP e controladores e-Series. Esses graficos
fornecem dados histéricos de desempenho, que podem ser usados para entender a
tendéncia de desempenho e a analise de padrdes. Vocé pode selecionar uma data no
calendario para visualizar graficos de desempenho para um dia, semana, més, dois
meses e doze meses. Vocé pode selecionar varios nds para exibir um grafico especifico
ao mesmo tempo.

Vocé tem uma opcéo para definir preferéncias, por exemplo, vocé pode exibir um grafico para trés nés ou dois
graficos para trés nos.

Quando o grafico é exibido pela primeira vez, uma guia de 1 semanas é pré-selecionada e apresenta dados
por 1 semana em um formato grafico para facilitar a compreenséo de grandes quantidades de dados e sua
relacdo entre diferentes séries de dados. Se vocé quiser redefinir o intervalo de datas, por exemplo, vocé
pode clicar na guia de 1 meses e selecionar datas no calendario.

Vocé também tem uma opgao para ampliar o grafico de desempenho; os pontos de dados individuais sdo
exibidos.
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Passos

1. No Dashboard, clique em Performance.

Para sistemas ONTAP, vocé pode clicar na guia né para exibir o desempenho de um uUnico né de um
cluster ONTAP, clique na guia nivel local para exibir o desempenho do nivel local ou clique na guia
volume para exibir o desempenho do volume. Por padréo, o desempenho do cluster é exibido.

Para sistemas e-Series, vocé pode visualizar os graficos apenas a um nivel de controlador.

2. Selecione 1 dia, 1 semana, 1 més, 2 meses ou 12 meses, no calendario, para visualizar dados de

desempenho em um formato gréfico.

Por exemplo, selecione a guia 2 meses para exibir dados por 2 meses. Isso permite que vocé visualize
dados especificos por uma duragdo com base em seus requisitos de desempenho.

3. Os gréficos de desempenho a seguir com as métricas necessarias estdo disponiveis para clusters e nds

do ONTAP:
Para cluster Para né6
IOPS Utilizacdo da CPU -

desempenho maximo
(espaco livre)

Taxa de transferéncia de Laténcia
rede

IOPS
Protocolo de IOPS

Taxa de transferéncia de
rede

Para nivel local Para volume
Taxa de transferéncia IOPS

meédia

Utilizacdo média Laténcia
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@ Os graficos de laténcia do no, nivel local (agregado) e desempenho de volume sdo compativeis
apenas em sistemas que executam o ONTAP 9.2 e versdes posteriores.

1. Os seguintes graficos de desempenho com as métricas necessarias estdo disponiveis para os
controladores e-Series:

o Utilizagdo de CPU
o Laténcia
o |OPS

o Taxa de transferéncia

Analise a integridade do sistema de storage

Compreender o painel de verificagao de integridade

O painel Verificagdo de integridade do Digital Advisor fornece uma revisao pontual do
seu ambiente geral.

Com base no indice de verificagao de integridade, vocé pode alinhar os sistemas de storage as praticas
recomendadas da NetApp para facilitar o Planejamento em longo prazo. Ele ajuda vocé a monitorar todos os
sistemas executados em software e hardware por meio de uma interface de usuario centralizada. As
pontuagdes de verificagao de integridade permitem que vocé obtenha rapidamente insights sobre os riscos do
sistema. As principais recomendacgodes e praticas recomendadas ajudam vocé a tomar medidas para melhorar
a integridade da base instalada.

@ Vocé pode acessar o painel Verificacdo de integridade somente por meio das ofertas de
servicos do NetApp SupportEdge Advisor e do SupportEdge Expert.

Comece a usar o painel de verificagao de integridade

Este painel fornece um resumo rapido da sua base instalada através dos seguintes
widgets:

* Adogéao do AutoSupport: Exibe o nimero e a porcentagem de sistemas com o AutoSupport habilitado.
Vocé também pode visualizar os sistemas marcados como "declinados", aqueles com HTTPS e
AutoSupport sob demanda ativados, bem como perda de sinal para os sistemas que pararam de enviar
dados AutoSupport nos ultimos 7 dias. Para ver a pontuagéo da verificagdo de integridade e as
informagdes sobre os sistemas na base de instalagao, clique no widget AutoSupport adoption.

» Configuragao recomendada: Exibe sistemas compativeis e nao compativeis de acordo com o widget
Configuracdo recomendada. Ele ajuda vocé a tomar medidas para garantir que seus sistemas estejam
bem configurados em toda a base instalada. Vocé pode visualizar a pontuagao fornecida no painel e tomar
acdes com base nas principais recomendacdes fornecidas por ordem de prioridade.

» Software recomendado: Exibe uma lista consolidada de todas as atualizagbes de software e firmware e
recomendagdes de moeda. Vocé pode visualizar os sistemas com o AutoSupport habilitado que devem
ser no minimo ou mais recente versdes de software ou firmware.

» Suporte e direitos: Exibe contratos de suporte que expiraram e aqueles que estao prestes a expirar
dentro de 6 a 12 meses. Ele exibe plataformas de suporte de fim, discos, gavetas, conformidade de
direitos, expiracdes pendentes e fim do suporte para plataforma e hardware nao é aplicavel. Vocé pode
visualizar a pontuagao de verificagao de integridade fornecida no painel e tomar medidas com base nas
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principais recomendagoes, que sao fornecidas por ordem de prioridade. Para ver informagoes detalhadas
sobre contratos de suporte, clique no widget suporte e direitos. Vocé também pode renovar seus
contratos de suporte usando este widget.

» Melhores praticas: Exibe a pontuacéo da verificagéo de integridade avaliando os atributos de praticas
recomendadas do seu sistema de armazenamento: Desempenho e eficiéncia, disponibilidade e protecéo,
capacidade, configuracao e vulnerabilidades de seguranca. As praticas recomendadas da NetApp ajudam
a manter a integridade do sistema, o que otimiza o desempenho da sua base instalada.

» Casos técnicos: Fornece uma visao detalhada do seu histérico de casos técnicos, por tipo de caso e
status aberto ou fechado, em intervalos de tempo selecionaveis. Vocé pode perfurar grupos de casos,
bem como visualizar detalhes de casos através de "Site de suporte da NetApp" ou outros portais de caso.

Renove seus contratos de suporte

Vocé pode ver a pontuacéo e o resumo de todos os contratos de suporte ativos no
painel. Vocé pode tomar acdes com base nas principais recomendacdes fornecidas por
ordem de prioridade.

Passos
1. No Painel de verificagcao de integridade, clique no widget suporte e direitos.

2. Se algum dos contratos de suporte do seu sistema tiver expirado ou estiver prestes a expirar, clique no
widget contratos de suporte ativo.

3. Marque as caixas de selegao e clique em renovar para iniciar o processo de renovagao para os sistemas
selecionados.

Atualize para otimizar sua base de instalagao

Atualize a oferta de suporte

Vocé pode comprar um upgrade para a oferta de suporte para acessar mais recursos e
funcionalidades no Digital Advisor.

Vocé pode atualizar sua oferta de suporte atual para otimizar sua base de instalagdo com a ajuda de praticas
e corregdes recomendadas, atualizar a automagao com playbooks do Ansible, relatérios e avaliagdes
acionaveis, suporte personalizado etc. A atualizacdo pode ser adquirida ao renovar seus contratos de suporte
ou, em qualquer outro momento, a partir do painel do sistema (no).

@ Vocé pode optar por upgrade do AlQ somente se vocé usar atualmente as ofertas de suporte
seguro do SupportEdge Premium ou do SupportEdge.

Passos
1. Clique em Exibir todos os sistemas ao lado do widget Inventario.

2. No Painel de Inventario, selecione o n6 (host) que vocé deseja atualizar. Vocé sera redirecionado para o
painel do sistema ou no.

3. Clique em Upgrade no widget Configuration.
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Configuration 3 ClusterViewer

Overview Customer Details

Cluster Name: Current Support Offering:
HighStor STANDARD [T Upzrade
Hostname: Serial Number:
HighStor-01 721545000065

Madel: 05 Version:

FASE040 9.3P5

4. Opcionalmente, clique em comparar ofertas de suporte para visualizar o grafico de comparagao e
escolher a oferta de suporte que se adapta aos seus requisitos. Alternativamente, vocé pode clicar em
ofertas de suporte no menu de navegacgéao a esquerda para visualizar o grafico de comparagao.

5. Selecione o tipo de atualizagédo desejado.

a. Adicione o upgrade do AlQ as ofertas de suporte do SupportEdge Premium ou do SupportEdge
Secure

b. Qualquer outra solicitagdo de atualizagéao

6. Adicione quaisquer comentarios que vocé tenha e clique em Enviar. Uma solicitagdo para adquirir o
upgrade da oferta de suporte € enviada para a equipe de renovagdes do NetApp.

Atualize o firmware do AFF e do FAS usando o Playbook do Ansible

Faca o download do pacote de automacao do AFF e do FAS

Atualize o firmware do AFF e do FAS usando o Ansible para reduzir os riscos
identificados e manter seu sistema de storage atualizado.

Antes de comecgar

Antes de atualizar o firmware do AFF e do FAS usando o Ansible, vocé deve:

+ "Instale e configure o Ansible em seu sistema de storage"
+ "Instalar o Ansible 2,9 com cole¢des no seu sistema de storage"
 Atualize seu sistema de storage para o ONTAP 9.1 ou posterior

» Configure sua conta com uma fungao de administrador

Passos

1. Cliqgue em qualquer widget de bem-estar no painel ou clique em Exibir todas as agdes para ver uma lista
de todas as acoes e riscos.

2. Clique em Atualizagao de firmware para ver todos os riscos de atualizagao de firmware.

3. Clique em Atualizar firmware AFF e FAS para visualizar todos os pacotes de atualizagédo disponiveis ou
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clique @ em junto a cada risco para atualizar o pacote especifico a esse risco.

4. Clique em Download para baixar os arquivos zip e atualizar seu sistema de armazenamento.

O arquivo zip contém o seguinte:

> Ansible Playbook - Um arquivo YAML que contém o script Ansible para executar as atualizagdes de
firmware do disco, do compartimento e do processador de servicos.

o Inventario - Um arquivo YAML contendo os detalhes dos sistemas aplicaveis as atualizacdes de
firmware.

> Os pacotes de firmware de disco, gaveta e processador de servico/BMC sdo nomeados como all.zip,
all_shelf_fw.zip e * cliente SP/BMC>_<version_number>_fw.zip* respetivamente.

(D A adicdo manual de clusters e controladores ao arquivo de inventario n&o é suportada.

Instalar e executar o pacote de automacgao do AFF e do FAS firmware (usuarios experientes)

Usuarios experientes podem instalar e executar o pacote de automacéao de firmware e
AFF e FAS rapidamente.

Atualizagao de firmware com o Ansible usando a imagem Docker do NetApp

Passos
1. Puxe a imagem do Docker do Ansible para o host Linux:

$ docker pull schmotsl/netapp-ansible

Using default tag: latest

latest: Pulling from schmotsl/netapp-ansible
docker.io/schmotsl/netapp-ansible:latest

2. Execute a imagem do docker como um contentor no host Linux:

$ docker run -v <downloaded playbook path>:/<container path> -it
schmotsl/netapp-ansible:latest /bin/bash
@ O Playbook do Ansible e o arquivo de inventario devem estar no mesmo caminho.

3. Execute o Playbook do Ansible no host Linux. As atualizagdes de firmware sdo executadas em segundo
plano durante algumas horas.
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$ cd <container path>
$ ansible-playbook na ontap pb upgrade firmware.yml

Enter your ONTAP admin username: ****

Enter the password for your ONTAP admin user: ****

Enter the base URL to the firmware package (using HTTP is recommended) :
http://<web-server>/path/

PLAY [ONTAP Firmware Upgrade]

R b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g

Se os URLs para firmware de disco, firmware de gaveta e firmware do processador de
servigo forem * http://<web-server>/path/all_shelf fw.zip*, * http://<web-server>/path/all.zip*
e * http://<web-server>/path/ <web-server>/BMC>_<version_number>_fw.zip*, fornega *

@ http://SP/path/ para o pacote de entrada do firmware*. Se houver um conjunto de clusters
com credenciais de login diferentes, o Playbook do Ansible precisa ser executado em cada
cluster. Nao sao necessarias alteragbes no arquivo de inventario, pois o Ansible Playbook
ignora os clusters para os quais o login falhou.

4. Faga login no cluster como administrador do cluster e verifique se o novo firmware da unidade foi
instalado:

::> storage disk show -fields firmware-revision,model

disk firmware-revision model

1.11.0 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ
1.11.1 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.2 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.3 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ
1.11.4 NAO1 X423 HCOBE900ALO

Atualizagao de firmware se o Ansible ja for usado

Passos
1. Instale o Python e o Ansible e, em seguida, baixe os pacotes Python usando o PIP:

$ pip install netapp-lib requests paramiko

Installing collected packages: netapp-lib, requests, paramiko
Successfully installed netapp-1ib-2020.3.12 requests-2.23.0 paramiko-
2.7.2

2. Instale a coleg&o Ansible do NetApp:
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To install the collection only for the current user:
$ ansible-galaxy collection install netapp.ontap

For universal installation:

$ ansible-galaxy collection install netapp.ontap -p
/usr/share/ansible/collections

$ chmod -R +rw /usr/share/ansible/collections

3. Verifique se o Playbook do Ansible e o arquivo de inventario estdo no mesmo caminho e execute o
Playbook do Ansible. As atualizagbes de firmware sdo executadas em segundo plano durante algumas
horas.

$ cd <playbook path>
$ ansible-playbook na ontap pb upgrade firmware disk.yml

Enter your ONTAP admin username: ****

Enter the password for your ONTAP admin user: ***xx*

Enter the base URL to the firmware package (using HTTP is recommended) :
http://<web-server>/path/

PLAY [ONTAP Firmware Upgrade]
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Se os URLs para firmware de disco, firmware de gaveta e firmware do processador de
servigo forem * http://<web-server>/path/all_shelf fw.zip*, * http://<web-server>/path/all.zip*
e * hitp://<web-server>/path/ <web-server>/BMC>_<version_number>_fw.zip*, forneca *

(D http://SP/path/ para o pacote de entrada do firmware*. Se houver um conjunto de clusters
com credenciais de login diferentes, o Playbook do Ansible precisa ser executado em cada
cluster. Nao sédo necessarias alteragdes no arquivo de inventario, pois o Ansible Playbook
ignora os clusters para os quais o login falhou.

4. Faca login no cluster como administrador do cluster e verifique se o novo firmware da unidade foi
instalado:

::> storage disk show -fields firmware-revision,model

disk firmware-revision model

1.11.0 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.1 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.2 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.3 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ
1.11.4 NAOL X423 HCOBE900A10


http://<web-server>/path/all_shelf_fw.zip*
http://<web-server>/path/all.zip*
http://<web-server>/path/
http://SP/path/

Instalar e executar o pacote de automacao do AFF e do FAS firmware (iniciantes)
Arquivos de firmware do host usando o servidor da Web

Depois de baixar o pacote de automacgao, os arquivos de firmware devem ser
hospedados em um servidor web.

O servidor Web pode ser configurado de varias maneiras. Para obter instrugdes para configurar um servidor
Web simples usando Python, "Webserver usando Python"consulte .

Passo

1. Salve o URL base do servidor da Web. Se os URLs para firmware de disco, firmware de gaveta e firmware
do processador de servigo forem * <a href="http://&lt;web-server&gt" class="bare">http://&It;web-
server&gt</a>; &lt;web-server&gt;/path/all_shelf fw.zip*, * <a href="http://&lt;web-server&gt;/path/all.zip*"
class="bare">http://&It;web-server&gt;/path/all.zip*</a> e * <a href="http://&It,web-server&gt;/path/"
class="bare">http://&It;web-server&gt;/path/</a> SP/BMC&gt;_&lt;version_number&gt; fw.zip*, salve * <a
href="http://URL/*" class="bare">http://URL/*</a> como o caminho base.

O nome do arquivo ¢é detetado automaticamente pelo Ansible Playbook.

Trabalhar com arquivo de inventario

O arquivo de inventario consiste nos LIFs de gerenciamento de cluster dos sistemas
elegiveis para atualizagdes de firmware. Ele contém a lista de clusters com informagdes
de nome de arquivo de firmware de disco e gaveta, onde aplicavel.

Para atualizacao do firmware do processador de servigco, nomes de host de nos e IP SP/BMC estéao incluidos
no arquivo de inventario.

Formato de arquivo de inventario

A seguir esta um exemplo de formato de arquivo de inventario com atualizagbes de firmware de disco e de
gaveta:
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clusters:
- clustername: <cluster management LIF-1>
disk fw file: all.zip
shelf fw file: all shelf fw.zip

- clustername: <cluster management LIF-2>
disk fw file: all.zip
sp_nodes:
- hostname: <node hostname 1>
sp_fw file: SP FW 308-03990 11.5.zip
sp fw type: bmc
sp_fw ver: '11.5'
sp_ip: <BMC IP>
- hostname: <node hostname 2>
sp fw file: SP FW 308-03991 5.8.zip
sp_fw type: sp
sp fw ver: '5.8'
sp ip: <SP IP>

No exemplo, as atualizagbes de firmware de gaveta e disco sdo aplicaveis no cluster-1 e as atualizagdes de
firmware de disco e SP/BMC sao aplicaveis no cluster-2.

Exclua um cluster do arquivo de inventario

Caso nao pretenda aplicar atualizagdes de firmware num cluster especifico, pode remover o cluster do ficheiro
de inventario.

Por exemplo, se vocé nao quiser aplicar atualizacées de firmware de disco no cluster-2, vocé pode remové-lo

do arquivo de inventario usando o seguinte comando:

clusters:
- clustername: <cluster management LIF-1>
disk fw file: all.zip
shelf fw file: all shelf fw.zip

Vocé pode observar que todos os dados do cluster-2 foram excluidos.
Se vocé quiser aplicar apenas atualizagdes de firmware de disco em atualizagdes de firmware de cluster-1 e

nao de prateleira, vocé pode fazé-lo usando o seguinte comando:

clusters:
- clustername: <cluster management LIF-1>
disk fw file: all.zip

Vocé pode ver que a chave e o valor shelf_fw_file foram removidos do cluster-1.
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@ A adicdo manual de clusters ou controladoras n&o € suportada.

Execute o Playbook do Ansible usando a imagem do Docker do NetApp

Antes de executar o Playbook do Ansible, verifique se o arquivo * NetApp_Ansible_*.*zip
foi extraido e o servidor da Web com arquivos de firmware de disco ou prateleira esta
pronto.

Antes de comecar

Antes de executar o Playbook do Ansible usando o docker do NetApp, vocé deve:

* "Faca o download do pacote de automacéo do AFF e do FAS"

» "Hospede os arquivos de firmware usando o servidor da Web"

» "Trabalhe com o arquivo de inventario"

« Certifique-se de que o Docker do NetApp esteja instalado.

Passos

1. "Configure o Docker".

2. Puxe a imagem do Docker do NetApp do DockerHub executando o seguinte comando:

6.
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$ docker pull schmotsl/netapp-ansible

Using default tag: latest
latest: Pulling from schmotsl/netapp-ansible
docker.io/schmotsl/netapp-ansible:lates

Para obter mais informagbes sobre o comando docker pull, consulte o "Documentacao do Docker pull”.

Execute a imagem do Docker como um contentor e faga login no contentor para executar o Ansible
Playbook.

Copie o caminho da pasta que contém os arquivos extraidos do Ansible Playbook e inventario, por
exemplo, downloaded_playbook_path. O Playbook do Ansible e os arquivos de inventario devem estar
na mesma pasta para execugédo bem-sucedida.

Monte a pasta como um volume no contentor Docker. Por exemplo, para montar a pasta container_path,
vocé deve executar o seguinte comando:

$ docker run -v <downloaded playbook path>:/<container path> -it
schmotsl/netapp-ansible:latest /bin/bash

O contentor ¢ iniciado e o console esta agora no bash shell do contentor. Para obter mais informagdes
sobre o comando Docker Run, consulte o "Execute a documentacao do Docker".

Execute o Playbook do Ansible dentro do contentor usando o comando ansible-playbook:


https://docs.docker.com/get-started/
https://docs.docker.com/engine/reference/commandline/pull/
https://docs.docker.com/engine/reference/run/

$ cd <container path>
$ ansible-playbook na ontap pb upgrade firmware.yml

Enter your ONTAP admin username: ****

Enter the password for your ONTAP admin user: ****

Enter the base URL to the firmware package (using HTTP is recommended) :
http://<web-server>/path/

PLAY [ONTAP Firmware Upgrade]

R b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g

Se houver um conjunto de clusters com credenciais de login diferentes, o Playbook do
@ Ansible precisa ser executado em cada cluster. Nao sdo necessarias alteragdes no arquivo
de inventario, pois o Ansible Playbook ignora os clusters para os quais o login falhou.

Para obter mais informagdes sobre o comando ansible-playbook, consulte o e para executar o manual do
Ansible "Documentacgao do Playbook do Ansible"no modo de verificagdo (Dry run), "Ansible: Modo de
verificagao"consulte .

Depois de executar o Playbook do Ansible, consulte o "Validagdes de instalacao do firmware" para obter
instrucdes de pds-execucao.

Execute o Playbook do Ansible sem a imagem do Docker do NetApp

Passos
1. Instale "Python" e "Ansible".

2. Instale os pacotes Python necessarios usando pip:

$ pip install netapp-lib requests paramiko
Installing collected packages: netapp-lib, requests, paramiko

Successfully installed netapp-1ib-2020.3.12 requests-2.23.0 paramiko-
2.7.2

3. Instale a colegao do NetApp Ansible usando o comando Ansible-Galaxy:

To install the collection only for the current user
$ ansible-galaxy collection install netapp.ontap

To do a more universal installation,
$ ansible-galaxy collection install netapp.ontap -p

/usr/share/ansible/collections

S chmod -R +rw /usr/share/ansible/collections
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Para obter mais informagbes sobre o comando Ansible-Galaxy, consulte e para obter mais informagdes
sobre a NetApp colegéo Ansible-Galaxy"Documentacao do Ansible Galaxy", consulte o "Pagina de
colecao do NetApp Ansible".

4. Execute o Playbook do Ansible usando o comando Ansible-playbook:

$ cd <downloaded playbook path>
$ ansible-playbook na ontap pb upgrade firmware.yml

Enter your ONTAP admin username: ****

Enter the password for your ONTAP admin user: ***xx*

Enter the base URL to the firmware package (using HTTP is recommended) :
http://<web-server>/path/

PLAY [ONTAP Firmware Upgrade]
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Se houver um conjunto de clusters com credenciais de login diferentes, o Playbook do
@ Ansible precisa ser executado em cada cluster. Nao sdo necessarias alteragdes no arquivo
de inventario, pois o Ansible Playbook ignora os clusters para os quais o login falhou.

Para obter mais informagbes sobre o comando ansible-playbook, consulte e para executar o Ansible
"Documentacao do Playbook do Ansible" Playbook no modo de verificagao (Dry run), "Ansible: Modo de
verificagao"consulte .

Depois de executar o manual de estratégia, consulte o "Validacdes de instalacao do firmware" para obter
instrucdes de pos-execucgao.

Valide a instalagado do firmware

Apods a execugao do manual de estratégia, faga login no cluster como administrador do
cluster.

Valide a instalagao do firmware do disco

Passos
1. Verifique se o firmware da unidade esta instalado:

::*> storage disk show -fields firmware-revision,model

disk firmware-revision model

1.11.0 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ
1.11.1 NAO1 X423 HCOBE900A10
1.11.2 NAO1 X423 HCOBE900ALO
1.11.3 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ
1.11.4 NAO1 X423 HCOBE900ALOQ

Para obter mais informagbes sobre o comando, consulte [storage disk show].
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2. Verifique se o novo firmware do NVMe Flash Cache esta instalado:

::*> system controller flash-cache show

Para obter mais informagdes sobre o comando, consulte [system controller flash-cache show...].

Valide a instalagado do firmware do compartimento

Passos
1. Verifique se o firmware do novo compartimento esta atualizado:

::*> system node run -node * -command sysconfig -v

Na saida, verifique se o firmware de cada prateleira esta atualizado para o nivel desejado. Por exemplo:

Shelf 1: IOM6 Firmware rev. IOM6 A: 0191 IOM3 B: 0191

Para obter mais informagbes sobre o comando, consulte [system node run].

2. Verifique se o novo firmware ACP esta atualizado:

::*> storage shelf acp module show -instance

Para obter mais informagbes sobre o comando, consulte [storage shelf acp module show...].

3. Verifigue se 0 modo ACP desejado esta configurado:

::*> storage shelf acp show

Para obter mais informagdes sobre o comando, consulte [storage shelf acp show].

4. Alterar o modo ACP (canal):

::*> storage shelf acp configure -channel [in-band | out-of-band]

Para obter mais informacdes sobre o comando, consulte [storage shelf acp configure...].

A validar a instalagao do firmware do SP/BMC

O Playbook do Ansible para atualizagdes de firmware do processador de servigo/BMC esta habilitado com a
opgao de verificar a instalagao do firmware mais recente do SP/BMC na controladora. Apods a concluséo da
verificagéo (as atualizagbes podem levar um tempo maximo de duas horas), o manual do Ansible aplica
atualizacdes internas de firmware do switch conetando-se ao console SP/BMC.



As informacdes de falha e sucesso das instalacdes de firmware do SP/BMC e do switch interno seréo
notificadas no final da execugéo do Playbook do Ansible. Siga as etapas mencionadas no Playbook do Ansible
no caso de a instalagéo do firmware do switch interno/firmware do SP/BMC falhar.

Integre dados usando APIs

Entenda os Servigos de API

O Digital Advisor API Services usa a automacgao para aumentar a eficiéncia dos seus
fluxos de trabalho. Dentro dos Servigcos de API reside o Catalogo de API, que descreve
mais de 100 pontos de extremidade de API diferentes agrupados em mais de 20 areas
de servigo diferentes. Essas APIs estédo disponiveis para vocé como cliente da NetApp e
abrangem diferentes areas de interesse, como informacgdes do sistema, eficiéncia de
storage, performance, integridade e atualizagdes.

As APIs sao interfaces que permitem escrever cédigo simples que pode entrar em Contato com o Digital
Advisor programaticamente e trazer de volta dados para o seu ambiente de computagéo. Vocé pode escrever
codigo de tal forma que ele entre em Contato com o Digital Advisor todos os dias e traga de volta os dados
mais recentes nas areas que sao de seu interesse. Em seguida, vocé pode usar esses dados para preencher
seu sistema de tickets ou criar seus proprios painéis, paginas da Web ou relatérios. O Catalogo de API do
Digital Advisor tem amostras de codigo e uma facilidade para vocé testar as APIs no navegador.

A automacao com APIs é uma 6tima maneira de adicionar eficiéncia e precisao a tarefas diarias ou semanais.
Ele libera seus recursos para realizar atividades mais complexas ou automatizar novos fluxos de trabalho. Por
exemplo, se vocé tem riscos de integridade do sistema que precisam ser corrigidos, vocé pode automatizar
pelo menos a retirada desses itens do Digital Advisor e o envio para o seu sistema de tickets.

Catalogo de API

A alternancia na parte superior da pagina permite que o usuario alterne entre os dois modos para visualizar o
Catalogo. A exibicao Codigo se concentra nos parametros de entrada necessarios, no conteudo e no formato
dos dados de retorno e nas amostras de codigo para que o usuario comece a colocar o cédigo no lugar. A
visualizacao de experiéncia oferece ao usuario a chance de "testar" a APl no navegador usando um token
gerado obtido a partir da pagina principal de Servigos de API.

Qualquer exibigdo permite que o usuario navegue pelos itens disponiveis usando o painel de navegagéao a
esquerda. Os itens s&o organizados por servico em ordem alfabética. Em um determinado servico, vocé pode
expandir o cabecalho para mostrar os Endpoints individuais da API. Ao clicar no cabecalho do servigo ou em
um endpoint da API, vocé chegara a essa seg¢ado do Catalogo no painel central.

Usando as APIs

Uma vez que vocé esta autorizado e pode gerar tokens, vocé pode aproveitar os tokens para fazer consultas
programaticas e recuperar dados. Vocé também pode testar uma API dentro do Catalogo de APIs para ver em
primeira mao como a consulta funciona e o tipo de dados retornados. Essa € uma 6tima maneira de garantir
que vocé entenda como uma API funcionara antes de criar a estrutura de codigo em seu sistema.
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Gerar tokens para usar APIs

E

facil se Registrar para Servigos de API e gerar tokens.

Passos

1.
2.
3.

No menu Links rapidos, clique em Servigos API.
Clique em Register.

Preencha o formulario de solicitacdo de autorizacéo e clique em Enviar.

A ativacao é automatica e deve ser instantanea. Depois de ter sido autorizado a usar as APIs do Digital
Advisor, vocé pode gerar tokens para usar ao fazer chamadas programaticas de API. Vocé também pode
usar esses tokens para executar "Experimente" dentro do Catalogo de API. Quando obtidos
programaticamente, os tokens sempre vém em conjuntos de dois: Um Token de Acesso e um Token de
Atualizagao. O token de acesso deve ser passado para usar com sucesso todas as APIs (exceto uma - o
token de atualizagdo é usado para obter programaticamente um novo conjunto de tokens).

Na pagina Servigcos de API principais, clique em Generate Token para visualizar e baixar o token de
acesso e atualizar token para invocar APls.

O portal oferece varias maneiras de salvar um ou ambos os tokens no conjunto. Vocé pode copia-los para
a area de transferéncia, baixa-los como um arquivo de texto ou visualiza-los como texto simples.

Vocé deve baixar e salvar o token de acesso e atualizar o token para uso posterior. Os tokens
de acesso expiram uma hora apds a geragéo e os tokens de atualizagdo devem ser

@ regenerados, manualmente, a cada 7 dias e instalados no aplicativo. Para fazer isso, vocé nao
precisa fazer login no aplicativo. No entanto, apés 90 dias, vocé precisa fazer login no aplicativo
para obter um novo token de acesso e atualizagao.
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Use o Catalogo de API para executar APIs

O Catalogo de API permite que vocé navegue por categorias e as APIs disponiveis em
cada uma dessas categorias.

Usando um token de acesso valido e entradas corretas para os campos obrigatérios, vocé pode fazer uma
chamada de teste para uma API.

Passos
1. No menu Links rapidos, clique em Servigos API.

2. Clique "Procurar"no icone API Catalog.
O Catalogo da API é exibido.

3. Selecione qualquer API
4. Na parte superior da pagina, deslize a alternancia para "Experimente".

5. Na navegagéao a esquerda, expanda as categorias e selecione qualquer API para exibir informagoes
detalhadas.

6. Expanda a APL.
7. Clique no botao Experimente a direita.
8. Fornega os parametros necessarios e clique em Executar para visualizar os resultados.
Vocé também pode examinar a se¢cdo Responses da API para entender os dados que serao retornados

melhor. Vocé pode clicar em valor de exemplo para ver o formato dos dados ou clicar em modelo e clicar
nos caretas para expandir as secdes para ver a definicdo de cada elemento.

Ao deslizar o botéo para a vista Code, pode ver amostras de codigo em varios idiomas.

Gerar relatérios personalizados

Tipos de relatérios

O Digital Advisor fornece uma variedade de op¢des de relatérios que permitem monitorar
e gerenciar a integridade do sistema e 0 sucesso da operagao.

Veja a seguir os tipos de relatorios disponiveis no Digital Advisor:

Nome do relatério Descrigédo

Inventario do Ansible Fornece um arquivo de inventario do Ansible que lista todos os detalhes do
inventario do sistema por regido ou local. Este arquivo pode ser usado para
automacéo.

Capacidade e €eficiéncia Fornece informacdes sobre os detalhes de capacidade e eficiéncia no nivel

de cluster, cliente, local, grupo, lista de observagao e né.

Relatério do ClusterViewer Fornece informacgdes sobre um Unico ou varios clusters em um nivel de
cliente e lista de observacgéo. Vocé pode gerar esse relatorio apenas para
watchlist com até 100 nés.
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Nome do relatério

FabricPool

Inventario

Densidade de e/S

Relatorio de desempenho

Configuragdo recomendada

Contratos de suporte /
hardware EOS

Detalhes técnicos do caso

Recomendacdes de atualizagéo
(SW e FW)

Relatério de desempenho de
volume

Bem-estar

Bem-estar — agregado

Gerar relatorios

Vocé pode gerar relatérios

Descrigdo

Fornece informacdes sobre dados inativos, inativos, ativos, quentes,
dispostos em camadas e ndo monitorados. Esse relatério também inclui o
manual de estratégia do Ansible para habilitar o Relatério de dados inativos
em agregados desativados.

Fornece informacgdes sobre a base de instalagdo para uma lista de
observagao selecionada, cliente, local, niveis de grupo. Este relatério pode
ser gerado como um download direto da pagina de detalhes do inventario
ou pode ser gerado a partir da pagina relatoérios.

O Relatério de densidade de e/S fornece insights sobre as operagdes de
pico de entrada e saida para os clientes em termos de consumo e
densidade de dados e metadados.

Fornece informagdes, no nivel da lista de observagao, sobre o desempenho
de um cluster, no, nivel local (agregado) e volume. Vocé pode gerar esse
relatério apenas para watchlist com até 100 nés.

Fornece informagdes sobre as varias lacunas de configuragao
recomendadas para Configuragao de gerenciamento remoto, unidades e
pecas sobressalentes, par de HA e integridade do SVM.

Fornece informacgdes sobre a lista de controladoras, gavetas e discos que
alcangaram suporte final (EOS).

Fornece um relatério anual sobre todos os casos técnicos e seu status.

Relatoério com varias guias sobre a moeda do software e do firmware e as
versbes recomendadas para cada controlador ou série nos critérios de
pesquisa.

Fornece informacgdes sobre os detalhes de desempenho dos volumes no
nivel do cluster.

Fornece informacdes sobre os riscos pendentes e reconhecidos, detalhes
de risco, agoes corretivas e sistemas afetados.

Fornece um resumo dos riscos pendentes e da contagem dos sistemas
afetados.

imediatamente ou agendar um relatério para ser gerado

semanalmente ou mensalmente. Os relatérios podem ser gerados em diferentes
formatos. Com base no relatério selecionado, séo apresentados os formatos disponiveis.

Sobre esta tarefa

* N&o € possivel editar os relatérios no Digital Advisor. Vocé deve excluir o relatério existente e criar um

novo relatorio.

Passos

1. No painel esquerdo, clique em relatorios.

2. Clique em criar relatério para gerar um novo relatorio.
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Vocé pode gerar um relatério imediatamente ou agendar o relatério para ser gerado semanalmente ou
mensalmente.

Para gerar um relatério imediatamente Para programar o relatério a ser gerado
semanalmente ou mensalmente

1. Selecione o tipo de relatério e fornega os valores 1. Clique na guia Relatério de Agendamento.

solicitados para o relatério. . . .
2. Selecione o tipo de relatério e fornega os valores

2. Selecione o formato do relatério. solicitados para o relatorio.
3. Clique em Enviar. 3. Selecione o formato do relatério.
4. Selecione a frequéncia do relatério.

O relatdrio é salvo no Digital Advisor ) . ]
@ por 3 dias. 5. Selecione a data de inicio e a data de fim para o

relatorio.

6. Clique em Enviar.

Os relatérios programados existentes
serao substituidos quando os novos
relatorios forem gerados.

88



Conhecimento e apoio

Obtenha mais informacoes
Vocé pode obter ajuda e encontrar mais informacgdes através de varios recursos.

* "Informacdes de resolucéo de problemas”
« "Espaco de trabalho do Slack"
» Enviar mensagem para NetApp.com[Email]

» Botdo de suporte no Digital Advisor para obter suporte e feedback.

Obtenha mais informacoes
Vocé pode obter ajuda e encontrar mais informacdes através de varios recursos.

* "Comunidade NetApp"

* "Recursos de documentagao”

» "Seguranca e Privacidade de dados de telemetria NetApp"
* "ONTAP AutoSupport e AutoSupport sob demanda"


https://netapp.io/2019/08/05/dealing-with-the-unexpected/
https://netapp.io/
https://community.netapp.com/t5/Active-IQ-Digital-Advisor-and-AutoSupport/ct-p/autosupport-and-my-autosupport
https://www.netapp.com/us/documentation/active-iq.aspx
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10439-tr4688pdf.pdf
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/10438-tr-4444pdf.pdf

Avisos legais

Avisos legais fornecem acesso a declara¢des de direitos autorais, marcas registradas,
patentes e muito mais.

Direitos de autor

"https://www.netapp.com/company/legal/copyright/"

Marcas comerciais

NetApp, o logotipo DA NetApp e as marcas listadas na pagina de marcas comerciais da NetApp s&o marcas
comerciais da NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus
respetivos proprietarios.

"https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/"

Patentes

Uma lista atual de patentes de propriedade da NetApp pode ser encontrada em:

https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf

Politica de privacidade

"https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/"

90


https://www.netapp.com/company/legal/copyright/
https://www.netapp.com/company/legal/trademarks/
https://www.netapp.com/pdf.html?item=/media/11887-patentspage.pdf
https://www.netapp.com/company/legal/privacy-policy/

Informacgoes sobre direitos autorais

Copyright © 2024 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, INCIDENTAL, ESPECIAL, EXEMPLAR OU
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
SOBRESSALENTES; PERDA DE USO, DADOS OU LUCROS; OU INTERRUPCAO DOS NEGOCIOS),
INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.
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