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Suporte

Liste as notificações

Você pode listar as notificações de uma conta Astra específica. Você pode fazer isso
como parte do monitoramento da atividade do sistema ou depuração de um problema.

Execute a seguinte chamada de API REST.

Método HTTP e endpoint

Essa chamada de API REST usa o método e o endpoint a seguir.

Método HTTP Caminho

OBTER /accounts/_id/core/v1/notificações

Parâmetros de entrada adicionais

Além dos parâmetros comuns com todas as chamadas de API REST, os seguintes parâmetros também são
usados nos exemplos curl para esta etapa.

Parâmetro Tipo Obrigató
rio

Descrição

filtro Consulta Não Opcionalmente, filtre as notificações que você deseja
retornar na resposta.

incluir Consulta Não Opcionalmente, selecione os valores que você deseja
retornar na resposta.

Curl exemplo: Retornar todas as notificações

curl --request GET \

--location

"https://astra.netapp.io/accounts/$ACCOUNT_ID/core/v1/notifications" \

--include \

--header "Accept: */*" \

--header "Authorization: Bearer $API_TOKEN"

Curl exemplo: Retorne a descrição para notificações com gravidade de aviso

curl --request GET \

--location

"https://astra.netapp.io/accounts/$ACCOUNT_ID/core/v1/notifications?filter

=severity%20eq%20'warning'&include=description" \

--include \

--header "Accept: */*" \

--header "Authorization: Bearer $API_TOKEN"
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Exemplo de saída JSON

{

  "items": [

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ],

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ]

  ],

  "metadata": {}

}

Eliminar uma aplicação com falha

Talvez você não consiga remover um aplicativo gerenciado se ele tiver um backup ou
snapshot em um estado com falha. Neste caso, você pode remover manualmente o
aplicativo usando o fluxo de trabalho descrito abaixo.

Passo 1: Selecione o aplicativo a ser excluído

Execute o fluxo de trabalho "Liste as aplicações" e selecione a aplicação que pretende remover.

Passo 2: Listar os backups existentes para o aplicativo

Execute o fluxo de "Liste os backups"trabalho .

Passo 3: Exclua todos os backups

Exclua todos os backups de aplicativos executando o fluxo de trabalho "Eliminar uma cópia de segurança"
para cada backup na lista.

Passo 4: Listar os instantâneos existentes para o aplicativo

Execute o fluxo de "Liste os instantâneos"trabalho .

Etapa 5: Exclua todos os snapshots

Execute o fluxo de trabalho "Eliminar um instantâneo"de cada instantâneo na lista.
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Passo 6: Remova o aplicativo

Execute o fluxo de trabalho "Desgerenciar um aplicativo" para remover a aplicação.
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