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Corrigir alertas

Saiba mais sobre alertas na implantacao local do NetApp
Console

NetApp Console local gera alertas que identificam problemas de integridade em seus
clusters ONTAP locais e para operagdes de NetApp Backup and Recovery.

A implantacao local do Console consolida alertas de clusters ONTAP e operagdes de Backup and Recovery

em uma unica visualizagdo. A pagina de alertas inclui um painel, uma lista de alertas e uma visualizagéo de

sistemas, para que vocé possa revisar alertas em toda a organizagéo ou restringi-los a uma frota ou sistema
especifico. Cada alerta identifica o sistema afetado, sua gravidade e sua area de impacto.

Utilize alertas na implantacéo local do Console para:

» Detectar problemas de capacidade, conectividade, protecao de dados, desempenho e seguranca.
* Priorize os alertas por gravidade e area de impacto.

» Abra um alerta no System Manager ou no Workload Analyzer e, em seguida, execute uma acgao Fix-It
guiada ou automatizada quando a pagina oferecer uma.

* Encaminhe notificagdes por e-mail para usuarios com fungdes de acesso especificas ou envie dados de
alerta para um sistema externo por meio de um webhook.

» Exporte a lista de alertas para um arquivo CSV para analise offline.

Gravidade do alerta e areas de impacto
Cada alerta inclui uma classificagéo de gravidade e uma area de impacto:

» Gravidade indica a urgéncia, da mais alta para a mais baixa: Critica, Grave, Leve, Aviso e Informativa.

« Area de impacto identifica o dominio afetado: capacidade, conectividade, protecdo de dados,
desempenho e seguranca.

Fontes e ambito dos alertas

* Os alertas do ONTAP tém origem no ONTAP Event Management System (EMS) nos clusters locais que a
implantagéo local do Console descobriu. "Saiba mais sobre o ONTAP EMS e os alertas disponiveis."

* Os alertas de NetApp Backup and Recovery sao originados por agdes de Backup and Recovery. "Saiba
mais sobre os alertas de NetApp Backup and Recovery."

» Suas permissdes determinam quais frotas vocé pode visualizar. Defina o escopo da visualizagéo para toda
a organizacgao, uma frota especifica ou um sistema individual. A guia Integridade dos sistemas mostra o
status de cada sistema e a guia Alertas mostra a lista de alertas atual para o escopo selecionado.

* A exportacdo em CSV reflete o escopo atual, o texto da pesquisa e os filtros.

Regras de notificagao de alerta

Crie regras de notificagdo para determinar quais alertas geram notificagdes e quem as recebe. Uma regra de
notificagdo possui as seguintes caracteristicas:

* Ele relaciona alertas do servigo (como gerenciamento do ONTAP ou NetApp Backup and Recovery),


https://docs.netapp.com/us-en/ontap-ems/acp-auto-events.html
https://docs.netapp.com/us-en/data-services-backup-recovery/reference-audit-actions.html
https://docs.netapp.com/us-en/data-services-backup-recovery/reference-audit-actions.html

gravidade, area de impacto e sistema de destino.

» Para o envio de e-mails, ele envia notificagdes para usuarios com as funcbes de acesso especificadas.
Para o envio via webhook, ele envia dados de alerta para o endpoint configurado; o acesso a esses dados
€ controlado pelo aplicativo receptor, ndo pela implantagéo local do Console.

» Aplica-se a sistemas especificos, ndo a frotas.

* Pode ser silenciado durante uma janela de manutenc¢do planejada para suprimir alertas esperados.
A implantagao local do Console inclui uma regra de notificagdo padrao que é ativada imediatamente apos a
instalacdo. A regra padrédo monitora todos os servigos e sistemas em busca de alertas de gravidade critica e
envia notificagdes apenas para a Central de Notificagdes do Console; o envio por e-mail ou webhook nao é

configurado até que vocé o configure. Vocé pode visualizar e ajustar essa regra, além de criar regras
personalizadas para adequa-las ao seu ambiente.

Os alertas de nivel informativo sao visiveis na pagina de Alertas, mas nao sao enviados por notificagéo a
menos que vocé crie explicitamente uma regra que inclua o nivel de gravidade informativo.

Informagdes relacionadas
* "Monitorar e investigar alertas"

+ "Crie e gerencie regras de notificagdo de alerta"

+ "Saiba mais sobre os alertas do ONTAP na implantacao local do NetApp Console"

Monitore e investigue alertas na implantacao local do
NetApp Console

Monitore e investigue alertas na implantagao local do NetApp Console para manter seu
armazenamento integro e minimizar interrupgoes.

Visualize alertas ativos em toda a sua organizagdo ou em uma frota especifica, priorize-os por gravidade e
area de impacto e investigue as causas principais para que vocé possa resolver problemas antes que eles
escalem. Quando um alerta inclui uma acéo recomendada ou a opgéao Fix It, vocé pode passar da
investigacao diretamente para a remediacéo.

Funcéo de acesso necessaria

Todas as funcgdes, exceto administrador da Federacéo e visualizador da Federagao. Usuarios com a funcéo de
administrador da Federagao ou visualizador da Federacao nao podem visualizar alertas. "Saiba mais sobre
funcdes de acesso".

Para os alertas do ONTAP, vocé pode acessar ferramentas como o System Manager e o Workload Analyzer
diretamente da pagina de Alertas para investigar e resolver problemas.

Para relatorios externos, vocé pode exportar a lista de alertas para um arquivo CSV para analise offline.

@ Vocé também pode configurar regras de notificagao para receber alertas por e-mail ou
webhook. "Saiba como configurar notificacdes de alerta”.

Alertas disponiveis

A implantacao local do NetApp Console suporta alertas para o ONTAP e o NetApp Backup and Recovery.

+ "Saiba mais sobre os alertas do ONTAP na implantacao local do NetApp Console"


https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-ontap-alerts.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-iam-predefined-roles.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-iam-predefined-roles.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-ontap-alerts.html

» "Saiba mais sobre os alertas de NetApp Backup and Recovery."

Veja o painel de alertas

Use o painel de alertas para obter uma viséo geral rapida da atividade de alertas atual para o escopo que
vocé selecionou. O painel resume os alertas ativos por gravidade e area de impacto e inclui um grafico que
mostra a distribui¢gdo dos alertas nas ultimas 24 horas, para que vocé possa identificar tendéncias
rapidamente.

Vocé pode filtrar o painel para se concentrar em alertas criticos ou alertas para uma area de impacto
especifica.

Passos

1. Selecione Health > Alerts > Overview.
2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgdes:
> Todos (padréao) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota
3. Filtre o painel de acordo com os alertas que vocé precisa visualizar, incluindo:
o Gravidade (Critica, Atengao ou Informativa)
o Alertas criticos agrupados por area de impacto

- Area de impacto (Seguranca, Protecéo, Disponibilidade, Desempenho, Capacidade ou Configurag&o)

Ver todos os alertas

Use a guia Alertas para visualizar a lista completa de alertas ativos para o escopo que vocé selecionou. A lista
€ atualizada para refletir o escopo atual da organizagao ou frota, e vocé pode pesquisar na lista alertas
especificos por nome ou descri¢ao.

Passos
1. Selecione Health > Alerts > Overview.

2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgdes:
> Todos (padrédo) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota
3. Selecione a aba Alertas para visualizar a lista completa de alertas ativos para o escopo selecionado.

4. Opcionalmente, pesquise na lista um alerta especifico por nome ou descri¢ao.

Alerts Systems Health

Alert (1) | Filters applied (1) Q  Active X 1

Name 2| Service =

Source T Status(1) T 3 Severity T5 Triggered time Impact area T5
a a a 1 a

vs0
Can't reach Active Directory servers ONTAP Management Active ® Critical June 24, 2026, 8:44 AM Availability
Storage VM

Visualizar alertas por sistema

Vocé pode visualizar alertas para um sistema especifico dentro de uma frota ou da sua organizagao.


https://docs.netapp.com/us-en/data-services-backup-recovery/reference-audit-actions.html

Passos
1. Selecione Health > Alerts > Overview.

2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgodes:
> Todos (padrao) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota

3. Selecione a guia Saude do sistema para visualizar um resumo dos alertas associados aos sistemas
dentro do escopo que vocé selecionou.

4. Selecione Exibir alertas na linha do respectivo sistema para visualizar a lista completa de alertas ativos
associados a esse sistema.

Investigar um alerta

Vocé pode investigar um alerta para ver o que o desencadeou e quem recebeu a notificagao.

Ao investigar um alerta do ONTAP, vocé também pode acessar diretamente a interface do System Manager do
sistema que gerou o alerta para visualizar detalhes adicionais e tomar as medidas necessarias.

Passos
1. Selecione Health > Alerts > Overview.
2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgdes:
> Todos (padrédo) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota
3. Em qualquer uma das abas, selecione o nome do alerta que vocé deseja investigar para visualizar seus

detalhes.

Alerts (3) | Filters applied (1) Q 4

“»

]

Name 4| Sservice =% | Source =4 | status() =T 5| Severity = 4| Triggered time + | Impactarea

vs0
Can't reach Active Directory servers ONTAP Management Active ® Critical June 24, 2026, 12:02 PM Availability
Storage YM

4. Se aplicavel, selecione o nome da VM ou do cluster para abrir a interface do System Manager para o
sistema que gerou o alerta.



Can't reach Active Directory servers

Storage VM: \ﬁ Cluster: C1_sti245-vsim-ocvs035e_1781026189
Bl Critical Active Availability 12:02 PM Jun 24, 2026
Severity Status mpact area Triggered time
Alert details oS
Description

All configured AD/LDAP servers for this storage VM are unreachable. Directory sign-in fails until at least one server responds again.

Details

Can't reach any AD/LDAP servers for storage VM vs(; authentication is unavailable.
Related alerts 1 alert ~

Notifications 0 notification channel ~

Corrigir um alerta

Quando um alerta incluir uma ag¢ao recomendada ou uma opgao de Fix It, use-a para passar da investigagao
para a remediacao sem sair dos detalhes do alerta.

Passos
1. Selecione Health > Alerts > Overview.
2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgodes:
o Todos (padrao) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota
3. Selecione o alerta que vocé deseja corrigir.
4. Analise os detalhes do alerta e selecione a agdo recomendada ou a opgao Corrigir se estiver disponivel.
5. Siga os passos guiados para aplicar a corregao e, em seguida, retorne aos detalhes do alerta para

confirmar o estado do alerta.

Se a acao resolver o problema, o alerta deixara de aparecer como ativo para esse escopo. Se o alerta
permanecer ativo, revise os detalhes do alerta novamente e continue a investigagéo.

Analisar um alerta

Vocé pode analisar um alerta do ONTAP no Workload Analyzer para entender o que o desencadeou.

Ao investigar um alerta do ONTAP, vocé também pode acessar diretamente a interface do System Manager do
sistema que gerou o alerta para visualizar detalhes adicionais e tomar as medidas necessarias.

Passos
1. Selecione Health > Alerts > Overview.

2. No seletor de escopo, escolha uma das seguintes opgodes:



> Todos (padrao) para ver alertas em todas as frotas as quais vocé tem acesso
o Uma frota especifica para ver alertas somente para essa frota

3. Selecione a guia Saude do sistema para visualizar a lista completa de alertas ativos para o escopo
selecionado.

4. Em qualquer uma das abas, selecione o nome do alerta que vocé deseja investigar para visualizar seus
detalhes.

Alerts (3) | Filters applied (1) Q db

Name 4|  Service

=4 m

= 4| Status() T Severity = 4| Triggered time ¢+ | Impactarea

vs0
Can't reach Active Directory servers ONTAP Management s - Active ® Critical June 24, 2026, 12:02 PM Availability
torage

5. Se aplicavel, selecione Analisar para abrir a interface Workload Analyzer do sistema que gerou o alerta.

Volume anti-ransomware monitoring state changed

Volume: TestVol_1782309902536 Cluster: C1_sti245-vsim-ocvs034¢_1782304943
@ Informational Active Security 8:07 AM Jun 24, 2026
Severity Status mpact area Triggered time
Alert details )
Description

The anti-ransemware state of a volume changed. Review recent administrative actions and security events to confirm the change is expected.

Details

Volume anti-ransomware state changed.
Related alerts 0 alert 7

Notifications 0 notification channel ~

6. Insira o intervalo de tempo que abrange o periodo em que o alerta foi acionado, depois selecione Analisar
para visualizar os resultados da analise. "Saiba mais sobre o Workload Analyzer."

Exportar alertas para CSV

Exporte a lista de alertas na implantacao local do NetApp Console para um arquivo CSV para analise ou
geracao de relatorios offline. A exportacao reflete o escopo atual (organizagéo ou frota), o texto da pesquisa e
os filtros.

Passos
1. Selecione Saude > Alertas e, em seguida, selecione a guia Alertas.

2. Defina o escopo (organizagao ou frota) e aplique quaisquer filtros ou texto de pesquisa que vocé quiser
incluir na exportagao.

3. Selecione o icone de download para exportar a lista de alertas para um arquivo CSV.


https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/concept-workload-analyzer.html

Configure regras de notificagao para alertas na implantacao
local do NetApp Console

Configure as regras de notificacdo na implantagao local do NetApp Console para
controlar quais alertas geram notificacdes, quem as recebe e como elas sao entregues.

Funcodes de acesso necessarias

Superadministrador, administrador da organizagao, administrador de storage, analista de suporte de
operagodes ou qualquer uma das fungdes administrativas do NetApp Backup and Recovery. "Saiba mais sobre
funcdes de acesso".

Use regras de notificagdo para encaminhar os alertas certos para as pessoas certas pelos canais adequados
ao seu ambiente, enquanto reduz o ruido de alertas que ndo sao relevantes para vocé. As regras de
notificagcdo complementam a pagina de Alertas: vocé investiga ou resolve o alerta no fluxo de trabalho de
Alertas e, em seguida, usa regras para controlar como alertas semelhantes sao entregues no futuro.

Uma regra de notificagédo corresponde a alertas com base em condi¢des definidas por vocé, como servigo,
gravidade e area de impacto, e entdo envia uma notificagdo pelos canais que vocé selecionar. A implantagao
local do NetApp Console inclui regras de notificagdo padrao que vocé pode visualizar e ajustar, e vocé pode
criar suas proprias regras personalizadas. Vocé também pode silenciar regras para suprimir temporariamente
as notificagdes durante eventos planejados, como janelas de manutengéo.

+ "Saiba mais sobre o ONTAP EMS e os alertas disponiveis."

Antes de comecar

 Para enviar notificagdes por e-mail, o administrador da sua organizagao deve configurar um servidor de e-
mail na implantacao local do Console. Para enviar notificacdes para um sistema externo, o administrador
da sua organizagao deve configurar um webhook. Para obter as etapas, consulte "Configurar o envio de
notificacoes".

» O Centro de Notificagdes da implantacao local do Console exibe notificagdes por padrao, portanto,
nenhuma configuracao adicional € necessaria para notificagdes no console.

Ver regras de notificagao

A pagina de regras de notificagédo € o local central para revisar e gerenciar todas as regras aplicaveis a sua
organizagao. Cada regra exibe seus principais atributos para que vocé possa avaliar e ajustar rapidamente o
comportamento dos seus alertas.

Passos
1. Na barra de navegagao a esquerda, selecione Saude > Alertas.
2. Selecione Configuragoes de notificagao.

3. Analise as regras na lista. Cada regra mostra seu status ativo, nome, os servigos e niveis de gravidade
que monitora, as fungdes autorizadas a receber notificagdes, os canais de entrega habilitados, quando foi
modificada pela ultima vez e qualquer periodo de silenciamento programado.

4. Para encontrar uma regra especifica, use os controles de filtro e pesquisa para filtrar por status ativo,
servigo, gravidade, fungéo, canal ou status de silenciamento.


https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-iam-predefined-roles.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/reference-iam-predefined-roles.html
https://docs.netapp.com/us-en/ontap-ems/acp-auto-events.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/task-console-configure-notifications-delivery.html
https://docs.netapp.com/pt-br/console-local/task-console-configure-notifications-delivery.html

Criar uma regra de notificagao

Crie uma regra de notificagao para definir as condigdes que acionam uma notificagdo e como essa notificagao
€ entregue.

Nao € possivel definir regras de notificagao para frotas. Vocé so pode defini-las para sistemas
especificos. Em ambientes grandes com muitos sistemas, considere criar regras mais

@ abrangentes por gravidade, em vez de duplicar regras por sistema. Por exemplo, uma regra
Critica que abranja todos os sistemas funciona como uma regra geral, com regras adicionais
direcionadas para sistemas que precisam de roteamento ou destinatarios diferentes.

Exemplo de regra de notificagédo para alertas criticos em todos os sistemas

Suponha que vocé queira garantir que nenhum alerta critico passe despercebido, independentemente do
sistema de origem. Vocé pode criar uma regra abrangente que encaminhe todos os alertas criticos para a
Central de Notificagbes do NetApp Console para administradores de storage.

Neste exemplo, vocé cria uma regra com as seguintes configuragées:

» Servigos: todos
» Gravidade: critica
* Fungao do IAM: Administrador de armazenamento
» Sistema: (Deixe este campo em branco para aplicar a todos os sistemas)
* Método de entrega: Central de Notificagdes do Console
Com essa regra implementada, os administradores de storage veem uma notificagdo no NetApp Console para

cada alerta critico em todos os sistemas. Essa regra serve como base, que vocé pode complementar com
regras mais especificas.

Exemplo de uma regra de notificagao direcionada para alertas de capacidade de administrador de storage

Suponha que seus administradores de storage precisem responder imediatamente a problemas criticos de
capacidade em um sistema de producao especifico, mas vocé ndo queira que alertas de menor gravidade
inundem suas caixas de entrada. Vocé pode criar uma regra direcionada que envie e-mails aos
administradores de storage somente quando um alerta critico de capacidade for acionado nesse sistema.

Neste exemplo, vocé cria uma regra com as seguintes configuragées:

» Servigos: gerenciamento do ONTAP

* Gravidade: critica

+ Area de impacto: Capacidade

* Fungao do IAM: Administrador de armazenamento

+ Sistema: <system_name>

* Método de entrega: e-mail
Com essa regra em vigor, a implantagéo local do NetApp Console envia e-mails para todos os
administradores de storage do sistema especificado quando ocorre um alerta de capacidade critica. Alertas

com menor gravidade, como aviso ou informativo, ndo geram e-mail, assim a equipe pode se concentrar nos
problemas que exigem atencdo urgente.

Passos



1. Na barra de navegagao a esquerda, selecione Saude > Alertas.
2. Selecione Configuragdes de notificacao e, em seguida, selecione Adicionar regra.
3. Defina as condigbes que a regra corresponde:
- Nome da regra: insira um nome conciso e descritivo. Este campo é obrigatorio.
- Descrigao da regra: opcionalmente, insira contexto adicional sobre o propdsito da regra.
o Servigos: selecione um ou mais servicos ONTAP ou de plataforma aos quais a regra se aplica.

> Fungoes: selecione as funcbes de acesso que os usuarios devem ter para receber notificagdes
quando a regra for acionada.

> Niveis de gravidade: selecione quais niveis de gravidade a regra monitora, como Critico, Aviso, Erro
ou Informacao.

- Area de impacto: selecione as areas operacionais para corresponder, como Capacidade ou
Desempenho.

> Nome do alerta: selecione os tipos de alerta especificos que acionam a regra.
o Sistema: selecione o contexto do sistema ao qual a regra se aplica.
4. Selecione os canais de entrega para a notificagao:

o E-mail: envia e-mails de alerta para usuarios que possuem as fungdes selecionadas. Requer um
servidor de e-mail configurado.

o Webhook: envia dados de alerta para um sistema externo. Requer selecionar uma integragao de
webhook configurada.

o Central de Notificagdes do Console: exibe alertas em tempo real para usuarios que possuem as
funcdes selecionadas.

5. Opcionalmente, para suprimir as notificacdes desta regra durante um periodo planejado, como uma janela
de manutencgao, defina um agendamento Silenciar notificagdes e escolha uma recorréncia se vocé
quiser que o periodo de silenciamento se repita. Vocé pode adicionar varias janelas de silenciamento por
regra, o que é util para ciclos de manutengéao recorrentes, como a aplicagdo de patches semanais.

6. Selecione Criar.

Ativar ou desativar uma regra de notificagao

Ative ou desative regras de notificagao individuais para controlar quais condigdes geram notificagdes.
Desative regras que ndo sao relevantes para o seu ambiente para reduzir o ruido e ative regras para voltar a
receber suas notificagdes.

Passos

1. Na barra de navegagao a esquerda, selecione Saude > Alertas.
2. Selecione Configuragdes de notificagao.
3. Localize a regra que vocé deseja alterar.

4. Ative ou desative a opgao Ativo da regra. A alteracdo entra em vigor imediatamente.

Silenciar uma regra de notificacao

Silencie uma regra de notificagdo para suprimir o envio de alertas durante um evento planejado, como uma
janela de manutencgéo, sem desativar a regra. Os alertas continuam a aparecer na pagina de Alertas durante o
periodo de silenciamento; apenas as notificacées por e-mail, webhook e no console sdo suprimidas. Quando o
periodo de silenciamento expira, as notificagbes sao retomadas automaticamente.



Vocé pode adicionar varias janelas de silenciamento a uma Unica regra e configurar cada uma para se repetir
em uma programacao.

Exemplos de janelas silenciosas

« Janela de manutenc¢ao unica: vocé esta executando uma atualizagédo de firmware em um sistema de
storage na noite de sabado e deseja suprimir os alertas esperados durante essa janela. Defina uma janela
de silenciamento de sabado, as 22h, até domingo, as 2h, sem recorréncia. Quando a janela expirar, as
notificagdes serdo retomadas automaticamente.

« Janela de atualizagao semanal recorrente: Sua equipe aplica patches nos sistemas todos os domingos,
da meia-noite as 4:00. Adicione uma janela de silenciamento com recorréncia semanal para que as
notificagdes sejam suprimidas automaticamente a cada semana sem intervengdo manual. Se um segundo
sistema tiver seu proprio cronograma de aplicagéo de patches em um horario diferente, adicione uma
segunda janela de silenciamento a mesma regra com seu proprio horario de inicio e recorréncia.

Passos
1. Na barra de navegacéo a esquerda, selecione Saude > Alertas.

2. Selecione Regras de notificagao.

3. Na lista de regras, localize a regra que vocé deseja silenciar e selecione o menu de agdes para essa
regra.

Selecione Editar.
Na secéao Silenciar notificagoes, defina a data e a hora de inicio e término do periodo de siléncio.

Opcionalmente, selecione uma recorréncia para repetir a janela em um cronograma.

N o o &

Para adicionar mais janelas silenciadas, selecione Adicionar janela silenciada e repita os passos
anteriores.

8. Selecione Salvar.

Excluir uma regra de notificacao

Exclua uma regra de notificagdo se vocé néo precisar mais dela. Excluir uma regra a remove
permanentemente, portanto, vocé nao podera recupera-la.

Passos
1. Na barra de navegagéao a esquerda, selecione Saude > Alertas.

2. Selecione Configuragoes de notificagao.
3. Na lista de regras, localize a regra que vocé deseja excluir e selecione o menu de agdes para essa regra.

4. Selecione Excluir no menu de acdes.

Informacgoes relacionadas

* "Configurar o envio de notificacbes"
< "Saiba mais sobre os alertas do Console"

« "Ver alertas"
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Corrigir a discrepancia de classe de armazenamento na
implantacao local do NetApp Console

Na implantagao local do NetApp Console, encontre alertas relacionados a desvios,
analise as descobertas sobre desvios e corrija as cargas de trabalho que nao
correspondem mais a intencao da classe de armazenamento.

Fungdes necessarias
Administrador de storage

@ Vocé so6 pode visualizar e corrigir cargas de trabalho em frotas nas quais vocé tem permisséao.

Corrigir a deriva

Quando uma carga de trabalho deixa de corresponder a sua intengéo de classe de armazenamento, a
implantagéo local do NetApp Console gera um alerta. Use o alerta para analisar a discrepancia e aplicar a
remediacdo recomendada.

Vocé pode aplicar algumas corre¢des diretamente do alerta. Para outros problemas, atualize a configuracao
da carga de trabalho ou atribua uma classe de armazenamento diferente para restaurar a conformidade. O
fluxo de trabalho de corregdo mostra o impacto esperado antes de vocé aplicar as alteragdes.

Passos
1. Selecione Armazenamento > Classes de armazenamento.

Um resumo da variagao de classe de armazenamento aparece na secao Variagoes por classe de
armazenamento. A lista completa aparece na tabela.

2. Na coluna Desvios, selecione Exibir para a classe de armazenamento relevante.
A pagina Alertas > Visao geral € aberta com filtros aplicados.

3. Selecione um alerta para abrir a pagina de detalhes do alerta.

4. Selecione Analyze.

5. Analise os resultados no Workload analyzer.
Para identificar desvios de configuragdo, compare as configuragdes pretendidas e as reais para
determinar o que mudou.

6. Selecione a acao corretiva recomendada, como Fix it.

7. Analise as alteragdes propostas e aplique a remediacao.

8. Retorne a Armazenamento > Classes de armazenamento e verifique se a carga de trabalho nédo

aparece mais como desalinhada.

As avaliagbes de conformidade podem levar varios minutos para refletir as alteragdes de configuragao
recentes. Se a carga de trabalho ainda estiver listada como desalinhada, retorne a pagina de detalhes do
alerta e selecione Analisar para revisar quaisquer descobertas restantes.
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Informacgdes relacionadas

+ "Saiba mais sobre desvio de classe de armazenamento e conformidade na implantacao local do NetApp
Console"

+ "Saiba mais sobre alertas de storage"

« "Ver alertas"

Acoes de correcao de alertas na implantacao local do
NetApp Console

Use esta referéncia para entender as agdes de correg¢ao disponiveis em Corrigir na
NetApp Console implantacdo local. Para cada acao, a tabela descreve o que a acao faz
e o alerta relacionado. Revise os detalhes da agao na caixa de dialogo de confirmagao
antes de executa-la.

Acgodes corretivas

Acao corretiva Nome do alerta Descrigao do alerta Area de Resumo da

impacto remediagcao
Ativar o Volume cheio O volume esta com pouco Capacidade Aumenta
crescimento espaco disponivel e esta automaticamente o
automatico do quase atingindo sua tamanho de um volume
volume capacidade maxima. (até um limite

configurado) para
reduzir o risco de ficar

sem espaco.
Redimensionar Volume cheio O volume esta com pouco Capacidade Aumenta o tamanho de
volume espaco disponivel e esta um volume para
quase atingindo sua proporcionar mais
capacidade maxima. espaco imediatamente.
Colocar volume Volume off-line O volume esta off-line e ndo  Disponibilid Coloca um volume off-
online esta fornecendo dados. ade line online para que ele

possa retomar o
fornecimento de dados.

Coloque o Agregado off-line O agregado nao esta online e Disponibilid Coloca um agregado
agregado online os volumes nele hospedados ade off-line online para
podem estar indisponiveis. restaurar o acesso aos
volumes que ele
hospeda.
Coloque a LUN LUN off-line O LUN esta off-line e o Disponibilid Coloca um LUN off-line
online acesso do host esta ade em funcionamento para
indisponivel. que os hosts possam

retomar o acesso € as
operagoes de E/S.
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Acao corretiva

Remover restrigao
de volume

Colocar o
namespace NVMe
online

Ativar LIF entre
clusters

Reativar o
MetroCluster AUSO

Configurar a rede
do Service
Processor

Atribuir discos ndo
atribuidos

Recuperagao do
espago do volume
raiz

Nome do alerta

Volume restrito

O namespace
NVMe esta off-
line

LIF entre clusters
inativa

MetroCluster
switchover
automatica nao
planejada
desativada

O Service
Processor nao
esta configurado

Discos nado
atribuidos
detectados

Espaco do
volume raiz do
noé baixo

Descrigdo do alerta

O volume esta em estado
restrito e pode nao servir 1/0
normalmente.

O namespace NVMe esta off-
line e 0 acesso do host esta
indisponivel.

Uma LIF entre clusters esta
inativa e a comunicagao
entre clusters pode ser
afetada.

O switchover nao planejado
automatico esta desativado
neste cluster.

A rede do Service Processor
(SP) néao esta configurada.

Existem discos nao
atribuidos e a capacidade
disponivel pode nao estar
sendo utilizada. Atribua os
discos a um n6 para que
possam ser usados para
storage.

O espaco disponivel no
volume raiz do no é baixo e
pode afetar o funcionamento
normal do sistema.

Area de
impacto
Disponibilid
ade

Disponibilid
ade

Conectivida
de

Disponibilid
ade

Gerenciabili
dade

Disponibilid
ade

Saude do
sistema

Resumo da
remediagao

Restaura um volume
restrito ao estado online
para que os clientes
possam acessa-lo
novamente.

Coloca um namespace
NVMe off-line em
funcionamento para
restaurar o acesso do
host.

Ativa uma LIF entre
clusters para restaurar
a conectividade entre
clusters usada para
replicagao.

Reativa o switchover
automatico nao
planejado (AUSO) para
que a protegao do
MetroCluster funcione
conforme o esperado.

Configura as defini¢cdes
de rede do SP para
permitir o acesso de
gerenciamento fora da
banda.

Atribui discos
atualmente nao
atribuidos a um no6 para
que possam ser usados
para storage.

Libera espago no
volume raiz do n6
excluindo o maior
snapshot ou o maior
arquivo de despejo de
memoria. As exclusdes
sao permanentes.
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Copyright © 2026 NetApp, Inc. Todos os direitos reservados. Impresso nos EUA. Nenhuma parte deste
documento protegida por direitos autorais pode ser reproduzida de qualquer forma ou por qualquer meio —
grafico, eletrbnico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagéo, gravagao em fita ou storage em um sistema de
recuperacao eletrobnica — sem permissao prévia, por escrito, do proprietario dos direitos autorais.

O software derivado do material da NetApp protegido por direitos autorais esta sujeito a seguinte licenca e
isencao de responsabilidade:

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELA NETAPP "NO PRESENTE ESTADO" E SEM QUAISQUER
GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGOES, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO E ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO, CONFORME A ISENCAO DE
RESPONSABILIDADE DESTE DOCUMENTO. EM HIPOTESE ALGUMA A NETAPP SERA RESPONSAVEL
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CONSEQUENCIAL (INCLUINDO, SEM LIMITACOES, AQUISICAO DE PRODUTOS OU SERVICOS
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INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA E DO PRINCIPIO DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO,
POR RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU PREJUIZO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU DE OUTRO
MODO), RESULTANTE DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO SE ADVERTIDA DA RESPONSABILIDADE
DE TAL DANO.

A NetApp reserva-se o direito de alterar quaisquer produtos descritos neste documento, a qualquer momento
e sem aviso. A NetApp ndo assume nenhuma responsabilidade nem obrigagédo decorrentes do uso dos
produtos descritos neste documento, exceto conforme expressamente acordado por escrito pela NetApp. O
uso ou a compra deste produto ndo representam uma licenca sob quaisquer direitos de patente, direitos de
marca comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual da NetApp.

O produto descrito neste manual pode estar protegido por uma ou mais patentes dos EUA, patentes
estrangeiras ou pedidos pendentes.

LEGENDA DE DIREITOS LIMITADOS: o uso, a duplicagéo ou a divulgagéo pelo governo estéo sujeitos a
restricdes conforme estabelecido no subparagrafo (b)(3) dos Direitos em Dados Técnicos - Itens Nao
Comerciais no DFARS 252.227-7013 (fevereiro de 2014) e no FAR 52.227- 19 (dezembro de 2007).

Os dados aqui contidos pertencem a um produto comercial e/ou servigo comercial (conforme definido no FAR
2.101) e sao de propriedade da NetApp, Inc. Todos os dados técnicos e software de computador da NetApp
fornecidos sob este Contrato sdo de natureza comercial e desenvolvidos exclusivamente com despesas
privadas. O Governo dos EUA tem uma licenga mundial limitada, irrevogavel, ndo exclusiva, intransferivel e
nao sublicenciavel para usar os Dados que estdo relacionados apenas com o suporte e para cumprir 0s
contratos governamentais desse pais que determinam o fornecimento de tais Dados. Salvo disposi¢ao em
contrario no presente documento, nao é permitido usar, divulgar, reproduzir, modificar, executar ou exibir os
dados sem a aprovagao prévia por escrito da NetApp, Inc. Os direitos de licenga pertencentes ao governo dos
Estados Unidos para o Departamento de Defesa estéo limitados aos direitos identificados na clausula
252.227-7015(b) (fevereiro de 2014) do DFARS.

Informagoes sobre marcas comerciais
NETAPP, o logotipo NETAPP e as marcas listadas em http://www.netapp.com/TM sao marcas comerciais da

NetApp, Inc. Outros nomes de produtos e empresas podem ser marcas comerciais de seus respectivos
proprietarios.
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